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  مجموعة من المؤلفين

 ء الاصطناعي الذكا

   ومستقبل التعليم والبحث العلمي

Artificial Intelligence and the Future 

of Education and Scientific Research 

 

ـــــوان ـــــدي أرمــ ــانــ ـــ ــ ـــر�د ـ ــــجــ ـــ ـــال  نيما ــ ــ ــــطـــ ــ ــ ــــب الطــيـ ــ ـــــو�ــ ــ ــ ــ ـــلـ ـــ ــ ـــــح  يـ ــ ـــ ــ ــ ـــنـــ ــ ــ ـــ ــــان حـــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ـــبـ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــابـ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ  ةـ

ـــم  ي ز�ن الدينــا! ب�ب استات ــ ــ ـــ ــــحـ ـــ ــ ــ ــ ــــمـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــــد ا! ـ ــ ـــ ـــم  وشــ ــ ـــ ـــحـ ـــ ـــســ ــ ــ ــ ـــن ا!)ــ ـــ ــ ـــزرونــ ـــ ــ   يــ

ــــش0/ين إبرا,يم الق ــ ــــح  واسمھــ ــ ـــ ـــيـــ ــ ــ ـــ ـــاة الـ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــــدرعــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــــــس  يـ ــ ــ ــ ـــ ـــمـ ــ ــ ــ ــيـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــــر فـ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــــر�ـ ـــ ــ ــ ــ    ديــ

ـــــوســـــي  رجاوي ـمولاي المصطفى الب ــــال فـــ ــــظـ ــــ<ــ ــ ـــأباب  ي ــرجـ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــكـــــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــر جـ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ   وبـ

ــــن  حمد الزعBCـــمحمد خالد م ــ ـــ ــ ـــجـــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ـــــلاء كـ ـــ ــ ــ ــ ــبـ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ـــيــ ـــ ــ ــ ـــ ــــف  رـ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــــؤاد أعــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــلــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ   وانـ
 

 
 

  وت
سيق إشراف
ــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ــــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ــــــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــــ ـــ ـــ  ـــ
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 Contributorsالمساهمون      
 

ــوان ـــ ـــدي أرمــ ــ ــانــ ـــ ــ ـــد ر
ـ ــــجــ ـــ ـــال  نيما ــ ــ ــــطـــ ــ ــ ــب الطــيـ ــ ــ ــو
ــ ـــ ــ ــ ــ ـــلـ ـــ ــ ـــح  يـ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــنـــ ــ ــ ـــ ــان حـــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ـــبـ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــابـ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ  ةـ

ـــم  ي ز
ن الدينــا��ب�ب استات ــ ــ ـــ ــــحـ ـــ ــ ــ ــ ــــمـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــد ا��ـ ــ ــ ـــ ـــم  وشــ ــ ـــ ـــحـ ـــ ـــســ ــ ــ ــ ـــن ا��ــ ـــ ــ ـــزرونــ ـــ ــ   يــ

ــش)'ين إبرا#يم الق ــ ــ ــــح  واسمھــ ــ ـــ ـــيـــ ــ ــ ـــ ـــاة الـ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــدرعــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــــــس  يـ ــ ــ ــ ـــ ـــمـ ــ ــ ــ ــيـــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ــــر فـ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــر
ـ ــ ـــ ــ ــ ــ    ديــ

ــي  رجاوي ـمولاي المصطفى الب ـــــوســـ ــال فـــ ــ ــــظـ ـ4ــ ـــ ــ ـــأباب  ي ــرجـ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــكـــــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــر جـ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــ ــ   وبـ

ــن  حمد الزع67ـــمحمد خالد م ــ ــ ـــ ــ ـــجـــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ـــلاء كـ ــ ـــ ــ ــ ــ ــبـ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ـــيــ ـــ ــ ــ ـــ ــــف  رـ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــؤاد أعــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ـــ ــلــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ ــ ــ ــ ـــ   وانـ

 

 إشراف وت�سيق

 Supervision and coordination 
 

  زهير لعميم - إدريس لكريني -الحبيب استاتي زين الدين

  

  اللجنة العلمية
 

ـــيــــم  ـــــرا�ــــ ـــــــرشيـــــــدإبـــ ـــــتـــصـــــاد؛ أستاذ الامـــ ــــــكـب قـ ــــــــية الـــــلــ ـــــتصادية والاجــــة والاقـــــيـــوم القانونـــــلـــــعــ ــــيـ ــــــ ــــــ ـــــــتماعـــــ ـــــــة بـــ ــــــش.ـــمـــــ   ــراكــــــ

ـــــــإدر  ـــي؛ أستاذ القانــــنــــــر ـــــــس لكـــ ـــــية العـــــلـــــــي بكــــــــون الدولـــ ـــــصادية والاجــونية والاقتــــوم القانــلــ ــــــ ـــية بـــــمــــتـ ــــــ ــــــ ــــــ ــــش.ـــاعــ ــــــ   مــــراكـــ

ــــحســــال ــيـــ ـــلية العــــــي بكـــــــون الدولــــرا'ي؛ أستاذ القانــــــــكــــــن شـــ ـــلــ ـــوم القانونــ ـــــــــش.ـــــادية والاجــصـــية والاقتــ ـــــــية بمــــراكــ ــــــ ــــــ  تماعــــ

  كـــش.ب3لية العلوم القانونية والاقتصادية والاجتماعــــية بمــرالـــوم السياسية عــــــ؛ أستاذ الب0ب استا.ي ز ـــــن الـــــدينا+*

ـــ ــــــي القاســـ ـــــ ـــــــي، ـأبـــ ــــــــز انـــــ ــــــــأســـم الـ ـــــــتــــ ــــــــتمـــــــاعاذ ـــــ ـــــــم الاجـــ ـــــلــــــ ــــــ ــــــــب عـــ ـــكـــــ ــــــ ــــــلـ ــــــــيــ ـــــسانـــــــيــــــة ة ـ ـــــــوم الإنـ ــــلــ ـــــ ــــــعـــ ــــبالآداب والـــــ ــــــ ــــــمـــــ ـــــش.ـ   ــراكــــــ

ــــــجـــــم ــــــفى مـــــ ــــــ ــــــــطـ ــــيــــــصــ ـــــلعلــــــوم السياسية ــدي؛ أستاذ الــــــ ـــــ ــــبكـــ ــــيـ ـــــــ ــــعة الــ ـــــــ ـــــونــــ ــــــ ــــــ ــــــ ــــوم القانــــــ ـــــ ـــــيـــــلـ ـــــة بـــــــيـــــة والسياســـــ ـــــــــات.ـــــــســ  طــ

ــــــشام آيـــــــ� ــــــت الطا�ــ ـــــر؛ أستاذ القانـــ ــــون العام بكـ ـــليـــــ ـــــة العــ ـــلــــــ ــالقانوم ــــــ ــتــة والاقـــــيـــونـــــ ــــــــية بـــصادية والاجتمــــ ــــــ   مراكش.ـــاعـ
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  تعبر الآراء والأفكار الواردة في هذا المؤلف عن وجهات نظر أصحابها، 

  .ولا تمثل بالضرورة مواقف منسقي هذا العمل

The views and ideas expressed in this publication reflect solely those of their authors and 

do not necessarily represent the positions of the coordinators of this work. 
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Artificial Intelligence and the Future of Education and Scientific Research 
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  ةــمقدم

أ-,ت قضايا التعليم والبحث العل"!، خلال العقود الأخ��ة، �� صلب النقاشات الأ�اديمية 

رك�Aت�ن حاسمت�ن �� بناء مجتمعات المعرفة و8عز�ز القدرة  وصناعة السياسات العمومية، باعتبار/ما

التنافسية للدول �� سياق عال"! يIسم بIسارع غ�� مسبوق �� التحولات التقنية والمعرفية. ولم Cعد 

 JKا التقليدية، بل أضNا �� صيغNنقل المعارف أو إنتاج Jالتعليم والبحث مقتصرا ع� Jالر/ان ع�

ع�J الاندماج الذ�ي �� عالم شديد الIشابك، تتداخل فيھ المعرفة  مرتبطا بقدرة اUVتمعات

  .بالتكنولوجيا، والابت[ار بالسياسات العمومية، والبحث العل"! بمسارات التنمية المستدامة

وقد 8عاظمت /ذه الأ/مية �� سياق ما Cعرف بالثورة الصناعية اbcامسة، الa! لم تقتصر آثار/ا 

نتاجية، بل امتدت إJm أنماط التفك��، وطرائق إنتاج المعرفة، وآليات تداولNا ع�J اUcوانب التقنية والإ 

، والارتفاع الNائل �� قدرات المعاUcة ن�oنتوتقييمNا. وأسNم �� ذلك التطور المIسارع لشب[ات الإ 

اc,اسوsية، وتراكم البيانات الbrمة، وا8ساع إم[انيات التخز�ن، وسNولة الوصول إJm المعلومات. 

ن /ذا التحول البyيوي، أعيد طرح أسئلة جو/ر�ة حول طبيعة المعرفة ذاtuا، الa! لم 8عد تفNم وضم

باعتبار/ا مخزونا ثابتا من اc,قائق، بل كيانا ديناميا متجددا، تتحدد قيمتھ بقدرتھ ع�J الإسNام �� حل 

  .الإش[الات الواقعية، وفتح آفاق جديدة للتفك��، وصناعة المع|}

  الذ�اء الاصطنا�� وتحولات المعرفة والتعليم أولا:

تتوفر، من حيث المبدأ، مختلف الدول ع�J أساتذة وsاحث�ن ومؤسسات 8عليمية وsحثية، كما 

8عتمد سياسات عمومية �� مجالات ال�oبية والت[و�ن والبحث العل"!، يف�oض أن 8سNم �� 8عز�ز 

�ن متلازم�ن Nما وجNأن /ذا التلازم لا يتحقق آليا، بل الابت[ار و�نتاج المعرفة، بوصف ��لعملة واحدة. غ

يظل ر/ينا بمدى اسIيعاب التحولات العميقة الa! تمس طبيعة المعرفة وأدوات إنتاجNا، خاصة �� 

سياق CشNد تفو�ضا مAoايدا للآلات وال��مجيات الذكية بإنجاز مNام ظل الإ�سان يحتكر/ا تار�خيا، 

  .يات، وتحليل السياسات العمومية، ودراسة الأزمات وتقييمNالاسيما �� مجالات اكIساب الكفا

و�� قلب /ذه التحولات، يفرض التطور المIسارع لتكنولوجيات الذ�اء الاصطنا�� نفسھ 

بوصفھ أحد أبرز محددات المرحلة الرا/نة. فلم Cعد الذ�اء الاصطنا�� مجرد أداة تقنية مساندة، بل 

ظومات التعليمية والبحثية، و�ؤثر �� أنماط التعلم، ووظائف البحث غدا فاعلا بyيو�ا Cعيد 8شكيل المن

العل"!، وحدود العلاقة ب�ن الإ�سان والآلة �� إنتاج المعرفة وصناعة القرار. و�حمل /ذا التحول وعودا 

كب��ة لتحس�ن جودة التعليم، وتوسيع نطاق الاستفادة منھ، والرفع من مستوى البحث العل"!، و8عز�ز 
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Iأن /ذه الإم[انات لا تخلو، �� المقابل، من تحديات عميقة ذات فرص اس ��يعاب المعرفة و�نتاجNا، غ

أ�عاد أخلاقية وقانونية ومؤسسية و�شر�ة، تفرض إعادة التفك�� �� سياسات التعليم والبحث العل"!، 

الa! تIيحNا  ومنا�NUما، واس�oاتيجياtuما، بما يضمن تحقيق علاقة ت[املية ب�ن التنمية والديناميات

  .أنظمة الذ�اء الاصطنا��

وتظNر التجارب المقارنة أن الدول المتقدمة، وكذا �عض الدول الناشئة، استطاعت اc,فاظ 

ع�J مستو�ات متقدمة �� البحث والاكIشاف بفضل رؤى 8عليمية �عيدة المدى واسIثمارات 

وتنمية الكفاءات. وقد مك�tا ذلك من اس�oاتيجية �� البyية التحتية الرقمية، وتكنولوجيا المعلومات، 

توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� تطو�ر التعليم العا�m، و8سر�ع البحث العل"!، ورsط المعرفة بالابت[ار 

والتنمية المستدامة. غ�� أن /ذا التقدم التق|! المIسارع يواز�ھ قدر غ�� Cس�� من الغموض وال�oدد 

ياسية، إذ يطرح الذ�اء الاصطنا�� التحو��� إش[الات تتجاوز �شأن تداعياتھ الأخلاقية والمعرفية والس

اc,قول التقنية الصرفة، لIشمل قضايا ال�Aا/ة الأ�اديمية، وملكية المعرفة، والتح�A اbcوارزمي، 

وحدود الاعتماد ع�J النماذج اc,سابية �� البحث العل"!، فضلا عن إعادة 8عر�ف أدوار المدرس�ن 

  .ية التعليمية ذاtuاوالباحث�ن، ومع|} العمل

و�� السياق العر�ي، وع�J الرغم من التفاوت ب�ن الدول، برزت خلال السنوات الأخ��ة مبادرات 

مAoايدة لإدماج الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم والبحث العل"!، سواء ع�� اس�oاتيجيات وطنية للتحول 

لرقمية وت[و�ن الكفاءات. أما �� السياق الرق"!، أو تحديث المنا��، أو الاسIثمار �� البyية التحتية ا

الإفر�قي، فيك��I! الذ�اء الاصطنا�� أ/مية خاصة بوصفھ فرصة لتجاوز �عض الإكرا/ات البyيو�ة 

المرتبطة بندرة الموارد وضعف الولوج إJm التعليم عا�m اUcودة، إذ تIيح اc,لول الرقمية الذكية إم[انات 

لتعلم، ودعم البحث التطبيقي المرتبط بقضايا التنمية، مثل واعدة لتوسيع قاعدة المستفيدين من ا

ال�,ة، والزراعة، واc,[امة، شر�طة تقليص الفجوة الرقمية وتفادي إعادة إنتاج أش[ال جديدة من 

  .التبعية المعرفية

و���ز المغرب، �� /ذا الإطار، بوصفھ حالة دالة �� الس�� إJm إدماج الذ�اء الاصطنا�� ضمن 

تعليمية والبحثية، من خلال تب|! اس�oاتيجيات رقمية وطنية، ودعم البحث العل"! �� سياساتھ ال

مجالات الذ�اء الاصطنا�� وعلوم البيانات، وU 8يع الشرا�ات ب�ن اUcامعات ومراكز البحث 

والقطاع�ن العام واbcاص. كما 8شNد اUcامعات المغرsية مبادرات مAoايدة لتوظيف الأدوات الذكية �� 

�س، والتقو�م، والبحث، بما Cعكس وعيا متناميا بأ/مية /ذا التحول. غ�� أن /ذه اNUcود، ع�J التدر 

أ/مي¢tا، 8ستد�� مز�دا من التyسيق المؤس��!، والاسIثمار المستدام، والتأط�� الأخلا¡� والقانو�ي، 
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ي أو عاملا لضمان أن ي[ون الذ�اء الاصطنا�� رافعة للتعلم والبحث، لا بديلا عن الاج¢tاد ال£شر 

  .لتقو�ض القيم الأ�اديمية

ومن /ذا الأفق الفكري، يأ8ي /ذا المؤلف اUcما��، المن£ثق عن أشغال المؤتمر الدو�m الذي 

نظمھ مخت�� الدراسات الدولية والدستور�ة وتحليل الأزمات والسياسات، �شراكة مع مؤسسة /ا�س 

إش[الية فرص وتحديات الذ�اء سايدل، ليقدم إسNاما علميا متعدد التخصصات �� تفكيك 

والاجتماعية.  الإ�سانيةبتجلياتھ داخل العلوم الاصطنا�� �� التعليم والبحث العل"!، مع عناية خاصة 

و�س�J /ذا العمل إJm مساءلة الإم[انات الواقعية الa! يIيحNا الذ�اء الاصطنا�� لتطو�ر المعرفة، 

ذاتھ اسIشراف اbVاطر الa! قد تف¤�! إJm تبديد /ذه وتحليل السياسات، وتدب�� الأزمات، و�� الآن 

الوعود إذا ما غابت الضوابط الأخلاقية والتنظيمية، أو جرى التعامل مع الذ�اء الاصطنا�� بوصفھ 

  .بديلا عن الباحث والعقل النقدي، لا أداة �� خدمتھ

، بل �� تطو�ر و�� ومن ثم، فإن الر/ان المستقب�� لا يكمن �� تب|! الذ�اء الاصطنا�� أو رفضھ

نقدي يقظ بكيفيات توظيفھ، يحسن اسIثمار إم[اناتھ �� تحس�ن جودة التعلم والبحث العل"!، مع 

اc,ذر الذ�ي من م�Aلقاتھ الرا/نة والمستقبلية، سواء ما 8علق ب�oاجع دور المدرس والباحث، أو بإضعاف 

والسطو المعر��، وتآ�ل ال�Aا/ة مNارات التفك�� النقدي، أو بIنامي مخاطر التح�A اbcوارزمي، 

 .الأ�اديمية.

  فحوى الكتاب ومساراتھ العلمية :ثانيا

يyب|! /ذا المؤلف اUcما�� ع�J تنوع غ|! �� المقارsات والموضوعات، بما Cعكس 8عدد زوايا النظر 

إJm الذ�اء الاصطنا�� بوصفھ ظا/رة معرفية وترsو�ة وسياسية وأخلاقية مركبة، تتجاوز حدود 

الاستخدام التق|! لتطال أسئلة المع|}، والقيمة، والسلطة، والمسؤولية. ولا ينطلق الكتاب من تصور 

أحادي للذ�اء الاصطنا��، بل من و�� نقدي Cعت��ه مجالا متداخلا تتقاطع فيھ ر/انات التعليم 

bcلفيات العلمية والتعلم، والبحث العل"!، وصناعة القرار، وأخلاقيات المعرفة، و/و ما يفسر تنوع ا

  .للباحث�ن المشارك�ن، و8عدد السياقات المرجعية والمن©Uية الa! تتحرك داخلNا فصول الكتاب

و�قوم /ذا العمل ع�J قناعة مركز�ة مفاد/ا أن الذ�اء الاصطنا�� لم Cعد مجرد أداة تقنية 

لم، وأدوار مساعدة، بل أضJK فاعلا بyيو�ا Cعيد 8شكيل منظومات إنتاج المعرفة، وأنماط التع

الفاعل�ن الأ�اديمي�ن، كما يؤثر بصورة مAoايدة �� تحليل السياسات العمومية، وتدب�� الأزمات، واتخاذ 

القرار. ومن ثم، فإن مقارsتھ لا يمكن أن تظل حبªسة اc,قول التقنية الصرفة، بل 8ستوجب فNما 

نونية، والسياسية، و/و ما حرصت مركبا ينفتح ع�J الأ�عاد ال�oبو�ة، والمعرفية، والأخلاقية، والقا



 

 

10 

تخصصية مت[املة 8س�J إJm الرsط ب�ن - فصول /ذا المؤلف ع�J تجسيده من خلال مقارsات ب�ن

  .التحليل النظري والر/انات التطبيقية

�توزع محتوى الكتاب ع�J 8سعة فصول باللغة العرsية، إJm جانب أر�عة فصول باللغات و 

الأجن£ية، �� تنو�ع لغوي Cعكس 8عدد لغات التعب�� العل"! داخل المؤلف، و���ز تنوع اbcلفيات العلمية 

 والمن©Uية للباحث�ن المشارك�ن، دون أن يحصر النقاش �� إطار لغوي واحد. وقد أدرجت الفصول 

السبعة الأوJm ضمن قسم الأوراق البحثية، حيث انصرفت إJm مساءلة توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� 

. و�� /ذا السياق، جرى تحليل والاجتماعيةاc,قول المعرفية والإ�سانية، ولا سيما �� العلوم السياسية 

كية، مع إبراز ما يIيحھ إم[اناتھ �� تطو�ر البحث والتحليل، وتجديد المقارsات البيداغوجية والديداكتي

من فرص لتحس�ن جودة التعلم، �� مقابل ما يطرحھ من مخاطر محتملة تتصل بت£سيط المعرفة، أو 

 .إضعاف مNارات التفك�� النقدي، أو اخAoال الفعل ال�oبوي �� منطق الأتمتة التقنية

م السياسية، و�� /ذا الإطار، ينطلق الكتاب من تحليل موقع الذ�اء الاصطنا�� داخل العلو 

حيث يIناول الدكتوران اc,بªب استا8ي ز�ن الدين و�وسف الظNر¬� توظيف /ذه التقنيات �� /ذا 

اc,قل، م��ز�ن ما تIيحھ من إم[انات متقدمة �� تحليل المعطيات السياسية، ودعم صنع القرار، 

cا A�bوارزمي، وشفافية واسIشراف السياسات العمومية، �� مقابل ما تث��ه من إش[الات تتعلق بالتح

القرار، وحدود إحلال النماذج اc,سابية محل التحليل السيا­�! النقدي. و�ش[ل /ذا المدخل 

السيا­�! أرضية نظر�ة لفNم التحولات العميقة الa! يمس ®tا الذ�اء الاصطنا�� بyية التفك�� والتحليل 

 .و�ة والمعرفية الa! يIناولNا الكتابداخل العلوم الاجتماعية، و�مNد للانتقال إJm با¡� الإش[الات ال�oب

ومن التحليل السيا­�!، يyتقل النقاش إJm اc,قل ال�oبوي، حيث يناقش �ل من الدكتور مولاي 

المصطفى ال��جاوي والدكتور محمد اc,وش التحولات الa! 8عرفNا علوم ال�oبية �� عصر الذ�اء 

ت الديداكتيكية المعتمدة، والدعوة إJm نماذج الاصطنا��، من خلال نقد المقارsات البيداغوجية والأدوا

8عليمية نقدية تتجاوز منطق الأتمتة والتلق�ن، وتحافظ ع�J البعد التفاع�� والإ�سا�ي �� العملية 

التعليمية. و�ت[امل /ذا الطرح مع الدراسة التطبيقية الa! يقدمNا أبابكر جوب حول استخدامات 

خرج بقسم اللغة العرsية، حيث ي��ز إسNام /ذه الأدوات �� تقنيات الذ�اء الاصطنا�� �� بحوث الت

تذليل �عض الصعوsات المن©Uية واللغو�ة، مع التن£يھ إJm مخاطر الاعتماد غ�� النقدي علt²ا، بما قد 

 .يمس بالأصالة العلمية والاستقلالية البحثية

خالد محمد الزع³!  و�توسع النقاش لªشمل الإطار المؤس��! للتعليم، إذ يIناول الدكتور محمد

 ،��التحولات الa! يحد´tا الذ�اء الاصطنا�� �� مستقبل المؤسسات التعليمية، من حيث نماذج التدب
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حياة الدر�� الدكتورة وح[امة اUcودة، وأدوار الفاعل�ن ال�oبو��ن. و�� السياق نفسھ، 8سIشرف 

القائم ب�ن وعود الابت[ار التق|! مستقبل التعليم �� ظل ثورة الذ�اء الاصطنا��، مركزة ع�J التوتر 

ومخاطر 8عميق الفوارق الاجتماعية والمعرفية. و�قود /ذا النقاش، بطبيعتھ، إJm مساءلة المع|} ال�oبوي 

، محذرا من "8عليم بلا معلم"الطيب الطو��� من خلال طرح إش[الية الدكتور ذاتھ، و/و ما CعاUcھ 

  .�عد/ا القي"! والإ�سا�ي اخAoال ال�oبية �� وظائف تقنية تفرغNا من

الذ�اء الاصطنا�� من وجNة نظر "و�قدم الأستاذ سم�� فر�دي، �� الفصل السا�ع الموسوم بـ

، قراءة فلسفية نقدية تناقش إش[الات المسؤولية، واتخاذ القرار، والتح�A، وكرامة الإ�سان، "أخلاقية

لذ�اء الاصطنا�� �� مجا�m التعليم و�ؤسس لضرورة بلورة أخلاقيات مNنية تطبيقية ترافق إدماج ا

 .والبحث العل"!

أما الفصلان الأخ��ان، فقد أدرجا ضمن قسم الرؤى الثقافية والقيمية، وقدما بوصفNما 

تIناولان الأ�عاد الثقافية والقيمية للذ�اء الاصطنا��، بما يوسع أفق النقاش  وج¶! نظر تحليليت�ن

و�عمق التفك�� �� ر/اناتھ اUVتمعية خارج الإطار�ن ال�oبوي والتق|! الصرف. ففي /ذا السياق، تكشف 

الدكتورة ش��ين إبرا/يم القواسمھ مخاطر توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� إنتاج الأخبار الزائفة 

تضليل الإعلامي، وما ي�oتب عن ذلك من ا�ع[اسات ع�J الرأي العام والثقة �� المعرفة. و�ختتم /ذا وال

نجلاء كب�� للذ�اء الاصطنا�� الدكتورة المسار بفتح أفق جديد للنقاش حول الإبداع، من خلال دراسة 

مقابل ما يث��ه من  والفنون البصر�ة، وما يIيحھ الإبداع التوليدي من إم[انات 8عليمية وsحثية، ��

 .إش[الات تتعلق بالملكية الفكر�ة وحدود الإبداع الإ�سا�ي

وتتعزز البyية المعرفية للمؤلف من خلال أر�عة فصول كت£ت باللغات الأجن£ية، أدرجت ضمن 

الأفق التحلي�� نفسھ، �� ت[امل عضوي مع الفصول العرsية، لا بوصفNا إضافة ش[لية، بل باعتبار/ا 

ليليا يوسع مجال النظر و�عمق الأسئلة ذاtuا ع�� صيغ 8عب�� لغو�ة مختلفة. ففي الفصل امتدادا تح

، يلفت الدكتور "إصلاح تقو�م التعلم �� عصر الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم العا�m"الإنجل�Aي الموسوم بـ

ل أدوات محسن اbcزرو�ي الانIباه إJm أن التحول الذي أحدثتھ تقنيات الذ�اء الاصطنا�� لا يطا

التقييم فحسب، بل يمس فلسفة التقو�م ووظيفتھ ومعاي��ه؛ إذ لم Cعد التحدي مقتصرا ع�J كشف 

سوء الاستخدام، بل بات مرتبطا بإعادة تصميم أنماط التقو�م بما يضمن قياس التعلم الفع��، 

التفر�ط ��  وحماية أصالة الإنجاز، وsناء نماذج تقو�م أصيلة 8ستوعب حضور الذ�اء الاصطنا�� دون 

 .مصداقية المعرفة أو �� عدالة اc,كم الأ�ادي"!
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أما الفصول المكتوsة باللغة الفر�سية، فتتجھ إJm تفكيك إش[الات أك�¹ التصاقا بقضايا ال�Aا/ة 

الأ�اديمية، والملكية الفكر�ة، واc,[امة، م��زة كيف يyتقل الذ�اء الاصطنا�� من �ونھ أداة مساعدة 

غطا ع�J منظومة القيم الأ�اديمية برم¢tا. ففي دراسة الدكتور واندي أرماند ر�جنيما إJm �ونھ عاملا ضا

الانتحال العل"! �� عصر الذ�اء الاصطنا��: الملكية الفكر�ة وجودة الشNادات وال�Aا/ة "الموسومة بـ

Nا عرضا ، 8ساءل ظا/رة الانتحال لا باعتبار/ا فعلا فرديا معزولا، بل بوصف"الأ�اديمية موضع 8ساؤل 

�ن الإنتاج ال£شري والإنتاج sن التأليف والمساعدة، و�بyيو�ا لتحولات أعمق تمس اc,دود الفاصلة ب

 .اbcوارزمي، وما CستIبعھ ذلك من إعادة تفك�� �� مع|} الأصالة وقيمة الشNادة اUcامعية

�اء الذ"ومن زاو�ة الفعل العمومي، تق�oح الدكتورة حنان حبابة، �� فصلNا الموسوم بـ

، مقارsة تجعل من الذ�اء الاصطنا�� "الاصطنا�� �� السياسات العمومية للت[و�ن: مراجعة للأدبيات

أداة لإعادة بناء القرار الت[و�|! ع�J أساس المعطيات، من خلال تحس�ن آليات الرصد، والتIبع، 

ة الشفافية والتقييم، ورفع جودة التخطيط، وتطو�ر مؤشرات قياس الأثر، مع التأكيد ع�J ضرور 

 .والمساءلة، واc,ذر من التح�Aات المضمنة �� البيانات أو نماذج التحليل

 Jسليط الدكتور فؤاد أعلوان الضوء ع�Iالذ�اء الاصطنا�� "و�ختتم /ذا الامتداد التحلي�� ب

، حيث ينقل النقاش إJm مجال بالغ اc,ساسية تتقاطع "وتدب�� الأزمات الإ�سانية: حالة اc,رب ع�J غزة

فيھ ر/انات القرار، والأخلاقيات، والبعد الإ�سا�ي. و���ز /ذا الفصل أن توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� 

سياقات ال�Aاع لªس محايدا؛ إذ قد يفتح إم[انات لدعم الاستجابة الإ�سانية وتحس�ن إدارة المعلومات، 

ة الإ�سانية إJm معطيات لكنھ يطرح �� المقابل أسئلة دقيقة حول المسؤولية، ومخاطر تحو�ل المعانا

قابلة للمعاUcة التقنية الباردة، أو توظيف الأدوات الذكية �� توجيھ السرديات والقرارات بما يضاعف 

 ./شاشة الفئات المتضررة

وsذلك، لا يقدم /ذا المؤلف اUcما�� أجوsة جا/زة أو تصورات مغلقة، بقدر ما يفتح مسارات 

صطنا�� ومستقبل التعليم والبحث العل"!، و�ق�oح أفقا معرفيا تفك�� نقدية ومتعددة حول الذ�اء الا 

Cسمح بإعادة طرح الأسئلة الك��ى المتعلقة بالمعرفة، والتعلم، والأخلاقيات، واc,[امة، �� ظل 

التحولات الرقمية المIسارعة. و�طمح /ذا العمل إJm أن Cش[ل مرجعا علميا للباحث�ن والمNتم�ن بقضايا 

�� اc,قول ال�oبو�ة والإ�سانية والاجتماعية، وحافزا ع�J 8عميق البحث وتوسيع  الذ�اء الاصطنا��

النقاش واستكشاف آفاق جديدة للدراسة والتحليل، بما يجعل من الذ�اء الاصطنا�� أداة �� خدمة 

ل"! المعرفة والإ�سان والتنمية، لا بديلا عن العقل النقدي والقيم الأ�اديمية الa! يقوم علt²ا الفعل الع

  قونالم�سّ                                                                                                                                                      الرص�ن.
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  الفصل الأول

  تحدياتالفرص وال العلوم السياسية:توظيف الذ�اء الاصطنا�� &� 

The Use of Artificial Intelligence in Political Science:  

Opportunities and Challenges 
 

 *0/ب-ب استا+ي ز)ن الدينا

Elhabib Stati Zineddine –  

 -يوسف الظ2ر1	
**

Youssef Dahraji 
  

  ملخص:

يRشغل �ذا العمل بإش3الية إم3انات مسا�مة الذLاء الاصطناCD CH تطو ر البحث CD العلوم السياسية من 

 CD ات، وذلكTUتضمن صدقية النتائج ودقة التفس Z[العلمية ال TUحيث الأدوات والوظائف والمن_^، دون المساس بالمعاي

عطيات، وتداخل الأhعاد التقنية والاجتماعية. و قارب سياق معرCD يfسم بتعقد الظوا�ر السياسية، و.سارع إنتاج الم

البحث موقع الذLاء الاصطناCH داخل ا+*قل المعرCD للعلوم السياسية بوصفھ أداة تحليلية مؤثرة CD طرائق إنتاج 

اء و}zدف إwx تحليل الفرص ال]Z يfيحuا الذL  .المعرفة وCD علاقة الباحث بموضوعھ، ول0س مجرد وسيلة تقنية محايدة

 Z[جانب استكشاف التحديات المعرفية والمن_|ية والأخلاقية ال wxالعلوم السياسية، إ CD لتجديد البحث CHالاصطنا

يطرحuا إدماج �ذه التقنيات CD البحث السيا�~Z، ولا سيما إش3الية الشفافية ا+{وارزمية، والانحيازات البRيو ة 

Uالبيانات والنماذج، وضعف قابلية تفس CD ظل الفجوات ال3امنة CD CHالنتائج، ومحدودية تمثيل الواقع الاجتما T

ولبلوغ �ذا الطموح، اعتمدت الورقة المن_^ الوظيفي، مع ال�Tك�U ع�w الوظائف الظا�رة وا+{فية، والاختلالات  .الرقمية

الاصطناCH �ش3ل  الوظيفية، لتحليل أدوار الذLاء الاصطناCH داخل العملية البحثية. وتخلص الدراسة إwx أن الذLاء

رافعة من_|ية مuمة م]� أدرج ضمن منظور نقدي وسيا�C يحافظ ع�w مركز ة الباحث ودوره التأو �C، و حول دون 

 .اخ��ال الظا�رة السياسية CD مخرجات خوارزمية صرفة

                                                             
القا�BC عياض، مراكش، �لية العلوم القانونية والاقتصادية والاجتماعية، جامعة العلوم السياسية، أستاذ القانون الدستوري و  *

  .المغرب

Professor of Constitutional Law and Political Science, Faculty of Legal, Economic and Social Sciences, Cadi Ayyad 

University, Marrakech, Morocco. 
   .القا�BC عياض، مراكش، المغرب�لية العلوم القانونية والاقتصادية والاجتماعية، جامعة العلوم السياسية، أستاذ  **

Professor of Political Science, Faculty of Legal, Economic and Social Sciences, Cadi Ayyad University, Marrakech, 

Morocco. 
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 .الذLاء الاصطناCH؛ العلوم السياسية؛ البحث العل�Z؛ الفرص؛ التحديات :ال
لمات المفتاحية

Abstract : 

This study addresses the problem of the potential contribution of artificial 

intelligence to the development of research in political science in terms of tools, 

functions, and methodology, without undermining the scientific standards that 

ensure the validity of results and the accuracy of interpretations. This inquiry is 

situated within a knowledge context characterized by the growing complexity of 

political phenomena, the acceleration of data production, and the interconnection 

between technological and social dimensions. The study approaches artificial 

intelligence within the epistemological field of political science as an analytical tool 

that significantly shapes modes of knowledge production and the researcher’s 

relationship to the object of study, rather than as a neutral technical instrument. The 

paper aims to analyze the opportunities offered by artificial intelligence for renewing 

research in political science, while also exploring the epistemological, methodological, 

and ethical challenges raised by the integration of these technologies into political 

research. Particular attention is given to issues of algorithmic transparency, structural 

biases embedded in data and models, limited interpretability of results, and the 

insufficient representation of social reality in the context of digital divides. To achieve 

these objectives, the study adopts a functionalist approach, focusing on manifest and 

latent functions as well as functional dysfunctions, in order to analyze the roles played 

by artificial intelligence within the research process. The study concludes that artificial 

intelligence constitutes an important methodological lever when embedded within a 

critical and contextual perspective that preserves the centrality of the researcher and 

their interpretive role, and prevents the reduction of political phenomena to purely 

algorithmic outputs. 

Keywords: Artificial intelligence, Political science, Scientific research , 

Opportunities, Challenges. 
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 مقدمة

معرفية ومن©Uية عميقة بفعل التطور المIسارع لتقنيات  CشNد حقل العلوم السياسية تحولات

و�� تطو�ر أدوات ، الذ�اء الاصطنا��، الa! أصبحت تلعب دورا مAoايدا �� إنتاج المعرفة السياسية

Iش[ل يبموضوع مركزي ثابت، بل لا Cعرف /ذا اc,قل  تحليل الظوا/ر. وتؤكد الأدبيات المعاصرة أن

دوات لأ من خلال ما يمارسھ الباحث من عمليات اختيار للموضوعات، وصياغة للإش[الات، وتحديد 

  . 1ومساءل¢tا التحليل

الأعمال اc,ديثة أن مجال علم السياسة يتحدد انطلاقا من أ�شطة الفاعل�ن أو �سق  تب�نو 

. ومن ثم، يتحدد موضوع ھد يف¤�! 8عقيد/ا إJm 8غيªب الفاعل نفسالتفاعلات المنتجة لديناميات ق

البحث �� العلوم السياسية من خلال الوظيفة التحليلية الa! يضطلع ®tا الباحث، ح�ن يIناول الظا/رة 

  السياسية والاجتماعية بوصفNا 8عب��ا عن تناقض المصاc½ واختلاف تصورات العالم. 

العام، وما يحيط ®tما  و�ظNر ذلك جليا �� عمليات إنتاج السلطة وتوز�عNا، و�� صناعة القرار

إJm اc,ديث عما سماه "¾,ر�ة  Georges Burdeauمن قدر من الغموض، و/و ما دفع جورج بيدو 

، مؤكدا أن /ذا العالم لا يت[ون أساسا من مجرد تراكم للظوا/ر القابلة للملاحظة، 2العالم السيا­�!"

بل يقوم ع�J بناء معر�� وتجر�C !³عيد تركيب العلاقات ب�ن الظوا/ر و�س�J إJm كشف المنطق 

السيا­�! ال[امن وراء/ا؛ فالظا/رة السياسية /نا لا تفNم ولا تفسر بمجرد UÀ8يل معطياtuا 

من خلال إدراجNا �� إش[الية تحليلية تتعلق بالسلطة والعلاقات الاجتماعية الa! تyتجNا  المرصودة، بل

و8عيد 8شكيلNا. ومن ثم، فإن موضوع علم السياسة لا Cعطى �ش[ل مباشر، بل يب|} تحليليا من خلال 

¬� اNUcد النظري والم��Át للباحث، بصرف النظر عن الأصل الاجتما�� أو الاقتصادي أو التكنولو 

تحديد موضوع /ذه أن  إ�ستمولوجيا علم السياسة�� للظا/رة المدروسة. وقد أكدت الدراسات 

                                                             
1 Philippe Braud, La science politique, coll. "Que sais-je ?", 11e éd. (Paris : Presses universitaires de France, 2016), 

p.19. 
2 Georges Burdeau, De la nature de l’univers politique : essai sur l’objet de la recherche fondamentale en science 

politique, cité par Jean-Jacques Chevallier, "De la nature de l’univers politique", Revue française de science 

politique 18, no. 6 (1968), pp. 1274–1277. 
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ع�J الإش[اليات والمشكلات الa! يyتجNا الباحث نفسھ �� تفاعلھ مع  ،بالأساس، الممارسة البحثية Cعتمد

  1.الوقاÂع، لا ع�J مجموعة مسبقة من الظوا/ر اV,ددة سلفا

مثل الأمن السي��ا�ي، والتضليل الرق"!، واbcوارزميات المؤثرة �� ولNذا، أصبحت موضوعات 

سلوك الناخب�ن، وح[امة البيانات، وتأث�� المنصات الاجتماعية ع�J اUVال العام، جزءا من ا/تمامات 

 .2العلوم السياسية المعاصرة، بالرغم من أtÃا لم تكن تدرج سابقا ضمن موضوعات اc,قل الكلاسيكية

/ذا السياق، يمثل إدماج الذ�اء الاصطنا�� �� البحث السيا­�! محطة جديدة �� إعادة 8شكيل  و��

اc,قل، لأنھ يقدم أدوات غ�� مسبوقة �� جمع المعطيات، وتحليل اbcطاب، ورصد الشب[ات 

 .الاجتماعية، واسIشراف التحولات

العل"! المتعلق بتأث��  وتزداد أ/مية /ذا الموضوع �� السياق العر�ي �س£ب محدودية الإنتاج

الذ�اء الاصطنا�� ع�J منا�� البحث �� العلوم السياسية، رغم التطور المÄ,وظ لNذه الأدوات �� 

الأدبيات الغرsية. فبªنما توسعت الدراسات الدولية �� تحليل قدرات الذ�اء الاصطنا�� ع�J معاUcة 

ء نماذج تyبؤ�ة أك�¹ دقة �� مجالات القرار كميات /ائلة من البيانات، واستخراج الأنماط اbcفية، وsنا

العام، لا يزال حضور /ذه المقارsات �� البحث العر�ي ضعيفا وغ�� مؤطر من©Uيا. و�ث�� /ذا التفاوت 

اc,اجة إJm إعادة التفك�� �� موقع الذ�اء الاصطنا�� داخل البyية المعرفية للبحث السيا­�! العر�ي، 

Nم الظوا/ر السياسية المIشابكة والمعقدة �� المنطقة، ضمن رؤ�ة و�� السبل الكفيلة باسIثماره لف

  .علمية توازن ب�ن الإم[انات التقنية ومتطلبات التحليل النقدي والسيا¡�

�� /ذا السياق، ت��ز اc,اجة إJm إعادة صياغة دقيقة للمفا/يم المؤسسة لNذا العمل، ولا سيما 

من وضوح الإطار النظري وا8ساقھ. فالذ�اء الاصطنا�� الذ�اء الاصطنا�� والعلوم السياسية، بما يض

يفNم بوصفھ حقلا معرفيا وتطبيقيا يقوم ع�J تصميم أنظمة قادرة ع�J أداء مNام معرفية �انت 8عد، 

تقليديا، من خصائص العقل ال£شري، �التعلم والاستدلال والتحليل واتخاذ القرار. و�سIند /ذا 

متقدمة تIيح معاUcة كميات -bمة من البيانات، وتحو�لNا إJm  اc,قل إJm ب|} ر�اضية وخوارزميات

معرفة قابلة للاستخدام العل"!. ومن ثم، لا يقتصر الذ�اء الاصطنا�� ع�J �ونھ أداة تقنية محايدة، 

بل يمثل تحولا إ�ستمولوجيا يؤثر �� منا�� البحث، و�� أنماط تفس�� الظوا/ر، و�� طبيعة العلاقة 

                                                             
1 Pierre Favre, "La question de l’objet de la science politique a-t-elle un sens ?", in Les objets de la science politique : 

réflexions sur une discipline… sans objet (Paris : Éditions de la Sorbonne, 2020), pp. 55–76. 
2 Nicolas Miailhe, "Géopolitique de l’intelligence artificielle : le retour des empires ?", Politique étrangère 3 (2018), 

pp. 105–117. 
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نات، و/و ما يفرض إعادة النظر �� المسلمات المن©Uية التقليدية داخل العلوم ب�ن الباحث والبيا

  السياسية.

أما العلوم السياسية، فتعرف بوصفNا حقلا معرفيا لا يقوم ع�J موضوع جا/ز أو محدد سلفا، 

ذا وضمن /بل ع�J عملية بناء عل"! لموضوعھ، انطلاقا من الإش[الات المطروحة وزوايا النظر المعتمدة. 

أن علم السياسة لا يمكن اخAoالھ �� 8عداد  Bernard Toulemonde، يب�ن برنار تولموند التصور 

لمؤسسات أو مجالات أو ظوا/ر مستقلة عن فعل التحليل، لأن الوقاÂع السياسية لا تكIسب معنا/ا 

دلالة  العل"! من مجرد وجود/ا �� الواقع، بل من إدراجNا ضمن إش[ال نظري يحدد ما يجعلNا ذات

/ذا المنظور، لªس خاصية ثابتة للظوا/ر، بل نIيجة لعملية تأط�� معر��  وفقسياسية. فالسيا­�!، 

ت��ز علاقاtuا بالسلطة، وsأنماط الفعل اUcما��، وsآليات إنتاج القرار والشرعية. ومن ثم، فإن 

اقات التار�خية موضوع علم السياسة يظل �س£يا ومتحولا، يتحدد بتغ�� الأسئلة المطروحة، والسي

والاجتماعية الa! تدرس فt²ا الظوا/ر، وsالأدوات المفا/يمية والمن©Uية الC !aعتمد/ا الباحث �� 

  .1مقارt¢sا

أن اc,قل السيا­�! لا يخAoل �� قائمة مغلقة من القضايا الكلاسيكية،  المع|}و��oتب ع�J /ذا 

ا مفتوحا، يتوسع أو ينكمش بحسب ولا �� حدود مؤسساتية مسبقة، بل يIش[ل بوصفھ فضاء تحليلي

ما يIيحھ البناء النظري من إم[انات لفNم علاقات السلطة وصيغ ممارس¢tا وتحولاtuا. ومن /ذا 

المنطلق، لا يقتصر إدماج الذ�اء الاصطنا�� �� العلوم السياسية ع�J �ونھ إضافة تقنية لتحس�ن 

سؤالا إ�ستمولوجيا يتعلق بكيفية إعادة  معاUcة المعطيات أو 8سر�ع التحليل، بل يطرح، �� العمق،

بناء موضوع البحث السيا­�! نفسھ، وsالشروط الa! 8عاد من خلالNا صياغة ما Cعد سياسيا وما 

CسIبعد من دائرة التحليل. و/و ما يجعل ضبط المفا/يم، �� /ذه المرحلة، شرطا أساسيا قبل الانتقال 

  تحولات المعرفية والمن©Uية.إJm تحليل الفرص واc,دود الa! تطرحNا /ذه ال

، تقوم الإش[الية المركز�ة لNذا العمل ع�J سؤال رئªس: كيف يمكن للذ�اء ع�J /ذا الأساس

الاصطنا�� أن CسNم �� تطو�ر البحث �� العلوم السياسية من حيث الأدوات والوظائف والمن©�، دون 

المساس بالمعاي�� العلمية الa! تضمن صدقية النتائج ودقة التفس��ات؟ و�تفرع عن /ذا الا�شغال 

عة من الأسئلة الفرعية المرتبطة باc,دود المعرفية لbÄوارزميات، وsمدى قدرtuا ع�J البحÇ! مجمو 

الإسNام �� توسيع موضوعات اc,قل السيا­�!، وsالكيفية الa! تظل فt²ا /ذه الأدوات خاضعة 

                                                             

1 Pierre Favre, Olivier Fillieule, et Fabien Jobard (dir.), L’atelier du politiste. Théories, actions, représentations (Paris 

: La Découverte, 2007), p. 35. 
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لضوابط معرفية تمنع الانزلاق نحو التحليل المي[اني[ي أو القراءة غ�� التفس��ية للظوا/ر السياسية. 

ا تطرح استفNامات حول مخاطر الانحياز اbcوارزمي، وضعف التمثيل، والغموض �� آليات اشتغال كم

 ���عض النماذج، وما إذا �ان الاعتماد المفرط علt²ا قد يؤدي إJm تراجع وظيفة الباحث �� تفس

 .الظوا/ر

مNا وعليھ، فإن الNدف الأساس من /ذا العمل يتمثل، من جNة، �� تحليل الفرص الa! يقد

الذ�اء الاصطنا�� للبحث �� العلوم السياسية، خاصة �� مجالات تحليل البيانات، ونمذجة اتجا/ات 

 ،Jناء الفرضيات، واستكشاف الشب[ات الاجتماعية. و�تج�sطاب السيا­�!، وbcالرأي العام، وتحليل ا

قنيات، بما �� ذلك من جNة ثانية، �� رصد التحديات المعرفية والمن©Uية الa! يطرحNا إدماج /ذه الت

مسألة الشفافية اbcوارزمية، والانحيازات البyيو�ة، وضعف قابلية التفس��، ومحدودية تمثيل الواقع 

الاجتما��. و�ضاف إJm ذلك تحليل أثر الذ�اء الاصطنا�� �� إعادة 8شكيل موضوعات العلوم 

قارsات الC !aعتمد/ا الباحث، السياسية، انطلاقا من أن الموضوع السيا­�! يتغ�� بتغ�� الأدوات والم

و/و ما يجعل الذ�اء الاصطنا�� لªس مجرد تقنية مساعدة، بل أحد عناصر إعادة 8عر�ف اc,قل 

  .نفسھ

ولبلوغ /ذا الطموح، اعتمدنا المن©� الوظيفي لتقييم أدوار الذ�اء الاصطنا�� داخل العملية 

تؤديھ من وظائف داخل الyسق، ولªس من البحثية. فالمن©� الوظيفي Cسمح بفNم الظا/رة من خلال ما 

خلال ش[لNا اbcار¬�. ومن /ذا المنطلق، تتحدد قيمة الذ�اء الاصطنا�� من خلال ما يقوم بھ من 

وظائف �� جمع البيانات، وتنظيمNا، وتحليلNا، وتوجيھ عملية الاستyتاج، ولªس من خلال خصائصھ 

ادة توز�ع الوظائف ب�ن الباحث والأداة التقنية فقط. و/ذا التحليل Cساعد �� كشف كيفية إع

الرقمية، والتأث�� الذي يمارسھ /ذا التحول ع�J علاقة الباحث بموضوعھ، وع�J عملية بناء المعرفة 

 .السياسية

يIناول الأول الفرص الa! يوفر/ا  .وsناء ع�J /ذه الأسس، قسمنا الموضوع إJm مبحث�ن مت[امل�ن

ث والدراسات �� حقل العلوم السياسية، من حيث تطو�ر الأدوات الذ�اء الاصطنا�� �� إعداد البحو 

وتوسيع مجالات التحليل. بªنما Cشد المبحث الثا�ي الانIباه إJm مختلف اc,دود والتحديات المعرفية 

والمن©Uية والأخلاقية الa! تطرحNا /ذه التقنيات، مع تقديم قراءة نقدية لا�ع[اساtuا ع�J صدقية 

  .وظائف الباحث �� العلوم السياسيةالتحليل السيا­�! و 
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  أولا: فرص الذ�اء الاصطنا�	 
	 إعداد البحوث والدراسات 
	 العلوم السياسية

الذ�اء الاصطنا�� أحد أ/م التحولات المعرفية الa! أثرت �� طرق إنتاج المعرفة السياسية  يمثل

خلال العقد الأخ��؛ إذ انتقل من �ونھ أداة تقنية مكملة إJm �ونھ إطارا تحليلـيا Cعيد 8عر�ف وظيفة 

تاحة، وسرعة الباحث �� العلوم السياسية. فقد غ��ت الأدوات الذكية طبيعة البيانات السياسية الم

المعاUcة، ونمط التحليل، ومدى القدرة ع�J التyبؤ، الأمر الذي فتح آفاقا واسعة أمام الباحث�ن لفNم 

الظوا/ر السياسية و8عقيداtuا بطر�قة أشمل وأك�¹ تركيبا. وtÉدف /ذا المبحث إJm تحليل أبرز الفرص 

اء ع�J مستوى تنو�ع مصادر البيانات الa! يIيحNا الذ�اء الاصطنا�� للباحث �� العلوم السياسية، سو 

 .أو تحس�ن القدرة التحليلية أو 8عز�ز الاسIشراف أو تطو�ر أدوات فNم السلوك السيا­�!

1. Vstام للتحليل السياu0ثراء المادة اvتوسيع مصادر البيانات و 

أوJm الفرص الa! يقدمNا الذ�اء الاصطنا�� �� قدرتھ ع�J جمع بيانات واسعة ومتنوعة  تتمثل

تتجاوز المصادر التقليدية للبحث السيا­�!. فالبيانات العلمية المتاحة اليوم لم 8عد محصورة �� 

الوثائق الرسمية أو الدراسات المyشورة، بل 8شمل أيضا قواعد بيانات دولية، و�حصاءات سوسيو 

تصادية، ومعطيات ح[ومية مفتوحة، وتقار�ر رقابية، ومحتو�ات الإعلام المكتوب والسم�� البصري. اق

وتمكن خوارزميات الذ�اء الاصطنا�� الباحث�ن من التعامل مع /ذا الكم الbrم بكفاءة عالية، خاصة 

  1.ةعندما يتعلق الأمر باستخلاص المؤشرات أو رصد الارتباطات غ�� الظا/رة للع�ن ال£شر�

وت��ز أ/مية /ذه الإم[انات بوضوح �� السياق المغر�ي، حيث أصبحت تقار�ر مؤسسات 

عمومية مثل اUVلس الأع�J لÄ,سابات والمندوsية السامية للتخطيط مصادر مركز�ة لدراسة فعالية 

السياسات العمومية وتقييم مردودي¢tا. وتمثل /ذه التقار�ر، بما تتضمنھ من b 8يصات مفصلة 

لات موثقة، مادة تحليلية غنية تIيح للباحث تIبع أنماط اc,[امة، وتوز�ع الموارد العمومية، واختلا

. و�مكن، من خلال أدوات التحليل الآ�m ومعاUcة اللغة الطبيعية، ¹وجودة اbcدمات العامة ع�� الزمن

رة، ورصد نقاط اسIثمار آلاف الصفحات الواردة �� /ذه التقار�ر لاستخلاص الاتجا/ات الك��ى المتكر 

الضعف البyيو�ة، ومقارنة تطور القطاعات العمومية اbVتلفة بطر�قة تتجاوز حدود القراءة اليدو�ة 

  .التقليدية

                                                             
1 Haut-Commissariat au Plan, Les indicateurs sociaux du Maroc. Édition 2025 (Rabat: Royaume du Maroc, Haut-

Commissariat au Plan, 2025), notamment les sections relatives à la gouvernance des services publics et à 

l’évaluation des politiques sectorielles. 
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كما تIيح خوارزميات التحليل المتعدد للبيانات للباحث اسIثمار قواعد البيانات الدولية، مثل 

أجل فNم موقع المغرب ضمن الاتجا/ات العالمية من ، بيانات البنك الدو�m أو مؤشرات اc,[امة العالمية

�� مجالات اc,[امة والفعالية اc,[ومية وسيادة القانون، ورsط /ذه المؤشرات المقارنة بالتحولات 

. و�سمح /ذا الرsط ب�ن المعطيات الوطنية والدولية بتجاوز 1الوطنية والسياسات العمومية المعتمدة

والانتقال نحو تحليل تفس��ي أدق يضع التجرsة المغرsية ضمن سياقNا المقارsات الوصفية اV,دودة، 

�mالإقلي"! والدو.  

وsذلك، CسNم الذ�اء الاصطنا�� �� تجاوز محدودية المادة العلمية السابقة، سواء من حيث 

اUÊcم أو من حيث القدرة ع�J المعاUcة الزمنية، و�منح الباحث إم[انية بناء فرضيات أك�¹ دقة ورصد 

حولات سر�عة �� الواقع السيا­�! والمؤسسا8ي. و�ضاف إJm ذلك ما Cش�� إليھ دوش�ن من ا8ساع قدرة ت

 Jوارزميات ع�bcكميات /ائلة من النصوص والمعطيات �� وقت قيا­�!، و/و ما يجعل جزءا » قراءة«ا

مؤتمتا بدرجة  معت��ا من العمل التقليدي للباحث، مثل الفرز الأو�m للوثائق أو تصyيفNا الموضوعا8ي،

، ع�J أ/مي¢tا، لا تل�Ë اc,اجة إJm اc,كم النظري والتأو�ل النقدي، "الأتمتة". غ�� أن /ذه 2غ�� مسبوقة

  بقدر ما 8عيد توجيھ جNد الباحث نحو مستو�ات أعمق من التحليل والفNم.

 تطو)ر قدرات تحليل اu0طاب السياVst بفضل تقنيات المعاx0ة اللغو)ة .2

�� تحليل اbcطاب السيا­�!، إذ وفر أدوات متقدمة  الاصطنا�� نقلة نوعيةأحدث الذ�اء 

لقياس المقاصد اbcطابية، والن��ة، والمضام�ن، والب|} اUÊcاجية، ورصد التغ�� �� المفردات ع�� الزمن. 

وتظNر التجرsة أن /ذه الأدوات تمكن من تحو�ل النصوص السياسية من مادة وصفية إJm موضوع 

 .والتحليل الم��Át، ما Cعزز الطا�ع العل"! للبحث السيا­�! قابل للقياس

و�� المغرب، يمكن لNذه الأدوات أن 8ساعد الباحث ع�J تحليل اbcطابات الملكية �ش[ل معمق، 

حيث يمكن لنماذج تحليل الموضوعات استخراج اV,اور المركز�ة، مثل اNUcو�ة المتقدمة، أو اc,[امة، 

تIبع تطور/ا ع�� العقدين الأخ��ين. كما يمكن تحليل مضام�ن جلسات ال��لمان أو العدالة الاجتماعية، و 

أو برامج الأحزاب السياسية ع�� خوارزميات التعرف ع�J الكيانات لاستخراج الموضوعات الأك�¹ 

تداولا، وتحديد مدى استقرار أجندة الفاعل�ن السياسي�ن أو 8غ��/ا. و8عد /ذه الأمثلة دليلا ع�J أن 

الاصطنا�� قادر ع�J تمك�ن الباحث من تحليل اbcطاب السيا­�! بطر�قة أك�¹ موضوعية  الذ�اء
                                                             

1 Daniel Kaufmann and Aart Kraay, The Worldwide Governance Indicators: Methodology and 2024 Update, Policy 

Research Working Paper no. 10952 (Washington, DC: World Bank, November 2024), pp. 1–6. 
2 Duchesne, op. cit. 
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والأكيد أن  .وا8ساقا، خصوصا مع تزايد UÌم النصوص السياسية وتنوعNا داخل الفضاء العمومي

/ذه القدرات التحليلية اUcديدة تجعل من السNل إنتاج خلاصات سر�عة ومقنعة ظا/ر�ا، لك�tا قد 

طياtuا و/ما بالعمق التحلي��، ما يتطلب يقظة علمية تمنع الاكتفاء باbVرجات اbcام للنماذج تخفي �� 

 .1اللغو�ة

 تحسcن القدرة ع{| اس}شراف الظواKر السياسية والت�بؤ بالتحولات .3

أدخل الذ�اء الاصطنا�� أدوات التyبؤ المتقدمة إJm العلوم السياسية، بما أتاح إم[انات تحليلية 

 �mنماذج التعلم الآ Jم التحولات المستقبلية �� الظوا/ر السياسية. و8عتمد /ذه الأدوات ع�Nنوعية لف

ت غ�� اbcطية واbcفية القادرة ع�J معاUcة أعداد كب��ة من المتغ��ات �� آن واحد، واستخراج العلاقا

بي�tا، وsناء سªنار�و/ات تفس��ية وتyبؤ�ة لمسارات السلوك السيا­�! والمؤس��!. وقد أسNم /ذا التحول 

الم��Át �� توسيع آفاق البحث السيا­�! من خلال الانتقال من التفس�� اللاحق للوقاÂع إJm استكشاف 

 2.الأنماط الاحتمالية الa! 8سبق 8ش[لNا

المقارsات الاسIشرافية المعتمدة ع�J /ذه النماذج �� السياق المغر�ي من خلال وتتج�J أ/مية 

إم[انية توظيفNا �� تحليل أنماط مشاركة الشباب �� الانتخابات، ع�� الرsط الم��Át ب�ن المتغ��ات 

الاجتماعية، مثل البطالة ومستو�ات التعليم ودرجة الثقة �� المؤسسات، والمعطيات الاقتصادية 

يمغرافية، بما Cسمح باسIشراف اتجا/ات المشاركة السياسية المستقبلية. كما يمكن اعتماد /ذه والد

الأدوات لبناء نماذج تقدير�ة لأثر السياسات الاسIثمار�ة اUcديدة ع�J التنمية اNUcو�ة، أو لتحليل 

ما Cعزز  احتمالات بروز حر�ات احتجاجية اسIنادا إJm مؤشرات اجتماعية واقتصادية مركبة، و/و

  3.قدرة الباحث وصا�ع القرار ع�J الفNم الاسIبا¡� للديناميات السياسية والاجتماعية

                                                             
1 Érick Duchesne, "L’intelligence artificielle à l’assaut de la science politique : deepfakes, kompromats et disparition 

programmée du politologue," Réflexions, Faculté des sciences sociales, Université Laval, 6 août 2025, accessed on : 

01/11/2025, at : https://www.fss.ulaval.ca/actualites/reflexions–derick–duchesne–sur–la–montee–de–lia–

en–science–politique  
2 Trevor Hastie, Robert Tibshirani, and Jerome Friedman, The Elements of Statistical Learning: Data Mining, 

Inference, and Prediction, 2nd ed. (New York: Springer, 2009), pp. 17–30. 
  للاسdeادة، يراجع:- 3

Kristian Skrede Gleditsch and Michael D. Ward, “Forecasting Is Difficult, Especially about the Future: Using 

Disaggregated Data in Conflict Prediction,” Journal of Peace Research 51, no. 3 (2014), pp. 365–379 ; Lars-Erik 
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وتظNر /ذه التطبيقات أن الاسIشراف القائم ع�J تقنيات الذ�اء الاصطنا�� لا tÉدف إJm إلغاء 

ل إتاحة دور التفس�� السيا­�! التقليدي، بل Cس�J، ع�J العكس من ذلك، إJm ت[املھ و8عز�زه، من خلا

قاعدة بيانات أوسع، ومستوى أع�J من الدقة الاسIباقية �� تحليل الاتجا/ات والسªنار�و/ات 

اV,تملة. فالقيمة المضافة لNذه التقنيات لا تكمن �� قدرtuا اc,سابية فحسب، بل �� ما تIيحھ من 

لكلاسيكية وحد/ا. إم[انات لرصد أنماط خفية وعلاقات مركبة يصعب التقاطNا بالوسائل التحليلية ا

غ�� أن /ذه القدرة التyبؤ�ة المتقدمة 8ستد�� قدرا كب��ا من اc,ذر الم��Át، إذ إن إغراء الأداء 

الإحصاÂي المرتفع قد يدفع �عض الباحث�ن إJm التعامل مع مخرجات النماذج اbcوارزمية بوصفNا 

 .والمراجعةحقائق يقيyية، بدل النظر إلt²ا �اف�oاضات احتمالية قابلة للنقاش 

غموض "بـ (Jenna Burrell) و�رتبط /ذا اbcطر ارتباطا وثيقا بما تصفھ جنا ب��يل

اbcوارزميات"، حيث تصبح آليات اشتغال النماذج، ولا سيما نماذج التعلم العميق، غ�� قابلة للفNم 

فبحسtÍا، لا Cعود  1.أو التفكيك النقدي من قبل المستخدم�ن، وأحيانا حa} من قبل مطورtÉا أنفسNم

/ذا الغموض إJm التعقيد التق|! للنماذج فحسب، بل يتغذى أيضا من عوامل مؤسسية وتنظيمية 

، يقاس نجاحNا بمدى دقة 2واقتصادية U 8ع ع�J الإبقاء ع�J اbcوارزميات �� صورة "صناديق سوداء"

ت معرفية ومن©Uية عميقة �� مخرجاtuا، لا بقابلي¢tا للتفس�� أو الشفافية. و�طرح /ذا الوضع إش[الا 

البحث السيا­�!، لأنھ يحد من قدرة الباحث ع�J مساءلة الاف�oاضات الضمنية الa! تحكم إنتاج 

 .النتائج اbcوارزمية، و�صعب إدماجNا �� نقاش عل"! قائم ع�J الت��ير واUÊcاج

ع�J مسافة  لذلك، يقت¤�! الاستخدام الرشيد للذ�اء الاصطنا�� �� التحليل السيا­�! الإبقاء

نقدية واعية من التوقعات الآلية، والنظر إلt²ا باعتبار/ا بyيات احتمالية تحتاج إJm تفس�� �شري ورsط 

سيا¡� ومساءلة علمية مستمرة. كما يتطلب /ذا الاستخدام إدراج اbVرجات اbcوارزمية ضمن أطر 

Iت !aا السياسات العامة، تحليلية 8ستحضر السياقات الاجتماعية والمؤسسية والتار�خية الNش[ل داخل

و®tذا المع|}، لا Cغدو الذ�اء الاصطنا�� مصدرا لÄ,قيقة السياسية، بل  3.وتؤثر �� مساراtuا ونتائجNا

                                                                                                                                                                  

Cederman and Nils B. Weidmann, “Predicting Armed Conflict: Time to Adjust Our Expectations?” Science 355, no. 

6324 (2017), pp. 474–476. 
1 Jenna Burrell, "How the Machine ‘Thinks’: Understanding Opacity in Machine Learning Algorithms," Big Data & 

Society 3, no. 1 (2016), pp. 5–12. 
2 Ibid, p. 5. 
3 Philip E. Tetlock and Dan Gardner, Superforecasting: The Art and Science of Prediction (New York: Crown, 2015), 

pp. 23–58. 



 

 

25 

أداة معرفية مساعدة، تكIسب قيم¢tا اc,قيقية فقط عندما تدمج �� س��ورة تحليل نقدي يقود/ا 

 يد الظوا/ر السياسية.الباحث، وتوظف �� خدمة فNم أك�¹ عمقا وتوازنا لتعق

 دعم بناء الفرضيات واك}شاف الأنماط غc= المرئية .4

CسNم الذ�اء الاصطنا��، ولا سيما تقنيات التعلم الآ�m والتنقيب �� البيانات، �� إحداث تحول 

إ�ستمولو¬� داخل العلوم السياسية، يتمثل �� الانتقال من منطق استyتا¬� يركز ع�J اختبار 

 Jmا. وتقوم فرضيات مسبقة إNمنطق استكشا�� تب|} فيھ الفرضيات انطلاقا من تحليل البيانات نفس

/ذه النقلة ع�J معاUcة كميات -bمة من المعطيات السلوكية والمؤسساتية والرقمية، بما Cسمح 

بالكشف عن علاقات لم تكن مرئية ضمن المقارsات الكلاسيكية محدودة المتغ��ات. غ�� أن /ذا 

تقنية 8عيد 8شكيل شروط إنتاج المعرفة -Nمھ خارج �ونھ جزءا من منظومة سوسيوالتحول لا يمكن ف

 1.السياسية وحدود/ا �� آن واحد

�� /ذا الإطار، يIيح الذ�اء الاصطنا�� للباحث السيا­�! توسيع نطاق المتغ��ات التفس��ية، 

السيا­�!. ففي  بحيث لا 8عود العوامل الاقتصادية أو اUcغرافية وحد/ا محددات مركز�ة للسلوك

السياق المغر�ي، ع�J س£يل المثال، يمكن تحليل الرضا عن المؤسسات اV,لية من خلال رsطھ بمستوى 

رقمنة اbcدمات العمومية، أو �سرعة المعاUcة الإدار�ة، أو بكثافة التفاعل الرق"! ب�ن المواطن 

ت��ت ثانو�ة، قد تؤدي دورا حاسما �� إجرائية، طالما اع–والإدارة. وتظNر /ذه المقارsة أن متغ��ات تقنية

تفس�� الثقة السياسية والشرعية المؤسسية، و/و ما يUÀyم مع الطا�ع ال��اغما8ي والوظيفي للذ�اء 

  2.الاصطنا�� المعاصر

وع�J المستوى المؤس��!، 8سمح اbcوارزميات بتحليل أنماط التحالف اc,ز�ي ع�� الزمن، من 

�ي ومواقف الأحزاب من مشار�ع القوان�ن ورsطNا بالتحولات الداخلية خلال تIبع سلوك التصو�ت ال��لما

�� الب|} التنظيمية أو بالضغوط الاجتماعية والإعلامية. وتكمن القيمة العلمية لNذا النوع من التحليل 

�� أنھ Cعيد 8عر�ف اc,قل السيا­�! بوصفھ حقلا ديناميكيا تحدده الممارسات والعلاقات الوظيفية 

تحدده اbcطابات الإيديولوجية المعلنة، بما يفتح اUVال أمام إعادة صياغة أسئلة بحث أك�¹ مما 

  .جديدة حول طبيعة السلوك السيا­�! والتكيف الاس�oاتي�Á للفاعل�ن

                                                             
1 Miailhe, op. cit., pp. 105–117. 
2 Benoît Georges, "Intelligence artificielle : de quoi parle-t-on ?", Constructif, no. 54 (2019),pp. 5–10. 
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غ�� أن /ذه الإم[انات الاستكشافية تث�� إش[الا من©Uيا عميقا، يتمثل �� اbcلط ب�ن اكIشاف 

السياق، يحذر إير�ك دوش�ن من أن سNولة إنتاج العلاقات الإحصائية الأنماط وتفس��/ا. ففي /ذا 

ع�� اbcوارزميات قد 8غري الباحث بالقفز مباشرة إJm الاستyتاج، دون المرور بمرحلة التأو�ل النظري 

، من Duchesne . و���ز دوش�ن1الضرور�ة لفNم دلالات /ذه العلاقات وسياقاtuا التار�خية والسياسية

، أن )Kompromaومواد الابAoاز السيا­�! ( )(Deepfakesلظوا/ر مثل الAoييف العميق  خلال نقاشھ

الذ�اء الاصطنا�� لا يكتفي بتغي�� أدوات التحليل، بل يرsك أيضا شروط التحقق من الواقع السيا­�! 

نفسھ، ما يجعل التحليل السيا­�! أك�¹ /شاشة إذا لم يدعم بحكم نظري نقدي وخ��ة سياقية 

  .م�oاكمة

وsذلك، فإن القيمة المعرفية اc,قيقية للذ�اء الاصطنا�� �� دعم بناء الفرضيات داخل العلوم 

�ن التحليل sوارزميات وbÄسابية ل,cن القدرة ا�السياسية لا تتحقق إلا ضمن مقارsة ت[املية تجمع ب

اكIشاف الأنماط النظري والتار��Ï الذي يم�A العمل السيا­�! الأ�ادي"!. فبدون /ذا الت[امل، يتحول 

إJm مجرد ترابطات رقمية قد تو/م بالمع|}، بªنما �Ð �� الواقع 8عكس، �� كث�� من الأحيان، تح�Aات 

 2.البيانات وخيارات التصميم اbcوارزمي، أك�¹ مما 8عكس منطق الفعل السيا­�! ذاتھ

 +عز)ز تحليل السياسات العامة وتقييم2ا  .5

انات الbrمة إسNاما جو/ر�ا �� تطو�ر منا�� تحليل أسNم الذ�اء الاصطنا�� وتحليلات البي

السياسات العامة وتقييمNا، من خلال توسيع القدرة ع�J معاUcة كميات /ائلة من البيانات المتنوعة، 

ورsط مصادر معلومات �انت �� السابق مجزأة أو غ�� مستغلة. فقد أظNرت الدراسات اc,ديثة أن 

صا��� القرار من الانتقال من منطق التقييم الوصفي اللاحق الأدوات التحليلية المتقدمة تمكن 

للسياسات إJm مقارsات تحليلية اسIباقية، تقوم ع�J اختبار الفرضيات، ومحا�اة السªنار�و/ات 

 3.البديلة، واسIشراف الآثار اV,تملة للتدخلات العمومية ع�� مختلف مراحل دورة السياسة العامة

ملامح التجديد الم��Át �� تحليل السياسات العامة المعاصرة، لما يوفره من و�عد /ذا التحول أحد أبرز 

  .أدوات كمية 8عزز دقة القرار العمومي وترفع من جودة الاختيارات السياسية

                                                             
1 Duchesne, op.cit. 
2 Villani, op. cit., p. 16. 
3 European Commission, Big Data Analytics for Policy Making (Luxembourg: Publications Office of the European 

Union, 2016), pp. 7–18. 
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وت��ز أ/مية /ذه التحولات التحليلية بوجھ خاص �� السياقات الa! تIسم بتعقيد المشكلات 

والاقتصادية والمؤسسية، إذ تIيح تحليلات البيانات الbrمة  العمومية وتداخل أ�عاد/ا الاجتماعية

إم[انية دمج البيانات الإدار�ة، والإحصائية، والبيÑية، والسلوكية، بما Cسمح بفNم أدق لديناميات 

الفقر، والNشاشة، وعدم المساواة، والتفاوتات اUVالية. وقد بيyت التجارب المقارنة أن استخدام 

التحليل المتعدد المتغ��ات Cساعد ع�J تقييم الأثر اV,تمل للسياسات العمومية النمذجة التyبؤ�ة و 

ع�J الفئات الNشة وع�J العدالة التوز�عية، كما يIيح تقدير النتائج المتوقعة للسياسات البيÑية 

بيد أن /ذه الإم[انات التحليلية المتقدمة لا 8ع|! أن الذ�اء  1.والتنمو�ة ع�J المدى المتوسط والبعيد

الاصطنا�� وتحليلات البيانات الbrمة Cشكلان بديلا عن التفس�� السيا­�! والمؤس��!. فمخرجات 

النماذج اbcوارزمية تظل، بطبيع¢tا، احتمالية، ومرتبطة ارتباطا وثيقا بجودة البيانات المتاحة، وsدرجة 

ف�oاضات ال[امنة �� تصميم النماذج، فضلا عن الاختيارات المن©Uية الa! تحكم عملية اكتمالNا، وsالا 

التحليل ذاtuا. و8ش�� الدراسات التطبيقية إJm أن البيانات، مNما بلغ UÌمNا أو تنوعNا، لا تyتج معرفة 

 ذات مع|} ما لم تدرج ضمن سياق مؤس��! وا-½، وتفسر �� ضوء أ/داف السياسة العامة ومراحل

دورة صنع القرار. كما أن النماذج التyبؤ�ة، رغم قدرtuا ع�J رصد الأنماط والاتجا/ات، تظل عاجزة عن 

الإحاطة ال[املة بالتفاعلات السياسية المعقدة، وsالعوامل القيمية والمعيار�ة الa! تؤثر �� توجيھ 

  .¹السياسات العمومية

تماد ع�J الدقة الإحصائية ومؤشرات الأداء وقد نtÍت الأدبيات اc,ديثة إJm أن الإفراط �� الاع

الكمية قد يؤدي إJm اخAoال الظوا/ر الاجتماعية والسياسية �� متغ��ات قابلة للقياس فقط، مع ما 

ي�oتب عن ذلك من مخاطر تجا/ل السياقات التار�خية والاجتماعية والمؤسسية، أو إسقاط نتائج 

ق اc,سا�ي. كما ت��ز إش[الية غموض اbcوارزميات تقنية ع�J واقع مركب لا يخضع بال[امل للمنط

بوصفNا أحد التحديات المركز�ة، إذ إن 8عقيد النماذج التحليلية وصعوsة تفس�� آليات اشتغالNا قد 

 Jmند إIيحدان من قابلية المساءلة والشفافية، و�طرحان إش[الات تتعلق �شرعية القرار العمومي المس

Jومة ع�Nمف ��غ�� أن /ذا لا ينفي  2.نحو �اف من قبل صا��� القرار أو المواطن�ن أدوات تحليلية غ

وجود مخاطر بyيو�ة مرتبطة بمعاUcة البيانات نفسNا، إذ يمكن لbÄوارزميات، و�Ð بصدد معاUcة 

البيانات، أن 8عيد إنتاج اللامساواة ع�J المستوى اUVم��، وأن تر¾Ò �عض أش[ال التح�A. ففي عام 

أمازون إJm التخ�� عن أحد أنظمة الذ�اء الاصطنا�� �عد أن تب�ن أن استخدامھ اضطرت شركة  2018

                                                             
1 Ibid, pp. 9–17 
2 European Commission, op. cit., pp. 9-18. 
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�� مجال التوظيف يتضمن تح�Aا ممن©Uا لصاc½ الذ�ور، نIيجة اعتماده ع�J بيانات تار�خية 8عكس 

اختلالات قائمة �� سوق الشغل. و���ز مثال أك�¹ دلالة �� اc,الة الNولندية، حيث قامت اc,[ومة 

، و/و آلية صممت لكشف طرق التحايل �� مجال اc,ماية (SYRI) ظام مؤشرات اbVاطربإحداث ن

الاجتماعية ع�� مقارنة البيانات ال bصية للس[ان من أجل تحديد ملفات 8عر�فية للمواطن�ن. وقد 

 ��مكن /ذا النظام السلطات من توجيھ التحقيقات نحو مناطق معينة CشIبھ �� وجود تحايل فt²ا، غ

جھ معارضة شديدة من الNيئة الNولندية c,ماية البيانات ومجلس الدولة، اللذين أثارا مخاوف أنھ وا

  .جو/ر�ة تتعلق باc,ق �� اbcصوصية وsالضمانات الإجرائية، بما �� ذلك اف�oاض ال��اءة

وفضلا عن ذلك، وجNت للنظام انتقادات حادة �س£ب غياب الشفافية، إذ لم تكن 

متاحة للفحص العمومي، ولم تجر أي خ��ة تقنية مستقلة للتحقق من صدقي¢tا اbcوارزميات المعتمدة 

أو امتثالNا للمعاي�� المعتمدة. كما اtuم النظام بالتح�A نIيجة ترك�A تطبيقھ ع�J الأحياء المستضعفة، 

بما tÉدد ب�oسيخ التفاوت والإقصاء الاجتما��. ول[ل /ذه الاعتبارات، أصدرت محكمة لا/اي سنة 

حكما يق¤�! بالوقف الفوري لنظام مؤشرات اbVاطر، معللة قرار/ا بأن الإطار الIشر��� الذي  2020

  .CسIند إليھ النظام لا يوفر ضمانات �افية ضد الان¢tا�ات الa! قد تمس اc,ق �� اbcصوصية

لذلك، فإن الاستخدام الرشيد للذ�اء الاصطنا�� وتحليلات البيانات �� تحليل السياسات 

قت¤�! إدماج /ذه الأدوات ضمن إطار تحلي�� نقدي Cع�oف بحدود النماذج اc,سابية، العامة ي

و�تعامل معNا باعتبار/ا وسائل داعمة للفNم وصنع القرار لا مصادر يق�ن tÃاÂي. كما يتطلب /ذا 

الاستخدام 8عز�ز اc,وكمة المؤسسية للبيانات، من خلال وضع اس�oاتيجيات وا-,ة لإدارtuا وضمان 

وحماي¢tا وقابلي¢tا لإعادة الاستخدام، إJm جانب ترسيخ مبادئ الشفافية وقابلية التفس��  جودtuا

واح�oام الاعتبارات الأخلاقية والقانونية، بما Cسمح بتوظيف التحليل اbcوارزمي �� خدمة فNم أعمق 

  1.وأك�¹ توازنا للسياسات العمومية، دون المساس بطبيع¢tا السياسية والتداولية

 الرأي العام وا�xال العمومي بطر)قة علميةتحليل  .6

أحدث الذ�اء الاصطنا�� تحولا �� دراسة الرأي العام، حيث مكن الباحث من تIبع التحولات 

بطر�قة دينامية تتجاوز حدود استطلاعات الرأي التقليدية. فالتحليل الآ�m للمحتوى الإعلامي، وتقار�ر 

 2.مراكز البحث، والمعطيات الإحصائية، Cسمح برسم صورة شاملة عن تطور المزاج السيا­�!

                                                             
1 Ibidem. 
2 Arab Barometer, Wave VII: Public opinion survey data set (2023). 
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فع�J س£يل المثال، يIيح تحليل بيانات البارومي�o العر�ي ع�� أدوات التحليل الآ�m فNم مستو�ات 

الثقة �� المؤسسات المغرsية، وتطور المواقف من السياسات الاجتماعية، ورsط /ذه الاتجا/ات 

Iتك !aسب بالتحولات الاقتصادية. كما يمكن تحليل محتوى ال�,افة الوطنية لرصد القضايا ال

 .مركز�ة داخل اUVال العمومي، مثل إصلاح التعليم أو م[افحة الفساد أو التفاوتات اNUcو�ة

وت��ز أ/مية /ذه الأدوات �� �وtÃا 8ساعد الباحث ع�J فNم اUVال العمومي باعتباره فضاء 

نIباه أن غ�� أن اللافت للا  .ديناميا يتغ�� باستمرار، وتوفر آليات علمية لمتا�عة /ذه التغ��ات بدقة

انIشار تقنيات الAoييف العميق ومحتو�ات الذ�اء الاصطنا�� الموجھ قد يؤدي إJm خلق "مجال عمومي 

مواز"، حيث يصعب التمي�A ب�ن اV,توى اc,قيقي واV,توى المصطنع، و/و ما يتطلب من الباحث، 

 1.، تطو�ر أدوات تحقق مواز�ةDuchesneبحسب دCش�ن 

 +شكيل وظيفة الباحث وتطو)ر كفاءاتھ المن�xية إعادة .7

لا يقتصر أثر الذ�اء الاصطنا�� ع�J تطو�ر أدوات التحليل التق|!، بل يمتد لªشمل إعادة 

 Jmام التقنية إNم من المNا. فمع انتقال جزء مtuتحديد وظيفة الباحث داخل العلوم السياسية ذا

، وتنظيمNا، ومعاt¢Ucا، واستخراج الأنماط الإحصائية اbcوارزميات، مثل جمع البيانات واسعة النطاق

م�tا، لم Cعد الدور الأسا­�! للباحث يتمثل �� الإنتاج الأو�m للمعطيات، بل �� توجيھ عملية البحث من 

. 2حيث صياغة الإش[اليات، وsناء النماذج التفس��ية، وتأو�ل النتائج ضمن أطر نظر�ة ومن©Uية دقيقة

مفسر ومسائل، يتحمل -منفذ للعمليات التقنية إJm باحث-تقالا من باحثو�عكس /ذا التحول ان

  .مسؤولية الرsط ب�ن النتائج اc,سابية والمعا�ي السياسية ال[امنة وراء/ا

و���ز بوضوح �� تحليل السياسات العمومية المعقدة، حيث تIيح اbcوارزميات معاUcة كميات 

-bمة من المعطيات المتداخلة �سرعة وكفاءة، لك�tا UÕ8ز �� المقابل عن تفس�� دلالات /ذه المعطيات 

سيا­�!. �� ضوء منطق السلطة، أو الصراعات المؤسسية، أو الاعتبارات القيمية الa! تحكم الفعل ال

فالنتائج الa! تyتجNا النماذج اbcوارزمية لا تكIسب معنا/ا إلا عندما تدرج ضمن قراءة تحليلية 

8ستحضر السياقات القانونية والتنظيمية، وتار�خ السياسات العمومية، ومواز�ن القوى ب�ن الفاعل�ن. 

السيا­�! والتفس��ي، وتمنع ومن ثم، يصبح الباحث /و اc,لقة المركز�ة الa! تمنح لNذه النتائج �عد/ا 

  .اخAoالNا �� مؤشرات تقنية معزولة

                                                             
1 Duchesne, op. cit. 
2 Villani, "op. cit., pp. 7–12. 
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و�تج�J /ذا التحول بصفة خاصة �� السياق المغر�ي، ولا سيما �� ما يتعلق بدراسة ديناميات 

اNUcو�ة المتقدمة. ففي /ذا اUVال، يمكن للتحليل اbcوارزمي أن CسNم �� معاUcة المعطيات ال�oابية، 

اUVالية، وتIبع مؤشرات التنمية واbcدمات العمومية ع�J المستوى اNUcوي. غ�� أن ورصد الفوارق 

فNم /ذه المعطيات يظل ر/ينا بقدرة الباحث ع�J تحليل إش[الية توز�ع السلط ب�ن المركز واNUcات، 

وحدود اللامركز�ة الفعلية، وآليات التyسيق والتنافس ب�ن المستو�ات اbVتلفة لÄ,كم. و/نا تؤدي 

اbcوارزميات وظيفة توف�� المادة الأولية والتحليل الوصفي المعمق، بªنما يبقى التفس�� السيا­�! 

والمؤس��! العميق من اختصاص الباحث، بوصفھ القادر ع�J الرsط ب�ن الأرقام والب|} السياسية 

  اc,اكمة.

سياسية، بل Cعيد و®tذا المع|}، لا يؤدي الذ�اء الاصطنا�� إtu Jmمªش دور الباحث �� العلوم ال

صياغتھ ضمن منطق ت[ام�� جديد يقوم ع�J اUcمع ب�ن الكفاءة التقنية والتحليل النقدي. فالذ�اء 

، لªس بديلا عن اc,كم ال£شري، بل أداة داعمة لھ، تزداد قيم¢tا Villaniالاصطنا��، كما يؤكد فيلا�ي 

ومن ثم، فإن اbcوارزميات،  1.باحثالعلمية �لما أدرجت ضمن س��ورة تفك�� نقدي وتأو��� يقود/ا ال

مNما بلغت قدرtuا ع�J المعاUcة والاكIشاف، لا تمتلك �� ذاtuا القدرة ع�J إنتاج مع|} سيا­�! مستقل، 

 ،�Ïية 8ستحضر السياق المؤس��!، والتار���و�نما 8ستمد دلال¢tا من إدراج نتائجNا داخل أطر تفس

جدر التن£يھ إJm أن /ذا التحول لا يyب�Ë أن يقود إJm والمعياري للفعل السيا­�!. و�� /ذا الإطار، ي

"اختفاء" الباحث خلف الشاشة، بل إJm 8عز�ز حضوره التأو��� والنظري، ذلك أن الذ�اء الاصطنا��، 

مNما بلغت قدراتھ، يظل عاجزا عن فNم الدلالات السياسية العميقة والسياقات الرمز�ة الa! تقف 

  خلف الظوا/ر.

 ثانيا: تحديات توظيف الذ�اء الاصطنا�	 

ع�J الرغم من الإم[انات الواسعة الa! يIيحNا الذ�اء الاصطنا�� لتجديد منا�� البحث �� 

العلوم السياسية، فإن اعتماده Cستد�� قدرا كب��ا من اليقظة �س£ب ما يث��ه من تحديات معرفية 

فالذ�اء الاصطنا�� لªس تقنية بر�ئة أو ومن©Uية وأخلاقية تمس أساس العمل العل"! وصدقيتھ. 

 Jmتھ وتوجھ وظائفھ، كما نبھ إªمحايدة، بل /و نتاج سياقات سياسية واقتصادية واجتماعية 8ش[ل بن

و�� /ذا الإطار،  . ��2 تحليلھ للر/انات السياسية المرتبطة بالذ�اء الاصطنا�� سيدر�ك فيلا�يذلك 

                                                             
1 Ibidem. 
2 Villani, op.cit., pp. 5–18. 
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a! يyب�Ë ع�J الباحث �� العلوم السياسية أن Cستحضر/ا يمكن إبراز عدد من التحديات الرئªسة ال

 .و/و يوظف /ذه الأدوات �� بناء معرفتھ

 غموض اu0وارزميات وصعو4ة تفسc= نتائج2ا .1

اbcوارزميات" أو "الشفافية اV,دودة" إحدى الإش[الات المعرفية  Cش[ل ما Cعرف بـ"غموض

الأك�¹ حضورا �� توظيف الذ�اء الاصطنا�� داخل البحث السيا­�!. فعدد كب�� من نماذج التعلم 

العميق يقدم مخرجات تIسم بدرجة عالية من الدقة الإحصائية، غ�� أن /ذه اbVرجات تظل عصية 

الداخلية الa! أفضت إJm إنتاجNا، و/و ما يحد من إم[ان إخضاعNا ع�J الفNم من حيث الآليات 

للتحليل النقدي والتفس�� العل"! الرص�ن. وقد تناولت ب��يل، كما ذكرنا سابقا، /ذه الإش[الية �عمق 

�� دراس¢tا حول كيفية اشتغال اbcوارزميات، مبªنة أن الغموض اbcوارزمي لا يخAoل �� التعقيد التق|! 

حسب، بل يIش[ل أيضا بفعل شروط مؤسسية وتنظيمية واقتصادية تؤثر �� تصميم للنماذج ف

 .اbcوارزميات وطر�قة استخدامNا

وتق�oح تمي�Aا تحليليا ب�ن ثلاثة أوجھ رئªسية لNذا الغموض. يتمثل الوجھ الأول �� الغموض 

تIبع ال£شري �لما ازداد الناتج عن التعقيد، حيث تصبح العلاقات الداخلية ب�ن المتغ��ات غ�� قابلة لل

عمق الشب[ات العص£ية و8عددت طبقاtuا. أما الوجھ الثا�ي ف��تبط بالغموض الناجم عن السر�ة 

وحقوق الملكية، إذ تحول الاعتبارات التجار�ة والتنافسية دون الكشف عن الب|} اbcوارزمية أو منطق 

لسياق الاجتما�� والتق|!، أي �� �ون اشتغالNا. �� ح�ن يتمثل الوجھ الثالث �� الغموض المرتبط با

اbcوارزميات 8عمل داخل منظومات مؤسسية قد 8عيد إنتاج تح�Aات أو اختيارات معيار�ة غ�� معلنة، 

 1.دون أن تظNر مباشرة �� النتائج الإحصائية

وsالyسبة للباحث �� العلوم السياسية، تكIسب /ذه الأوجھ الثلاثة أ/مية خاصة، لأن 

د تمكنھ من التyبؤ بyسبة المشاركة الانتخابية، أو بقياس درجة الثقة �� المؤسسات، أو اbcوارزميات ق

برصد تحولات الرأي العام، لك�tا لا 8شاركھ منطقNا الداخ�� �� ترتªب المتغ��ات أو �� تحديد الأوزان 

ما دون غ��/ا؟ الyس£ية للعوامل اbVتلفة. فتبقى أسئلة من قبيل: لماذا منحت �عض المتغ��ات وزنا حاس

وكيف جرى الرsط بي�tا؟ وما الذي يجعل نموذجا معينا أك�¹ ميلا إJm تفس�� الظا/رة من نموذج آخر؟ 

أسئلة مفتوحة لا يوفر التحليل اbcوارزمي وحده إجابات ع�tا. و�ؤدي غياب القدرة ع�J مساءلة /ذه 

جا/زة"، دون إدراك �اف لبyي¢tا "الأ�عاد إJm وضعية قد يجد فt²ا الباحث نفسھ معتمدا ع�J نتائج 

                                                             
1 Burrell, op. cit., pp. 3-5. 
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السب£ية أو c,دود صلاحي¢tا التفس��ية، و/و ما يفرض ضرورة إدماج الذ�اء الاصطنا�� ضمن إطار 

  تحلي�� نقدي Cستعيد دور الباحث �� التفكيك والتأو�ل والمساءلة العلمية.

معقدة، مثل وتزداد /ذه الإش[الية حساسية عندما يتعلق الأمر بظوا/ر سياسية �� سياقات 

السياق المغر�ي، حيث تتقاطع العوامل الاجتماعية والاقتصادية والثقافية والتار�خية �� 8شكيل 

السلوك السيا­�!. ففي دراسات المشاركة الانتخابية، ع�J س£يل المثال، قد يظNر نموذج 8علم آ�m أن 

سات". غ�� أن الباحث، مناطق معينة "أقل تصو�تا" أو أن فئات عمر�ة محددة "أضعف ثقة �� المؤس

�� غياب الشفافية اbcوارزمية، قد لا Cعرف إن �ان النموذج قد أعطى وزنا مبالغا فيھ لمتغ��ات مثل 

�سبة التعليم، أو البطالة، أو الانتماء اUcغرا��، أو حa} أنماط التعب�� ع�J وسائل التواصل الاجتما��. 

دراسات أمر�كية وsر�طانية أن �عض  و/ذه مش[لة تظNر �� عدة سياقات دولية: فقد كشفت

خوارزميات التyبؤ بالسلوك الانتخا�ي اعتمدت مؤشرات "غ�� سياسية" مثل نوع الNاتف، أو توقيت 

، أو UÌم التفاعل �� منصات معينة، ما أدى إJm قراءات منحازة وغ�� قابلة للتفس�� ن�oنتاستخدام الإ 

 1.العقلا�ي

عند محاولة بناء نماذج تتyبأ بالثقة �� المؤسسات السياسية وت��ز الإش[الية نفسNا �� المغرب 

أو بتوجNات التصو�ت �� الوسط اc,ضري مقابل القروي. فقد تظNر اbcوارزمية علاقة قو�ة ب�ن 

"التموقع اUcغرا��" ومستو�ات الثقة، بªنما ي[ون الس£ب اc,قيقي مرتبطا �عوامل وسيطة غ�� مرئية 

ج غ�� المت[ا�Ö لbÄدمات العمومية، أو اختلاف ديناميات الوساطة �� بyية النموذج، مثل الولو 

الاجتماعية، أو التفاوت �� مستو�ات التجرsة اc,زsية. و�� حال اعتماد الباحث ع�J نتائج "صندوق 

أسود" دون القدرة ع�J تفكيك منطقھ الداخ��، فإنھ يخاطر ب¢tمªش التحليل السوسيولو¬� 

                                                             
لدراسات ال�m ناقشت الانحيازات ا-kوارزمية �g نماذج التiبؤ الانتخاhي �g الولايات المتحدة والمملكة المتحدة، للاسdeادة، تراجع ا 1

 �g خلق نماذج مضللة أو غ 7 قابلة للتفس 7، وأيضا الأدبيات ا-,ديثة �g "م المتغ 7ات الرقمية "غ 7 السياسيةKأبرزت كيف )س �mوال

   ومن بيyzا: .ت السيا�Bx ال�m انتقدت الإفراط �g الاعتماد عtu البيانات الرقمية ا-kام دون إطار تفس 7ي علم البيانا

Cathy O’Neil, Weapons of math destruction: How big data increases inequality and threatens democracy (New 

York: Crown, 2016) ; Zeynep Tufekci, “Engineering the public: Big data, surveillance, and computational politics,” 

First Monday 19, no. 7 (2014); Stephan Stier, Arnim Bleier, Haiko Lietz, and Markus Strohmaier, “Election 

campaigning on social media: Politicians, audiences, and the mediation of political communication on Facebook 

and Twitter,” Political Communication 35, no. 1 (2018), pp. 50–74; Frank Pasquale, The black box society: The 

secret algorithms that control money and information (Cambridge, MA: Harvard University Press, 2015); Solon 

Barocas and Andrew D. Selbst, “Big data’s disparate impact,” California Law Review 104 (2016), pp. 671–732. 
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لa! تلعtÍا شب[ات النفوذ اV,��، والروابط العائلية، وأنماط المشاركة المتخصص �� تفس�� الأدوار ا

 1.التقليدية �� 8شكيل الاختيارات السياسية

كما أن �عض النماذج المستخدمة عالميا لتصyيف اbcطاب السيا­�! �� شب[ات التواصل 

عن "الميول  الاجتما�� قد أدت، كما تظNر التجارب �� الNند وال��از�ل، إJm إسقاطات مغلوطة

السياسية" �س£ب عدم فNم الل©Uات اV,لية أو الرموز الثقافية؛ و/و ما قد يحدث أيضا �� المغرب، 

حيث تتعاCش العرsية الفصJK والدارجة والأماز�غية، إضافة إJm كثافة الاستعارات السياسية 

زمية توصلت إJm "مزاج والbÀر�ة �� التعب�� الرق"!. و�� /ذه اc,الات، قد يتو/م الباحث أن اbcوار 

 2.سيا­�! عام" بªنما ي[ون ما التقطتھ مجرد 8شو�ش لغوي وثقا��

لNذه الأسباب، يصبح خطر تحو�ل الذ�اء الاصطنا�� إJm سلطة تفس��ية بديلة للعقل النقدي 

خطرا فعليا tÉدد جو/ر البحث السيا­�! القائم ع�J التأو�ل، والتحليل السيا¡�، ورsط الظوا/ر 

tuن تدمج بمرجعيا�ا البyيو�ة. فاbVرجات العددية لªست سوى نقطة انطلاق، ولا تكIسب معنا/ا إلا ح

 .�� إطار نظري وسوسيولو¬� Cعطt²ا تفس��ا قابلا للاختبار والمراجعة

 Jفاظ ع�,cا Jثمار الذ�اء الاصطنا�� �� العلوم السياسية يظل ر/ينا بقدرة الباحث ع�Iإن اس

مسافة نقدية، والتعامل مع نتائج النماذج بوصفNا مؤشرات احتمالية، لا "حقيقة" tÃائية. و�تطلب 

لواقع ذلك دمج النتائج الآلية �� تحليل يرا�� البyيات الاجتماعية والمؤسسية، و�ستوعب 8عقد ا

  .السيا­�!، خاصة �� سياقات متعددة الأ�عاد مثل اc,الة المغرsية

 الانحيازات اu0وارزمية وvعادة إنتاج اللامساواة .2

الانحياز اbcوارزمي من التحديات المركز�ة �� توظيف تقنيات الذ�اء الاصطنا��، إذ إن  ت��Cع

Jتج �� فراغ تق|! محايد، بل تب|} ع�yوارزمية لا تbcبيانات تار�خية واجتماعية 8عكس  النماذج ا

علاقات القوة السائدة، وال�oات£يات الاجتماعية، وأش[ال التمي�A البyيو�ة القائمة داخل اUVتمعات. 

وتؤكد سافيا نوsل أن اbcوارزميات، خصوصا �� محر�ات البحث، 8عمل ضمن منطق اقتصادي 

ندر�ة وطبقية �امنة �� البيانات الa! وسيا­�! محدد، يجعلNا عرضة لإعادة إنتاج أنماط عنصر�ة وج

                                                             
1 Burrell, op. cit., pp. 1–12. 
2 O’Neil, op. cit. ; Frank Pasquale, The Black Box Society: The Secret Algorithms That Control Money and 

Information (Cambridge, MA: Harvard University Press, 2015). 
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أن الأنظمة  Nobleوقد أبرزت نوsل  1.تدرب علt²ا، حa} و�ن بدت نتائجNا �� ظا/ر/ا موضوعية ومحايدة

 "علمية"إJm مخرجات رقمية، تقدم باعتبار/ا نتائج ية اbcوارزمية تحول التح�Aات الاجتماعية والمؤسس

8عيد ترسيخ اللامساواة داخل الفضاء الرق"!، بل و8سNم �� إنتاجNا ، �� ح�ن أtÃا �� الواقع "محايدة"أو 

tذا المع|}، لا 8عكس ®اbcوارزميات، ف 2.من جديد ع�� آليات التصyيف وال�oتªب والإقصاء الرمزي 

  الواقع الاجتما�� فحسب، بل 8شارك فعليا �� إعادة 8شكيلھ.

لرأي العام، وتصyيف الفاعل�ن، وتقييم و�� اUVال السيا­�!، تتج�J /ذه الانحيازات �� تحليل ا

السياسية لبعض اUcماعات. وتحذر نوsل من  "اbcطورة"و "الموثوقية"اbcطابات، أو إسناد مؤشرات 

أن منطق التصyيف اbcوارزمي، ح�ن يوظف دون مساءلة نقدية، قد يتحول إJm أداة لإعادة الضبط 

ورات نمطية أو إقصائية، تyتج آثارا مباشرة �� الاجتما�� والسيا­�!، ع�� إضفاء شرعية تقنية ع�J تص

  8.3شكيل النقاش العمومي وصناعة الشرعية

و�مكن إسقاط /ذا التحليل �ش[ل م��Át ع�J السياق المغر�ي، حيث تكشف المعطيات الرقمية 

عن تفاوتات بyيو�ة وا-,ة �� شروط الولوج والإنتاج الرق"!، سواء من حيث التوز�ع اUcغرا�� أو 

ئص الاجتماعية للفئات المتصلة. فرغم الارتفاع الكب�� �� �سب النفاذ إJm خدمات الاتصالات اbcصا

، فإن /ذا الانIشار الواسع لا Cع|! بالضرورة تمثيلا متوازنا داخل قواعد البيانات الرقمية، ن�oنتوالإ 

الرسمية الصادرة عن فالمعطيات  .ولا Cعكس بالقدر نفسھ انتظام الاستعمال أو كثافتھ أو نوعيتھ

الثابت  ن�oنتاV,مول مقارنة بالإ  ن�oنتالو�الة الوطنية لتقن�ن المواصلات تظNر /يمنة الولوج ع�� الإ 

عا�m اUcودة، كما تكشف عن تباينات ملموسة �� أنماط الاستعمال ب�ن فئات المستخدم�ن، ولا سيما 

و�فNم من  UÌ.4م الاس¢tلاك أو انتظامھ ب�ن الاش�oا�ات مسبقة الدفع ولاحقة الدفع، سواء من حيث

ذلك أن اc,ضور الرق"! لا يرتبط حصرا بمستوى الدخل، بل يتأثر �عوامل مركبة 8شمل مستوى 

التعليم، وطبيعة الyشاط الم×!، وجودة البyية التحتية، واستقرار الولوج، فضلا عن القدرة ع�J إنتاج 

  المعطيات الرقمية �ش[ل منتظم

                                                             
1 Safiya Umoja Noble, Algorithms of Oppression: How Search Engines Reinforce Racism (New York: New York 

University Press, 2018), pp. 1–3. 
2 Ibid, pp. 4-7. 
3 Ibid, pp. 10-13. 
4  Agence Nationale de Réglementation des Télécommunications (ANRT), Évolution du secteur des 

télécommunications au Maroc – Mémo de faits marquants, arrêté au 31 mars 2024 (Rabat: ANRT, 2024), pp. 5–6. 
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، تظل فئات واسعة، من بي�tا س[ان اUVال القروي، أو العاملون �� الاقتصاد و�� /ذا السياق

غ�� المNي[ل، أو ذوو الاستعمال الرق"! اV,دود وغ�� المنتظم، ضعيفة التمثيل داخل قواعد البيانات 

ات الa! 8ستعمل �� البحث العل"! أو �� تدر�ب نماذج الذ�اء الاصطنا��. و�ذا ما تم اعتماد /ذه المعطي

غ�� المتوازنة �� بناء نماذج تحليلية، فإن مخرجاtuا ستعكس، �ش[ل ممن©�، تصورات وسلوكيات 

الفئات الأك�¹ حضورا رقميا من حيث الكثافة والاستمرار�ة، ع�J حساب فئات أخرى تظل غ�� مرئية 

تاج اللامساواة و�ؤدي /ذا الوضع إJm إعادة إن .إحصائيا، رغم �وtÃا حاضرة فعليا �� الواقع الاجتما��

الرقمية داخل المعرفة العلمية نفسNا، إذ تضفى صفة الموضوعية والمن©Uية ع�J نتائج تحليلية تقوم �� 

أصلNا ع�J شروط إنتاج بيانات غ�� مت[افئة. ومن ثم، فإن اbcطر لا يكمن فقط �� نقص المعطيات، 

علمية ومحايدة، بªنما �Ð ��  بل �� تحو�ل /ذا النقص إJm استyتاجات سياسية أو اجتماعية تبدو

  العمق متح�Aة بyيو�ا بفعل اختلالات الولوج والاستعمال والتمثيل داخل الفضاء الرق"!.

 إضعاف الف2م السيا�	 و+عقيد الظاKرة السياسية .3

تتم�A الظا/رة السياسية، كما تؤكد أدبيات العلوم السياسية والسوسيولوجيا السياسية، 

التار�خية والثقافية والاجتماعية والرمز�ة، ع�J نحو يجعل اخAoالNا �� مؤشرات رقمية بIشابك أ�عاد/ا 

ومع ا8ساع  1.أو �� علاقات سب£ية مباشرة ب�ن متغ��ات محدودة أمرا إش[اليا من الناحية المعرفية

زمي" الاخAoال اbcوار "توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� البحث السيا­�!، ي��ز خطر الانزلاق نحو نوع من 

للظوا/ر السياسية، حيث تخAoل الديناميات المعقدة �� أنماط رقمية قابلة للمعاUcة التقنية، ولكن 

  .ع�J حساب الفNم العميق للسياقات الa! تمنح /ذه الظوا/ر معنا/ا السيا­�!

و�تr½ ذلك، ع�J س£يل المثال، �� تحليل اbcطاب السيا­�! الرس"! أو اc,ز�ي؛ إذ يمكن 

النموذج التنموي اUcديد" أو "�ة واbcوارزميات الإحصائية أن تح�Ø! تكرار مفا/يم مثل للنماذج اللغو 

"اNUcو�ة المتقدمة" أو "اc,[امة"، وأن ترصد تطور/ا الزم|! أو اق�oاtÃا بموضوعات معينة، لك�tا UÕ8ز، 

ــــ¢tا بم�Aان القــوى  بمفرد/ا، عــن تفس�� اbcلفيات التار�خية والفكر�ة لNذه المفا/ــيــم، أو تحــليل علاقـــ

توظيفNا داخل اس�oاتيجيات الفاعل�ن، أو كيفية تلقt²ا اجتماعيا من قبل السياســي، أو فNم ر/انات 

فئات مختلفة من المواطن�ن. وsالمثل، فإن تحليل اتجا/ات الرأي العام اعتمادا ع�J مؤشرات رقمية 

مجردة حول الثقة �� المؤسسات، دون رsطNا بتار�خ الإصلاحات الدستور�ة، أو بالتحولات الاجتماعية، 

                                                             
1 Christine Musselin, "Sociologie de l’action organisée et analyse des politiques publiques : deux approches pour un 

même objet ?", Revue française de science politique 55, no. 1 (2005), p. 65. 
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جارب الاحتجاجية، أو �سياقات الفعل العمومي، قد يؤدي إJm قراءات سطحية أو مضللة للواقع أو بالت

  .السيا­�!

و/كذا، فإن الذ�اء الاصطنا�� لا يحمل قيمة معرفية �� ذاتھ، بل تتحدد آثاره البحثية بحسب 

لسياق وتدعم الطر�قة الa! يدمج ®tا �� التحليل. فإذا جرى توظيفھ بوصفھ أداة مساعدة 8غ|! فNم ا

التفس�� النظري والسوسيولو¬�، فإنھ Cش[ل إضافة نوعية للبحث �� العلوم السياسية. أما إذا 

 الم��Át" الIشÙ!ء أن �سميھ "استخدم بديلا عن التحليل المفNومي والسيا¡�، فإنھ يف¤�! إJm ما يمكن 

Jm مجرد مؤشرات تقنية للظا/رة السياسية، بما يفرغNا من �عد/ا التار��Ï والصرا��، وتحولNا إ

 1.معزولة عن منطق السلطة والعلاقات الاجتماعية الa! تyتجNا

  مخاطر RSم-ش دور الباحث والاعتماد المفرط ع{| الأدوات الآلية .4

من التحديات الa! تمس جو/ر الممارسة البحثية �� العلوم السياسية خطر أن يتحول الباحث 

إJm مجرد مس¢tلك لنتائج اbcوارزميات، بما يؤدي تدر�جيا إJm تآ�ل وظيفتھ التأو�لية والنقدية. فإغراء 

لنماذج الدقة الرقمية وسرعة إنتاج النتائج قد يدفع �عض الباحث�ن إJm التعامل مع مخرجات ا

اbcوارزمية بوصفNا معطيات محايدة أو tÃائية، دون إخضاعNا لفحص م��Át صارم، أو مساءلة 

اف�oاضاtuا، أو مقارن¢tا بمعطيات ميدانية ونظر�ة أخرى. و�عد /ذا التوجھ متعارضا مع تقاليد البحث 

ء التفاعل المستمر �� العلوم السياسية، الa! تقوم ع�J الشك الم��Át، وع�J اختبار الفرضيات �� ضو

  .ب�ن النظر�ة والواقع الاجتما�� والسيا­�!

وقد شددت الأدبيات اc,ديثة حول الذ�اء الاصطنا�� والديمقراطية ع�J أن /ذه التقنيات لا 

يyب�Ë أن 8ستخدم بوصفNا بدائل عن اc,كم ال£شري، بل �آليات مساعدة تظل خاضعة لإشراف 

التوجNات الأوروsية والدولية اc,ديثة الa! ترsط تطو�ر الذ�اء إ�سا�ي واع، و/و ما تؤكد عليھ بوضوح 

و�نطبق /ذا المنطق  2.الاصطنا�� باح�oام حقوق الإ�سان، ودولة القانون، والمسؤولية الديمقراطية

نفسھ ع�J البحث �� العلوم السياسية، إذ يف�oض أن يظل الباحث فاعلا مركز�ا �� العملية المعرفية، 

و�درك حدود/ا، و�فكك منطق اشتغالNا، و�ؤول نتائجNا �� ضوء السياقات السياسية يختار الأدوات، 

  .والمؤسسية والتار�خية الa! لا 8ستطيع اbcوارزميات اسIيعا®tا بذاtuا

                                                             
1 Vincent Dubois, L’action publique, in : Alain Cohen, Bernard Lacroix, and Philippe Riutort (dir.), Nouveau manuel 

de science politique (Paris: La Découverte, 2009), 311–325. 
2 UNESCO, Recommendation on the Ethics of Artificial Intelligence, adopted 23 November 2021, esp. sections on 

human oversight, accountability and decision-making, Paris: UNESCO, 2022), p. 26. 
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و�� غياب /ذا الو�� النقدي، ي��ز خطر أن يتحول الباحث إJm ناقل لتقار�ر خوارزمية جا/زة، 

فية الa! تقوم علt²ا، و�Jm القدرة ع�J مساءلة انحيازاtuا أو كشف يفتقر إJm التحكم �� الأسس المعر 

حدود تمثيلNا للواقع السيا­�!. وقد شددت المواثيق الأخلاقية الدولية ع�J أن مبدأ الإشراف ال£شري 

Cش[ل شرطا جو/ر�ا �� استخدام الذ�اء الاصطنا��، سواء �� صنع القرار العمومي أو �� البحث 

ومن ثم، فإن اc,فاظ  1.حو�ل الأداة التقنية إJm سلطة معرفية مستقلة عن المساءلةالعل"!، تفاديا لت

ع�J الدور التأو��� والنقدي للباحث لا يمثل مسألة أخلاقية فحسب، بل شرطا إ�ستمولوجيا لضمان 

  صدقية المعرفة السياسية ومنع اخAoالNا �� معاUcة آلية للمعطيات.

 ا0/ياة اu0اصة والمعطيات ا0/ساسةالتحديات الأخلاقية وحماية  .5

يطرح توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� البحث السيا­�! إش[الات أخلاقية متعددة، ترتبط خاصة 

بطر�قة جمع البيانات ومعاt¢Ucا، وsمدى اح�oام كرامة الأفراد وخصوصي¢tم. فبعض أنواع المعطيات 

بية، أو الانتماءات اUcمعو�ة، أو مثل التفضيلات الانتخا-المستخدمة �� تحليل السلوك السيا­�!

8عت�� ذات طا�ع �ØbÚ! أو حساس، وقد Cش[ل استخدامNا دون -المواقف من قضايا حساسة

ضمانات قانونية وأخلاقية ان¢tا�ا c,قوق الأفراد. وتزداد خطورة /ذه الإش[الات عندما 8ستخدم 

ية دون و�� المستخدم�ن بيانات رقمية 8ستخلص من استخدام المنصات أو من اbcدمات الإلك�oون

  .ال[امل بأوجھ استغلالNا

وقد شددت نقاشات عديدة داخل أوروsا ع�J ضرورة رsط تطو�ر الذ�اء الاصطنا�� باح�oام 

مبادئ حقوق الإ�سان وحماية اc,ياة اbcاصة، سواء داخل مجلس أوروsا، أو ضمن السياسات 

ة دقيقة تقلل من مخاطر الانحياز والتمي�A اUcديدة للاتحاد الأورو�ي الرامية إJm وضع أطر تنظيمي

كما توسع /ذا النقاش لªشمل عددا من الدول الa! طورت سياسات وطنية  2.والمراقبة غ�� المشروعة

للذ�اء الاصطنا�� ذات �عد أخلا¡� وا-½، مثل ألمانيا الa! ركزت ع�J مبدأ الشفافية والمسؤولية �� 

اbcوارزميات، و�سبانيا الa! اعتمدت Ucنة مستقلة لمراقبة الأثر الاجتما�� للذ�اء الاصطنا��، و/ولندا 

!aامة الرقمية ال],Äا لtuن ضمن سياسا�و�Jm جانب ذلك،  3.شددت ع�J حماية اc,ياة الرقمية للمواطن

                                                             
1 Council of Europe, Framework Convention on Artificial Intelligence and Human Rights, Democracy and the Rule 

of Law (Strasbourg: Council of Europe, 2024), p. 3. 
 من الاتفاقية الأور�ية -,قوق الا@سان بم~dلة الضمانة الرئ+سة ل{,ق �g ا-,ياة ا-kاصة والعائلية. 8)عت79 المادة  2

3 European Commission, Coordinated Plan on Artificial Intelligence (Brussels: European Union, 2021), pp. 7–12. 
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سا/مت الأمم المتحدة �� بلورة مقارsة عالمية من خلال مبادراtuا المتعلقة بالذ�اء الاصطنا�� المسؤول 

  1.وأدلة الأخلاقيات المرتبطة باستخدامھ �� القطاعات اc,[ومية

المغر�ي، حيث تIسارع مشار�ع الرقمنة والتحول الرق"! داخل الإدارات العمومية، أما �� السياق 

خاصة مع توسع برامج اc,[ومة الرقمية الa! 8شرف علt²ا و�الة التنمية الرقمية، فيصبح ضرور�ا أن 

يتعامل الباحث �� العلوم السياسية مع البيانات بكث�� من اc,ذر، وأن يم�A بوضوح ب�ن المعطيات 

تاحة للاستخدام العل"! وفق الضوابط القانونية، وتلك الa! تتطلب موافقات أو إجراءات خاصة الم

 .لضمان عدم المساس بحقوق الأفراد أو بالمصÄ,ة العامة

 اللامساواة الرقمية وصعو4ة تمثيل ا�xتمع بدقة .6

اbcوارزمية لا تمثل من التحديات المن©Uية أيضا أن البيانات الC !aغذي ®tا الباحث نماذجھ 

.Öتمع �ش[ل مت[ا�UVالبيانات  دائما ا Jصري ع�,cرت تجارب دولية عديدة أن الاعتماد اNوقد أظ

المستقاة من المنصات الاجتماعية قد يف¤�! إJm انحيازات بyيو�ة خط��ة �� تحليل السلوك السيا­�!. 

م اعتمادا ع�J منصة تو��o (منصة ففي السياق الأمر�[ي، بيyت دراسات متقدمة حول تحليل الرأي العا

التدو�ن المصغر) أن /ذا النوع من البيانات يميل إJm الإفراط �� تمثيل فئات الشباب، وس[ان المدن 

الك��ى، والطبقات المتعلمة، �� مقابل tuمªش كبار السن، والفئات ذات الدخل اV,دود، والأفراد الأقل 

bcلل التمثي�� إJm بناء تصورات مضللة عن اتجا/ات الرأي . و�ؤدي /ذا ا2اندماجا �� اUVال الرق"!

العام، تضفي وزنا مفرطا ع�J أصوات فئات اجتماعية محددة، بªنما تق�Ø} شرائح واسعة من اUVتمع 

  .من دائرة التحليل وصنع القرار

الإش[الية نفسNا، و�ن بأش[ال مختلفة، �� السياق المغر�ي. إذ 8ستقى �سبة معت��ة من  وت��ز

البيانات الرقمية المستخدمة �� التحليل السيا­�! من منصات رقمية ي�oكز استعمالNا أساسا لدى فئة 

اط ، ولا سيما �� مدن مثل الدار البيضاء والرsكما سبقت الإشارة الشباب وس[ان اc,واضر الك��ى 

لدى الفئات  ن�oنتومراكش. و�� المقابل، تظNر المؤشرات الوطنية استمرار ضعف الولوج إJm الإ 

القرو�ة، والyساء الأك�� سنا، والعامل�ن �� القطاعات غ�� المNي[لة، و/و ما ينعكس سلبا ع�J تمثيل 

. وتؤكد المعطيات /ذه الفئات داخل قواعد البيانات الرقمية المعتمدة �� تحليل السياسات العمومية

الرسمية الصادرة عن المندوsية السامية للتخطيط أن الفجوة الرقمية ب�ن الوسط�ن اc,ضري 
                                                             

1 UNESCO, op. cit., pp. 20–23. 
2 Zeynep Tufekci, “Engineering the Public: Big Data, Surveillance, and Computational Politics,” First Monday 19, no. 

7 (2014), accessed on : 08/12/2025, at : https://firstmonday.org/ojs/index.php/fm/article/view/4901 
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ترتبط ارتباطا وثيقا بمستوى الدخل  ن�oنتوالقروي ما تزال واسعة، وأن معدلات الولوج إJm الإ 

 1.وsالتحصيل التعلي"!

اbcلاصة، م��زة أن القارة الإفر�قية، رغم التقدم وتدعم تقار�ر الاتحاد الدو�m للاتصالات /ذه 

الyس³! المUÀل �� �سب الاتصال، ما تزال 8عرف تفاوتات حادة داخل الدول نفسNا، سواء من حيث 

و�� الاتجاه نفسھ، Cش�� التقر�ر السنوي  2.البyية التحتية الرقمية أو �لفة الولوج وجودة اbcدمات

يظل ، كما سبق الذكر، ن�oنتت بالمغرب إJm أن الاستعمال المكثف للإ لتقن�ن المواصلا  لـلو�الة الوطنية

�ن الفئات الأك�¹ 8عليما، مما يؤدي إJm ضعف تمثيل فئات اجتماعية sضر�ة و,cكزا �� المناطق ا�oم

  3.واسعة داخل البيانات الرقمية المتداولة

إJm إعادة إنتاج /ذه  و��oتب عن /ذا الوضع بناء نماذج خوارزمية تميل، �� عديد اc,الات،

الاختلالات بدل ت�,يحNا، ع�� تمثيل مفرط للفئات الأك�¹ اتصالا و�قصاء ضم|! للفئات الأقل 

اندماجا رقميا. و/و ما يطرح تحديات من©Uية وأخلاقية عميقة أمام توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� 

رزمية والآليات التقليدية للبحث تحليل السياسات العامة، و���ز اc,اجة إJm اUcمع ب�ن الأدوات اbcوا

ومن ثم،  الميدا�ي، قصد ضمان تحليل سيا­�! أك�¹ شمولا وعدالة وتمثيلا للواقع الاجتما�� المركب.

يتع�ن ع�J الباحث أن يدمج أدوات الذ�اء الاصطنا�� بوسائل أخرى Ucمع المعطيات، مثل 

من أثر /ذه الفجوة الرقمية، و�ضمن تمثيلا الاستطلاعات الميدانية أو المقابلات أو الملاحظة، حa} يحد 

أوسع لم[ونات اUVتمع �� تحليلھ. فالمعلومات الرقمية، مNما بدت غنية، لا تصبح أداة تفس��ية صاc,ة 

إلا ح�ن تدمج ضمن تصور م��Át يأخذ �ع�ن الاعتبار الNشاشة الرقمية، واللامساواة �� الولوج، 

 .طبع الyسيج اUVتم�� المغر�يوالتباين اUcغرا�� والاجتما�� الذي ي

 التبعية التقنية وضعف الب�ية البحثية ا�/لية .7

أخ��ا، يطرح توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� البحث السيا­�! بالمغرب تحديا يتعلق بالتبعية 

التقنية والبyية التحتية المعرفية. فكث�� من الأدوات المتاحة اليوم �Ð منصات أجن£ية تطور وفق 

ات أخرى، وتصمم �� الغالب باللغات العالمية الك��ى، ما يحد أحيانا من قدرtuا ع�J أولو�ات سياق

                                                             
1 Haut-Commissariat au Plan, Les indicateurs sociaux du Maroc. Édition 2025 (Rabat: Royaume du Maroc, Haut-

Commissariat au Plan, 2025), pp. 205–207. 
2 International Telecommunication Union, Measuring Digital Development: Facts and Figures 2023 (Geneva: ITU 

Publications, 2023), pp. 12–18. 
3 ANRT, op. cit., pp. 5–6. 
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التعامل بدقة مع التعاب�� اللغو�ة والثقافية اbcاصة، بما �� ذلك اللغة العرsية أو الدارجة أو 

جتمع رق"! الأماز�غية. كما أن الدراسات المتعلقة بالتحول الرق"! �� المغرب 8ش�� إJm أن الانتقال نحو م

مت[امل ما يزال �� طور البناء، وأن تطو�ر القدرات اV,لية �� تحليل البيانات والذ�اء الاصطنا�� 

 .يتطلب اسIثمارات �� الت[و�ن والبحث التطبيقي

ثم، فإن الباحث �� العلوم السياسية يجد نفسھ أمام مفارقة: فNو محتاج إJm /ذه الأدوات  ومن

لتطو�ر بحثھ، لكنھ �� الوقت ذاتھ Cعمل ضمن بªئة لا تزال �� طور بناء بyي¢tا الرقمية والمعرفية. 

تطو�ر و�ستلزم /ذا الواقع وعيا مضاعفا بحدود الأدوات المستوردة، وsاc,اجة إJm المسا/مة �� 

 .مقارsات محلية ترا�� خصوصيات السياق السيا­�! والاجتما�� المغر�ي

يIب�ن من خلال ما سبق أن الذ�اء الاصطنا��، و�ن �ان يفتح آفاقا واسعة أمام تجديد البحث 

�� العلوم السياسية، فإنھ يطرح �� المقابل تحديات 8ستوجب يقظة الباحث وحذره. فNذه الأدوات لا 

دم ع�J نحو يل�Ë ذات الباحث أو tÉمش قدرتھ ع�J القراءة العميقة والتأو�ل النقدي؛ يyب�Ë أن 8ستخ

بل يجب أن توظف بوصفNا وسائل مساعدة ضمن مشروع معر�� يظل فيھ العقل ال£شري /و الضابط 

الأخ�� للمع|} وللمشروعية العلمية. وعندما يحافظ الباحث �� العلوم السياسية ع�J /ذا التوازن ب�ن 

Iديث عن توظيف اس,cثمار إم[انات الذ�اء الاصطنا�� وحماية استقلالية نظره النقدي، أمكن ا

 .إيجا�ي لNذه التقنيات �� خدمة المعرفة السياسية، لا عن خضوع المعرفة لسلطة اbcوارزميات
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 ةـــخاتم

ع�J بدء، يIب�ن من خلال ما سبق أن إدماج الذ�اء الاصطنا�� �� البحث �� العلوم  عود

السياسية Cش[ل تحولا معرفيا ومن©Uيا عميقا، إذ انتقل من �ونھ أداة تقنية مساعدة إJm فضاء جديد 

لإنتاج المعرفة وتحليل الظوا/ر السياسية بطرائق غ�� مسبوقة. فقد أتاح للباحث�ن توسيع قاعدة 

لبيانات �ش[ل /ائل، وتحليل اbcطابات السياسية �سرعة ودقة، ورصد ديناميات الرأي العام بصورة ا

متجددة، واسIشراف تحولات السلوك السيا­�! والمؤس��!. غ�� أن /ذه الإم[انات، ع�J أ/مي¢tا، لا 

بالسياقات  تثمر نتائج علمية رصªنة إلا إذا استعملت بو�� نقدي وsقدرة من©Uية ع�J توجNt²ا ورsطNا

 .الاجتماعية والثقافية والسياسية

 Jmالذ�اء الاصطنا�� قد يؤدي إ Jذر ع�,cا ��وتكشف التجارب الدولية اc,ديثة أن الاعتماد غ

نتائج مضللة رغم وفرة البيانات. فقد فشلت نماذج التyبؤ الرقمية خلال الانتخابات الرئاسية 

يات (المعتمدة ع�J تحليل ملاي�ن البيانات الرقمية) ، إذ منحت أغلب اbcوارزم2016الأمر�كية لعام 

أفضلية وا-,ة للمرÚ,ة /يلاري �ليyتون، بªنما أفرز الواقع نIيجة مختلفة تماما. وقد أرجعت 

الأدبيات ذلك إJm إ/مال عوامل ثقافية ومحلية عميقة لا تخAoل �� المعطيات الرقمية. وsرز اbcلل نفسھ 

، عندما توقعت النماذج القائمة ع�J 2016الاتحاد الأورو�ي سنة  �� استفتاء خروج بر�طانيا من

البيانات الرقمية نIيجة "البقاء"، �� ح�ن جاءت النIيجة لصاc½ "اbcروج"، �س£ب غياب تمثيل �اف 

  . ن�oنتللفئات الأقل حضورا ع�J الإ 

لقيمة العلمية، بل وتظNر /ذه الأمثلة أن الوفرة الرقمية قد تتحول، و�ا للمفارقة، إJm ندرة �� ا

القراءة السياقية والقدرة ع�J  تراجعتاc,ذر الإ�ستمولو¬�، و  غابإJm ش[ل من الغباء المعر��، إذا 

التأو�ل. ومن ثم، يصبح إدراك حدود الذ�اء الاصطنا�� جزءا جو/ر�ا من كفاءة الباحث؛ فNذه 

الأدوات، مNما بلغت درجة دق¢tا التقنية، تظل مح[ومة ببyية خوارزمية وs£يانات قد 8عكس تح�Aات 

� بطبيع¢tا المركبة قد يحولNا من وسائل اجتماعية وثقافية واقتصادية �امنة. إن استعمالNا دون و�

داعمة للبحث إJm سلطة تفس��ية بديلة، تف¤�! إJm إضعاف القدرة ع�J القراءة النقدية والفNم المعمق، 

  و8سNم �� إنتاج غباء تحلي�� يحد من استقلالية الباحث �� بناء المعرفة السياسية.

مطالب�ن بتطو�ر كفاءات مزدوجة  ياسيةو�� /ذا السياق، يصبح جميع الباحث�ن �� العلوم الس

تجمع ب�ن أدوات التحليل الكلاسيكية والمNارات الرقمية اUcديدة. فامتلاك القدرة ع�J قراءة البيانات، 

وتقييم تمثيلي¢tا، وفNم السياقات الa! تyتج فt²ا، يبقى شرطا لا غ|} عنھ لÄ,فاظ ع�J جودة البحث 

ة المغرsية، بما تIسم بھ من تفاوتات �� الولوج الرق"! ب�ن وع�J عمقھ التأو���. كما أن اbcصوصي
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الفئات واUVالات، تجعل مسؤولية الباحث أك�� �� التدقيق �� مصادر البيانات و�� اح�oام الضوابط 

 .الأخلاقية والقانونية، ولا سيما �� ظل توسع مشار�ع الرقمنة داخل الإدارات والمؤسسات العمومية

 Jmعوض و/و ما يقودنا إC الباحث �� العلوم السياسية ولا �Ëأن الذ�اء الاصطنا�� لا يل Jشديد ع�Iال

حسھ النقدي أو قدرتھ التأو�لية، بل يفتح أمامھ أفقا معرفيا جديدا يتطلب توازنا دقيقا ب�ن اسIثمار 

الأدوات الرقمية وو�� حدود/ا. و�لما استطاع الباحث اc,فاظ ع�J /ذا التوازن، تحول الذ�اء 

رافعة معرفية ومن©Uية 8سNم �� تجديد الدراسات السياسية و8عميق قدرtuا ع�J فNم  صطنا�� إJmالا 

 .الظوا/ر المتغ��ة لعالم يIسارع إيقاعھ �ل يوم
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  ملخص:

 CD  ى مر�*ة لإعادةTبوصفھ قوة تحو لية ك� CHاء الاصطناLز الذTد�ا العالم، ي�uش� Z[خضم الثورة الرقمية ال

.شكيل مختلف مجالات ا+*ياة، وLان ل�*قل ال�Tبوي نص0ب وافر من �ذا الزخم التكنولو�C. تfناول �ذه الدراسة 

CHاء الاصطناLأي حد يمكن للذ wxي العملية التعليميةالإش3الية ا�*ور ة الآتية: إTباعتباره تقنية تحو لية، أن ي� ،-

من مفارقة أساسية؛ فب0نما �عد التعلمية و طور�ا، بدل أن �عقد�ا أو يفرغuا من hعد�ا الإ'سا'ي؟ و Rبع �ذا الfساؤل 

الروتيRية،  اتالمuم "أتمتة"الذLاء الاصطناCH التوليدي بإحداث نقلة نوعية CD ال�Tبية من خلال تخصيص التعلم، و

وتوفTU موارد معرفية شبھ غTU محدودة، فإنھ يثCD TU المقابل أسئلة عميقة حول مستقبل دور المدرس، وتنمية مuارات 

، "بيداغوجيا الات3الية"التفكTU النقدي، وأخلاقيات استخدام البيانات، مع ما يرافق ذلك من مخاطر الانزلاق نحو 

الذLاء  وعليھ، لا تكتفي �ذه الورقة hعرض إم3انات .ون تمحيص أو بناء ذا.يحيث يتلقى المتعلم المعرفة جا�زة د

الاصطناCD CH دعم المدرسUن وتمكUن المتعلمUن، ولا سيما ذوي صعو�ات التعلم، بل تتعمق CD تحليل التحديات البRيو ة 
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ينا بتجاوز معيقات جو�ر ة، من والأخلاقية ال]Z .ع�Tض توظيفھ CD ا�|ال ال�Tبوي. فنجاح إدماج �ذه التقنية يظل ر�

قبيل فجوة الكفايات الرقمية لدى المدرسUن، و�شاشة البRيات التحتية، وا�{اوف المرتبطة بالتح�U ا+{وارزمي وضعف 

الشفافية، فضلا عن التخوف من إضعاف البعد العلائقي والإ'سا'ي الذي �ش3ل جو�ر الفعل ال�Tبوي. وتخلص 

طناCH لا يمثل بديلا عن المدرس، بل أداة داعمة يRب C توظيفuا ضمن مقار�ة نقدية متبصرة، الدراسة إwx أن الذLاء الاص

  .يظل ف¡zا المدرس فاعلا مركز ا وقائدا تر�و ا يوجھ التعلم، و صقل قدرات المتعلم، و حافظ ع�w البعد الإ'سا'ي للتعليم

 .كتيكيةاأدوات ديديداغوجية، علوم ال�Tبية، الذLاء الاصطناCH، مقار�ات ب ال
لمات المفتاحية:

Abst ract  :  

Amid the digital revolution shaping today’s world, artificial intelligence has emerged as 

a major transformative force with the potential to reshape multiple domains of life, with the 

educational field receiving a substantial share of this technological momentum. This study 

addresses the following central question: to what extent can artificial intelligence, as a 

transformative technology, enrich and enhance the teaching–learning process rather than 

complicate it or strip it of its human dimension? This question arises from a fundamental 

paradox. While generative artificial intelligence promises a qualitative shift in education 

through personalized learning, the automation of routine tasks, and access to virtually 

unlimited knowledge resources, it simultaneously raises profound concerns regarding the 

future role of the teacher, the development of critical thinking skills, and the ethics of data 

use, alongside the risk of drifting toward a form of “pedagogical dependency” in which 

learners receive ready-made knowledge without critical engagement or active construction. 

Accordingly, this paper does not merely outline the impressive potential of artificial 

intelligence in supporting teachers and empowering learners -particularly those with learning 

difficulties- also delves deeply into the structural and ethical challenges that hinder its 

effective integration into education. The successful adoption of this technology remains 

contingent upon overcoming major obstacles, including gaps in teachers’ digital competencies, 

fragile infrastructure, concerns related to algorithmic bias and lack of transparency, and, most 

importantly, fears of weakening the relational and human dimension that lies at the heart of 

the educational process. The study concludes that artificial intelligence is not a substitute for 

the teacher, but rather a supportive tool that must be employed within a critical and reflective 

framework, in which the teacher remains a central actor and pedagogical leader who guides 

learning, refines learners’ capacities, and preserves the human dimension of education. 

Keywords: Educational sciences, Artificial intelligence, Pedagogical approaches, 

Didactic tools. 
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  مقدمة

الذ�اء الاصطنا��، وما تطرحھ من انطلاقا من الطبيعة المعقدة والمتعددة الأ�عاد لظا/رة 

تداعيات عميقة ع�J اc,قل ال�oبوي، ت�tض /ذه الدراسة ع�J من©Uية نظر�ة تحليلية نقدية تروم 

تفكيك الإش[الية المطروحة وتحليل م[وناtuا الأساسية. و8عتمد /ذه المن©Uية ع�J تحليل المضمون 

لدولية الصادرة عن منظمات مرجعية، و�� مقدم¢tا UVموعة من الأدبيات ال�oبو�ة المعاصرة، والتقار�ر ا

 !aدف استجلاء الإم[انات الt® ،بية�oجانب الأطر النظر�ة المؤسسة �� علوم ال Jmمنظمة اليو�س[و، إ

يIيحNا الذ�اء الاصطنا��، والكشف �� الآن ذاتھ عن اV,ددات والقيود الa! يفرضNا /ذا المستجد 

 .ميةالتكنولو¬� ع�J الممارسة التعلي

وترتكز الرؤ�ة المن©Uية المعتمدة �� /ذه الدراسة ع�J مستو��ن تحليلي�ن مت[امل�ن. tÉم المستوى 

الأول تحليل الب|} الداخلية للعملية التعليمية، حيث يتم فحص أثر الذ�اء الاصطنا�� ع�J الأقطاب 

الأداة. و�� /ذا السياق، يجري الثلاثة الم[ونة للنظام البيداغو¬�، و�Ð: المدرس، والمتعلم، واV,توى أو 

تحليل الكيفية الC !aعيد ®tا الذ�اء الاصطنا�� 8شكيل أدوار /ذه الأقطاب، من خلال مفا/يم من 

، وتحول دور المدرس من مجرد ناقل للمعرفة إJm وسيط ومنظم "كتي[ي الاصطنا��االنقل الديد"قبيل 

 (LMS) نولوجية، مثل أنظمة إدارة التعلمإسNام الأدوات التك لعمليات التعلم، إضافة إJm إبراز

 .والروsوتات ال�oبو�ة، �� إحداث ديناميات 8عليمية جديدة

أما المستوى الثا�ي، فينصرف إJm التحليل السيا¡� والشروط اbcارجية المؤطرة لعملية الإدماج، 

المستوى مناقشة من خلال الانفتاح ع�J الإطار الاجتما�� والأخلا¡� والمؤس��! الأوسع. و�تضمن /ذا 

التحديات البyيو�ة المرتبطة بفجوة المNارات الرقمية، والإش[اليات الأخلاقية المتصلة بالشفافية 

والتح�A اbcوارزمي، ومخاطر ال¢tمªش و�عادة إنتاج اللامساواة، وذلك انطلاقا من إطار نظري CسIند 

 .إJm فلسفة ال�oبية ونقد التكنولوجيا

�ن التحليل الداخ�� للعملية التعليمية والتحليل اbcار¬� لشروطNا، ومن خلال /ذا الAoاوج ب

8س�J الدراسة إJm تقديم رؤ�ة شمولية ومتوازنة تتجاوز العرض الوصفي للإم[انات التقنية نحو تحليل 

الذ�اء الاصطنا�� ) Integration(نقدي للتحديات المصاحبة لNا. وتؤكد، �� /ذا الإطار، أن نجاح إدماج 

ر/ينا بIب|! مقارsة بيداغوجية إ�سانية تضع التقنية �� خدمة الأ/داف ال�oبو�ة السامية، مع يظل 

اc,فاظ ع�J جو/ر العملية التعليمية وقلtÍا النابض: العلاقة البيداغوجية الإ�سانية ب�ن المدرس 

 .والمتعلم
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  أولا: الأطر النظر)ة ومرجعيات علوم ال<=بية 
	 الذ�اء الاصطنا�	

)، U¾IAالات عميقة عن الذ�اء الاصطنا�� (و نذ سبعيyيات القرن الما�Ü!، مناقشات بدأت، م

�ن الذ�اء ال£شري؛ من منطلق أن /ناك فروقا كب��ة ب�ن الإ�سان، ك[ائن ذي حضور sنھ وªوالفرق ب

�ن الوسائط الاف�oاضية. وقدمت sناولھ؛ ع�� مستو�ات متعددة، وIمجسد، يتفاعل مع أي موضوع ي

المناقشات نقدا حادا للمشروعات الa! حاولت أن تقدم بديلا للعقل ال£شري؛ لأن /ذا الأخ�� /ذه 

Cعتمد، �� بنªتھ، ع�J القدرات الفكر�ة والتجر�دية �� تناول الظوا/ر؛ مما يخلق ت[املا �� الإدراك 

مجال الذ�اء  والفعل الإ�سا�ي، و�جعل الإ�سان قادرا ع�J تقديم حلول مبتكرة؛ مما اضطر ا��bcاء ��

الاصطنا�� إJm محاولة اعتماد تقنيات جديدة، مستمدة من 8عقيدات الذ�اء ال£شري، ومتطابقة معھ 

. و�ذا �ان الذ�اء الاصطنا�� التوليدي قد أحدث ثورة �� مجتمعاتنا وقطاعاتنا ��1 جملة من التفاصيل

عھ، �� قطاع ال�oبية والت[و�ن، ازداد توسعا و 
ْ
امتدادا. لكن السؤال المطروح، /نا، الاقتصادية، فإن وق

التعلمية بيداغوجيا  -/و: كيف يمكن للذ�اء الاصطنا�� أن يجود أو Cعقد العملية التعليمية

 كتيكيا؟اوديد

"، توقعت اليو�س[و 2030لتحقيق أجندة "ال�oبية  ، و�� إطار أ/دافNا2019وsالفعل، ففي عام 

 افقو ت�� وقت مبكر جدا؛ إذ أوصت، �� تقر�ر/ا المعنون بـ") الفوائد اV,تملة للذ�اء الاصطنا�� 2019(

، ع�J وجھ »Beijing Consensus on AI in Education «بك�ن �شأن الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم"

اbcصوص، بالدمج الyسقي للذ�اء الاصطنا�� �� ال�oبية؛ من أجل "المساعدة �� معاUcة أ/م التحديات 

والابت[ار �� ممارسات التدر�س والتعلم؛ و�� tÃاية المطاف، لIسر�ع التقدم �� تحقيق اc,الية �� ال�oبية، 

  ، وذلك من خلال:2الغاية من أ/داف التنمية المستدامة"

إدراك التقدم اV,رز �� استخدام البيانات لتغي�� إجراءات التخطيط لوضع السياسات  •

أدوات ووسائل تكنولوجيا الذ�اء الاصطنا��  القائمة ع�J البيانات. والنظر �� ابت[ار أو استخدام

المناسبة لتحس�ن إدارة نظم المعلومات اbcاصة بإدارة شؤون التعليم من أجل 8عز�ز جمع البيانات 

ومعاt¢Ucا سعيا اJm إدارة شؤون التعليم وتوف�� التعليم بطر�قة أك�¹ إنصافا وشمولا وانفتاحا وملاءمة 

  .للاحتياجات الفردية

                                                             
، 595والمDان والالdeام الأخلا��، مجلة "العرhي"، الDو%ت، ع.رمضان Yسطاوي محمد، نقد الواقع الاف7eا�BC: غياب ا-<سد  1

  .152 )، ص2008(
)، 2021اليو@سDو، الذ�اء الاصطنا�� والتعليم: إرشادات لواض�� السياسات، ترجمة: محمد حامد إسماعيل صد��، فر@سا، (  2

  .5ص 
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 JOHN فعل رد تجسد التوليدي الاصطنا�� الذ�اء بتقنية مولدة واحدة صورة 1

MCCARTHY، الاصطنا�� الذ�اء مف'وم مؤسس )AI،( لأول  المف'وم 0ذا بلورة .-ظة عند 

 الاصطنا��، للذ�اء MIDJOURNEY منصة باستخدام الصورة 0ذه إ>شاء تم .1956 سنة مرة

ا *� الأخذ بما يمكن أن ي$يحھ استخدام الذ�اء الاصطنا�� من نماذج جديدة والنظر أيض •

لتوف=> التعليم والتدر:ب *� مختلف مؤسسات وأماكن التعلم من أجل خدمة مختلف الأطراف الفاعلة 

  الIJ تضم مثلا الطلاب والمدرس=ن وأولياء الأمور واCBتمعات اABلية.

لنظري الكب=> والأداUي للذ�اء الاصطنا�� إQR ما Pو أOعد ومع ذلك، لا يمكن أن ندفع التقدم ا

س  Chevallardمن حد مع=ن. وقد سبق لـ"شوفالار"  أنْ وP deذه اAbدود جيدا بقولھ: "إنھ لو أراد لو̀

) إرسال صاروخ إQR القمر، واس$ثمار �ل ذPب المملكة *� Pذا المشروع، وUشغيل Louis XIVالراOع عشر (

Pل فعلا ستعوض  ؛ مما يجعلنا نتقاسم اrBاوف1لك الوقت، لن تحْدث أي مCoزة"جميع العلماء *� ذ

المدرس *� أداء م}امھ التعليمية أم أن دور المدرس أساIxy بحكم أن الفعل البيداغو�v الذي يمارسھ 

مرتبطة بالبيانات  �Coز الذ�اء الاصطنا�� عن ترو:ضھ و~نجازه؟  وPل مخاوف الذ�اء الاصطنا��

الIJ يقدم}ا الذ�اء الاصطنا��؛ وPل ت$سم بالدقة والأصالة، وتدفع كلا من المدرس والمتعلم  والمعارف

كتي�ي بأمانة؟ وPل س$سْ}م *� ت�و:ن متعلم برؤ:ة اس$شرافية نقدية و�rصية االديدإQR اس$ثمارPا 

التعلمية؛ بدفع المدرس إQR تخطيط دروسھ بطر:قة  -م��نة، أم إ��ا ستعقد العملية التعليمية

  مي�انيكية، وتجعل متعلم الثورة الصناعية الراOعة أك�> ات�الية وسلبية *� التعلم؟ 

دفع الذ�اء الاصطنا��،  و*� Pذا السياق،

و�التحديد التوليدي إQR أن يولد أنواعا مختلفة 

من ردود الفعل، من الفاعل=ن ال�>بو:=ن 

والممارس=ن البيداغوجي=ن. إذ ت�بأ Oعض}م 

بالتوقعات الإيجابية Oشأن الذ�اء الاصطنا�� *� 

التعليم فيما سيقدمھ من ب�نات وموارد و�رانم 

Iس}ل الفعل التعلي�U- لكن *� المقابل، الت .Iعل�

ذPب التيار الآخر، إQR محدودية الذ�اء 

الاصطنا�� مقارنة مع الذ�اء ال�شري خاصة *� 

التعلمية، إذ إن القطب البيداغو�v يتدخل فيھ البعد العلائقي والوجدا�ي  -س=>ورة العملية التعليمية

                                                             
1 Philippe Perrenoud, Les sciences de l’éducation proposent-elles des savoirs mobilisables dans l’action? ouvrage 

collectif Entre sens commun et sciences humaines Quels savoirs pour enseigner ? Sous la direction de Claude 

Lessard, Marguerite Altet, Léopold Paquay, Philippe Perrenoud, Collection : Perspectives en éducation et formation 

Éditeur: De Boeck Supérieur (2004), p. 280. 
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�� �� أداء /ذه الأدوار. ومن جNة والإ�سا�ي والسي[ولو¬� والسوسيولو¬�...الUÕC !aز الذ�اء الاصطنا

أخرى، �� توظيفھ التعل"!؛ الذي سªنعكس سلبا ع�J تملك المتعلم�ن للكفايات الأساس، بلھ الكفايات 

  الممتدة والمNارات المرتبطة ®tا؛ مما يجعلNم أك�¹ سلبية وات[الية �� بناء التعلمات. 

Vوم، الذي اقتحم اNبوي والتعلي"!، �عرض جملة و�� محاولة رفع الل£س عن /ذا المف�oال الU

 .كتيكية والتكنولوجيةامن 8عر�فاتھ، قبل اbcوض �� أ�عاده البيداغوجية والديد


	 إشhالية مف2وم "الذ�اء الاصطنا�	 " – 1  

8عرف "منظمة اليو�س[و" الذ�اء الاصطنا�� بأنھ "الذ�اء الذي تبْديھ الآلات وال��امج؛        

®tدف وضع التوقعات، أو تقديم الاق�oاحات، أو اتخاذ القرارات الa! تؤثر �� العالم اc,قيقي أو 

طنا�� بأنھ . و�ذ/ب �عض الباحث�ن إJm 8عر�ف الذ�اء الاص1الاف�oاUV !�Üموعة من ال£شر والأشياء"

؛ فNو علم إ�شاء أجNزة 2أحد فروع علوم ال[ومبيوتر، المعْنية بكيفية محا�اة الآلات لسلوك ال£شر

وsرامج �ومبيوتر قادرة ع�J التفك�� بالطر�قة نفسNا الC !aعمل ®tا الدماغ ال£شري.. تتعلم مثلما نتعلم، 

  وتقرر كما نقرر، وتتصرف كما نتصرف.

بأنھ يروم  -) Minskyحسب أحد رواد /ذا اUVال "ميyس[ي" ( -نا�� و�تم 8عر�ف الذ�اء الاصط

"بناء برامج معلوماتية، تؤدي المNمات الa! يتم إنجاز/ا من قبل ال£شر �ش[ل مرض؛ لأtÃا تتطلب 

 ��عمليات عقلية، عالية المستوى؛ مثل الإدراك اc,��! من التعلم الإدرا�ي، وتنظيم الذاكرة، والتفك

   ).1956النقدي" (

 système) الذ�اء الاصطنا�� بأنھ "أي نظام خاص (2019) وآخرون (Youngو�عرف "يو�غ" (

spécifique ��) بمجال Cستخدم تقنيات التعلم الآ�m لاتخاذ قرارات عقلانية، فيما يتعلق بالمNمات غ

  .3اc,تمية"

ع�J إنتاج محتوى  اقادر  امتقدم احاسوsي انظامباعتباره Cعرف "الذ�اء الاصطنا�� التوليدي"    

عمل /ذا النظام من خلال طبقات متعددة من C   .(Prompts)أص�� ع�� معاUcة الأوامر النصية
                                                             

1  :�g التعليم، شو8د �g الذ�اء الاصطنا�� :(وDاليو@س) 7بية والعلم والثقافةe19/12/2025منظمة الأمم المتحدة لل:�g ، 

https://ar.unesco.org/themes/ict-education/action/ai-ineducation      
2 - Bernard Marr, The Key Definitions Of Artificial Intelligence )AI( That Explain Its Importance, Forbes, February 14 

(2018), accessed on: 20/12/2025, at: https://bit.ly/2BK7JOO 
3  Laurent Heiser, Margarida Romero. Education à l’intelligence artificielle : Quelles compétences acquérir par les 

élèves ?. Université Côte d’Azur. (2023), p.13.  
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الشب[ات العص£ية الa! تقوم بتحليل القواعد والأنماط �� البيانات المدروسة، لتÞ�ßy محتوى جديدا 

  .Cعكس اbcصائص الNي[لية والموضوعية لتلك البيانات

لذ�اء الاصطنا�� وسيلة أو أداة لاسIثمار و�عداد ال��امج المعلوماتية للتفك�� بمع|} آخر، فNذا ا 

�� إنتاج معلومات بنفس الطر�قة الa! يفكر ®tا ال£شر. كما أن /ذا الذ�اء تقنية وآلية تمكن من إنتاج 

  بيانات ومعلومات جديدة انطلاقا من البيانات السابقة؛ لتÞ�ßy محتوى جديدا. 

ولمقارsة دمج الذ�اء الاصطنا�� �� ال�oبية والتعليم، توجد العديد من النماذج المرجعية 

النظر�ة. الa! تؤكد أن التكنولوجيا الرقمية تمثل تحديا للأش[ال ال�oبو�ة، كما أكدت اليو�س[و منذ 

شر�ن. �� عدة سنوات من أجل تدر�ب المدرس�ن والمتعلم�ن ع�J ما Cس"} بمNارات القرن اc,ادي والع

نفسھ، 8س�J الأدبيات البحثية حول التعليم الرق"! إJm إلقاء الضوء �ش[ل أفضل ع�J إم[انات الآن 

الذ�اء الاصطنا��. لك�tا تؤكد ع�J أ/مية توظيف المن©� النقدي الذي يجعل من الممكن التحقق من 

} سيجعل المتعلم حاطب كتي[ي للموارد الa! يوفر/ا الذ�اء الاصطنا��. بمع|اكيفية التوظيف الديد

  ليل إن لم يتملك أدوات التفك�� النقدي �� بناء التعلمات الa! توفر/ا أدوات الذ�اء الاصطنا��.

لNذا فالسؤال المطروح /نا: ما جدوى توظيف الذ�اء الاصطنا�� التوليدي �� حق�� ال�oبية     

  ية؟  ديداكتيكرسات الوالت[و�ن؟ وأين تتج�J أ/ميتھ �� المقارsات البيداغوجية والمما

) الMultiplicity of Disciplinary Domains !aانطلاقا من 8عددية اUVالات التخصصية (

يتعلمNا المتعلم، وك�¹ة المNمات الa! يواجNNا. و�مكننا أن ي[ون، بالفعل، لاستخدامات الذ�اء الاصطنا�� 

قادرة ع�J 8غطية مجموع اUVالات  لن ت[ون  - ع�J المستوى القر�ب –�� التعليم غايات محددة، لكن 

كتيكية �� ظل االواسعة لكفايات المدرس... قبل التأصيل للمقارsات البيداغوجية والممارسات الديد

موجة الثورة الصناعية الرا�عة، ي[ون من الأوJm معاUcة قضية علوم ال�oبية موقعNا �� سياق موجة 

  الذ�اء الاصطنا��؟

  علوم ال<=بية: الطرائق وأدوات التحليل 
	 سياق التنظc= والفعل -2

يمكن تحليل علوم ال�oبية �عدة طرائق وصيغ. أولا، بتحديد اUVالات الa! يتم فt²ا إنتاج 

ومحتوى  ديداكتيك: أولا من زاو�ة الRapport Carraz(1البحوث، و/ذا أمر اق�oحھ "تقر�ر �اراز" (

ولوجيات اUcديدة (ومن بي�tا الذ�اء الاصطنا�� حاليا)، دون إغفال وظائف نظام التعليم، وثانيا التكن

                                                             
1 Carraz R., Recherches en éducation et en socialisation de l’enfant, Rapport de mission au ministre de l’industrie et 

de la recherche, La documentation française, (1983), p. 421. 
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ال�oبية، والعلاقة ب�ن النظام التعلي"! والنظام الإنتا¬�، والمعرفة سي[وسوسيولوجيا للأطفال �� 

اذ المؤسسات التعليمية، والت[و�ن وال�oبية خارج اUVال المدر­�!. و�تمتع /ذا الاج¢tاد بم�Aة عدم اتخ

)؛ بحيث يصنف و�نظم، �� c,ظة la disciplineقرار �شأن المش[لة الشائكة لموضوع التخصص (

معينة، ودون ادعاء نظري، كتلة المعرفة.. إنھ تصyيف لاحق، ولªس تصyيفا أوليا.. تصyيف براغما8ي، 

  ).theoretical classification-A pragmatic and nonولªس تصyيفا نظر�ا (

وتظNر، أيضا، أ/مية علوم ال�oبية من خلال الإسNامات اV,ددة للتخصصات المش[لة والمNي[لة 

الذي يصنفNا إJm: علوم ال�oبية �س��ورة  Le Thanh KhoïلNا، ع�� مجموعت�ن م�tا، إذا اتبعنا 

لعامة كتيك، اللسانيات)، وعلوم ال�oبية tuم الشروط اابيداغوجية (البيولوجيا، علم النفس، الديد

الa! تتدخل فt²ا الس��ورة البيداغوجية، وآثار ال�oبية؛ مثل: الفلسفة، والتار�خ، والديموغرافيا، وعلم 

  .1الاجتماع، والاقتصاد، والأن�¹وsولوجيا، والعلوم السياسية، والتكنولوجيا

Jبية، وافدة من الدول الأنجلو ساكسونية، تركز ع��oعلوم ال Jmو/ناك طر�قة أخرى للنظر إ 

ال�oبية المقارنة، وsناء وتحليل المشكلات والمواقف والقدرات، وت[و�ن المدرس�ن، والتقو�م. وتتم�A /ذه 

الطر�قة بالإشارة إJm الأشياء الدائمة المق�oحة للدراسة والتفك��، والأشياء الناتجة إما عن المراقبة 

لتعليم)، أو عد/ا من الإجراءات الفور�ة للظوا/ر ال�oبو�ة (الa! يتم تحديد/ا ع�J نطاق واسع مع ا

  المؤسسية والعالمية.

وsناء عليھ، فإن /ذه التصyيفات الثلاثة لعلوم ال�oبية يجعلNا �� تجدد مستمر ب�ن علوم      

ال�oبية اbcارجية، ولاسيما العلوم الإ�سانية الa! تتدخل �� فNم الظا/رة ال�oبو�ة، وعلوم ال�oبية 

كتيك... وعلوم ال�oبية االتعلمية؛ من بيداغوجيا وديد -بالممارسة التعليمية الداخلية الa! ترتبط مباشرة

العرضانية الa! تركز ع�J بناء المواقف، وتملك المNارات الأساسية التكنولوجية، ولاسيما ما يرتبط 

مثل بتوظيف م�tا بموجة الذ�اء الاصطنا�� �� ال�oبية والتعليم والبحث العل"! والمNارات اc,ياتية؛ من 

  إنماء التفك�� الناقد، وحل المشكلات.

  

  

 

                                                             
1 Le Thanh Khoï, L’éducation comparée, Paris, Armand Colin, Coll. U, (1981), p. 315. 
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علوم ال<=بية 
	 سياق موجة الذ�اء الاصطنا�	: المقار4ة البيداغوجية والأدوات ثانيا:  

  كتيكية النقديةاالديد

، تقر�را �عنوان "إرشادات للذ�اء الاصطنا�� 2023منظمة اليو�س[و، �� عام  �شرت       

 »Guidelines for Generative AI in Education and Research«التوليدي �� ال�oبية والبحث" 
ْ

، نصت

إحدى توصياتھ الرئªسة ع�J بناء قدرات المدرس�ن والباحث�ن لاستخدام الذ�اء الاصطنا�� التوليدي 

�ش[ل à,يح؛ لضمان التفك�� النقدي، والإبداع �� مجا�m ال�oبية والبحث، مع التقليل من حدة 

  اbVاطر.

) الطبيعة 2019) (Mozelius) وموز�ليوس (Humbleو�� علوم ال�oبية، يحدد "/مبل" (     

)، الa! تتجاوز علوم المعلوميات. ونفس ال�ß!ء ينطبق ع�multidisciplinary Jمتعددة التخصصات (

علوم ال�oبية باعتبار/ا أيضا مجالا متعدد التخصصات، تدمج علم النفس واللسانيات وعلوم 

والبيداغوجيا والأن�¹وsولوجيا والسوسيولوجيا؛ ®tدف إنتاج أدوات قو�ة لل�oبية، وتحقيق  الأعصاب

  . 1فNم أفضل لظا/رة التعلم"

) !��ªنªsستخلص مع، بوyلPopenici) "��) الذي Cعرف الذ�اء الاصطنا�� �� (Kerr) (2017 و"ك

العمليات ال£شر�ة؛ مثل التعلم ال�oبية بأنھ "أنظمة حاسوsية/ معلوماتية، قادرة ع�J الانخراط �� 

وsمع|} آخر، فإن دمج الذ�اء  .2وال�oكيب والت�,يح الذا8ي واستخدام البيانات للمNمات المركبة"

يIيح تحو�ل نماذج التعليم والتعلم التقليدية وتطو�ر/ا، التعلمية -الاصطنا�� �� العملية التعليمية

Cسمح بتطو�ر دور المدرس�ن من التعليم التقليدي وتقديم تجارب 8عليمية bÚصية قابلة للتكيف. كما 

إJm التوجيھ والإرشاد وتوظيف بيداغوجيا الفصل المع[وس؛ لاسIثمار موجNات الذ�اء الاصطنا��، 

، -وتبعا UVموعة من اbVاوف والتحذيرات -. وع�J الرغم من /ذا التطور المذ/ل والاستفادة من أدواتھ

 ،��المستمر، �� وضع برامج إعداد المدرس�ن لدمج الذ�اء الاصطنا�� ��  �� إطار الت[و�نيتحتم التفك

  كتيكية.االت[و�ن البيداغو¬� والممارسة الديد

و�مكن، أيضا، فNم الذ�اء الاصطنا�� بوصفھ جملة تقنيات، ذات حدود محددة إJm حد ما. 

قنيات الa! لNا ارتباط )، Cش�� الذ�اء الاصطنا�� إJm مجموعة من الت2019وآخر�ن ( )Rai(فوفقا لراي 

                                                             
1 Laurent Heiser, op. cit., (2023), p.13. 
2 Ibidem.       
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 Jا بالعقل “وثيق بالمنتوج ال£شري، إذ توفر للآلات القدرة ع�Nطsنر !aأداء الوظائف المعرفية، ال

  ”.وحa} الإبداع… ال£شري؛ مثل الإدراك والاستدلال والتعلم

  كتيكية، نقف عند أقطابھ الثلاثة؛ �الآ8ي:اولإبراز أ/مية الذ�اء الاصطنا�� �� الممارسة الديد

 المعرفة والتدخلات ال<=بو)ة النقدية 
	 ظل موجة الذ�اء الاصطنا�	 -1

لفNم أ/مية العلاقة بالمعرفة �� المشNد التعلي"! اc,ا�m، خاصة مع تطورات الذ�اء   

الاصطنا��، يجب فحص /ذه العلاقة من وج¶! نظر المدرس والمتعلم. لكن قبل ذلك، من الضروري 

كتيكيا أساسيا يرتبط بكيفية اتمثل مفNوما ديد ية (المعرفية) بالمعرفةالعلاقة الإ�ستمولوج توضيح أن

كتي[ي. و�ختلف /ذا البناء باختلاف اUVالات ابناء المعارف، والa! بدور/ا ترتبط �عملية نقلNا الديد

 .التخصصية

 تطور المعرفة العلمية: نظر)ات متعددة  - أ

الذ�اء الاصطنا�� اليوم، قد يIب|} الباحث  بالنظر إJm المعرفة العالمة (المتخصصة) الa! يتولد/ا

 :ال�oبوي أو المدرس أحد التصورات التالية لت[و�ن المعرفة العلمية

 اكمية الوضعية�oقائق   :النظرة ال,cالاعتقاد بأن المعرفة العلمية تتطور من خلال تراكم ا

 .المستمدة من الملاحظة والتجر�ب. /نا، دور العالم Cشبھ دور جامع الأدلة

 ييفAoنظر�ة ال (Falsificationism) :  شأ من خلال اختبار الفرضياتyالاعتقاد بأن المعرفة ت

 .ومحاولة دحضNا، مما يدفع العلماء إJm مراجعة نماذجNم ونظر�اtuم باستمرار

 س£يةyنية،   :النظرة التجر�£ية والNالاعتقاد بأن �عض أنواع المعرفة، �المعرفة الأخلاقية أو الم

ع�� ا��bcة ال bصية (التجر�£ية) وتتأثر بالسياقات الفردية والثقافية، مما يق�oب تكIسب 

 .1فاc,قيقة قد تختلف من bÚص لآخر بناء ع�J تجارsھ .( Relativism) الyس£ية من

 التحدي: اu0روج من إطار ال�uصنة والسياق  - ب

وانفجار/ا المIسارع بفضل لbÄروج من حتمية ال bصنة والسياق المؤثر �� بناء المعرفة العالمة 

 .كتي[ياالنقل الديد الباحث�ن وا��bcاء والذ�اء الاصطنا��، يجب استحضار مفNوم

                                                             
1 Mathieu Gagnon, «Quelle place pour les rapports aux savoirs en éducation?», Pédagogie collégiale vol. 29,  

no. 1 (automne 2015). 
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 كتيhي: مفتاح التعاطي مع الذ�اء الاصطنا�	االنقل الديد -ج

 ف��ي  /ذا المفNوم من أعمال (Y. Chevallard) شوفلار كتيك الر�اضياتااستعار عالم ديد

(Verret)،  اء �� حقل��bcا الباحثون واNتجyعملية تحو�ل المعرفة العالمة (كما ي Jmإ ��و/و Cش

وأمام مستجدات الذ�اء الاصطنا��،  .تخص�Ø!) إJm معرفة قابلة للتدر�س �� المؤسسات التعليمية

يصبح فNم شروط /ذا النقل وألياتھ ضرور�ا للمدرس والباحث ال�oبوي ع�J حد سواء، لضمان 8علم 

 .و/ادف �� عصر التكنولوجيا المتقدمةفعال 

كتي[ي الa! يyب�Ë أخذ/ا �ع�ن الاعتبار �� التعاطي مع مستجد الذ�اء اشروط النقل الديد

  :1و�رى أنھ يمر ع�� خمس مراحلالاصطنا��. 

من خلال تفكيك المعرفة  ):Desynchronizationإزالة بلورة المعرفة أو لامركز)ة المعرفة (  -أ 

 و�عادة إنتاجNا وsناtâا؛ بتجا/ل السياق والظروف التار�خية الa! ظNرت فt²ا المعرفة.

بفصل المعرفة عن ال bص أو  ):Depersonalizationاس}بعاد �uصنة المعرفة (  -ب 

 ب المدرسية. الذات الa! أنتج¢tا لتصبح مل[ا للمؤسسة ال�oبو�ة الa! تقوم ب��مج¢tا داخل المقررات والكت

Cع|! أن ال��مجة تقوم ع�J حقيقة أن المعرفة الواسعة لا  ):ProgrammingالE=مجة (  -ج 

يمكن اسIيعا®tا من طرف المتعلم، لNذا لا يyب�Ë تقديم المعرفة دفعة، بل تنظم وفق برمجة سنو�ة 

 دراسية مضبوطة، 8سمح للتلميذ باكIساب تدر��Á للتعلمات.

/ذا يو�ã أن المعرفة المراد  ): advertisement of knowledgeAn+عميم وvش2ار المعرفة (  -د 

تبليغNا يyب�Ë أن ت[ون وا-,ة ومحددة �� ال��امج والكتب المدرسية تحت مسؤولية المدرس قصد 

  تدر�سNا، و/ذا لا يخلو من مراقبة اجتماعية. 

لتكييفية الa! يتم كتي[ي بنوعيھ: اbcار¬�؛ مجموع التحولات والتغي��ات اا�راد بالنقل الديدو    

دكتي[ي ع�� محطات ووفق ضوابط اbتص�ن �� البحث الديUcن التأليف اVإدخالNا من طرف المقرر�ن و 

محددة (ترsو�ة رسمية أو علمية بحثة) ع�J المعرفة العالمة/ الأ�اديمية �غية جعلNا معدة للتدر�س و 

نھ العملية الإجرائية الa! يقوم ®tا موضوعا للتدر�س بل للاسIيعاب من طرف المتعلم. والداخ��، ب[و 

                                                             
1 Perrenoud, P. La transposition didactique à partir de pratiques : des savoirs aux compétences. Revue des 

sciences de l’éducation, 24 (3), 487-514 (1998). Repéré à https://www. unige.ch/fapse/SSE/ 
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كتي[ي الاصطنا��)، اكتي[ي وفق برامج الذ�اء الاصطنا�� (النقل الديداالمدرس �� إطار التنازل الديد

  تمك�ن المتعلم من أدوات التعلم الذا8ي البناÂي بدل التلقي السل³!.

الاصطنا��، يو-½ اUcدول أسفلھ كتي[ي �� علاقتھ بالذ�اء اولفNم أعمق لإش[الية النقل الديد

إ�شاء روابط ب�ن �عض المواقف الا�ستمولوجية، ومختلف ديناميات التعليم والتعلم الa! يمكن أن 

 ترتبط ®tا.
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   1اx0دول رقم 

CHاء الاصطناLسياق الذ CD ستمولوجية وديناميات التعليم والتعلمhن المواقف الإUالعلاقة ب  

  .إعداد تركي¢Z للباحثUن المصدر:

اقف  المو

  الا�ستمولوجية

  العلاقة بالمعارف

 

تصور القيمة ا$#قيقية للمعرفة وفق 

  الذ,اء الاصطنا'&

الواقعية/ الوضعانية 

  الكلاسيكية

المعرفة المنتجة من المعلومات تتوافق مع • 

  ا+*قائق، ال]Z يمكن ملاحظ¤zا CD الميدان.

 • C¥ المعرفة تتوافق مع الواقع؛ إذ

 '¦{ة منھ.

  

  العقلانية

  

تخضع الطبيعة لقوانUن عالمية وثابتة، يمكن • 

 اكfشافuا من خلال العقل.

تتوافق المعرفة مع ا+*قائق ال]Z يمكن • 

ملاحظ¤zا. و تم فuم الظوا�ر الطبيعية من 

خلال تحليل المشاLل المعقدة إwx وحدات 

  hسيطة.

.عد المعرفة موضوعية.. �ذه ¥C الأداة 

Hاء الاصطناLتوفر�ا شبكة الذ Z[ال ،C

  وال]Z تfيح الوصول إwx المعرفة. 

 

  الRس¨ية/ الذاتية

 

 Z[البيانات تتوافق مع الآراء ال©{صية، ال

  .عتمد ع�w الأفراد.

 

ل0س من الممكن تحديد منْ يقول • 

ا+*قيقة hش3ل مطلق.. Lل »~Zء يميل 

 CD مج وواردTما �و م� wبناء ع� �Uللتح

  ا+{وارزميات.

  ال��ييف

Falsificationnism  

 يتم تنظيم المعرفة hعد اكfشاف الأخطاء.• 

يتم تنقيح النماذج من خلال البحث عن • 

التجارب ا+*اسمة، ال]Z من شأ­zا دحْض 

 النظر ات.

Lلما تطورت النماذج من خلال اكfشاف • 

  الأخطاء، اق�Tبنا من معرفة الواقع.

.عد المعارف ®*يحة، تتما»~� مع • 

 CD ا+{وارزميات مثلا تحكم C¯واض

لفا�سبوك عندما يتعلق مثلا ما ا

�س¤zدف الولايات المتحدة الأمر كية، 

ونقل ا�|ازر والمذابح ال]Z يقوم ±zا 

  الكيان الصuيو'ي CD حق الفلسطيRيUن.

  

  

  السوسيو بنائية

Socioconstructivisme  

يتم بناء المعرفة اجتماعيا من لدن مختلف • 

ع�w  الفاعلUن بUن المدرس والمتعلمUن؛ بالاعتماد

كتيكية االمقار�ات البيداغوجية والنماذج الديد

  ا�{تلفة.

المعرفة ¥C دائما تنطلق من تمثلات المتعلمUن  -

وقد .ع�Tضuا عوائق تدفع إwx تحديد أ�داف 

  و�ناء فرضيات CD أفق تمحيصuا.

 .عد المعرفة جا�زة CD الغالب لا• 

.©|ع ع�w التعلم البنا³ي، و²ن Lان 

 بنا³ي مع ال�Tمجيات.فيتم hش3ل ذا.ي 
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 قطب المدرس: ما الإمhانات ال�V يمتلك2ا الذ�اء الاصطنا�	 
	 مجال التدر�س؟ -2

tuدف العديد من تطبيقات الذ�اء الاصطنا��، الموجNة إJm المدرس�ن، مساعدtuم ع�J تقليل  

؛ عن طر�ق جعل المNمات آلية؛ مثل التقو�م واكIشاف السرقة كتي[ي والبيداغو¬�اأعباء العمل الديد

الأدبية والتدب�� و�عطاء الملاحظات. وغالبا ما يقال إن /ذا يجب أن يوفر الوقت للمدرس�ن؛ لاسIثماره 

  . ��1 مNمات أخرى؛ مثل تقديم دعم أك�¹ فعالية للمتعلم�ن

الذ�اء الاصطنا��، 8شNد طرائق �� المقابل، و�� ظل التطور السر�ع الذي 8عرفھ تقنيات 

التدر�س والتعليم تحولات عميقة تمس جو/ر العملية ال�oبو�ة، سواء ع�J مستوى تصميم التعلمات 

أو أساليب التفاعل داخل الفصل الدرا­�!. وأمام /ذه التحولات المIسارعة، بات من الضروري أن 

ل الرق"!، وضمان تجرsة 8عليمية يكIسب المدرسون مNارات جديدة تمك�tم من مواكبة /ذا التحو 

  .فعالة 8ستجيب c,اجيات المتعلم�ن ومتطلبات العصر

و�قت¤�! ذلك، �� المقام الأول، الإلمام بتقنيات الذ�اء الاصطنا�� وتطبيقاtuا ال�oبو�ة، بما 

Cسمح للمدرس�ن بفNم آليات اشتغال أنظمة التعلم الذكية، وال��امج التعليمية المعززة بالذ�اء 

طنا��، وما توفره من إم[انيات لتحس�ن التفاعل مع المتعلم�ن، وتخصيص مسارات التعلم وفق الاص

 Jmا التق|!، بل يمتد إNاستعمال Jم الفردية. فإدراك /ذه الأدوات لا يقتصر ع�tuم و�يقاعاtuقدرا

  .توظيفNا البيداغو¬� الوا��

شكلات لدى المدرس�ن، إذ تIيح كما تفرض /ذه التحولات تنمية مNارات التفك�� النقدي وحل الم

أدوات الذ�اء الاصطنا�� إم[انات واسعة لتحليل المعطيات التعليمية، وb 8يص م[امن التع�¹، 

وتحديد اc,اجات الفردية للمتعلم�ن. ومن خلال /ذا التحليل، يصبح المدرس أك�¹ قدرة ع�J توجيھ 

  .ز استقلالي¢tم �� بناء المعرفةالمتعلم�ن نحو اس�oاتيجيات مبتكرة �� حل المشكلات، و8عز�

إJm جانب ذلك، يظل التعلم المستمر والقدرة ع�J التكيف شرط�ن أساسي�ن لنجاح إدماج 

الذ�اء الاصطنا�� �� الممارسة التعليمية. فالتطور المIسارع للتكنولوجيا يفرض ع�J المدرس�ن تجديد 

! تمك�tم من اسIيعاب المستجدات الرقمية، مNاراtuم باستمرار، والانخراط �� مسارات ت[و�ن ذا8ي وم×

  وتوظيفNا �ش[ل نقدي ومسؤول داخل السياق التعليم

                                                             
اليو@سDو، الذ�اء الاصطنا�� والتعليم: إرشادات لواض�� السياسات، ترجمة: محمد حامد إسماعيل صد��، فر@سا،  1

  .22ص)، 2021(
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 .الاصطناعي الذكاء عصر في المدرس لمهارات ذهنية خريطة 2

وأخ��ا، ت��ز أ/مية التواصل الفعال والعمل التعاو�ي �� بªئات التعلم المدعومة بالذ�اء 

 الاصطنا��، حيث 8سNم /ذه الأدوات �� 8سNيل التعاون ب�ن المدرس�ن والمتعلم�ن، و8عز�ز التفاعل

داخل اUVتمعات التعليمية، بما Cساعد ع�J بناء بªئات 8علم دينامية ومحفزة، تقوم ع�J تبادل المعرفة 

  والعمل المش�oك.
 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 .المصدر: إعداد تركي¢Z للباحثUن ر:المصد

اختصار، Cعد الذ�اء الاصطنا�� عاملا رئªسا �� تحس�ن جودة التعليم، ولكن نجاح /ذه ب

التحولات Cعتمد ع�J استعداد المدرس�ن لتطو�ر الكفايات والمNارات اللازمة للتكيف مع /ذا العصر 

  اUcديد ومستجداتھ.

طنا��، فقد طورت ولما �انت معظم الUÀالات، اليوم، �� اUVال ال�oبوي تركز ع�J الذ�اء الاص

التكنولوجيات ال�oبو�ة سلسلة �املة من الأدوات بالتوازي مع التقدم التكنولو¬�. و�� /ذا المضمار، 

)، Teaching in a Digital Age” (التدر�س �� العصر الرق"!“)، �� كتابھ Bates) (2019حاول بيIس (

عام  2500والa! يد�� أtÃا 8عود إJm  استعراض المناقشات الدائرة حول دور التكنولوجيا �� التدر�س،

ع�J الأقل. و�Iناول الكتاب، أيضا، مبادئ التدر�س الفعال �� عصر التقنيات الرقمية، و�قدم وصفا 

  للتطورات اc,اصلة �� مجال تكنولوجيا التعليم.    -�س£يا  -تار�خيا شاملا 
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 للذ�اء الاصطنا�	 أن �ساعد جميع المتعلمcن بطرائق مختلفة: قطب المتعلم.. يمكن  -3

ع�J المستوى البيداغو¬�، قد ي�oدد �عض المتعلم�ن اUäcول�ن �� طرح الأسئلة داخل الفصل 

الدرا­�!. لكن، مع ظNور الذ�اء الاصطنا��، أصبح بإم[ان /ؤلاء المتعلم�ن البحث �� الو�ب بأنفسNم 

ك�tم استجواب روsوت اV,ادثة، ثم التحقق من à,ة الإجابة إذا لزم للعثور ع�J الإجابات، بل يم

  .1الأمر

ولNذا، Cعد الذ�اء الاصطنا�� مفيدا، أيضا، للمتعلم�ن الذين Cعانون من عسْر القراءة، أو 

 Jmعانون من ضعف لغوي، ولاسيما �� اللغات الأجن£ية؛ إذ يمكنھ ت�,يح النص، أو ترجمتھ إC الذين

 حa} الرجوع إJm النص الأص��.. إtÃا تز�ل اc,واجز، الa! 8عيق 8علمات أولئك المتعلم�ن!لغة أخرى، أو 

و�� الوقت نفسھ، يمك�tم الدردشة، �� إطار ما Cس"} "البيداغوجيا الفارقية"، مع الذ�اء 

لإجراء بحث  -ب£ساطة  -الاصطنا��؛ لÄ,صول ع�J اق�oاحات أخرى مغايرة من أجل تجو�د العمل، أو 

وصول إضا�� حول موضوع ما (إنجاز ملفات 8عليمية، وتمار�ن..). وقد 8ساعد المتعلم�ن الضعاف ع�J ال

للمتعلم�ن الأك�¹ تقدما استخدام الذ�اء  -�� الآن عيْنھ  -إJm عتبة النجاح �� الدرس، كما يمكن 

الاصطنا�� للم¤�! قدما �� تطو�ر مNاراtuم... لكن السؤال الذي يظل /ل التعليم وفق الذ�اء 

)؛  InstructionExplicitالاصطنا�� يناسب ما Cس"} عندنا �� منا�Uنا الدراسية بالتعليم الصر�ح (

�mالفعل الآ Ò¾و�ر Ò¾ة بالكفايات؟ -الذي يرsمع ما جاءت بھ المقار Jنا�Iالمي[اني[ي �� التعلم، و� 

مع ظNور الذ�اء الاصطنا�� التوليدي، يبدو أن التقنيات  قطب الأدوات التكنولوجية: -4 

ما مكن المدرس�ن التعليمية صارت تكIسب زخما جديدا؛ بفضل التطو�ر المستمر لbÄوارزميات، م

والمتعلم�ن من كمية /ائلة من البيانات المتاحة؛ بحيث يتطلب تحض�� الدرس، من قبل المدرس، 

كتيكية وأش[ال االبيانات (الموارد)، وتحديد الكفاية المس¢tدفة والقدرات والمراحل الديداسIثمار /ذه 

  التقو�م والدعم... ومن أبرز تلك التقنيات التعليمية: 

، الa! تIيح توف�� بªئة (Learning Management Systems – LMS) بc= التعلمأنظمة تد  - أ

)، مع توف�� Pedagogical Content، يمْكن من خلالNا ت�Aيل اV,توى البيداغو¬� (ن�oنت8عليمية ع�� الإ 

 ن�oنتع�� الإ  "مساحات" مخصصة لأ�شطة التعلم والمتعلم. ومن جانtÍا، توفر الدروس المفتوحة

)، بوصفNا تجرsة 8عليمية تIيح MOOCمساقات ( (Massive Open Online Courses)للمتعلم�ن 

                                                             
1  FRANÇOIS CORMIER, L'intelligence artificielle générative: Un outil pour les élèves, 

https://eductive.ca/ressource/lintelligence-artificielle-generative-un-outil-pour-les-eleves/ 
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من مقاطع فيديو واختبارات  -عموما  -للمتعلم�ن أساسيات التدر�س حول موضوع مع�ن، وتت[ون 

quizz) وتات التعليميةsيح الروIكما ت .Educational Robots �� مNن؛ لدعم�) "التفاعل مع المتعلم

عملية التعلم". وأخ��ا، توفر أنظمة الواقع الاف�oا�Ü! للمتعلم�ن إم[انية الا�غماس �� تمثلات ثلاثية 

) لأ�شطة العالم اc,قيقي؛ مما Cسمح لNم "بأداء أو محا�اة الأ�شطة، 3D Representationsالأ�عاد (

  .1أخرى"من المستحيل تنفيذ/ا بطر�قة  -ب£ساطة  - الa! قد ت[ون م[لفة أو خط��ة، أو 

، فإن التجارب، الtu !aدف إJm توظيف استخدام الذ�اء الاصطنا�� (Extance, 2023)وكما أفاد 

التوليدي �� البيداغوجيا، جار�ة �� العديد من المدارس واUcامعات؛ بحيث يمكن للذ�اء الاصطنا�� أن 

البيانات �� الوقت  Cساعد المدرس�ن والمتعلم�ن ع�J ز�ادة قدراtuم ع�J اس�oجاع كميات كب��ة من

الفع��؛ لتعز�ز التجارب البيداغوجية. أو يمكن للذ�اء الاصطنا�� أن يوفر تجرsة 8عليمية مساعدة، 

  متاحة �� أي وقت. و�مكن الوصول إلt²ا بالyسبة إJm عدد أك�� من المتعلم�ن، مقارنة بمدرس واحد.  

�� �عض  –ن أحد الأساليب القمينة وفيما يتعلق بز�ادة قدرات اس�oجاع البيانات/ المعرفة، فإ

بإحداث فرصة التعلم، باستخدام الذ�اء الاصطنا��، يتج�J �� رsط الأداة -التجارب الدولية الرائدة

مثل كتاب مدر­�! أو  -)، أو مس¢tدفة External Knowledgeبمجموعات معرفية خارجية (

الNدف من /ذه المقارsة، الa! وصفNا تم التحقق م�tا بدقة مسبقا. و  -مجموعة من المقالات العلمية 

) (لو�س �RAG) retrieval-augmented generationعض المؤلف�ن بأtÃا تولد الاس�oجاع المعزز 

)، و�Ð واحدة من اUcامعات (ASUع�J س£يل المثال، قامت جامعة ولاية أر�زونا ف). 2020وآخرون، 

) 8سمح لأعضاء /يئة التدر�س plateforme( الأك�¹ تقدما �� اعتماد تكنولوجيا التعليم، بyشر منصة

، من محرك البحث Bardو GPT -4باستخدام نماذج الذ�اء الاصطنا�� التوليدية، بما �� ذلك 

.Google  

 Bardأو  ChatGPTتقنية، الa! توظف "توليد الاس�oجاع المعزز"، فإن الوتبعا لNذه المنصة 

مسؤولان عن البحث عن إجابات لأسئلة المتعلم�ن �� مجموعات بيانات محددة؛ مثل المقالات العلمية، 

  أو ملاحظات اV,اضرات. 

��  Vanderbiltكما تبyت مؤسسات أخرى الذ�اء الاصطنا�� التوليدي، بما �� ذلك جامعة 

Nashville تقد !a(الولايات المتحدة الأمر�كية)، ال !��ªنªن �عض الدروس؛ من خلال بولاية ت�م للمتعلم

                                                             
1  Jean MOUSSAVOU, Quelles innovations pédagogiques à l'ère de l'IA, accessed on : 19/12/2025, 

at :https://management-datascience.org/articles/26522/?cookie-state-change=1719484634132 
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، بما �� ذلك الوصول إJm أدوات الم[ونات الإضافية ChatGPTالولوج إbÀ� Jmة مدفوعة من 

  المتخصصة. 

وأ�شأ الباحثون �� جامعة شرق الص�ن �� شنغNاي، أيضا، أداة بيداغوجية مخصصة، اسْمNا 

EduChat ،ن تقو�م المقالات والدروس التحادثية�ودعم المتعلم �� برنامج دردشة واحد (دان ، تجمع ب

ما يزال �� مراحلھ الأوJm، إلا أنھ يتم�A ب[ونھ أداة  EduChat). وع�J الرغم من أن 2023وآخرون، 

، أو 8ChatGPTعليمية مخصصة، ولªس 8عديلا لنموذج موجود مستعمل للأغراض العامة؛ مثل 

Bard1ن مجال استخدام �عض أ� دوات الذ�اء الاصطنا��:. واUcدول الموا�m، يب

  2اx0دول رقم 

 مجالات استخدام hعض أدوات الذLاء الاصطناCH التوليدي CD ال�Tبية والتعليم

  قراءة الملفات  نوع الإصدار  مجال الاستخدام الأداة

البحث 

hشبكة 

  ن�Tنتالإ 

ChatGPT 

)2022(  

محادثات تفاعلية، كتابة 

 المقالات، ال�Tمجة

 مجا'ي، بالإضافة

إwx '¦{ة 

  مدفوعة

PDF ،DOCX ،TXT  ،

CSV ،HTML ،Python ،

Java ،C++  

  لا

Bing Chat 

(2023) 

، ن�Tنتالبحث المتعدد ع�w الإ 

كتابة الأLواد، حل المشكلات 

 التقنية، إ'شاء الصور.

  مجا'ي

  

  'عم  PNG ،JPG صور 

Bard 

(2023) 
  مجا'ي الكتابة الإبداعية وال�Tجمة.

 نصوص وصور متنوعة

(PNG ،PDF)  
  'عم

Claude 

)2023(  

الإجابة ع�w الأسئلة المعقدة، 

 معا+|ة البيانات الكبTUة.
  مجا'ي ومدفوع

PDF ،CSV ،TXT ،

DOCX  لا  

Perplexity 

2023( ) 

الإجابة عن الأسئلة، توليد 

 محتوى .علي�Z وكتا´ي.
  مجا'ي ومدفوع

PDF ،DOCX ،TXT  

  'عم  

                                                             
1 Jean MOUSSAVOU, op-cit. 
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Midjourney 

)2022(  

 wأوصاف توليد الصور بناء ع�

  نصية
  مجا'ي ومدفوع

  لا  (PNG ،JPG ،TIFF) صور 

Runway )2023( ، MP4 ،AVI) فيديو�ات  مجا'ي ومدفوع  توليد الفيديو�ات الإبداعية 

MOV)  

  لا

GitHub Copilot 

)2021(  

كتابة ال3ود ال�TمCµ، تحسUن 

  المشار¶ع ال�Tمجية

لغات برمجة ) Lود برمCµ  مجا'ي ومدفوع

، Python متعددة مثل

Java ،C++)  

  لا

Stable 

Diffusion 3 

)2022(  

توليد وتحر ر الصور باستخدام 

  الأوصاف النصية

  

  مجا'ي ومدفوع

 

PNG ،JPG ،TIFF 

  

  لا

Suno )2023(   لا  MP3 ،WAV ،AIFF  مجا'ي ومدفوع  توليد الموسيقى والصوتيات 

 .المصدر: إعداد تركي¢Z للباحثUن

)، فقد أتاحت Personalized Tutoring( المساعدةوفيما يتعلق بالدروس التوج�Rية/  -ب

) Jmوتات الدردشة الأوsروchatbots d’IA الذ�اء الاصطنا��، تقديم المساعدة J8عتمد ع� !aال ،(

) للمتعلم�ن. كما أظNرت الأبحاث أن روsوتات الدردشة /ذه قدمت نتائج 8علمية Un tutoratالتوجt²ية (

لك، فإن استخدام /ذه التكنولوجيا؛ لتوف�� الدروس اbcصوصية؛ ومع ذ مماثلة للمدرس�ن ال£شر��ن.

�ان تجر�£يا �� المقام الأول. واليوم، تتمتع أنظمة الذ�اء الاصطنا�� التوليدية بقدرات أك�¹ تقدما، تIيح 

  إجراء محادثات أك�¹ 8عقيدا، و�مكن أن توفر 8عليما فرديا أك�¹ فعالية.

، ومساعد التدر�س، و/و أحد أوائل Khanmigoومن الأمثلة ع�J ذلك المصاحب/ المرافق 

، Khan Lab، ومدرسة OpenAI، و/ذه الأداة �Ð نIيجة شراكة ب�ن  ChatGPTالمدرس�ن الآلي�ن �� إطار

و�Ð مدرسة خاصة، مقر/ا �� وادي السيلي[ون �� �اليفورنيا بالولايات المتحدة الأمر�كية. و�قدم 

Khanmigo باستخدام ،GPT-4 ن�، توجt²ات للمتعلم�ن أثناء إنجاز التمار�ن؛ مما Cسمح للمدرس

 A�ع�J المناقشة والتعلم أثناء اc,صص اc,ضور�ة  -�ش[ل أك��  -والمتعلم�ن معا بتوف�� الوقت، وال�oك

)person Sessions-In .(  

قوم بإعداد الدروس ، و�Ð شركة صªنية تTAL Education Groupمثال آخر لذلك، /و 

، فإن Extance (2023)وحسب  . MathGPTالمساعدة والمواكبة، مقر/ا �� بك�ن، أ�شأت أداة 8س"} 

MathGPT  أدق منGPT-4  دفtÉاصة بالر�اضيات. وbcالإجابة عن الأسئلة ا ��MathGPT Jmأيضا، إ ،

  مساعدة المتعلم�ن؛ من خلال توضيح كيفية حلNم المشكلات المطروحة.
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الواقع ال�oبوي الاف�oا�Ü! والواقع المعزز: إtÃما ابت[اران م�oابطان، تم تطبيقNما �� السياقات  -ج

التعليمية. وغالبا ما يتم دمجNما مع التعلم الآ�m وتقنيات الذ�اء الاصطنا�� الأخرى؛ لتحس�ن تجرsة 

اض الأطفال حa} المستخدم. وتم توظيف الواقع الاف�oا�Ü! �� تدر�س العديد من الموضوعات، من ر�

التعليم الثانوي وما �عده، بما �� ذلك علم الفلك والأحياء واUcيولوجيا. وتوفر نظارات الواقع 

 Jmم إNن من الشعور كما لو تم نقل�الاف�oا�Ü! تجرsة غامرة، 8غلق العالم المادي؛ مما يمكن المستخدم

داخل بر�ان، أو �� الرحم الذي ينمو مجموعة من البªئات الواقعية أو المتخيلة (مثل سطح المر�خ، أو 

فيھ اUcن�ن). و8ستخدم �عض ابت[ارات الواقع الاف�oا�Ü! تقنيات الذ�اء الاصطنا�� للتحكم �� الصور 

الرمز�ة الاف�oاضية، الa! تماثل الواقع، وتمك�ن التحكم الصو8ي باستخدام معاUcة اللغة الطبيعية، 

  .1و��شاء بªئات �املة من بضع صور ابتدائية

 العودة إ�| صنافات بلوم 
	 عصر الذ�اء الاصطنا�	:  -5

)، إجراء Oregon State University، �� جامعة ولاية أور�غون (Ecampusتم بواسطة فر�ق 

)، �� اتجاه إعادة تطو�ر/ا لتأخذ �ع�ن الاعتبار 8La taxonomie de Bloomعديل �� صنافة بلوم (

    الأدوات اc,الية. 

، طورت جامعة ولاية أور�غون عددا من توجNات استخدام المدرس�ن 2023صيف واعتبارا من 

لأدوات الذ�اء الاصطنا��. وانطلاقا من فرضية أن تقنيات الذ�اء الاصطنا�� تتطور �سرعة، فإن 

/ناك اق�oاح مقارsة، 8عتمد ع�J استخدام أدوات الذ�اء الاصطنا�� /ذه، بناء ع�J أطر وقيم؛ من أجل 

ة أك�� للفوائد الa! 8عود ع�J التعليم والمتعلم�ن بالمنفعة، مع التقليل من حدة اbVاطر إيلاء أ/مي

  اV,تملة.

و�ش[ل أك�¹ تحديدا، Cعرض طرائق لتحليل مNمات التعليم والتقو�م، بناء ع�J صنافة بلوم، 

A ع�J )؛ من أجل ال�oك�Krathwohl)، وكراثوول (Andersonالa! تمت مراجع¢tا من قبل أندرسون (

  ركن�ن أساسي�ن:

  تقو�م كيفية استخدام المتعلم�ن لأدوات الذ�اء الاصطنا�� �� أ�شطة التعلم والتقو�م. -

الa! يمكن للمدرس�ن  ،) الأساسيةCompétences humainesالتعرف إJm الكفايات الإ�سانية ( -

  الاستمرار �� 8عز�ز/ا وتقو�مNا �� أثناء التعليم.

                                                             
  .22)، م. س، ص 2021اليو@سDو،( 1
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)، من جامعة ولاية The Original Infographicعلومات الأصلية (ومما جاء �� خطاطة الم

 8Revised Bloom'sعديلا لصنافة بلوم ( - وفق الرسم البيا�ي الآ8ي  -)، أنھ يقدم 2023أور�غون (

Taxonomy(،  Jثماره، �� سياق 8علي"!، بوصفھ مرجعا للتقو�م، و�جراء التعديلات ع�Iيمكن اس

الأ�شطة البيداغوجية، مع مراعاة منظور�ن، /ما: قدرات أدوات الذ�اء الاصطنا�� التوليدي 

)Capabilities of Artificial Intelligence Tools.وتفرد الكفايات الإ�سانية ،( 

 

: CD، 15/12/2025، شو�د CDCadre21 :CD عصر الذLاء الاصطناCH "، مدونة تصRيفات بلوم "لمصدر: ا

https://cadre21.org/blogue/pedagogie/bloom-revisite-a-la-sauce-ia  

فية، أن الذ�اء الإ�سا�ي يتم�A بكفايات ومن /نا، �ستخلص من خلال /ذه اbcطاطة الصنا

متفردة عن قدرات الذ�اء الاصطنا��، ورغم ذلك سªتمكن المدرسون، الذين يرغبون �� الم¤�! قدما �� 

استخدام الذ�اء الاصطنا�� �� الفصول الدراسية، من تخطيط أ�شط¢tم ع�J نحو أفضل، والإشراك 

والمNارات الa! سيحتاج المتعلمون إJm تطو�ر/ا وفقا اV,تمل للذ�اء الاصطنا�� التوليدي اbVتار، 

  للمستوى التصyيفي لyشاط سؤال.

وع�J س£يل المثال، إن �شاط مستوى الفNم التصyيفي، يمكن أن يدعو المتعلم�ن إJm استخدام 

الذ�اء الاصطنا�� التوليدي للمساعدة �� تحديد المفا/يم. و�مكن، �عد ذلك، أن يطلب إJm /ؤلاء 

�ن وضع /ذه المفا/يم �� سياق الموارد الموجودة �� بªئ¢tم، أو عن طر�ق إجراء اتصالات مع المتعلم
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اUVال العاطفي (اعتمادا ع�J الموضوع). وتم تقديم أمثلة ل[ل مستوى �� مقالة جامعة ولاية أور�غون؛ 

 .1لمساعدة أولئك الذين يرغبون �� استكشاف أف[ار مختلفة

  التفك�� الناقد لمواجNة تحديات الذ�اء الاصطنا��:ال�oبية ع�J إنماء  -6

 ��إن الاعتماد المAoايد ع�J الذ�اء الاصطنا�� قد يقلل عن غ�� قصد من تطو�ر مNارات التفك

النقدي، حيث قد Cعتمد المتعلمون �ش[ل كب�� ع�J اc,لول الa! يولد/ا الذ�اء الاصطنا�� بدلا من 

ة.  وسعيا لتحقيق التوازن ب�ن التوليد اللاtÃاÂي للمعارف وحسن الانخراط �� عمليات التفك�� المستقل

توظيفNا واسIثمار؛ �عرض لبعض اbcطوات العملية الa! يyب�Ë استحضار/ا �� دينامية التعليم 

 والتعلم: 

 3اx0دول رقم 

  مختلف التصورات الاhستمولوجية CD ال�Tبية والتعليم

الاس1ثمار الرق/. للذ,اء 

 الاصطنا'&

ا;:ال المسموح بھ  دينامية التعليم والتعلم

 لممارسة التفك<= النقدي

الطرائق 

والمقارAات 

 النقدية

اسfثمار للفيديو�ات 

 DALL·Eالتعليمية، أو اسfثمار 

لإ'شاء صور بناء ع�w تصورات 

وتمثلات المتعلمUن لقضة من 

  القضايا أو مفuوم من المفا�يم.

نموذج التدر¶س المفضل،  •

  �و الإلقاء.�ا �نا، 

 • Z[دف نقل المعلومات الuال

 يجب .علمuا.

 

�عد التفكTU النقدي 

وسيلة لمقارنة hعض 

العبارات بالواقع، وتحديد 

 أي م¸zا يتوافق معuا.

  المقار�ة الواقعية

لتوليد  ChatGPTاسfثمار 

م�{صات .عليمية أو شروحات 

تفاعلية، أو من خلال الدردشة 

لتحف�U النقاش و.عز ز التعلم 

  الذا.ي. 

•   wسلط الضوء، �نا، ع��

 .البRية المنطقية للمعرفة

•   wترتكز الدينامية ع�

 .ال«�عة المعرفية

نحن نقدر "عنصر"   •

المعرفة، الذي يRتقل من 

ال¨سيط إwx المعقد، 

عن طر ق التكرار  والتدر ب

يتم تنظيم ممارسة 

التفكTU النقدي hش3ل 

أساس؛ من خلال مبادئ 

المنطق الم¸zا�C، ال]Z يتم 

  تطبيقuا �نا.

 

المقار�ة 

البيداغوجية 

 wxندة إfالمس

  نظر ات التعلم

                                                             

  :، 15/12/2025�g المقالة �g جامعة أر%زونا، شو8دت �g: تراجعللاسdeادة، 1 

https://ecampus.oregonstate.edu/faculty/artificial-intelligence-tools/meaningful-learning/ 
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 .وتطو ر الآليات

والتعلم  -النظر ة البنائية  •

 الذا.ي.

 Socratic AIاسfثمار 

للمناقشات ا+|دلية 

  والفلسفية.

تقدم المعرفة كسلسلة   •

 .من الآراء

.ستخدم ا�*ادثات أو   •

المناقشات، ال]Z يfبادل 

المتعلمون خلالuا آراء�م، 

دون أن يخضعوا بالضرورة 

 .للتقو م

�شيع �ذا النوع من   •

الدينامية CD دروس 

الفلسفة والتار خ 

 وا+|غرافيا وال�Tبية الفنية.

 TUالتفك wxلا ينظر إ

دي ع�w أنھ ملائم، أو النق

ح]� مفيد؛ لأن Lل �{ص 

 محق بطر قتھ ا+{اصة.

الطر قة ا+*وار ة 

المبRية ع�w ا+|دل 

Zالعل�  

CD تمحيص  ChatGPTاسfثمار 

تناقض الوثائق الرقمية خاصة 

ما يروج CD وسائل التواصل 

 T�}+ن ®*ة اUالاجتماعية ب

وتفنيد الأخبار ونقيضھ، 

 Fact-checking AIالزائفة، 

  لتدقيق ا+*قائق.

ثمة علاقة بUن ال��ييف   •

المعرCD والنظر ات البنائية 

 .CD التعلم

إ­zا تنطوي ع�w إحداث   •

وضعيات، ولاسيما عند حل 

المشكلات؛ وذلك ±zدف 

إحداث .غيTUات CD بناء 

المفا�يم والمعارف بدل 

تلق¡zا جا�زة دون عرضuا 

 للتمحيص.

 -التفكTU النقدي وسيلة 

مارسة التفكTU إwx جانب م

تجعل  -الإبداCH والمتباين 

من الممكن اكfشاف 

 wxتؤدي إ Z[الوضعيات، ال

 .دحض النظر ات

  المقار�ة الإش3الية

كتطبيق  Quizletاسfثمار

.علي�Z لتوليد بطاقات .عليمية 

تفاعلية، وألعاب .عليمية، 

 CD نUواختبارات .ساعد المتعلم

التعلم الذا.ي، وتحو ل مرحلة 

التقييم والاختبارات إwx متعة 

 .للتعلم

�عتمد التدر¶س، hش3ل   •

 Z[المقار�ات، ال wعام، ع�

 wن ع�Uع المتعلم|©.

 CD التفاعل، وحل المشكلات

 .إطار مجموعات

لا تقدم المعرفة كحقائق،   •

بل كتفسTUات متعددة، 

تختلف باختلاف ميادين أو 

  .مجالات المعرفة

التفكTU النقدي  �عد

ضرور ا؛ لأنھ �سمح لنا 

بتقييم مدى قوة وملاءمة 

النظر ات بناء ع�w نماذج 

وسياقات ومشار¶ع 

  محددة.

 

طر قة التقييم 

  والملاءمة
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يتم "تحديد موقع" • 

محتوى الدروس دائما، فيما 

يتعلق بالسياق الذي 

3لت فيھ العناصر، ال]Z .ش

 تم تدر¶سuا لأول مرة.

 • Tيتم توجيھ الا�تمام أك�

 نحو العمليات/ السTUورات.

�سود �نا التعلم القائم • 

ع�w حل المشكلات، أو 

دراسات ا+*الة، أو المقار�ة 

متعددة التخصصات (مثل: 

مقار�ة "جزر العقلانية"، 

1ال]Z طور�ا 

Fourez).( 

  إعداد الباحث بالاسfناد إwx: المصدر:

Mathieu Gagnon ،« Quelle place pour les rapports aux savoirs en éducation »,  

Pédagogie collégiale, vol. 29, no. 1 (automne 2015). 

  كتيhياتقييم اس<=اتيجية توظيف الذ�اء الاصطنا�	 
	 ا�xال البيداغو1	 والديد -5

أن تب|! أدوات  إJm 2اUcديدة: 8عاقد مجتم�� جديد لل�oبية والت[و�ن 8ش�� وثيقة المدرسة        

لا يزال غ��  –المدرس�ن، والمتعلم�ن، والمؤسسات  –الذ�اء الاصطنا�� من قبل الفاعل�ن ال�oبو��ن 

ففي ح�ن Cستخدم  .منتظم وغ�� مت[ا�Ö إJm حد كب��، رغم اNUcود المبذولة لدمجھ �� ال�oبية والتعليم

صغر سنا، لا يزال استخدامھ قليلا من الذ�اء الاصطنا�� التوليدي ع�J نطاق واسع من قبل الأجيال الأ 

و8سلط اbVاوف المع�� ع�tا الضوء ع�J اc,اجة إJm دعم المدرس�ن من خلال  .قبل بقية اUVتمع ال�oبوي 

   .تحديد مبادئ توجt²ية وا-,ة واس�oاتيجية، وsناء إطار من الثقة قائم ع�J ن©� متوازن 

مواكبة الفاعل�ن �� مجال التعليم  :ملوتحدد الوثيقة ثلاثة محاور رئªسية للمستقبل، 8ش

�ش[ل أفضل بوضع إطار لاستخدام و8سNيل الوصول إJm الأدوات المتاحة؛ تكثيف الت[و�ن و8عز�ز بروز 

                                                             
1 Chantal Pouliot et Audrey Groleau, «L’approche des îlots de rationalité interdisciplinaires : pour une éducation 

aux sciences et à la citoyenneté», Pédagogie collégiale, volume 25, no. 1 (automne 2011), pp. 9-14.  
  ).2023(ا�<لس الأعtu لل7eبية والتDو%ن والبحث العل��، المدرسة ا-<ديدة: )عاقد مجتم�� جديد لل7eبية والتDو%ن،  2
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 .ثقافة مواطنة للذ�اء الاصطنا�� �� المدارس وخارجNا؛ وتقييم الأدوات، و8عميق البحث والتجر�ب

اV,وري والدائم، و�زالة الغموض حول الذ�اء  والNدف من ذلك /و طمأنة المدرس�ن حول دور/م

الاصطنا��، وتقديم دليل عل"! ع�J قدرتھ (خاصة الذ�اء الاصطنا�� التوليدي) ع�J 8عز�ز مNارات 

 .المتعلم�ن وتحقيق تحول فعال �� أساليب التعليم

 !aشراف أ�شطة الغد الIأ/مية اس Jديدة، 8شدد الوثيقة ع�Ucسياق وظائف المدرسة ا ��

 .تجمع ب�ن الذ�اء الاصطنا�� والمNارات والمواقف والقيم الاجتماعية �� وظيفة الت[و�ن والتأ/يلس

وتؤكد أن القدرة ع�J الابت[ار والو�� بالمسؤولية /و ما سªسمح باستغلال قوة الذ�اء الاصطنا�� 

التوجيھ المدر­�! كما تق�oح الوثيقة، ضمن التحولات اللازمة �� مجال  .لتوجيھ عالم الغد نحو الأفضل

والم×!، اعتماد الرقمنة والذ�اء الاصطنا�� لاستخدام الأدوات الرقمية لتوف�� معلومات حول المسارات 

بالإضافة إJm ذلك، ت��ز  .الدراسية والت[و�yية واUcامعية والمNن، �� علاقة بجان£يات المتعلم�ن والطلبة

ــا رافعة قو�ة لتحو�ـــل النظـــام التـرsـــوي، وحاضنة أ/مية استغلال الفرص الa! تIيحNا الرقميات UcعلNـ

ــا التـرsيـــة  (Edtech) لممارسات بيداغوجية جديدة، وذلك عن طر�ق تطو�ـــر منظومة مغرsية لتكنولوجيـ

تدمج �ل المقاولات والشر�ات الناشئة المستعملة للتكنولوجيات اUcديدة لتحو�ـــل عالم التـرsيـــة 

 .والت[و�ــن

) �� علوم ال�oبية ع�J إعادة 8شكيل الممارسات البيداغوجية (CAIعمل دمج الذ�اء الاصطنا�� 

كتيكية، قد ت[ون لNا سلبيات، لكن �� الآن نفسھ، توفر مزايا كب��ة وتطرح تحديات مÄ,وظة اوالديد

 ). 8شمل اUcوانب الرئªسية لNذه الاس�oاتيجية فيما ي��:SWOTوتمنح فرص عديدة (

  

  

  

   



 

 

68 

  4اx0دول رقم 

 كتيكيةالتوظيف الذLاء الاصطناCD CH الممارسة البيداغوجية والديد SWOT تحليل

  

  السلبيات  المزايا

�عمل الذLاء الاصطناCH ع�w .سuيل تجارب التعلم  -

ا�{صصة، و.عز ز تقييم المنا¿^ الدراسية، ودعم من_|يات 

  التدر¶س التكيفية.

 -والموارد التعليميةتمكUن الوصول الشامل للمعلومات  -

  التعلمية.

- .Z~ÀاTعز ز التعلم الاف�.  

سرعة متنا�ية.   إ'شاء محتو ات رقمية بدقة و́

تfيح تقنيات الذLاء الاصطناCH ا+{�Tات التعليمية  -

المصممة خصيصا �|ال تخصZ~Á درا�~Z معUن، والتكيف 

  مع حاجات الفردية وأنماط التعلم (البيداغوجيا الفارقية).

لمدرسUن بالمuارات اللازمة لاستخدام أدوات الذLاء تزو د ا -

  الاصطناCH بفعالية.

 .إ+Äالتجديد المستمر للمنا¿^ الدراسية... -

ا�{اوف المتعلقة بالأخلاق وخصوصية والتح�Uات المرتبطة 

بالبيانات والفجوة الرقمية لضمان الوصول العادل 

  للمعلومات ونتائج التعلم.

CD عملية التدر¶س والمتعلمUن zÅ CDديد وظائف المدرسUن  -

بناء .علماzÅم، وضمور كفايات ومuارات المتعلمUن 

الأساسية مثل بناء التعلمات مuارات التحليل وال�Tكيب 

والإبداع والمuارات ا+*ياتية مثل التواصل والعلاقات 

 Tفأك� Tم أك�uس¨ب .عو لh ،(السوسيو�نائية) الاجتماعية

 ع�h wعض تطبيقات الذLاء.

-  CD الغش CD CHاء الاصطناLتوظيف تقنيات الذ

  الامتحانات.

تقديم hعض التطبيقات إجابات غTU مناسبة للمتعلمUن  -

1من الناحية العلمية والأخلاقية

...Ä+إ. 

  الفرص  التحديات

                                                             
) بقولKما إن من أك79 مخاطر الذ�اء الاصطنا�� ا-kاصة بدمج   (8Akgun & Greenhow, 2021, p. 432ذا ما أكده الباحثان (  1

سنة) ��: (أ) إدامة التح d والتمي d الم��yz ا-,ا�T، (ب) إدامة التمايز 812ذه ا-kوارزميات �g سياقات المنظومة ال7eبو%ة (طيلة 

لمتعلم ن من الفئات الKشة وا�,رومة والمKمشة �g الغالب، و(ج) ت�kيم العنصر%ة والتمي d ا-<�B�i وكرا8ية واللامساواة ل

  الأجانب وأشDال أخرى من الظلم.

Akgun S, Greenhow C. Artificial intelligence in education: Addressing ethical challenges in K-12 settings. AI Ethics. 

2(3):431-440. (2021 Sep 22). doi: 10.1007/s43681-021-00096-7. 



 

 

69 

- TUإحدى ا�{اوف  .ش wxبو ة ا+*ديثة إTأغلب الأدبيات ال�

ا�*تملة CD توظيف الذLاء الاصطناCD CH مجال التعليم �و 

"مخافة خطر انقراض مuنة المدرس" الناتجة عن التRبؤات 

لتقنيات الذLاء الاصطناCH المستقبلية والآثار ا+*قيقية 

 والنفسية ال]Z يمكن أن تحدث لأولئك المتأثر ن ±zا. 

لا يزال العديد من المدارس والمعلمUن يفتقرون إwx المعرفة  -

ول0سوا مستعدين لدمج الذLاء الاصطناCD CH التعليم، مما 

يز د من خطر إساءة استخدام التكنولوجيا عند تطبيق 

.CHاء الاصطناLالذ  

الابت3ار وا�{اوف الأخلاقية ا�*يطة بخصوصية  مقاومة -

  البيانات والشفافية ا+{وارزمية.

الfشكيك المدرسUن CD فعالية الذLاء الاصطناCD CH .عز ز  -

التفكTU النقدي والإبداع، حيث تركز معظم أدوات الذLاء 

  الاصطناh CHش3ل أساس ع�w تقديم ا�*توى وتقييمھ.

- CHاء الاصطناLكتيكية من االتجر�ة الديد قد يجرد الذ

إ'ساني¤zا ومن البعد البيداغو�C، مما قد يؤدي إwx تقادم 

  أدوار التدر¶س التقليدية.

التفكCD TU ت«�يل مقتضيات المقار�ة بالكفايات لمسايرة  -

�ذا المستجد، إذ يجب ع�w المدرس أن يfنازل عن دوره 

كتيكية االتقليدي �و ما �س�� بالوضعية اللاديد

)Situation Adidactique وتحقيق ما �س�� بالتنازل (

) أن يتصرف Lوسيط ومنظم la dévolutionكتي3ي (االديد

لعملية التعليم والتفاعل مع المتعلمUن. يحدد الأ�داف 

  و نظم ا�*تو ات و¶عزز التعاون والfشارك.

التفكCD TU توظيف المدرسUن لاس�Tاتيجيات .عليمية  -

لتكنولوجية مثل "الفصل تتكيف مع �ذه المستجدات ا

؛ و¥C مقار�ة تر�و ة أثبfت (Flipped/ Inverséالمع3وس" (

فعالي¤zا CD مجموعة من البلدان، يتم فيھ تقديم ا�*توى 

التعلي�Z خارج الفصل الدرا�~Z واستخدام الوقت وجuا 

 -كتيكيةالتطو ر أ'شطة ديد -التعليم ا+*ضوري–لوجھ 

 قة التقليدية ال]Z يتم .عليمية �ادفة. وذلك بدلا من الطر 

ف¡zا تقديم التوجيھ المباشر CD الفصل الدرا�~Z و.عيUن 

  أ'شطة الممارسة CD الم«�ل.

  .إعداد تركي¢Z للباحثUن المصدر:
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 خاتمة

حاولنا، �� /ذه الورقة، تقديم �عض المرتكزات والتوجt²ات من أجل التعامل مع /ذا المستجد 

علما بأن مظا/ر إقحام الذ�اء الاصطنا�� �� مجال التجديد  التكنولو¬� �� حقل علوم ال�oبية،

البيداغو¬� عديدة، سواء �� التدر�س؛ إذ يبدو، مع ظNور الذ�اء الاصطنا�� التوليدي، أن التقنيات 

التعليمية أمست تكIسب زخما جديدا بفضل التطو�ر المستمر لbÄوارزميات، وقبل �ل �æ!ء الز�ادة 

اتية لأجNزة الكمبيوتر، بل إن /ناك تطورا رئªسا آخر يتعلق بكمية المعلومات الNائلة �� القوة المعلوم

 ��والبيانات المتاحة للمدرس�ن. و�� /ذا اUcانب، يتطلب تصميم الدرس، �� أغلب الأحيان، جمع الكث

من البيانات من أجل توف�� موارده أو قدراتھ اbcاصة، ليبقى دور المدرس �� النقل الديداكتي[ي 

 .�� و�� التوظيف البيداغو¬� الأمثل لNذه المواردالداخ

وsناء ع�J ما سبق، فإن توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم لا Cع|! 8عو�ض المدرس�ن 

ال£شر��ن بالآلات، بل يyب�Ë النظر إليھ ع�J أنھ فرصة لإعادة النظر �� تجديد أدوار/م وطرائقNم 

 .البيداغوجية والديداكتيكية وأش[ال التقو�م

أما ع�J مستوى التعلم، فيمكن أن ين"! لدى المتعلم أسس التعلم الذا8ي، لكن �عد أن ي[ون 

قد اكIسب مجموعة من اUcوانب المن©Uية من المدرس، خاصة ما يتعلق بالمNارات العليا للتفك�� من 

ع�J  تحليل وتركيب وتفك�� نقدي، حa} لا يصل إJm مستوى ابتلاع المعلومات الرقمية دون القدرة

و/نا يطرح السؤال: /ل الذ�اء الاصطنا�� موجة جارفة، وsدون توقف، يمكن  .توظيفNا واسIثمار/ا

توظيفNا لتطو�ر الممارسة البيداغوجية والديداكتيكية، أم إنھ وحش يروضنا أك�¹ مما نروضھ، و�جعلنا 

 ؟"بيداغوجيا الإمعة"عالة ع�J ما يقدمھ لنا، و�كرس ما يمكن 8سميتھ بـ

عل، فع�J الرغم من إم[انات الذ�اء الاصطنا�� التوليدي اbcارقة، إلا أن مخاطره ونقاط وsالف

اليقظة يyب�Ë أن ت[ون متعددة، و�جب b 8يصNا والوقوف عند/ا قبل توظيف /ذه التكنولوجيا 

بأمان؛ إذ يدرك الباحثون ومصممو أدوات الذ�اء الاصطنا�� أنفسNم أن لNا عيوsا كث��ة، مثل ميل /ذا 

الذ�اء إJm توليد إجابات غ�� à,يحة أو ¾bيفة، أو التح�A �� بيانات توليد النصوص، أو إنتاج 

محتوى غ�� آمن. و�ذا لم يتم اتخاذ أي احتياطات، فإن استخدام الذ�اء الاصطنا�� �� الابت[ار 

 .البيداغو¬�، دون أخذ /ذا النوع من العيوب �� الاعتبار، سي[ون لھ نتائج عكسية
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  ل الثالثالفص
&� تقليل  س@اماتھ?استخدامات تقنيات الذ�اء الاصطنا�� &� بحوث التخرج و 

  صعو6اDEا &� قسم اللغة العر6ية

The Use of Artificial Intelligence Technologies in Graduation Research Projects and 

Their Contribution to Alleviating Research Challenges among Students of the 

Arabic Language Department  

  Ababacar DIOPأبا بكر جوب
* 

  

  مخلص:

تناقش �ذه الورقة إش3الية الصعو�ات ال]Z .عوق إنجاز بحوث التخرج CD قسم اللغة العر�ية ب3لية علوم 

العل�Z وضيق الزمن وتكنولوجيا ال�Tبية والت3و ن بجامعة شيخ أنتا جوب بدLار، CD ظل تزايد متطلبات البحث 

 .الأLادي�Z، إwx جانب بحث فاعلية توظيف أدوات الذLاء الاصطناCD CH ا+*د من �ذه الصعو�ات وتحسUن جودة البحث

وzÅدف إwx تحديد طبيعة الصعو�ات ال]Z تواجھ الأساتذة الباحثUن أثناء إعداد بحوث التخرج، وترتيzÆا حسب درجة 

 CÇدعم العملية البحثية. واعتمدت المن_^ المس CD CHاء الاصطناLا، والكشف عن مستوى فاعلية أدوات الذ�TUتأث

) أستاذا باحثا، والثانية لقياس 128قت ع�w عينة بلغت (الوصفي، من خلال اسfبانتUن: الأوwx لرصد الصعو�ات، وطب

وأظuرت النتائج أن الصعو�ات الإدار ة  .) أستاذا باحثا60فاعلية أدوات الذLاء الاصطناCH، ووزعت ع�w عينة قوامuا (

و ة والمن_|ية والتنظيمية جاءت CD المرتبة الأوwx، تل¤zا الصعو�ات الاجتماعية، CD حUن جاءت الصعو�ات العلمية واللغ

والفنية CD المرتبة الأخTUة. كما بيRت أن أدوات الذLاء الاصطناCH .سuم بفاعلية CD .سر¶ع إنجاز البحث العل�Z، وتحسUن 

جودتھ، ورفع كفاءة الأساتذة الباحثUن. وخلصت الورقة إwx ضرورة مراجعة ا+|داول وال�Tامج الدراسية، وتقليص ف�Tة 

  الوCH بأ�مية الاستخدام الم¸Cµz لأدوات الذLاء الاصطناCD CH البحث العل�Z.ال�Tبية العملية، و.عز ز 

  فعالية.    ، البحث العل�Z، الصعو�ات، تكنولوجيا، : أدوات الذLاء الاصطناCHال
لمات المفتاحية

Abstract : 

                                                             
 .علوم وتكنولوجيا ال7eبية والتDو%ن، جامعة شيخ أنتا جوب بد�ار، السنغال بDليةأستاذ باحث  *

Research Professor at the Faculty of Education and Training Sciences and Technologies, Cheikh Anta Diop 

University of Dakar, Senegal. 
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This paper examines the problem of the difficul�es that hinder the comple�on 

of gradua�on research in the Department of Arabic Language at the Faculty of 

Educa�onal Sciences and Technology, Cheikh Anta Diop University in Dakar, in the 

context of increasing research requirements and limited academic �me. It also 

inves�gates the effec�veness of employing ar�ficial intelligence tools in reducing 

these difficul�es and improving research quality. The paper aims to iden�fy the nature 

of the difficul�es faced by research professors during the prepara�on of gradua�on 

research, rank them according to their degree of impact, and determine the level of 

effec�veness of ar�ficial intelligence tools in suppor�ng the research process. 

The study adopted a descrip�ve survey methodology using two ques�onnaires: 

the first to iden�fy research-related difficul�es, administered to a sample of 128 

research professors; and the second to measure the effec�veness of ar�ficial 

intelligence tools, distributed to a sample of 60 research professors. The findings 

revealed that administra�ve and organiza�onal difficul�es ranked first, followed by 

social difficul�es, while scien�fic, linguis�c, methodological, and technical difficul�es 

ranked last. The results also showed that ar�ficial intelligence tools contribute 

effec�vely to accelera�ng the comple�on of scien�fic research, improving its quality, 

and enhancing the efficiency of research professors. The paper concludes by 

recommending a review of academic schedules and curricula, a reduc�on in the 

dura�on of prac�cal training, and greater awareness of the importance of the 

systema�c use of ar�ficial intelligence tools in scien�fic research. 

Keywords: Ar�ficial intelligence tools - technology - difficul�es - scien�fic 

research - effec�veness. 
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  مقدمة

س�oاتيجية قومية 8عتمد/ا �أساسية من ر�ائز التنمية الشاملة، و يمثل البحث العل"! رك�Aة 

الدول المعاصرة �� مواجNة التحديات العلمية والثقافية والاقتصادية والاجتماعية، إذ CسNم إسNاما 

مباشرا �� بناء المعرفة، وصناعة القرار، وتحقيق التوازن ب�ن القطاعات ال�oبو�ة والعلمية والاجتماعية 

ة البالغة، أولت الدول المتقدمة عناية كب��ة بجودة البحث والإعلامية والأمنية. وانطلاقا من /ذه الأ/مي

العل"! من حيث دقة المن©�، ومصداقية النتائج، وسلامة اللغة، والالAoام بالمعاي�� الأخلاقية والعلمية 

المعتمدة. غ�� أن الواقع الأ�ادي"! �� كث�� من اUcامعات، ولا سيما �� سياق بحوث التخرج، يكشف 

ش[الات الa! تمس جودة البحث ومصداقيتھ، من أبرز/ا ك�¹ة التكرار، وضعف عن جملة من الإ 

الصياغة اللغو�ة، والأخطاء النحو�ة والإملائية، وغياب الوضوح �� تحديد المش[لة البحثية، فضلا عن 

 Jية العلمية، وعدم الدقة �� توثيق المصادر والمراجع، و/و ما ينعكس سلبا ع�U©ام بالمنAoضعف الال

  .مة العلمية للبحثالقي

و�� ظل /ذه التحديات، برزت تقنيات الذ�اء الاصطنا�� بوصفNا من أ/م التحولات 

 .!Çال التعلي"! والبحUVا اtالات، وم�UVأحدثت نقلة نوعية �� مختلف ا !aالتكنولوجية المعاصرة ال

�� أنماط البحث  فقد أسNم التطور المIسارع �� تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� إحداث 8غي�� جذري 

العل"!، الa! �انت 8عتمد تقليديا ع�J جNد �شري كب�� ووقت طو�ل �� جمع البيانات وتحليلNا 

ومعاt¢Ucا. وأتاحت /ذه التقنيات أدوات ذكية قادرة ع�J معاUcة كميات -bمة من المعلومات �سرعة 

ل النتائج، وتحس�ن جودة ودقة، والمساعدة �� صياغة الإش[اليات البحثية، وsناء الفرضيات، وتحلي

الكتابة العلمية. و�قوم الذ�اء الاصطنا�� �� جو/ره ع�J محا�اة القدرات الذ/نية ال£شر�ة من خلال 

أنظمة قادرة ع�J التعلم الذا8ي، واستخلاص الأنماط، واتخاذ قرارات مبyية ع�J بيانات معقدة، الأمر 

  .ء البحثية ع�tمالذي جعلھ أداة واعدة لدعم الباحث�ن وتخفيف الأعبا

وتتج�J أ/مية /ذا الموضوع �ش[ل خاص �� بحوث التخرج بقسم اللغة العرsية، إذ Cعد إعداد 

بحث التخرج متطلبا أساسيا لنيل شNادة التخرج �� مختلف مستو�ات الت[و�ن المعتمدة بال[لية. 

تاذ المتدرب �� وتIنوع أش[ال /ذه البحوث تبعا لاختلاف ال��امج التعليمية، حيث يطلب من الأس

، وكذلك �� مستوى شNادة الكفاءة (CAE-CEM) مستوى شNادة الكفاءة للتعليم �� المرحلة المتوسطة

، إعداد مذكرة تخرج 8عد من البحوث القص��ة �س£يا، إذ ي�oاوح (CAEM) للتعليم �� المستوى الإعدادي

ا من المقالة العلمية، وتتطلب من عدد صفحاtuا غالبا حول ثلاث�ن صفحة أو يز�د قليلا، و�Ð أك�¹ عمق

الباحث مستوى فكر�ا أع�J وقدرة وا-,ة ع�J التحليل والمقارنة والنقد. أما �� مستوى شNادة الكفاءة 
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، فيتخذ بحث التخرج ش[ل بحث ماس�o أو رسالة علمية، و/و بحث ير¡J �� (CAES) للتعليم الثانوي 

Iسم بالأصالة والابت[ار، و�س�J إJm التوصل إJm نتائج مفNومھ وأ/دافھ عن المقالة أو مشروع البحث، و�

جديدة لم Cسبق تناولNا، الأمر الذي Cستلزم مدة زمنية أطول �س£يا لإنجازه، كما يناقش أمام Ucنة 

  .علمية متخصصة من أعضاء /يئة التدر�س �� القسم

بحث التخرج غ�� أن الأستاذ الباحث، ع�J اختلاف مستو�ات الت[و�ن، يواجھ أثناء إعداد 

جملة من الصعوsات والضغوط الa! تؤثر �� جودة البحث ونتائجھ، من بي�tا ضيق الوقت، وقصر مدة 

الت[و�ن، وكثافة الدروس النظر�ة، ومتطلبات ال�oبية العملية، وضعف التمكن من المن©Uية العلمية 

�عة الأ�اديمية من قبل وأساليب البحث، إضافة إJm قلة المصادر والمراجع، وأحيانا محدودية المتا

المشرف�ن نIيجة الالAoامات المؤسسية. و�� ضوء /ذه المعطيات، تبلورت إش[الية /ذا البحث انطلاقا 

من ش[اوى متكررة من الطلبة الباحث�ن �شأن تراكم الصعوsات الa! 8ع�oض إنجاز بحوث التخرج 

 Jmإ Jدراسة علمية 8س� Jية، الأمر الذي استد�sة بقسم اللغة العرNات من وجsيص /ذه الصعوb 8

نظر/م، وتحليل أ�عاد/ا الإدار�ة والتنظيمية والعلمية واللغو�ة والمن©Uية والاجتماعية، والكشف �� 

الوقت نفسھ عن مدى فاعلية توظيف تقنيات وتطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� اc,د م�tا، وتحس�ن 

  .Jm إنتاج بحث عل"! نو�� ومتم�Aجودة البحث العل"!، وفق معاي�� أ�اديمية رصªنة تف¤�! إ

وا�UÀاما مع /ذا الطموح، يyتظم /ذا العمل �� مسار م��Át وا-½، يبدأ بIناول الأدبيات 

والدراسات السابقة الa! عاUcت الصعوsات المرتبطة بإعداد البحث العل"!، ®tدف تأط�� الدراسة 

وات وتطبيقات الذ�اء الاصطنا�� نظر�ا ورsطNا باNUcود البحثية السابقة، ثم يyتقل إJm عرض أد

المستخدمة �� البحث العل"! وsيان أدوار/ا و�م[اناtuا �� دعم الباحث�ن، ليفرد �عد ذلك جزءا لإجراءات 

  الدراسة، و�ختتم �عرض نتائج الدراسة ومناقش¢tا �� ضوء الإطار النظري والدراسات السابقة.


	 صعو4ات الدراسات السابقة  :أولاVlالبحث العل 	�والذ�اء الاصطنا 

تناولت دراسات عديدة الصعوsات الa! تواجھ الطلبة والباحث�ن أثناء إعداد بحوث التخرج، 

وأسNمت �� الكشف عن أ�عاد /ذه الإش[الات وطبيع¢tا وأسبا®tا. فقد أجرى محمد رحيل وآخرون 

وسيوديمغرافية صعوsات مشار�ع التخرج وعلاق¢tا بالمتغ��ات السحول "م) دراسة ميدانية 2023(

، /دفت إJm رصد الصعوsات الa! 8ع�oض الطلبة أثناء إنجاز "بقسم العلوم الاجتماعية بجامعة قطر

مشار�ع التخرج، مع ال�oك�A ع�J اUcوانب الأ�اديمية والمن©Uية والتنظيمية والاجتماعية. وأظNرت نتائج 

%)، تل¢tا الصعوsات 55.04( الدراسة أن الصعوsات التنظيمية جاءت �� مقدمة الصعوsات بyسبة

%)، كما أثبIت وجود 50.50%)، ثم الصعوsات الأ�اديمية والمن©Uية بyسبة (54.30الاجتماعية بyسبة (
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علاقة ارتباطية ذات دلالة ب�ن مختلف أنواع الصعوsات، مما Cعكس تداخل /ذه العوامل وتأث��/ا 

 1.المتبادل �� جودة البحث العل"!

م)، المعنونة 2023و�� السياق نفسھ، سعت دراسة صدام سليمان المشاقبة وآخر�ن (

التحديات الa! تواجھ طلبة مشار�ع التخرج ب[ليات الإعلام �� جامعa! ال��موك والشرق الأوسط بـ"

ز ، إJm التعرف ع�J أبرز التحديات الa! تواجھ طلبة �ليa! الإعلام أثناء إنجا"الأردنية: دراسة مقارنة

مشار�ع تخرجNم. وأظNرت نتائج الدراسة أن التحديات ال bصية ش[لت العائق الأك�� أمام الطلبة، 

تل¢tا التحديات الإدار�ة، ثم التحديات المرتبطة بالسياسات والتقنيات، ولا سيما ما يتعلق بمNارات 

 2.التصميم والكتابة باستخدام ال��امج والتقنيات اc,ديثة

معوقات الموسومة بـ"م)، J�2021 محمد العارف و/يام يو�س المصري (كما تناولت دراسة لي

، أ/م المعوقات الa! تواجھ الطلبة أثناء "إعداد بحوث التخرج لدى طلبة �لية ال�oبية جامعة ب|! وليد

إعداد بحوث التخرج، وتوصلت إJm أن /ذه الصعوsات 8عود أساسا إJm ضعف توافر الكتب والمراجع 

واكبة المقررات الدراسية للتطورات التكنولوجية اc,ديثة، فضلا عن قلة الإشراف العلمية، وعدم م

 3.الأ�ادي"!، و/و ما ينعكس سلبا ع�J جودة البحث العل"! ومخرجاتھ

م) دراسة استطلاعية 2020و�� الإطار ذاتھ، أجرى خالد مفتاح قز�ط و�سمة �ش�� زقلوم (

بحث التخرج من وجNة نظر عينة من طلاب قس"! الصعوsات الa! تواجھ الطلاب �� إعداد حول "

، /دفت إJm تحديد طبيعة الصعوsات الa! 8ع�oض "ال�oبية وعلم النفس ب[لية الآداب جامعة مصراتة

الطلبة أثناء إعداد بحوث التخرج. وقد أظNرت نتائج الدراسة اتفاق أفراد العينة ع�J وجود صعوsات 

 4.جازه وجودتھ العلميةحقيقية ومتعددة تؤثر �� س�� البحث و�ن

                                                             
محمد رحيل وآخرون، "صعو�ات مشار2ع التخرج وعلاق�yا بالمتغ 7ات السوسيوديمغرافية قسم العلوم الاجتماعية بجامعة قطر  1

 .348م)، ص 2023جو%لية ( 3، العدد 06دراسة ميدانية" ا�<لة ا-<زائر%ة للأبحاث والدراسات، ا�<لد 
"التحديات ال�m تواجھ طلبة مشار2ع التخرج بDليات الإعلام �g جامع�m ال 7موك والشرق الأوسط صدام سليمان المشاقبة وآخرون  2

 ، �g:17/12/2025، شو8د �g: م)2025( 3، العدد52الأردنية: دراسة مقارنة" مجلة دراسات العلوم الإ@سانية والاجتماعية ا�<لد 

https://www.academia.edu/127410095   
ليtu محمد العارف و8يام يو@س المصري، "معوقات إعداد بحوث التخرج لدى طلبة �لية ال7eبية جامعة ب.� وليد" مجلة جامعة  3

 .145م)، ص 2021( –04الرقم  20س�yا للعلوم الإ@سانية العدد 
4 �mش 7 زقلوم، "الصعو�ات الY سمةhة نظر عينة من طلاب  خالد مفتاح قز%ط وKإعداد بحث التخرج من وج �g تواجھ الطلاب

العدد يناير  04قس�� ال7eبية وعلم النفس بDلية الآداب جامعة مصراتة، دراسة استطلاعية" مجلة منتدى الأ�ادي��، ا�<لد 

 .177ص ، م)2020(
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تقو�م بحوث تخرج طلبة المرحلة الرا�عة �� حول " م)2014دراسة مر�م خالد مNدي (ركزت كما 

جوانب القوة والضعف ع�J ، "�لية ال�oبية الأساسية جامعة ديا�m من وجNة نظر أعضاء /يئة التدر�س

لمشرف�ن الأ�اديمي�ن، ودور/ا �� �� بحوث التخرج، حيث أشارت إJm أ/مية المتا�عة الدور�ة من قبل ا

تحس�ن مستوى البحوث، و�� المقابل كشفت عن عدد من نوا�ã الضعف، من أبرز/ا محدودية إتاحة 

tم بأنفسNم، و/و ما يؤثر �� دافعي¢tم وانخراطNم �� البحث  الفرصة للطلبة لاختيار عناو�ن بحو́

 1.العل"!

ر المفا/ي"! للبحث اc,ا�m، كما دعمت وقد أسNمت /ذه الدراسات مجتمعة �� بلورة الإطا

إش[اليتھ وأسئلتھ البحثية، وساعدت �� اختيار المن©� المناسب، وتحديد أدوات جمع البيانات، 

والأساليب الإحصائية الملائمة، بما CسNم �� تحقيق أ/داف الدراسة والوصول إJm نتائج دقيقة 

 .وموثوقة

�� البحث العل"!، تناولت دراسات حديثة /ذا وفيما يتعلق باستخدامات الذ�اء الاصطنا�� 

الموضوع من زوايا متعددة، �� ظل التحول الرق"! المIسارع �� المؤسسات الأ�اديمية. فقد /دفت دراسة 

م) إJm الكشف عن دور تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� تحس�ن 2025مو­�} محمد عمر قرsاج وآخر�ن (

فرة، وأظNرت نتائجNا أن /ذه التطبيقات 8سNم إسNاما جودة البحث العل"! لدى طلبة جامعة الك

إيجابيا �� تحس�ن جودة البحث العل"! و8عز�ز أداء الباحث�ن �� مختلف مراحل العملية البحثية، من 

 2.جمع البيانات إJm تحليلNا وصياغة النتائج

طنا�� �� طبيقات الذ�اء الاصبـ "تم)، المعنونة 2024كما تناولت دراسة شيما عماد رمضان (

البحث العل"! (الفرص والتحديات)، واقع استخدام الذ�اء الاصطنا�� �� البحث العل"!، وآليات 

 Jmتملة المرتبطة بھ. وقد خلصت الدراسة إ,Vاطر اbVالتحديات وا Jmن، إضافة إ�تطو�ر مNارات الباحث

  Perplexityو Tutor AI تقديم مجموعة من التطبيقات الذكية الداعمة للبحث العل"!، مثل

 3.، لما لNا من دور �� 8سNيل العمل البحÇ! وتحس�ن مخرجاتھChatGPTو

                                                             
ية الأساسية جامعة ديا�T من وجKة نظر أعضاء 8يئة مر%م خالد مKدي، "تقو%م بحوث تخرج طلبة المرحلة الراYعة �g �لية ال7eب 1

 ،�T2014التدر2س" (جامعة ديا.( 
، مجلة »استخدام الطلبة لتطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �g تحس ن جودة البحث العل��«موBx  محمد عمر قر�اج وآخرون، 2

  .302م)، ص 2025( 1، العدد 7دراسات علوم ا-,اسوب والتقنيات، ا�<لد 
ماد رمضان، "تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �g البحث العل�� (الفرص والتحديات)"، مجلة الذ�اء الاصطنا�� وأمن شيما ع 3

 .203)، ص 2024(غشت/ آب  5، ع 2المعلومات، مج 
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 ½cو�� السياق ذاتھ، سعت دراسة أحمد سعيد عبد السلام نصار ومحمد نجاح أبو صا

م) إJm تحديد دور تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� تنمية مNارات البحث العل"! لدى طلبة 2024(

وأظNرت نتائجNا وجود ضعف �س³! �� توظيف /ذه التطبيقات �� �عض مNارات الدراسات العليا، 

البحث، ولا سيما ما يتعلق بIنفيذ خطوات البحث العل"! والدراسة الميدانية، مع التأكيد ع�J ضرورة 

 .توجيھ الطلبة نحو الاستخدام الم��Át الوا�� لNذه التقنيات

م) إJm الكشف عن دور 2023عبد الله السالم (كما /دفت دراسة مي محمد يحÙ} الصياد ووفاء 

الذ�اء الاصطنا�� �� تطو�ر مNارات البحث العل"! لدى طالبات �لية ال�oبية بجامعة الملك سعود، 

وتوصلت نتائجNا إJm وجود ضعف �� التفاعل الموضو�� ب�ن الذ�اء الاصطنا�� والأسئلة البحثية، 

 �oمحدودية الاعتماد عليھ �� ال Jmالمادة البحثية المتخصصةإضافة إ �� 1.جمة الفور�ة وتوف

م) دراسة تحليلية حول استخدام أدوات 2023وأجرى أحمد ما/ر محمد وUÌازي ياس�ن ع�� (

 !aأك�¹ الأدوات استخداما والتحديات ال Jالتعرف ع� Jmالذ�اء الاصطنا�� �� البحث العل"!، /دفت إ

Nرت النتائج أن التعلم الذا8ي �ان الوسيلة الأك�¹ تواجھ أعضاء /يئة التدر�س والباحث�ن، حيث أظ

جاءت �� مقدمة الأدوات  Google Scholar شيوعا لاكIساب مNارات استخدام /ذه الأدوات، وأن

 2.المستخدمة �� البحث العل"! الأ�ادي"!

م) فاعلية دمج تطبيقات الذ�اء 2023كما تناولت دراسة آلاء أحمد فياض عبد الغ|! (

� تطو�ر مNارات البحث العل"! لدى طلبة اUcامعة، وأظNرت نتائجNا أن الطلبة تمكنوا من الاصطنا�� �

تنمية مNاراtuم البحثية من خلال الاستخدام الإيجا�ي للتطبيقات الذكية، رغم ما واجNوه من �عض 

ة التحديات، مثل محدودية عدد ال[لمات، وصعوsة صياغة الأوامر بدقة، إضافة إJm إش[الية موثوقي

  3.�عض المصادر المق�oحة

  

  

                                                             
ال7eبية  مي محمد يح£  الصياد، ووفاء عبد الله السالم، "دور الذ�اء الاصطنا�� �g تطو%ر مKارات البحث العل�� لدى طالبات �لية 1

 .247)، ص 2023(يوليو  19بجامعة الملك سعود"، مجلة البحوث ال7eبو%ة والنوعية، ع 
أحمد ما8ر محمد الكب 7 أحمد و¤<ازي ياس ن ع�u حسن، "استخدام أدوات الذ�اء الاصطنا�� �g البحث العل�� دراسة  2

 .60ص ، م)2023د¥سم79( –ا�<لد الثالث، العدد الراYع، أكتو�رتحليلية"، ا�<لة العر�ية الدولية لتكنولوجيا المعلومات والب+نات، 
آلاء أحمد فياض عبد الغ.�، "فاعلية دمج تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �g تطو%ر مKارات البحث العل�� لدى طلبة ا-<امعة"،  3

 .7م)، ص  2023رسالة ماجست 7 غ 7 مiشورة، �لية ال7eبية، ا-<امعة العر�ية المفتوحة، آب (
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  أدوات وتطبيقات الذ�اء الاصطنا�	 
	 البحث العلVl :ثانيا

تIنوع أدوات وتطبيقات الذ�اء الاصطنا�� المستخدمة �� البحث العل"!، وقد أسNم /ذا التنوع 

�� 8سNيل وت£سيط مختلف مراحل العملية البحثية، بدءا من البحث والتق�Ø! عن المعلومات، مرورا 

بتحليل البيانات وsناء الأف[ار البحثية، وصولا إJm الكتابة الأ�اديمية، والتحر�ر، وال�oجمة، و��شاء 

اUcداول والاسIبانات. وقد أتاح /ذا التطور للباحث�ن إم[انات واسعة لتوف�� الوقت واNUcد، وتحس�ن 

  .جودة البحث العل"! ومخرجاتھ

محر�ات البحث والنماذج اللغو�ة الذكية  ففي مجال البحث والتق�Ø!، 8ستخدم مجموعة من

 ChatGPT ، ومن أبرز/ا1الa! 8ساعد الباحث ع�J الوصول السر�ع إJm المعلومات والمصادر ذات الصلة

، و�Ð أدوات 8عتمد ع�J تقنيات معاUcة اللغة الطبيعية، و8ستخدم �� BookAboutو Perplexity AIو

 واق�oاح مصادر وكتب مرتبطة بموضوع البحث. كما Cعدالبحث العل"! لتقديم إجابات تحليلية، 

Explore AI  إجابات دقيقة Jmن الوصول إ�من محر�ات البحث الدلالية الa! تIيح للمستخدم

مستخلصة من آلاف مقاطع الفيديو التعليمية، دون اc,اجة إJm قضاء وقت طو�ل �� التصفح 

  .التقليدي لمواقع الو�ب

البحثية وصياغة الإش[اليات والفرضيات والIساؤلات، فIسNم أدوات  أما �� مجال بناء الأف[ار

من الأدوات الGPT-Prompter  !a الذ�اء الاصطنا�� بدور فاعل �� دعم التفك�� الم��Át للباحث. و�عد

8ساعد ع�J توضيح معا�ي النصوص وتحليلNا �سرعة، مع 8سNيل فNم المصطÄ,ات وال[لمات اbVتارة. 

ع�J استخراج الدراسات العلمية ذات الصلة، وجمع نتائجNا وتbÄيصNا بدقة،  Consensus كما Cساعد

دعما 8عليميا وأ�اديميا من  Socratic by Google مع إتاحة الاطلاع ع�J أحدث الأبحاث المyشورة. و�قدم

خلال إرشادات 8ساعد الباحث ع�J التعامل مع المواد العلمية وفNمNا ع�� شروحات مرئية مدعومة 

�� توليد الأف[ار الأساسية، و/ي[لة اV,توى، والمساعدة ��  Rytr لذ�اء الاصطنا��. كما 8ستخدم أداةبا

  .الكتابة والتحر�ر، واختيار الألفاظ المناسبة للتعب�� عن الأف[ار البحثية

وفيما يخص الوصول إJm الأدبيات العلمية والدراسات السابقة، تIيح أدوات الذ�اء الاصطنا�� 

من الأدوات الa! تمكن الباحث من  ResearchRabbit ت متقدمة لIسر�ع /ذه العملية. و�عدإم[انا

 Skimit.ai استكشاف الأوراق العلمية والمؤلف�ن، وتIبع مسارات الyشر العل"!. كما 8ساعد أدوات مثل

                                                             
س 7ين 8اجر زعابطة، وعمر سباغ، "استخدام أدوات الذ�اء الاصطنا�� �g البحوث العلمية �g ميدان العلوم الاجتماعية   1

 .150م)، ص 2023د¥سم79 ( 3عدد  –34والإ@سانية المزايا وا-,دود"، مجلة العلوم الإ@سانية، ا�<لد 
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رة إJm � تقديم مbÄصات شاملة للأبحاث، وتوف�� الوقت من خلال إرسال /ذه المbÄصات مباش�  Elicitو

، الذي Cعد محرك بحث ذكيا قادرا ع�J تحديد المعلومات Iris.ai ك ال��يد الإلك�oو�ي. و�ضاف إJm ذل

  .ذات الصلة �سرعة عالية، وتحليلNا وتفس��/ا وتbÄيصNا وتنظيمNا بصورة شبھ مستقلة

مجال الكتابة الأ�اديمية والتحر�ر وال�oجمة، يوفر الذ�اء الاصطنا�� مجموعة واسعة من  و��

إم[انية إ�شاء  Maester.app الأدوات الa! 8سNم �� تحس�ن جودة النصوص العلمية. فتوفر أداة

 Jباستخدام نماذج لغو�ة متقدمة، وتصميم مخرجات متخصصة 8ساعد الباحث ع� !�Øمحتوى ن

�� ت�,يح الأخطاء الإملائية والنحو�ة بدقة عالية وsلغات  NeuroSpell كما 8ستخدم توف�� الوقت.

، �� الكتابة WebCopilotو CorrectorAPPو OthersideAI متعددة. و8سNم أدوات أخرى، مثل

التلقائية، وتbÄيص الأف[ار الرئªسة للنصوص، و�عادة صياغ¢tا، وترجم¢tا بدقة، بما يدعم سلامة 

  .العرض العل"! اللغة وجودة

أما �� مجال إ�شاء اUcداول، وتحليل البيانات، وsناء الاسIبانات، فتقدم أدوات الذ�اء 

 GPT forالاصطنا�� حلولا فعالة �� جمع البيانات وتنظيمNا وتحليلNا إحصائيا. و8ستخدم أدوات مثل 

Sheets وSheetو +Goodlookup ناء جداول البياناتsو�جراء التحليلات �� إ�شاء الاست£يانات، و ،

الإحصائية، وتقديم تفس��ات وا-,ة للنتائج، مما CسNم �� دعم اUcانب التطبيقي للبحث العل"!، 

  ورفع مستوى الدقة والموثوقية �� تحليل البيانات.

  إجراءات الدراسة :ثالثا

 من©Uيــــــــــة تحديــــــــــد مثــــــــــل فرعيــــــــــة موضــــــــــوعات عــــــــــدة الإجــــــــــراءات عنــــــــــوان تحــــــــــت الباحــــــــــث تنــــــــــاول 

 وتصـــــــــــــــميم البيانـــــــــــــــات Ucمـــــــــــــــع المســـــــــــــــتخدمة البحثيــــــــــــــة الأدوات وتوضـــــــــــــــيح العينـــــــــــــــة، ووصـــــــــــــــف البحــــــــــــــث،

 خطــــــــــــوات وsيـــــــــــان لمعاUcـــــــــــة البيانــــــــــــات، اســــــــــــتخدمت الaـــــــــــ! الإحصــــــــــــائية وتحديــــــــــــد الأســـــــــــاليب الدراســـــــــــة،

 ذلك: ل[ل توضيح يأ8ي وفيما الدراسة

 -:الدراسة من�xية .1

�Kاســـــــــــتعمل الأســـــــــــلوب حيـــــــــــث الوصـــــــــــفي، اســـــــــــتخدم الباحـــــــــــث المـــــــــــن©� المســـــــــــ �Kلتحديـــــــــــد المســـــــــــ 

الصـــــــــــعوsات �ـــــــــــ� بحـــــــــــوث التخـــــــــــرج �ـــــــــــ� القســـــــــــم، ومـــــــــــدى فاعليـــــــــــة اســـــــــــتخدام تطبيقـــــــــــات وأدوات الـــــــــــذ�اء 

  الاصطنا�� لعلاج صعوsات بحوث التخرج.
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 -:الدراسة مجتمع .2

�ن �ــــــــــ� القســـــــــم، والـــــــــذين ســــــــــªتخرجون  مــــــــــن الدراســـــــــة مجتمـــــــــع يت[ـــــــــون sجميـــــــــع الأســـــــــاتذة المتـــــــــدر

  أستاذا متدرsا. 170عدد/م  م، و�بلغ��2024/2025 العام اUcام�� 

 -:الدراسة عينة .3

�ن �ــــــــــــ� القســـــــــــم وعــــــــــــدد/م  مـــــــــــن الدراســــــــــــة عينـــــــــــة تألفــــــــــــت لقـــــــــــدsأســــــــــــتاذا  128الأســــــــــــاتذة المتـــــــــــدر

  % من مجتمع الدراسة. 75متدرsا بyسبة 

 -:الدراسة أداة .4

صـــــــــــعوsات، واســـــــــــIبانة أخـــــــــــرى  لتحديـــــــــــد اســـــــــــIبانة الباحـــــــــــث أعـــــــــــد الدراســـــــــــة؛ أ/ـــــــــــداف لتحقيــــــــــق

 وتطبيقـــــــــات الــــــــــذ�اء الاصـــــــــطنا�� �ــــــــــ� البحـــــــــث العل"ــــــــــ! �ـــــــــ� القســــــــــم،لقيـــــــــاس فعاليـــــــــة اســــــــــتخدام أدوات 

 الدراســــــــات مــــــــن عــــــــددا مغلقــــــــة، وقــــــــد اعتمــــــــد الباحــــــــث tÃايــــــــات ذات أســــــــئلة توجيــــــــھ مــــــــن خــــــــلال وذلــــــــك

الاســـــــــIبانة الأوmـــــــــJ وÐــــــــ� الصـــــــــعوsات الaـــــــــ! تتعلـــــــــق بالبحـــــــــث العل"ـــــــــ!  ت[ونـــــــــت وقـــــــــد الســـــــــابقة.  والأدبيــــــــات

  :و�Ð مجالات ثلاثة ع�J موزعة ) عبارة50( من الأولية بصورtuا

 ؛)19مجال الصعوsات الإدار�ة والتنظيمية وعدد عباراtuا ( -

مجــــــــــــال الصــــــــــــعوsات العلميـــــــــــــة واللغو�ــــــــــــة والمن©Uيــــــــــــة والفنيـــــــــــــة المتعلقــــــــــــة بالأســــــــــــتاذ الباحـــــــــــــث،  -

 ؛)19وعدد عباراtuا (

 .)12مجال الصعوsات الاجتماعية المتعلقة بالأستاذ الباحث، وعدد عباراtuا ( -

 الاســـــــــIبانة، وذلـــــــــك مـــــــــن فقـــــــــرة ل[ـــــــــل اbcما­ـــــــــ�! (Likert)مـــــــــدرج ليكـــــــــرت  وزن أعطـــــــــي وقـــــــــد /ـــــــــذا

 الثــــــــــــا�ي والبــــــــــــديل درجــــــــــــات، خمـــــــــــس وأعطــــــــــــي �شــــــــــــدة) الأول (موافــــــــــــق البـــــــــــديل الآ8ــــــــــــي ال�oتªــــــــــــب حســـــــــــب

 الرا�ـــــــــع والبـــــــــديل درجـــــــــات، ثــــــــلاث الثالـــــــــث (محايـــــــــد) وأعطـــــــــي والبــــــــديل درجـــــــــات، أر�ـــــــــع وأعطـــــــــي (موافــــــــق)

 .واحدة درجة وأعطي �شدة) (معارض اbcامس والبديل درجت�ن، (معارض) وأعطي

 ة:الدراس أداة دقص .5

 اV,كمـــــــ�ن مـــــــن Ucنـــــــة ع�ـــــــJ الأوليـــــــة بصـــــــيغ¢tا الباحـــــــث وزعNـــــــا الدراســـــــة أداة صـــــــدق مـــــــن للتأكـــــــد

 ع�ــــــــJ للوقــــــــوف اUcامعــــــــات؛ أســــــــاتذة ع�ــــــــJ اشــــــــتملت بحيــــــــث والكفــــــــاءة، والاختصــــــــاص ا�bcــــــــ�ة ذوي  مــــــــن

 مناســـــــبة، يروtÃـــــــا اق�oاحـــــــات أيـــــــة تقـــــــديم مـــــــ�tم طلـــــــب كمـــــــا وصـــــــلاحي¢tا، العبـــــــارات صـــــــياغة وضـــــــوح مـــــــدى
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) 52( مــــــــــن الأوليــــــــــة بصــــــــــيغ¢tا الاســــــــــIبانة فقــــــــــرات وت[ونــــــــــت أو إضــــــــــافة، حــــــــــذف مــــــــــن 8عــــــــــديل أي و�جــــــــــراء

 ) عبارة.50اUVالات، حيث حذفت م�tا عبارتان فبقيت بصورtuا ال�tائية ( ل[ل عبارة

  :الدراسة أداة ثبات .6

  صدق البناء لأداة الدراسة  

 Jبانة ع�ــــــــــIـــــــــا (طبقـــــــــت الاســـــــــNا مــــــــــن خـــــــــارج مجتمــــــــــع 28عينـــــــــة اســــــــــتطلاعية قوامsأســــــــــتاذا متـــــــــدر (

ــــــل فقــــــــرة مــــــــع  الدراســـــــة، واســــــــIبعدوا مـــــــن عينــــــــة الدراســـــــة. وتــــــــم حســــــــاب معامـــــــل الارتبــــــــاط بـــــــ�ن درجــــــــة �ـ

-0.804الدرجـــــــة ال[ليـــــــة للمجـــــــال الـــــــذي تyت"ــــــــ! إليـــــــھ العبـــــــارة، حيـــــــث تoــــــــ�اوح معامـــــــل ارتباطNـــــــا مـــــــا بــــــــ�ن (

-0.464البيyيـــــــــة UVـــــــــالات أداة الدراســــــــــة تراوحـــــــــت مـــــــــا بــــــــــ�ن () كمـــــــــا أن قـــــــــيم معـــــــــاملات الارتبــــــــــاط 0.965

) كمـــــــا تبـــــــ�ن أن معامــــــــل الارتبـــــــاط بــــــــ�ن فقـــــــرات الدالـــــــة ومجــــــــال الدراســـــــة والدالــــــــة ال[ليـــــــة، �انــــــــت 0.904

) 0.880-0.466مناســــــــــــبة، حيــــــــــــث تراوحــــــــــــت الارتباطــــــــــــات بــــــــــــ�ن عبــــــــــــارات الأداة والأداة ال[ليــــــــــــة مــــــــــــا بــــــــــــ�ن (

) وÐــــــــــ� ملائمــــــــــة لأغــــــــــراض تحقيــــــــــق أ/ــــــــــداف الدراســــــــــة 0.938-0.702وsــــــــــ�ن فقــــــــــرات اUVــــــــــالات مــــــــــا بــــــــــ�ن (

  اc,الية.

  ثبات أداة الدراسة  

اســـــــــتخدم طر�ــــــــــق حســــــــــاب معامـــــــــل كرونبــــــــــاخ لفقــــــــــرات الاســـــــــIبانة؛ إذ تبــــــــــ�ن أن معامــــــــــل الثبــــــــــات 

اعت�ـــــــــــــ�ت /ـــــــــــــذه العبـــــــــــــارات  ) و�لاحـــــــــــــظ أtÃـــــــــــــا ذات معامـــــــــــــل ثبـــــــــــــات مرتفـــــــــــــع، وعليـــــــــــــھ0.92الك�ــــــــــــ� لـــــــــــــلأداة (

  ملائمة لقياس /ذه الدراسة وتحقيق غرضNا والوثوق بyتائجNا.

  �/يح أداة الدراسة:ت .7

لاحIســــــــــاب الدرجــــــــــة ال[ليـــــــــــة لــــــــــلأداة، وضــــــــــعت خمســـــــــــة بــــــــــدائل يختــــــــــار الأســـــــــــتاذ الباحــــــــــث أحـــــــــــد 

) للبــــــــــدائل اbcمســـــــــة ع�ــــــــــJ 1،  2،  3،  4،  5/ـــــــــذه البـــــــــدائل الaــــــــــ! 8ع�ـــــــــ� عــــــــــن رأيـــــــــھ وأعطيــــــــــت الـــــــــدرجات (

) للبــــــــــــــديل 4) ع�ـــــــــــــJ البـــــــــــــديل موافــــــــــــــق �شـــــــــــــدة والدرجـــــــــــــة (5ا�m للعبـــــــــــــارات، إذ خصـــــــــــــص الباحــــــــــــــث (التـــــــــــــو 

) ع�ــــــــــــJ البــــــــــــديل 1) ع�ــــــــــــJ البــــــــــــديل معــــــــــــارض وأعطــــــــــــى (2) ع�ــــــــــــJ البــــــــــــديل محايــــــــــــد و (3موافــــــــــــق وأعطــــــــــــى (

  معارض �شدة .

ولÄ,كــــــــــــم ع�ــــــــــــJ مســـــــــــــتوى المتوســــــــــــطات اc,ســـــــــــــابية للعبــــــــــــارات واUVـــــــــــــالات والأداء ك[ــــــــــــل؛ قســـــــــــــم 

  لتد�ي إJm ثلاثة مستو�ات ع�J النحو الا8ي:الباحث مستوى مجالات ا
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 ؛صعوsة منخفضة  -1

 ؛صعوsة متوسطة -2

 .صعوsة مرتفعة -3

القيمـــــــــة الـــــــــدنيا للبـــــــــديل) /  –وذلـــــــــك بالاعتمـــــــــاد ع�ـــــــــJ المعادلـــــــــة الآتيـــــــــة: (القيمـــــــــة العليـــــــــا للبـــــــــديل 

  1.33=  3) /1-5عدد المستو�ات = (

وsالتحديــــــــــــد  2.33=1.33+1الصــــــــــــعوsة المنخفضــــــــــــة مــــــــــــن  واســــــــــــIنادا إmــــــــــــJ /ــــــــــــذه النIيجــــــــــــة ت[ــــــــــــون 

 2.33وتحديـــــــــدا مـــــــــن  3.66=1.33+2.33، وت[ـــــــــون الصــــــــعوsة المتوســـــــــطة مـــــــــن 2.33إmـــــــــJ أقـــــــــل مـــــــــن  1مــــــــن 

  5إJm  3.66، أما الصعوsة المرتفعة فت[ون من 3.66إJm أقل من 

�� أمــــــــــا الاســـــــــــIبانة الثانيــــــــــة المتعلقـــــــــــة بفاعليــــــــــة اســـــــــــتخدام أدوات وتطبيقــــــــــات الـــــــــــذ�اء الاصـــــــــــطنا

  �� البحث العل"! �� القسم.

اســـــــــــــــــتعرض الباحـــــــــــــــــث الأســـــــــــــــــاليب والإجـــــــــــــــــراءات المعتمـــــــــــــــــدة �ـــــــــــــــــ� الاســـــــــــــــــIبانة الأوmـــــــــــــــــJ، واعتمـــــــــــــــــد 

  المن©Uية نفسNا وطر�قة التحكيم وثبات وصدق الأداة، ومجتمع البحث نفسھ.

أمــــــا �ــــــ� عينــــــة البحــــــث فقــــــد وزعــــــت الاســــــIبانة ع�ــــــJ أفــــــراد العينــــــة بطر�قــــــة عشــــــوائية والaــــــ! يبلــــــغ 

  اسIبانة فقط. 60اسIبانة واعتمد ع�UÌ80  JمNا 

 الدراسة: أداة .8

لقيـــــــــاس فعاليـــــــــة اســــــــتخدام أدوات وتطبيقـــــــــات الــــــــذ�اء الاصـــــــــطنا�� �ـــــــــ�  اســــــــIبانة الباحـــــــــث أعــــــــد

 ت[ونــــــــــت وقـــــــــد ). �عـــــــــم أو لابصــــــــــيغة ( أســـــــــئلة توجيـــــــــھ مـــــــــن خــــــــــلال وذلـــــــــك البحـــــــــث العل"ـــــــــ! �ـــــــــ� القســــــــــم،

وزعـــــــــت عينـــــــــة الدراســـــــــة ع�ـــــــــJ البيانـــــــــات الأوليـــــــــة  ) عبـــــــــارات. كمـــــــــا10( مـــــــــن ال�tائيـــــــــة الاســـــــــIبانة بصـــــــــورtuا

  من متغ�� اyUcس والعمر، ومن متغ�� المستوى �� الت[و�ن.

  نتائج الدراسة ومناقش�Rا -را�عا

أولا: إجابـــــــــــة الســـــــــــؤال الأول: مـــــــــــا الصـــــــــــعو4ات الإدار)ـــــــــــة والتنظيميـــــــــــة ال�ـــــــــــV تواجـــــــــــھ الطالــــــــــــب 

  الباحث 
	 إعداد بحثھ؟

الصــــــــــــعوsات الإدار�ــــــــــــة والتنظيميــــــــــــة مــــــــــــن أ/ـــــــــــــم العناصــــــــــــر المــــــــــــؤثرة �ــــــــــــ� عمليــــــــــــة البحـــــــــــــث  8عت�ــــــــــــ�

  العل"!، فالأستاذ الباحث �� القسم Cعا�ي �ش[ل مباشر من تلك القيود والتنظيمات الإدار�ة.
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اســــــــــتخدام الأســــــــــتاذ الباحــــــــــث مقيــــــــــاس لي[ــــــــــارت لتحديــــــــــد الاتجا/ــــــــــات عــــــــــن اbcيــــــــــارات المتاحــــــــــة 

طة، صـــــــــــــعوsة منخفضــــــــــــة) ومــــــــــــن خــــــــــــلال /ــــــــــــذه اbcيـــــــــــــارات وÐــــــــــــ�: (صــــــــــــعوsة مرتفعــــــــــــة، صــــــــــــعوsة متوســــــــــــ

يمكـــــــــن اc,كـــــــــم ع�ـــــــــJ إجابـــــــــات عينـــــــــة البحـــــــــث مـــــــــن الوســـــــــط اc,ســـــــــا�ي، وsيـــــــــان الأ/ميـــــــــة الyســـــــــ£ية ل[ـــــــــل 

  ):1فقرة كما �� اUcدول رقم (

  صعوAة مرتفعة   صعوAة متوسطة   صعوAة منخفضة   مستوى الأFمية 

  5إwx  3.66من   3.66إwx أقل من  2.33من   2.33إwx أقل من  0من   المقياس 

 : ) يbÄص نتائج اUVال2واUcدول رقم (

  المصدر: من إعداد الباحث بالاسfناد إwx نتائج الاست¨يان.

مجـــــــــــال الصــــــــــعوsات الإدار�ــــــــــة والتنظيميـــــــــــة مــــــــــن أ/ــــــــــم العناصـــــــــــر  ) أن 2يلاحــــــــــظ مــــــــــن اUcــــــــــدول (

المــــــــــؤثرة �ــــــــــ� عمليــــــــــة البحــــــــــث العل"ــــــــــ! �ــــــــــ� قســــــــــم اللغــــــــــة العرsيــــــــــة، كمــــــــــا أن المتوســــــــــطات اc,ســــــــــابية مــــــــــن 

) �انـــــــت درجاtuـــــــا مرتفعـــــــة، ومـــــــن الرتبـــــــة العاشـــــــرة إmـــــــJ 3,66 – 3,78الرتبـــــــة الأوmـــــــJ إmـــــــJ الرتبـــــــة التاســـــــعة (

نـــــــــــــت متوســــــــــــــطة، ومـــــــــــــن الرتبــــــــــــــة الثالثـــــــــــــة عشــــــــــــــرة إmـــــــــــــJ الرتبــــــــــــــة ) �ا2,33-2,51الرتبـــــــــــــة الثانيـــــــــــــة عشــــــــــــــرة (

  العبارة  الرقم
المتوسط 

  ا$#ساOي

الانحراف 

  المعياري 
  الدرجة  الرتبة

10  
عدم توافر المراجع المناسبة CD مكتبة ال3لية 

  مما يؤثر CD طول مدة البحث   
  مرتفعة  1  1,15  3,78

16  
تنوع الأ'شطة البحثية غTU بحث التخرج قد 

  CD إنجاز عملية بحث التخرج يؤثر
  مرتفعة  9  1,01  3,66

11  

سوء إدارة المكتبات أدى إwx إ�دار وقت 

الباحث CD البحث عن المواد المتعلقة 

  بالموضوع

  متوسطة  10  0,98  2,51

6  
معاناة الباحث من صعو�ة المتاhعة المستمرة 

  من المشرف  
  متوسطة  12  0,91  2,33

9  
الأستاذ الباحث بRشاطات بحثية  عدم ت3ليف

  منظمة
  منخفضة  13  0,75  2,28

8  
ك�Tة آراء المشرف وتناقضاzÅا CD موضوع 

  البحث أثرت CD عمل الباحث 
  منخفضة  19  0,97  2,21

  مرتفعة   1.15 3.77  الدرجة ال
لية   
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) �انـــــــــــــــــت 3,77) �انـــــــــــــــــت منخفضـــــــــــــــــة، ومتوســـــــــــــــــطات الدرجـــــــــــــــــة ال[ليـــــــــــــــــة (2,21-2,28التاســـــــــــــــــعة عشـــــــــــــــــرة (

  مرتفعة.

  إذن الدراسة 8عطي أن الصعوsات الإدار�ة والتنظيمية صعوsات مرتفعة.

ة والفنيـــــــــــــة ثانيــــــــــــا: إجابــــــــــــة الســــــــــــؤال الثــــــــــــا�ي: مــــــــــــا الصــــــــــــعو4ات العلميــــــــــــة واللغو)ــــــــــــة والمن�xيــــــــــــ

  والاجتماعية ال�V تتعلق بالأستاذ الباحث و+عوقھ عن إنجاز بحثھ �شhل متم�c؟

الصـــــــــعوsات الaـــــــــ! تتعلـــــــــق بالأســـــــــتاذ الباحـــــــــث مـــــــــن أ/ـــــــــم العناصـــــــــر المـــــــــؤثرة �ـــــــــ� البحـــــــــث العل"ـــــــــ!، 

و�قصــــــــــد ®tــــــــــا جملــــــــــة المعــــــــــارف النظر�ــــــــــة والمNار�ــــــــــة والمن©Uيــــــــــة الaــــــــــ! يحتــــــــــاج إلt²ــــــــــا الأســــــــــتاذ الباحــــــــــث �ــــــــــ� 

 إنجاز بحثھ.

  :  ) أ/م النتائج �� اUVال3و�bÄص اUcدول ( 

  العبارة  الرقم
المتوسط 

  ا0/سا ي

الانحراف 

  المعياري 
  الدرجة  الرتبة

1  
يواجھ الأستاذ الباحث صعوsة كب��ة 

  عند اختيار موضوع البحث �� القسم 
  مرتفعة  1  1,14  3,76

19  

Cعا�ي الأستاذ الباحث قلة ا��bcة �� 

الإخراج الف|! للبحث مما يؤثر �� جودة 

  البحث 

  مرتفعة  3  1,11  3,69

11  
Cعا�ي الأستاذ الباحث صعوsة إدارة 

  مما يؤثر �� إنجاز البحثالوقت 
  متوسطة  4  1,02  3,54

13  
ينقص الأستاذ الباحث خ��ة الاقتباس 

  من المراجع مما يؤثر �� جودة البحث 
  متوسطة  13  0,96  2,33

6  

الأستاذ الباحث ا��bcة �� بناء يفتقد 

الإطار النظري للبحث مما يمدد ف�oة 

  إنجاز البحث 

2,24  0,88  14  

  منخفضة

5  
�� تنظيم  يواجھ الأستاذ الباحث صعوsة

  فصول البحث وأولو�¢tا.
2,2  0,85  19  

  منخفضة

  متوسطة    01, 1 3.25  الدرجة الhلية   

  إعداد الباحث بالاسfناد إwx نتائج الاست¨يان.المصدر: من 
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) أن مجــــــــــــــال الصــــــــــــــعوsات العلميــــــــــــــة واللغو�ــــــــــــــة والمن©Uيــــــــــــــة والفنيــــــــــــــة 3يلاحــــــــــــــظ مــــــــــــــن اUcــــــــــــــدول (

المتعلقــــــــة بالأســــــــتاذ الباحــــــــث لــــــــھ تــــــــأث�� متوســــــــط �ــــــــ� عمليــــــــة البحــــــــث العل"ــــــــ! �ــــــــ� قســــــــم اللغــــــــة العرsيــــــــة، 

) �انــــــــت درجاtuـــــــــا 3,69 – 3,76الثالثــــــــة (كمــــــــا أن المتوســــــــطات اc,ســــــــابية مــــــــن الرتبــــــــة الأوmــــــــJ إmــــــــJ الرتبــــــــة 

) �انـــــــت متوســـــــطة، ومـــــــن الرتبــــــــة 2,34-3,54مرتفعـــــــة، ومـــــــن الرتبـــــــة الرا�عـــــــة إmـــــــJ الرتبـــــــة الثالثـــــــة عشـــــــرة (

) �انــــــــــــت منخفضــــــــــــة، ومتوســــــــــــطات الدرجــــــــــــة 2,2-2,24الرا�عـــــــــــة عشــــــــــــرة إmــــــــــــJ الرتبــــــــــــة التاســــــــــــعة عشـــــــــــرة (

  ) �انت متوسطة.3,25ال[لية (

لعلميـــــــــــــــــة واللغو�ـــــــــــــــــة والمن©Uيـــــــــــــــــة والفنيـــــــــــــــــة المتعلقـــــــــــــــــة إذن الدراســـــــــــــــــة 8عطـــــــــــــــــي أن الصـــــــــــــــــعوsات ا

  بالأستاذ الباحث لNا تأث�� متوسط.

 

ثالثا: إجابة اx0زء الثا�ي من السؤال الثا�ي: ما الصعو4ات الاجتماعية المتعلقة بالأستاذ      

  الباحث:

  :  ) أ/م النتائج �� اUVال4و�bÄص اUcدول ( 

  العبارة  الرقم
المتوسط 

  ا$#ساOي

 الانحراف

  المعياري 
  الدرجة  الرتبة

1  
يواجھ الأستاذ الباحث صعو�ات CD التوفيق بUن 

  الواجبات الأسر ة ومتطلبات البحث
  مرتفعة  1  1,14  3,77

8 
غياب الب0ئة الأLاديمية المناسبة للأستاذ الباحث 

  مما يؤثر CD سرعة إنجاز البحث
  مرتفعة  8  1,06 3,66

10  
بالمناسبات الاجتماعية ارتباطات الأستاذ الباحث 

  لuا تأثCD TU البحث
  متوسطة  9  1,01  3,51

7  
�عا'ي الأستاذ الباحث ضعف التعاون مع hعض 

  فئات ا�|تمع CD تقديم المعلومات المطلو�ة
  متوسطة  10  0,98  2,62

11 

صعو�ة وصول الأستاذ الباحث إwx مجتمعات 

 CD جمع المعلومات المطلو�ة CD الدراسة قد تؤثر

  المناسب الوقت

  متوسطة  11  0,98  2,38

12  
ارتباطات الأستاذ الباحث بالعمل خارج إطار 

  التدر ب
  منخفضة  12  0,98  2,22

  مرتفعة   14, 1  3.67  الدرجة ال
لية  

  المصدر: من إعداد الباحث بالاسfناد إwx نتائج الاست¨يان.
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بالأســـــــــتاذ الباحـــــــــث لـــــــــھ ) أن مجـــــــــال الصـــــــــعوsات الاجتماعيـــــــــة المتعلقـــــــــة 4يلاحـــــــــظ مـــــــــن اUcـــــــــدول (

تــــــأث�� مرتفــــــع �ـــــــ� عمليــــــة البحــــــث العل"ـــــــ! �ــــــ� قســــــم اللغـــــــة العرsيــــــة، كمــــــا أن المتوســـــــطات اc,ســــــابية مـــــــن 

) �انــــــــت درجاtuــــــــا مرتفعــــــــة، ومــــــــن الرتبــــــــة التاســــــــعة إmــــــــJ 3,66 – 3,77الرتبــــــــة الأوmــــــــJ إmــــــــJ الرتبــــــــة الثامنــــــــة (

) �انــــــــــــــــت 2,22عشـــــــــــــــرة () �انـــــــــــــــت متوســــــــــــــــطة، والرتبـــــــــــــــة الثانيــــــــــــــــة 2,38-3,51الرتبـــــــــــــــة اc,اديـــــــــــــــة عشــــــــــــــــرة (

  ) �انت مرتفعة.3,67منخفضة، ومتوسطات الدرجة ال[لية (

 ��إذن الدراســــــــــــــة تث£ــــــــــــــت أن الصــــــــــــــعوsات الاجتماعيــــــــــــــة المتعلقــــــــــــــة بالأســــــــــــــتاذ الباحــــــــــــــث لNــــــــــــــا تــــــــــــــأث

  مرتفع.

 ) الآ+ي ي¤uص النتائج ال¢Rائية للسؤالcن:5وعليھ فإن اx0دول رقم (

 

  

  المصدر: من إعداد الباحث بالاس1ناد إUV نتائج الاستSيان.

فاعليــــــــــــة الأدوات وتطبيقــــــــــــات الــــــــــــذ�اء الاصــــــــــــطنا�� �ــــــــــــ�  را�عــــــــــــا: إجابــــــــــــة الســــــــــــؤال الثالــــــــــــث: مــــــــــــا

  إعداد بحوث التخرج �� القسم؟

  

  

  

  

  مجالات الأسباب  الرقم
المتوسط 

  ا$#ساOي

الانحرف 

  المعياري 
  الدرجة  الرتبة

  مرتفعة  1  1.15  3.77 مجال الصعو�ات الإدار ة والتنظيمية  1

مجال الصعو�ات الاجتماعية المتعلقة   3

 بالأستاذ الباحث
  مرتفعة  2  1,14  3,67

مجال الصعو�ات العلمية واللغو ة   2

والمن_|ية والفنية المتعلقة بالأستاذ 

  الباحث

  متوسطة  3  01, 1  3.25

  مرتفعة    1,17  3,88  الدرجة ال3لية   



 

 

87 

  يتم عرض النتائج �ش[ل مختصر كما ي��:

  ) 6اx0دول رقم (

  عينة الدراسة ع{| البيانات الأولية:توز�ع 

  الbسبة المئو`ة  العدد  ا$_صائص  المتغ<=

  ا$:bس
  %83  50  ذكر

�É17  10  أن%  

  العمر
  %87  52  سنة 30 -22من 

  %13    سنة  30أك�T من 

  %100  60    ا;:موع

  المصدر: من إعداد الباحث بالاسfناد إwx نتائج الاست¨يان.

%) و/ــــــــــــذا يــــــــــــدل ع�ــــــــــــJ ارتفــــــــــــاع كفــــــــــــة  83الــــــــــــذ�ور بلغــــــــــــت () أن �ســــــــــــبة 6ظNــــــــــــر مــــــــــــن اUcــــــــــــدول(ي

%) و�عـــــــــزى /ـــــــــذا الفـــــــــارق إmـــــــــJ 17الـــــــــذ�ور �ـــــــــ� الدراســـــــــة أرìـــــــــ½ بالمقارنـــــــــة مـــــــــع عـــــــــدد الإنـــــــــاث الـــــــــذي بلـــــــــغ (

�ســــــــــوة، وكـــــــــــذلك أن الا/تمـــــــــــام �ـــــــــــ�  16نIيجــــــــــة انخفـــــــــــاض عـــــــــــدد الإنـــــــــــاث �ــــــــــ� القســـــــــــم الـــــــــــذي لا يتجـــــــــــاوز 

¹ــــــــ�. كمــــــــا لاحظنــــــــا أن الفئــــــــة العمر�ــــــــة اســــــــتخدام أدوات تطبيقــــــــات الــــــــذ�اء الاصــــــــطنا�� عنــــــــد الــــــــذ�ور أك

 أك�¹ ا/تماما من الذ�اء الاصطنا��. 30إJm  22من 

  ) 7اx0دول رقم ( 

  توز�ع عينة الدراسة حسب مستوى الت[و�ن

  الbسبة %  العدد  المستوى 

  % CAE-CEM 6  10الثانوي 

  CAEM   31  52% الإجازة

 =hماسCAES  23  38%  

  %100 60  ا;:موع 

  إعداد الباحث بالاسfناد إwx نتائج الاست¨يان.المصدر: من 

) أن أع�ـــــــــــJ �ســـــــــــبة المشـــــــــــاركة واســـــــــــتخدام أدوات الـــــــــــذ�اء الاصـــــــــــطنا�� 7يتrـــــــــــ½ مـــــــــــن اUcـــــــــــدول (

%) �ـــــــ� حـــــــ�ن جـــــــاء مســـــــتوى ماســـــــ�o �ـــــــ� المرتبـــــــة الثانيـــــــة بyســـــــبة 52جـــــــاءت مـــــــن مســـــــتوى الإجـــــــازة بyســـــــبة (

  .%)10%) وجاء المستوى الثانوي �� المرتبة الأخ��ة بyسبة (38(
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و�لاحـــــــــظ أن /ـــــــــذا العـــــــــدد Cعـــــــــزز فعاليـــــــــة اســـــــــتخدام أدوات وتطبيقـــــــــات الـــــــــذ�اء الاصـــــــــطنا�� �ـــــــــ� 

  أبحا´tم.

  )8اx0دول رقم (

Kل لديك معرفة عن أدوات الذ�اء الاصطنا�	 وكيف يتم استخدام2ا 
	 +س2يل البحث 

 العلVl؟

  الbسبة %  التكرار  معرفة حول تطبيقات الذ,اء الاصطنا'& 

  i  56  93%عم 

  %7  4  لا 

  %100  60  ا;:موع 

  المصدر: من إعداد الباحث بالاسfناد إwx نتائج الاست¨يان.

) أن غالبيـــــــــــة الأســـــــــــاتذة البـــــــــــاحث�ن �ـــــــــــ� الدراســـــــــــة لـــــــــــدtÉم فكـــــــــــرة حـــــــــــول 8مـــــــــــن اUcـــــــــــدول ( يتrـــــــــــ½

%) و�عــــــــــود ذلــــــــــك ع�ــــــــــJ ا/تمــــــــــام الكث�ــــــــــ� مــــــــــ�tم باســــــــــتخدام 93تطبيقــــــــــات الــــــــــذ�اء الاصــــــــــطنا�� بyســــــــــبة (

%) فقـــــــــط ينقصـــــــــNم المعرفـــــــــة عـــــــــن اســــــــــتخدامات أدوات 7التكنولوجيـــــــــا اc,ديثـــــــــة �ـــــــــ� أبحـــــــــا´tم، بªنمــــــــــا (

 الذ�اء الاصطنا��.

 ) 9م ( اx0دول رق

  ؟Kل قمت بتجر4ة استخدام أدوات الذ�اء الاصطنا�	 
	 البحث العلVl من قبل

  الbسبة %  التكرار  تجرAة تطبيقات الذ,اء الاصطنا'&

  i  51  85%عم 

  %15  9  لا 

  %100  60  ا;:موع 

  المصدر: من إعداد الباحث بالاسfناد إwx نتائج الاست¨يان.

أن لNــــــــــــا تجــــــــــــارب حــــــــــــول اســــــــــــتخدام أدوات الــــــــــــذ�اء  ) أن العينــــــــــــة أكــــــــــــدت9يظNــــــــــــر �ــــــــــــ� اUcــــــــــــدول (

%) و/ـــــــــــذ دليـــــــــــل ع�ـــــــــــJ الانIشــــــــــــار الكب�ـــــــــــ� لNـــــــــــذه الأدوات وفاعلي¢tـــــــــــا �ـــــــــــ� دعــــــــــــم 85الاصـــــــــــطنا�� بyســـــــــــبة (

  البحث العل"!.
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 )10جدول رقم (

  ما نوع الأداة ال�V +ستخدم2ا 
	 البحث العلVl؟

  الbسبة %  التكرار  نوع الأداة 

ChatGPT  45  75%  

google scholar   11  19%  

WebCopilot 2  3%  

  %3  2 غ<= ذلك 

  %100  60  ا;:موع 

  المصدر: من إعداد الباحث بالاسfناد إwx نتائج الاست¨يان.

تحتـــــــــــــل المرتبـــــــــــــة الأوmــــــــــــــChatGPT  J) أن الأداة 10يظNـــــــــــــر مـــــــــــــن خـــــــــــــلال دراســـــــــــــة نتــــــــــــــائج اUcـــــــــــــدول(

%) وذلـــــــــــك نظــــــــــرا لســــــــــNولة اســـــــــــتخدام الأداة وملائم¢tــــــــــا bVتلـــــــــــف 75وأtÃــــــــــا الأك¹ــــــــــ� اســـــــــــتخداما بyســــــــــبة (

وÐـــــــــــ� مـــــــــــن  Google scholarاUVــــــــــالات، ولNـــــــــــا إصـــــــــــدارات جديــــــــــدة تخـــــــــــدم البحـــــــــــث العل"ــــــــــ!. وتـــــــــــأ8ي أداة 

  الأدوات اUVانية وسNلة الاستخدام.

  )11اx0دول رقم (

  دوات الذ�اء الاصطنا�	 
	 البحث العلVl؟ما ¨	 مدة استخدامك لأ 

  الbسبة %  التكرار  مدة استخدام الأدوات   

  %74  44  شnر إUV ستة أشnر  1من 

  %25  15  أشnر إUV سنة  6من 

 =q1  1  من سنة فأك%  

  %100  60  ا;:موع 

 المصدر: من إعداد الباحث بالاسfناد إwx نتائج الاست¨يان.

%) وÐـــــــــــــــــ� الأك¹ـــــــــــــــــ�  74أشـــــــــــــــــNر تمثـــــــــــــــــل ( 6شـــــــــــــــــNر إmـــــــــــــــــJ  1) أن الفئـــــــــــــــــة مـــــــــــــــــن 11يبـــــــــــــــــ�ن اUcـــــــــــــــــدول(

اســــــــــــــــتخداما لأدوات الـــــــــــــــــذ�اء الاصـــــــــــــــــطنا��، وقـــــــــــــــــد Cعـــــــــــــــــود /ـــــــــــــــــذا إmـــــــــــــــــJ ز�ـــــــــــــــــادة الـــــــــــــــــو�� �ـــــــــــــــــ� اســـــــــــــــــتخدام 

التكنولوجيـــــــــات اc,ديثـــــــــة �ـــــــــ� مجـــــــــال البحـــــــــث، كمـــــــــا يفســـــــــر اUcـــــــــدول اعتمـــــــــاد �ســـــــــبة كب�ـــــــــ�ة مـــــــــن عينـــــــــة 

  صطنا�� �� أقل من ستة أشNر. الدراسة ع�J استخدام أدوات الذ�اء الا 
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  )12اx0دول رقم (

 Kل +ستخدم تطبيقات الذ�اء الاصطنا�	 �شhل مستمر 
	 البحث العلVl؟

  الbسبة %  التكرار  فh=ة الاستخدام   

  %25  15  دائما 

  %70  42  أحيانا 

  %5  3  نادرا 

  %100  60  ا;:موع 

  الاست¨يان.المصدر: من إعداد الباحث بالاسfناد إwx نتائج 

%) Cستخدمون تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� عند اc,اجة �� 70) أن �سبة (12يو-½ اUcدول(

tم، �� ح�ن أن �عضا أجابوا ب"دائما" وysسبة ( %) و/ذا يدل ع�J الاستخدام المستمر  25إنجاز بحو́

الطر�قة التقليدية �� % و�دل ع�J أن /ذه الفئة ما زالت 8عتمد 5لNذه الفئة، لتأ8ي الفئة الأخ��ة بyسبة 

  البحث.  

Kل استخدام أدوات وتطبيقات الذ�اء الاصطنا�	 ساعد ع{| سرعة )  13اx0دول رقم ( 

  إنجاز البحث 
	 القسم؟

  الbسبة %  التكرار  أدوات الذ,اء الاصطنا'& ساعدت t& سرعة انجاز البحث    

  i  55  92%عم 

  %8  5  لا 

  %100  60  ا;:موع 

  الباحث بالاسfناد إwx نتائج الاست¨يان.المصدر: من إعداد 

%) من أدوات وتطبيقات الذ�اء الاصطنا�� ساعدت ع�J 92) أن �سبة (13يو-½ اUcدول(

%) أtÃا لا 8ساعد ع�J سرعة إنجاز 8سرعة إنجاز البحث العل"!، بªنما ترى الفئة الثانية بyسبة (

  البحث. 

  ) 14اx0دول رقم (

 Vالمعلومات ال� 	
  تقدم2ا أدوات الذ�اء الاصطنا�	 
	 البحث العلVl؟Kل تثق 

  الbسبة %  التكرار  الثقة t& تطبيقات الذ,اء الاصطنا'&   

  i  49  82%عم 

  %19  11  لا 

  %100  60  ا;:موع 

  المصدر: من إعداد الباحث بالاسfناد إwx نتائج الاست¨يان.
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) أن غالبية المشارك�ن يظNرون ثق¢tم �� المعلومات الa! تقدمNا أدوات 14يتr½ من اUcدول (

%) من المشارك�ن بªنوا عدم ثق¢tم 19%) ثق¢tم ®tا، كما أن (82الذ�اء الاصطنا�� حيث بيyت �سبة (

د ع�J بالمعلومات المقدمة من أدوات الذ�اء الاصطنا��، و�رجع أحيانا إJm حاجز اbcوف والاعتما

  المصادر التقليدية �� جمع المعلومات مما يجعلNم Cشك[ون �� مصداقية /ذه التكنولوجيات. 

  )15اx0دول رقم (

  كيف تقيم جودة أدوات الذ�اء الاصطنا�	 ال�V استخدم�Rا 
	 البحث العلVl؟

  الbسبة %  التكرار  جودة تطبيقات الذ,اء الاصطنا'& t& تحس<ن البحث العل/.

  %79  47  جيد

  %13  8  مقبول  

  %8  5  ضعيف 

  %100  60  ا;:موع 

  المصدر: من إعداد الباحث بالاسfناد إwx نتائج الاست¨يان.

%) قد اعت��وا جودة أدوات الذ�اء 79بyسبة ( ) تظNر أن غالبية المشارك�ن15بيانات اUcدول (

  %) أtÃا ضعيفة.5%) أtÃا مقبولة و�سبة (13الاصطنا�� ع�J أtÃا جيدة، بªنما اعت��ت �سبة (
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  خاتمة 

إن دراسة الصعوsات بمختلف أنواعNا أتاحت فرصة علمية مNمة للوقوف ع�J أبرز الإش[الات 

 Jية، وتحد من قدرة الأستاذ الباحث ع�sتؤثر �� جودة البحث العل"! بقسم اللغة العر !aوالقيود ال

ث عن إنجاز بحثھ �� إطار زم|! مناسب. و8عيد /ذه الصعوsات التأكيد ع�J اc,اجة المÄ,ة إJm البح

حلول جذر�ة وواقعية قادرة ع�J معاUcة الاختلالات القائمة. و�� /ذا السياق، أسNمت التطورات 

التكنولوجية المتعاقبة �� إحداث تحولات عميقة �� نمط اc,ياة الإ�سانية، منتقلة ®tا من الممارسات 

ولات الa! فاقت التقليدية إJm الممارسات العصر�ة، و�عد الذ�اء الاصطنا�� من أبرز /ذه التح

التوقعات من حيث فاعلية الاستخدام والإنتاج. وقد شNد البحث العل"! تطورا مÄ,وظا �� السنوات 

الأخ��ة بفضل /ذه التقنيات، إذ أسNمت أدوات الذ�اء الاصطنا�� �� 8سNيل العديد من المNام 

  .البحثية، وتحس�ن جودة النتائج، ورفع كفاءة الباحث�ن

إJm أن اUcوانب الإدار�ة والتنظيمية تمثل أبرز الصعوsات المؤثرة �� عملية  وقد توصلت الدراسة

البحث العل"! داخل القسم، و�عود ذلك أساسا إJm نظام اUcداول الدراسية المكثفة والدروس 

اليومية، فضلا عن متطلبات ال�oبية العملية الa! 8ست�Aف جزءا كب��ا من وقت الأستاذ الباحث. كما 

ت أخرى تتعلق بمكتبة ال[لية، ولا سيما محدودية المراجع والمصادر العلمية المتاحة، و/و برزت صعوsا

  .ما ينعكس سلبا ع�J جودة البحث العل"! ومخرجاتھ

وتأ8ي الصعوsات الاجتماعية �� المرتبة الثانية من حيث التأث��، و�عزى ذلك إJm أن عددا من 

ار، و�ضطرون إJm التنقل من مناطق �عيدة، إضافة إJm الأساتذة الباحث�ن لا يقيمون �� العاصمة د� 

ارتباط �عضNم بأعمال خارجية أو الAoامات أسر�ة تجعل من الصعب التوفيق ب�ن متطلبات اc,ياة 

اليومية ومتطلبات البحث العل"!. أما الصعوsات المرتبطة بالأستاذ الباحث ذاتھ، فقد احتلت المرتبة 

  .ة بالصعوsات الإدار�ة والتنظيمية والاجتماعيةالثالثة، و�انت أقل حدة مقارن

كما أظNرت نتائج الدراسة فاعلية وا-,ة لأدوات وتطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� إعداد بحوث 

التخرج بالقسم، حيث ع��ت عينة الدراسة عن مستوى مرتفع من الثقة �� /ذه الأدوات، وsيyت 

أحيانا �� أعمالNم البحثية. وأكدت الأغلبية أن أدوات النتائج أن �سبة معت��ة من الباحث�ن 8ستخدمNا 

الذ�اء الاصطنا�� 8سNم إسNاما إيجابيا �� تحس�ن جودة البحث العل"! و8عز�ز إنتاجية الباحث�ن. كما 

كشفت النتائج عن امتلاك أفراد العينة خ��ات وتجارب متعددة �� استخدام /ذه الأدوات، و/و ما 

a! تحتلNا تقنيات الذ�اء الاصطنا�� �� الممارسات البحثية المعاصرة. وأثبIت Cعكس الم[انة المAoايدة ال

الدراسة كذلك أن /ذه الأدوات أسNمت بدرجة كب��ة �� تقليص المدة الزمنية اللازمة لإنجاز البحث 
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غ��/ا، لما لNا من و   Google Scholarو  Copilotو ChatGPT العل"!، فضلا عن تنوعNا و8عدد/ا، مثل

  .وا-½ �� تحس�ن جودة الأبحاث العلميةأثر 

وانطلاقا من نتائج الدراسة، يمكن تقديم جملة من المق�oحات الa! من شأtÃا الإسNام �� تطو�ر 

البحث العل"! بالقسم، من أبرز/ا ضرورة 8عز�ز الو�� بفعالية أدوات وتطبيقات الذ�اء الاصطنا�� 

ية مراجعة اUcداول الدراسية اليومية بالقسم بما يIيح و�م[اناtuا �� دعم البحث العل"!، إJm جانب أ/م

للأساتذة الباحث�ن وقتا �افيا لإنجاز أعمالNم البحثية. كما يق�oح تقليص جداول ال�oبية العملية و�عادة 

برمجة اc,صص �� أوقات مناسبة، بما يمكن الأستاذ الباحث من التفرغ الyس³! للبحث العل"! 

�  .ن المNام التدر�سية والبحثيةوتحقيق قدر من التوازن ب
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  الفصل الرابع
  الذ�اء الاصطنا�� ومستقبل المؤسسات التعليمية

Artificial Intelligence and the Future of Educational Institutions 

 VWمحمد خالد محمد الزعMohammad Khaled ALZUBI
 * 

 :ملخص

إسuام تطبيقات الذLاء الاصطناCD CH تطو ر المؤسسات تنطلق �ذه الورقة من إش3الية تتعلق بمدى 

التعليمية، وقدرzÅا ع�w تحسUن العملية التعليمية CD ظل التحديات المرتبطة بالبRية التحتية والموارد ال¨شر ة. وzÅدف 

تھ لتحسUن الدراسة إwx بيان إسuامات الذLاء الاصطناCD CH المؤسسات التعليمية، و²براز الفرص ال]Z تfيحuا تطبيقا

تجر�ة التعلم والتعليم وتطو ر النظام التعلي�Z، إwx جانب الكشف عن أبرز التحديات ال]Z تواجھ توظيف �ذه 

واعتمدت المن_^ الوصفي إwx جانب المن_^ الاستقرا³ي، من خلال تحليل الأدبيات والدراسات السابقة ذات  .التطبيقات

وقد توصلت الدراسة إwx أن تطبيقات الذLاء الاصطناCH .سuم CD تطو ر  الصلة بموضوع الذLاء الاصطناCD CH التعليم.

العملية التعليمية وتحسUن جودة مخرجاzÅا ودعم أطرافuا ا�{تلفة، CD مقابل بروز تحديات تتمثل CD ضعف البRية 

من تطبيقات الذLاء  التحتية ونقص ال3وادر ال¨شر ة المؤ�لة. و�ناء ع�w ذلك، أكدت الورقة ضرورة الاستفادة الواعية

  الاصطناCD CH المؤسسات التعليمية، مع التأكيد ع�w الدور ا�*وري للمعلم CD نجاح العملية التعليمية.

 .الذLاء الاصطناCH، تطبيقات الذLاء الاصطناCH، المؤسسات التعليمية، العملية التعليمية :ال
لمات المفتاحية

Abstract : 

This paper is grounded in a central problem concerning the extent to which 

artificial intelligence applications contribute to the development of educational 

institutions and their capacity to enhance the educational process in light of 

challenges related to infrastructure and human resources. The study aims to examine 

the contributions of artificial intelligence to educational institutions, highlight the 

opportunities offered by its applications to improve teaching and learning 

experiences and to develop the educational system, and identify the major challenges 

facing the integration of these applications. The study adopts a descriptive approach 

alongside an inductive approach through an analysis of relevant literature and 

previous studies on artificial intelligence in education. The findings indicate that 

artificial intelligence applications contribute significantly to improving the educational 

                                                             
  .الإسلامية بولاية مين+سوتا الأمر%كيةستاذ مساعد �g �لية العلوم ال7eبو%ة با-<امعة أ *

Assistant Professor in the College of Educational Sciences at the Islamic University of Minnesota, USA. 
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process, enhancing the quality of educational outcomes, and supporting various 

stakeholders, while also revealing challenges such as inadequate infrastructure and a 

shortage of qualified human resources. Accordingly, the paper emphasizes the 

importance of the informed and purposeful use of artificial intelligence applications in 

educational institutions, while reaffirming the pivotal role of teachers in ensuring the 

success of the educational process. 

Keywords: Artificial Intelligence, Artificial Intelligence Applications, Educational 

Institutions, Educational Process. 
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  مقدمة

شNد العالم �� السنوات الأخ��ة تحولات عميقة ومIسارعة بفعل الثورة المتنامية �� مجال الذ�اء 

الاصطنا��، و�Ð ثورة لم تقتصر آثار/ا ع�J اUVالات التقنية أو الصناعية، بل امتدت لIشمل مختلف 

، خلال ف�oة زمنية منا�ã اc,ياة الإ�سانية، و�� مقدم¢tا قطاع التعليم. فقد انتقل الذ�اء الاصطنا��

وج�Aة، من �ونھ مجالا بحثيا محدود التداول �� الأوساط الأ�اديمية إJm عنصر فاعل �� اc,ياة 

اليومية، مؤثرا �� أنماط العمل والتعلم واتخاذ القرار، ومحدثا تحولات بyيو�ة �� النظم التعليمية 

المعنية بالتعليم مسؤوليات جسيمة،  . وقد فرض /ذا الواقع اUcديد ع�J الوزارات والNيئات1المعاصرة

تمثلت �� ضرورة تطو�ر السياسات التعليمية، و�عادة بناء المنا�� الدراسية، وصياغة اس�oاتيجيات 

 Jمواكبة متطلبات الثورة الاصطناعية، بما يضمن قدرة النظم التعليمية ع� Jحديثة قادرة ع�

 أ/داف التعليم اUcيد المنصف والشامل.الاستجابة للتحولات التكنولوجية المIسارعة وتحقيق 

و�� /ذا السياق، ش[لت /ذه التحولات منطلقا جديدا أمام ال�oبو��ن وصناع القرار لإعادة 

التفك�� �� طبيعة العملية التعليمية وأدوار الفاعل�ن فt²ا، ولا سيما أدوار المعلم والمتعلم، وطرائق 

وز توجھ متنام نحو ترسيخ ثقافة الذ�اء الاصطنا�� التدر�س، وªsئات التعلم. وقد أسNم ذلك �� بر 

داخل المؤسسات التعليمية، والعمل ع�J تضمينھ نظر�ا وتطبيقيا �� مختلف مراحل التعليم، من 

خلال تطو�ر أنظمة 8علم ذكية، واعتماد منصات 8عليمية رقمية، وتوظيف أدوات تحليل البيانات 

. و8ش�� التقار�ر الدولية إJm أن /ذا التحول 2القرار ال�oبوي التعليمية لدعم التخطيط والتقو�م واتخاذ 

لا tÉدف إJm إدخال التكنولوجيا �� التعليم بوصفNا غاية �� ذاtuا، بل Cس�J إJm إعادة 8شكيل أسس 

التعليم بما يجعلھ أك�¹ قدرة ع�J التكيف مع احتياجات المتعلم�ن، وأك�¹ ا�UÀاما مع متطلبات 

 3.عصر الذ�اء الاصطنا�� التنمية المستدامة ��

غ�� أن /ذا التوسع المAoايد �� توظيف تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� داخل المؤسسات التعليمية 

أثار �� الوقت ذاتھ جملة من الIساؤلات العميقة الa! تتصل بحدود /ذا التوظيف، وsطبيعة آثاره 

ى جا/ز�ة المؤسسات التعليمية ال�oبو�ة والاجتماعية والأخلاقية. فقد برزت إش[الات تتعلق بمد

لاسIيعاب /ذه التقنيات، وsقدرtuا ع�J توظيفNا توظيفا فاعلا يحقق أ/داف التعليم دون المساس 

                                                             
 منظمة الأمم المتحدة لل7eبية والعلم والثقافة (اليو@سDو)، الذ�اء الاصطنا�� والتعليم: إرشادات لواض�� السياسات، ترجمة 1

 .9–8)، ص 2021صد�� إسماعيل حامد محمد (بار2س: اليو@سDو، 
 .19–17المرجع نفسھ، ص  2
 .25–24المرجع نفسھ، ص  3
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. كما أث��ت 8ساؤلات حول تأث�� الاعتماد المAoايد ع�J الأنظمة الذكية 1بالقيم الإ�سانية الa! يقوم علt²ا

لي"!، و�� اUcوانب الاجتماعية والانفعالية للتعلم، فضلا �� أدوار المعلم�ن، و�� طبيعة التفاعل التع

 .⁴عن اbVاوف المرتبطة بحماية اbcصوصية وأمن البيانات التعليمية اc,ساسة

و�� المقابل، لا يمكن إن[ار ما يوفره الذ�اء الاصطنا�� من إم[انات واسعة تفتح آفاقا جديدة 

تحس�ن تجرsة التعلم من خلال التخصيص، وتحليل  لتطو�ر العملية التعليمية، إذ 8سNم تطبيقاتھ ��

البيانات التعليمية، ودعم عمليات التقو�م، وتقديم 8غذية راجعة فور�ة، فضلا عن 8عز�ز كفاءة 

الإدارة التعليمية. وقد تجلت أ/مية /ذه التطبيقات بوضوح خلال جائحة �ورونا، ح�ن اضطرت النظم 

تعليم عن �عد، والاعتماد ع�J المنصات الرقمية الa! أدار/ا التعليمية إJm الانتقال السر�ع نحو ال

المعلمون والطلبة ع�� اc,واسªب والتقنيات الذكية، وأتيحت من خلالNا أش[ال جديدة من التفاعل 

واc,وار التعلي"!، �� مؤشر وا-½ ع�J اc,ضور المتنامي للذ�اء الاصطنا�� �� إدارة العملية 

 2.التعليمية

ول لا يخلو من تحديات معقدة، تتطلب معاUcة علمية متأنية، إذ ت��ز قضايا غ�� أن /ذا التح

اbcصوصية وأمن البيانات التعليمية بوصفNا من أبرز الإش[الات المرتبطة بتوظيف الذ�اء الاصطنا��، 

 Jايد ع�Aoالاعتماد الم ��نظرا c,ساسية البيانات المتعلقة بالمتعلم�ن والمؤسسات التعليمية. كما يث

لأنظمة الذكية مخاوف تتعلق ب�oاجع التفاعل الإ�سا�ي والدعم ال�oبوي المباشر، وما قد ي�oتب ع�J ا

ذلك من تأث��ات �� اUcوانب الاجتماعية والانفعالية للتعلم، الأمر الذي ي��ز اc,اجة إJm تحقيق توازن 

ف إJm ذلك التحديات واع ب�ن التقدم التكنولو¬� واc,فاظ ع�J البعد الإ�سا�ي �� التعليم. و�ضا

  3.التقنية المرتبطة بتطو�ر خوارزميات قادرة ع�J التكيف مع تنوع الاحتياجات التعليمية للمتعلم�ن

إJm 8عميق الفNم العل"! لإسNامات الذ�اء  الورقةو�� ضوء /ذه المعطيات، تتجھ /ذه 

المستخدمة فt²ا، الاصطنا�� �� المؤسسات التعليمية، من خلال الوقوف ع�J طبيعة التطبيقات 

واستكشاف ما تمنحھ من فرص ومزايا لتحس�ن الأداء التعلي"! وتطو�ر المؤسسات ال�oبو�ة، إJm جانب 

 Jا. كما 8س�Nتواجھ توظيف /ذه التطبيقات، وتحليل سبل التعامل مع !aالكشف عن التحديات ال

                                                             
1 Abdullah Aldoseri, Khalid N. Al-Khalifa, and Ahmed M. Hamouda, “Re-Thinking Data Strategy and Integration for 

Artificial Intelligence: Concepts, Opportunities, and Challenges,” Applied Sciences 13, no. 12 (2023), pp. 2–5. 
 .52–45 ص )،2020زج (عمان: دار المس 7ة، نايف محمود شطرات، التعلم المتما 2

3 Laith Alzubaidi et al., “A Survey on Deep Learning Tools Dealing with Data Scarcity: Definitions, Challenges, 

Solutions, Tips, and Applications,” Journal of Big Data 10, no. 1 (2023), pp. 6–10. 
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®tدف بناء تصور عل"! مت[امل  الدراسة إJm اسIثمار ما ورد �� الأدبيات ال�oبو�ة والدراسات السابقة،

CسNم �� 8عظيم الاستفادة من الذ�اء الاصطنا��، واc,د من معوقاتھ، بما ينعكس إيجابا ع�J جودة 

  1.العملية التعليمية ومخرجاtuا

سNم من الناحية النظر�ة �� Cمن قيمتھ العلمية والتطبيقية معا؛ إذ ا العمل وتyبع أ/مية /ذ

علق بالذ�اء الاصطنا�� �� التعليم، و�ضافة �عد تحلي�� جديد يدعم بناء قاعدة إثراء الأدب ال�oبوي المت

معرفية يمكن الانطلاق م�tا �� تطو�ر السياسات والقرارات التعليمية. أما من الناحية التطبيقية، 

فتتج�J أ/ميتھ �� دعم المعلم�ن من خلال تمكي�tم من الاستفادة من أنظمة 8عليمية ذكية 8سNم �� 

�ن كفاءtuم المNنية، و�� 8عز�ز تجرsة التعلم لدى الطلبة بما يجعلNا أك�¹ تفاعلية و8شو�قا، فضلا تحس

عن مساعدة القائم�ن ع�J العملية التعليمية وصناع القرار �� تب|! اس�oاتيجيات فعالة لتوظيف الذ�اء 

ة جديدة أمام الاصطنا��، والتقليل من أثر التحديات المصاحبة لاستخدامھ، وفتح آفاق بحثي

!Çاكم العل"! والبح�oم �� تحقيق الNن 8س�  .الباحث

�� بناء تحلي�� مت[امل Cعا�c موضوع الذ�اء  الورقةوانطلاقا من /ذا التوجھ، تم تنظيم 

الاصطنا�� �� المؤسسات التعليمية من خلال أر�عة مسارات م�oابطة، تبدأ بIناول تطبيقات الذ�اء 

الاصطنا�� المستخدمة �� المؤسسات التعليمية، ثم الوقوف ع�J الفرص والمزايا الa! يمنحNا /ذا 

!، ي�� ذلك تحليل التحديات الa! تواجھ استخدام تطبيقاتھ �� الذ�اء لتطو�ر الأداء المؤس��! والتعلي"

السياق التعلي"!، وصولا إJm عرض مجموعة من الاس�oاتيجيات المق�oحة للتغلب ع�J /ذه التحديات 

  و8عز�ز مسا/مة الذ�اء الاصطنا�� �� تطو�ر المؤسسات التعليمية بصورة أك�¹ فاعلية واستدامة.

  صطنا�	 
	 المؤسسات التعليمية:تطبيقات الذ�اء الا : أولا

أبرزت الاتجا/ات اc,ديثة �� مجال تكنولوجيا التعليم ظNور العديد من النظم التعليمية 

المتقدمة، ومن أبرز/ا نظام التعليم الإلك�oو�ي القائم ع�J توظيف تقنيات الذ�اء الاصطنا��، والذي 

من الوسائط التفاعلية �� العملية  ، واc,اسوب، ومجموعة متنوعةن�oنتCعتمد ع�J استخدام الإ 

وقد أسNمت البªئة الرقمية المعتمدة ع�J الذ�اء الاصطنا�� �� توف�� فضاء 8علي"! خصب . التعليمية

يصعب تحقيقھ �� البªئات التعليمية التقليدية �� الوقت الرا/ن، لما تIيحھ من مرونة، وتفاعلية، وتنوع 

طبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم من الكشف عن أنماط ونIيجة لذلك، مكنت ت. �� مصادر التعلم
                                                             

1 Pawan Budhwar et al., “Human Resource Management in the Age of Generative Artificial Intelligence: 

Perspectives and Research Directions on ChatGPT,” Human Resource Management Journal 33, no. 3 (2023), pp. 

610–618. 
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و8ش�� العديد من . 8علم حديثة ومتجددة، وساعدت ع�J 8سر�ع تطو�ر تقنيات 8عليمية مبتكرة وفعالة

، إJm مجموعة من التطبيقات 2والفرا�ي واUÊcي��  1الأدبيات والدراسات ال�oبو�ة، مثل دراسة اbcب��ي 

  :العملية التعليمية، ومن أبرز/ا ما يأ8يالa! يمكن توظيفNا �� 

.1 Vs©اقع الاف<=ا   الو

 Jة، وع���Cعد الواقع الاف�oا�Ü! أحد اUVالات الa! حظيت با/تمام مAoايد �� السنوات الأخ

الرغم من أن �شأتھ 8عود إJm أواخر القرن الما�Ü!، فإن التطور الكب�� �� تقنيات اc,اسوب وشب[ات 

و�عرف الواقع الاف�oا�Ü! بأنھ . أسNم بدرجة كب��ة �� ظNور أنظمتھ اc,ديثة بصورtuا المتقدمة ن�oنتالإ 

محا�اة رقمية يتم إ�شاؤ/ا بواسطة اc,اسوب لتمثيل الواقع اc,قيقي، حيث يمنح المتعلم شعورا 

جول بالتواجد داخل بªئة 8عليمية محاكية من خلال تحف�A حاسa! السمع والبصر، كما يIيح لھ الت

داخل /ذه البªئة، ولمس العناصر الاف�oاضية والتفاعل معNا كما لو �انت حقيقية، مما Cعزز الفNم 

  3.العميق للمفا/يم اUVردة والمعقدة

أن استخدام الواقع الاف�oا�Ü! �� مجال التعليم يحقق فوائد عديدة، أ/مNا Rebbaniوأو-½  

أقراtÃم، وتث�� فضولNم، و8سNل وصول المعلومات لدtÉم، U 8يع المتعلم�ن ع�J المشاركة والتعاون مع 

وتحفز/م ع�J تحس�ن 8علمNم وأداtâم، بالإضافة إJm أtÃا 8سNم �� تحس�ن وتطو�ر مNارات 8علمNم، 

  4وتطبيقNا �� المؤسسات التعليمية، وقد ظNر أثر/ا الفعال بالا�ع[اس الإيجا�ي ع�J أداء الطلاب.

  

  

                                                             
الثانو%ة بمحافظة ا-kرج مKارات توظيف الذ�اء الاصطنا�� �g درجة امتلاك معلمات المرحلة "ص79ية محمد عثمان ا-kب 7ي،  1

  .152–119، ص )2020( 19، مجلة دراسات عر�ية �g ال7eبية وعلم النفس، رابطة ال7eبو% ن العرب، عدد "التعليم
2 �g التعليم �g قبول المعلم لاستخدام الذ�اء الاصطنا�� �g العوامل المؤثرة" ،�uضوء النظر%ة الموحدة  لينا الفرا@ي وسمر ا-©<ي

)"، ا�<لة العر�ية للعلوم ال7eبو%ة والنفسية، المؤسسة العر�ية لل7eبية والعلوم والآداب، UTAUTلقبول واستخدام التكنولوجيا (

 .252–215)، ص 2022( 14ا�<لد 
3 Zakaria Rebbani, Driss Azougagh, Lahcen Bahatti, and Othmane Bouattane, “Definitions and Applications of 

Augmented/Virtual Reality: A Survey,” International Journal of Emerging Technologies in Learning (2021). 
4 Joy Buolamwini and Timnit Gebru, “Gender Shades: Intersectional Accuracy Disparities in Commercial Gender 

Classification,” in Proceedings of the Conference on Fairness, Accountability, and Transparency (New York: ACM, 

2018), pp. 77–91. 
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اقع المعزز  2.   الو

إJm أن الواقع المعزز /و تقنية تقوم ع�J إسقاط الأجسام الاف�oاضية أو   1وآخرون Cش�� عوض

المعلومات الرقمية داخل البªئة اc,قيقية للمستخدم، ®tدف تزو�ده بمعلومات إضافية أو توجt²ھ أثناء 

ة رقمية، بل و�ختلف الواقع المعزز عن الواقع الاف�oا�Ü! �� أنھ لا CسIبدل البªئة اc,قيقية ببªئ. التعلم

و�ستطيع المتعلم التفاعل مع /ذه العناصر . يدمج العناصر الاف�oاضية داخل الواقع اc,قيقي

باستخدام أجNزة متعددة، مثل الNواتف الذكية أو الأجNزة القابلة للارتداء �النظارات والعدسات 

�� الم[ان  اللاصقة، حيث 8عتمد /ذه التقنيات ع�J أنظمة تIبع دقيقة تضمن عرض المعلومات

  .المناسب، بما Cعزز من فاعلية التعلم

أن الواقع المعزز تقنية للمتعلم�ن توفر واقعا لم يكن موجودا �� واقعNم اc,قيقي    Chongوأشار 

®tدف تقديم المساعدة لNم ليتمكنوا من التعامل مع المعلومات واc,قائق العلمية المقدمة لNم، و�دراكNا 

من الواقع الاف�oا�Ü!، بالإضافة إJm أtÃا تمد/م بطرق مختلفة لتمثيل /ذه بصر�ا �ش[ل أسNل وأCسر 

المعلومات واختبار/ا �ش[ل دينامي[ي وسNل وسر�ع وsالتا�m 8ساعد المعلم ع�J شرح المعلومة �ش[ل أك�¹ 

 2سNولة ووضوحا.

  رو4وتات الدردشة التفاعلية 3.

روsوتات الدردشة التفاعلية بأtÃا برامج رقمية تجري محادثة مع المتعلم  3عرف الفار وشا/�ن

كما . بصورة تحا�ي اc,وار ب�ن الأbÚاص، وذلك باستخدام الوسائط النصية أو الصوتية أو �لt²ما

إJm أtÃا أحد تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� الa! 8عتمد ع�J تحليل الرسائل الواردة من  4أشار الشا/د

لرد علt²ا اعتمادا ع�J قاعدة بيانات تحتوي ع�J ردود معدة مسبقا، و�طلق علt²ا أحيانا المتعلم وا

                                                             
م+شيل عبد المسيح عوض، وخطاب عصام محمد، والسيد محمد فرج، الثورة الصناعية الراYعة: تطبيقات رقمية، خدمات ذكية  1

  ).2023والتوز2ع،  (القا8رة: مكتبة المعرفة اللامحدودة للiشر
2 Jason V. V. Chong, Perspectives on Artificial Intelligence in Education: A Study of Public Elementary School 

Teachers (PhD diss., Biola University, 2020). 
اب المفا8يم الر%اضية واس¬بقا»yا لدى إبرا8يم عبد الوكيل الفار و%اسم ن محمد شا8 ن، فاعلية رو�وتات الدردشة الذكية لإكس 3

 ص )،1( 38)، 2019تلاميذ الصف الأول الإعدادي. مجلة تكنولوجيا ال7eبية دراسات و�حوث، ا-<معية العر�ية لتكنولوجيا ال7eبية(

71.  
الالك7eو@ي لدى طلاب المرحلة برنامج إثرا®ي قائم عtu تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� لتنمية مKارات التعلم مصطفى أحمد الشا8د،  4

   ).2021(�لية ال7eبية، جامعة دمياط[رسالة دكتوراه غ 7 مiشورة ] الثانو%ة الأز8ر%ة
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 ½Äوتات �� دعم التعلم الذا8ي، والإجابة عن استفسارات ". الشات بوت"مصطsو8ستخدم /ذه الرو

  .المتعلم�ن، وتقديم الإرشاد الأ�ادي"!

�� اUVال التعلي"!  (Chatbots) وزملاؤه استخدامات روsوتات الدردشة Fryerيصف فراير 

. إذ 8سNم /ذه الروsوتات 1بوصفNا أدوات 8عليمية واعدة تحقق العديد من المزايا البيداغوجية المNمة

�� مساعدة المعلم�ن، ع�J اختلاف تخصصاtuم، �� تصميم المنتديات التعليمية اUVانية و�دارtuا 

يIيح متا�عة مدى اسIيعاب المتعلم�ن للمادة العلمية بفعالية، كما توفر لNم قدرا أك�� من الوقت 

  .وتقو�م 8علمNم بصورة أدق

ومن جNة المتعلم�ن، تمك�tم روsوتات الدردشة من تكييف وت��ة 8علمNم بما يتوافق مع 

احتياجاtuم الفردية، وقدراtuم المعرفية، وجداولNم الزمنية، فضلا عن مساعدtuم ع�J تمثل اV,توى 

ھ بصورة أك�¹ ملموسية وتفاعلية. كما تIيح /ذه الروsوتات سNولة الوصول إJm اV,توى التجر�دي وفNم

التعلي"! والاختبارات المرتبطة بھ �� أي وقت ومن أي م[ان، وتوفر للمتعلم دعما فور�ا وسر�عا بنقرة زر 

  واحدة

NUcد ل[ل من وsناء ع�J ذلك، يرى فراير وزملاؤه أن روsوتات الدردشة 8سNم �� ترشيد الوقت وا

المعلم والمتعلم ع�J حد سواء، وتدعم تحقيق الأ/داف التعليمية المyشودة، الأمر الذي يفسر ا8ساع 

دائرة الاستفادة م�tا داخل البªئات التعليمية، لما تIسم بھ من استمرار�ة ومرونة وقدرة ع�J التكيف مع 

  أنماط التعلم اbVتلفة.

  لتدر�س الذ�يا 4.

ذ�ي توظيف تقنيات الذ�اء الاصطنا�� �� محا�اة أنماط التدر�س ال£شري، يقصد بالتدر�س ال

من خلال تقديم أ�شطة 8عليمية تتكيف مع الاحتياجات المعرفية للمتعلم، وتوف�� 8غذية راجعة فور�ة 

دون اc,اجة إJm اc,ضور المباشر للمعلم. كما CسNم /ذا النمط من التدر�س �� تمك�ن المعلم من 

  .¹نقل اV,توى التعلي"! وتداولھ، بما يحقق عائدا معرفيا ومNار�ا أع�J لدى المتعلم�نتحس�ن طرائق 

و8عتمد المؤسسات التعليمية المعاصرة ع�J أدوات وتقنيات متقدمة لدعم التعليم الذ�ي، من 

أبرز/ا أنظمة الذ�اء الاصطنا�� القادرة ع�J تحليل أداء الطالب، وsناء نماذج 8علم 8سIند إJm نقاط 

                                                             
1 Luke K. Fryer, Kaori Nakao, and Andrew Thompson, “Chatbot Learning Partners: Connecting Learning 

Experiences, Interest and Competence,” Computers in Human Behavior (2019), 

https://doi.org/10.1016/j.chb.2018.12.023 
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قية تجعل القوة والضعف لديھ، فضلا عن تقنيات الواقع المعزز الa! توفر خ��ات 8علم مرئية وتطبي

المضام�ن التعليمية أك�¹ حيو�ة وواقعية. ولا يقتصر أثر /ذا التوجھ ع�J جعل العملية التعليمية أك�¹ 

جاذبية للمتعلم�ن فحسب، بل Cعزز أيضا قدرtuم ع�J الفNم والاسIيعاب، إذ يجد �ل متعلم نفسھ 

 ��  .ة الa! تناسبھضمن بªئة 8عليمية ترا�� خصوصياتھ الفردية وتIيح لھ التعلم وفق الوت

و�عد تفعيل التعلم الذا8ي من أبرز خصائص التعليم الذ�ي، حيث يمكن المتعلم من الوصول 

إJm محتوى 8علي"! متنوع �� أي وقت ومن أي م[ان، الأمر الذي Cعزز استقلاليتھ و� Uعھ ع�J التعلم 

ب�ن المتعلم�ن والمعلم�ن ع��  خارج الأطر الزمنية التقليدية. كما CسNم التعليم الذ�ي �� 8عز�ز التفاعل

أدوات مثل اV,ادثات الفور�ة والمنصات التعليمية التفاعلية، بما يجعل العملية التعليمية أك�¹ 

 8.1شاركية، و�وفر فرصا حقيقية للتواصل الفعال والدعم المستمر

  النظم اu0بc=ة 5.

التطبيقات المNمة للذ�اء الاصطنا�� إJm أن تطبيق النظم اbcب��ة Cعد من  2أشار عقي�� وآخرون

�� المؤسسات بصفة عامة، والمؤسسات التعليمية بصفة خاصة، نظرا لدور/ا �� مواكبة التقدم 

و8عرف النظم اbcب��ة بأtÃا أنظمة حاسوsية 8عتمد ع�J . التكنولو¬� وتحس�ن كفاءة العمل المؤس��!

ة، حيث يمك�tا الوصول إJm مستو�ات أداء برمجيات متقدمة لدعم صنع القرار وحل المشكلات المعقد

 .تضا�Ð خ��ة ال£شر، بل قد تتفوق علt²ا �� �عض اUVالات التخصصية

8عد النظم اbcب��ة �� التعليم من الأدوات الذكية ذات القيمة المضافة العالية، لما توفره من 

� 8عز�ز فعالية العملية فوائد متعددة 8عود ع�J �ل من المعلم�ن والمتعلم�ن. إذ 8سNم /ذه النظم �

التعليمية، وtuيئة بªئات 8علم أك�¹ تفاعلية وملاءمة للاحتياجات الفردية، من خلال تحليل البيانات 

التعليمية وتقديم توصيات مبyية ع�J الأداء، الأمر الذي يمك�tا من الاضطلاع بدور محوري �� تحس�ن 

 3.نتائج التعلم

                                                             
1 Beverly Park Woolf, AI and Education: Celebrating 30 Years of Marriage (University of Massachusetts Amherst, 

2015), esp. sections on personalized learning and intelligent tutoring systems. 
طو%ر محمد وعقي�u وعبدالرشيد وحيد حامد ومحمد طا8ر ومحمود وسعدالدين محمد، النظم الكمبيوتر%ة ا-kب 7ة ودور8ا �g ت 2

 ).2022المنا°¯ الدراسية(القا8رة: المركز الأ�ادي�� العرhي للiشر والتوز2ع، 
3 Olaf Zawacki-Richter, Victoria I. Marín, Melissa Bond, and Franziska Gouverneur, “Systematic Review of Research 

on Artificial Intelligence Applications in Higher Education – Where Are the Educators?” International Journal of 
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المعلم�ن، 8ساعد النظم اbcب��ة ع�J إتاحة معطيات وع�J مستوى دعم اتخاذ القرار لدى 

دقيقة حول أداء المتعلم�ن، بما يمكن المعلم من تحديد نقاط القوة والضعف لدtÉم، وتخصيص 

الموارد التعليمية بصورة أك�¹ كفاءة، فضلا عن تطو�ر اس�oاتيجيات تدر�س مخصصة ترا�� الفروق 

 .الفردية وأنماط التعلم اbVتلفة

yسبة إJm تحس�ن تجرsة التعلم لدى المتعلم�ن، فتوفر النظم اbcب��ة مسارات 8عليمية أما بال

تتكيف مع مستو�اtuم وقدراtuم وأساليب 8علمNم، من خلال تقديم محتوى 8علي"! مناسب لمستوا/م 

 Jم ع�NعU ن الدراسية و��المعر��، و�تاحة الدعم الفوري عند اc,اجة، بما Cعزز فNمNم للمضام

ل والمشاركة الفعالة �� الأ�شطة التعليمية. وsذلك، 8سNم /ذه النظم �� الانتقال بالعملية التفاع

التعليمية من نموذج موحد إJm نموذج 8علم مخصص قائم ع�J التحليل الذ�ي للبيانات والتفاعل 

 1.المستمر ب�ن النظام والمتعلم

  التعلم التكيفي الذ�ي 6.

تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم، إذ Cعتمد ع�C  Jعد التعلم التكيفي الذ�ي من أبرز 

و�تم ذلك من خلال . توظيف اbcوارزميات اc,اسوsية لتلبية الاحتياجات التعليمية الفردية ل[ل متعلم

تحليل استجابات المتعلم للأسئلة والأ�شطة، وتكييف عرض اV,توى التعلي"!، وتقديم موارد 8عليمية 

مستواه المعر��، إJm جانب توف�� 8غذية راجعة سر�عة و/ادفة دون اc,اجة وأ�شطة 8علم تIناسب مع 

   .إJm وجود المعلم �ش[ل دائم

  :�مكن تطبيق التعلم التكيفي �� مجالات متعددة، إليك �عض الأمثلةو    

  مساعدة الطلاب ذوي الاحتياجات اbcاصة والتعامل مع نوعيات مختلفة من الطلاب. -

�ن وكذلك ذوي صعوsات التعلم.تلبية احتياجات الط -sن والمو/و�  لاب المتفوق

                                                                                                                                                                  

Educational Technology in Higher Education 16, no. 39 (2019): 1–27, https://doi.org/10.1186/s41239-019-0171-

0 
1 Ibidem. 
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تقديم اV,توى التعلي"! بطرق تدر�س ذكية وأك�¹ قدرة ع�J التأقلم مع البªئات التعليمية  -

  .1اbVتلفة

  الرو4وتات التعليمية (رو4وتات ا�/اثة) 7.

مجموعة من المNام 8عرف الروsوتات التعليمية بأtÃا آلات كNرومي[انيكية قادرة ع�J تنفيذ 

التعليمية من خلال اتباع أوامر و8عليمات مخزنة �� ذاكرtuا الإلك�oونية، و�تم تصميم /ذه الأوامر 

و�مكن تصyيف أدوار الروsوتات التعليمية �� العملية . باستخدام برمجيات حاسوsية متخصصة

أو أدوات لتعليم المتعلم�ن كيفية التعليمية ع�J أtÃا وسائل 8عليمية داعمة، أو بدائل جزئية للمعلم�ن، 

تصميم الروsوتات وsناtâا، و�� /ذه اc,الة يتحقق التعلم مع الروsوت، ومن الروsوت، وعن الروsوت، 

  .بما CسNم �� تنمية مNارات التفك�� والابت[ار لدى المتعلم�ن

للمعلم�ن و/ناك العديد من الفوائد لدمج الروsوتات �� التعليم، سواء بالyسبة للأطفال أو 

 :، من أبرز/اوالمؤسسة التعليمية نفسNا

 .والقدرة ع�J التحليل Cعزز التفك�� النقدي -

 .عند تصميم وsناء وsرمجة أجNزتك اbcاصة الإبداع والابت[ار قوة -

 .من المشارك�ن �� المشار�ع  يحسن الاستقلالية والثقة بالنفس وتقدير الذات -

 .والاستماع الفعال والعمل اUcما��مثل التواصل  تطو�ر المNارات الاجتماعية -

 .8علم تجرsة ممتعة و�شطة ولا ت��y} يصنع من -

 .ضرور�ة لÄ,اضر والمستقبل المNارات الرقمية  المساعدة �� الاستحواذ -

 2.و�وفر موارد مفيدة للطلاب ذوي الاحتياجات التعليمية اbcاصة Cعزز الإدماج -

 

                                                             
1 Meredith Whittaker, Kate Crawford, Roel Dobbe, Genevieve Fried, Emily Kaziunas, Varoon Mathur, Sarah Myers 

West, Rashida Richardson, Jason Schultz, and Oscar Schwartz, AI Now Report 2018 (New York: AI Now Institute, 

New York University, 2018). 
2 Shudong Wang, Ya Zhang, and Li Hu, “Interactive Whiteboard Acceptance: Applicability of the UTAUT Model to 

Student Teachers,” The Asia-Pacific Education Researcher 29, no. 1 (2020), pp. 1–22. 
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  :والمزايا ال�V يمنح2ا الذ�اء الاصطنا�	 للمؤسسات التعليمية الفرص: ثانيا

Cعد توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� المؤسسات التعليمية من التحولات اUcو/ر�ة الa! فتحت 

آفاقا واسعة للابت[ار والتطو�ر �� مجال التعليم، إذ لم Cعد دوره مقتصرا ع�J دعم الوسائل التقليدية، 

� إعادة 8شكيل بyية النظام التعلي"! ووظائفھ الأساسية. و8ش�� الأدبيات بل أصبح عنصرا فاعلا �

اc,ديثة إJm أن تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� تIيح مجموعة مت[املة من الفرص والمزايا الa! 8سNم �� 

  1.ءتحس�ن تجرsة التعلم وتطو�ر مخرجاتھ، و8عز�ز كفاءة الإدارة التعليمية ع�J حد سوا

المزايا تحس�ن التعلم وتحقيق مبدأ المساواة والإنصاف، حيث تؤكد التقار�ر ومن أبرز /ذه 

الدولية أن الذ�اء الاصطنا�� يمتلك إم[انات كب��ة لدعم التعليم الشامل، من خلال توسيع فرص 

الوصول إJm التعلم للفئات المNمشة، واللاجئ�ن، وذوي الاحتياجات اbcاصة، ع�� توف�� محتوى 8علي"! 

. و�سNم /ذا التوجھ �� اc,د من 2أدوات مساعدة، وأنماط 8علم مرنة ترا�� الفروق الفرديةمكيف، و 

 الفجوات التعليمية القائمة، و8عز�ز مبدأ ت[افؤ الفرص �� التعليم.

كما CسNم الذ�اء الاصطنا�� �� تحس�ن نواتج التعلم، من خلال إتاحة خيارات متعددة أمام 

الزمان والم[ان المناسب�ن للتعلم، الأمر الذي Cعزز اندماجNم �� العملية  المتعلم�ن، وتمكي�tم من اختيار

التعليمية و�رفع من مستوى دافعي¢tم. إضافة إJm ذلك، 8ساعد تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� تحديد 

المنا�� الأك�¹ فاعلية، وتطو�ر اس�oاتيجيات تدر�س قائمة ع�J تحليل البيانات التعليمية، وتقديم 

8علم مستمرة تدعم التعلم مدى اc,ياة، و8سNم �� تنمية مNارات المستقبل المرتبطة بالاقتصاد  موارد

 3.الرق"!

و�� سياق متصل، أدى توظيف الذ�اء الاصطنا�� إJm تطور مÄ,وظ �� أنظمة إدارة التعلم، 

إعداد الاختبارات، ودعم اتخاذ  "أتمتة"للمعلم�ن فرصا متعددة، من بي�tا حيث تIيح /ذه الأنظمة 

القرارات المتعلقة بتحس�ن أداء الطلبة، و8عز�ز التفاعل ب�ن المعلم�ن والمتعلم�ن، وتوف�� 8غذية راجعة 

ورصد الدرجات، والتحقق من مصداقية  فور�ة ودقيقة. كما 8ساعد /ذه الأنظمة �� عمليات التقييم

                                                             
1 UNESCO, Artificial Intelligence in Education: Guidance for Policy-makers (Paris: UNESCO, 2021), pp. 18–19. 
2 UNESCO, Artificial Intelligence in Education, pp. 24–25. 
3 UNESCO, Artificial Intelligence in Education, 18–22. 
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C م �� رفع كفاءة العملية التعليمية وتقليل الأعباء وأصالة الأعمال والواجبات الأ�اديمية، مماNس

 1.الإدار�ة عن المعلم�ن

و�ضاف إJm ذلك أن الذ�اء الاصطنا�� CسNم �� 8عز�ز الشفافية والوضوح داخل المؤسسات 

التعليمية، من خلال تحس�ن قنوات التواصل ب�ن المعلم�ن والطلبة وأولياء الأمور. إذ يمكن استخدام 

Iم �� تطبيقاتھ لتtâم الدرا­�!، وتقديم ملاحظات فور�ة حول أداNبع أداء الطلبة وتقييم مستوى تقدم

المNام والاختبارات، إضافة إJm تIبع اc,ضور والغياب بصورة دقيقة وفعالة. كما يIيح الذ�اء الاصطنا�� 

t¢عزز مشاركC م، بماtâم �� العملية تزو�د أولياء الأمور بمعلومات دور�ة وآلية حول مستوى تقدم أبنا

التعليمية. وع�J مستوى الإدارة التعليمية، 8ساعد /ذه التقنيات �� مراقبة أداء النظام التعلي"! ك[ل، 

وتوف�� بيانات دقيقة وتقار�ر إحصائية شاملة تدعم اتخاذ قرارات إدار�ة وترsو�ة أك�¹ فاعلية 

  2.وموضوعية

  :المؤسسات التعليمية تحديات استخدام تطبيقات الذ�اء الاصطنا�	 
	: ثالثا

ع�J الرغم من الإم[انات الواسعة الa! يوفر/ا الذ�اء الاصطنا�� لتطو�ر المؤسسات      

التعليمية، فإن توظيف تطبيقاتھ يواجھ جملة من التحديات المعقدة الa! تمس اUcوانب ال�oبو�ة 

ذ�اء الاصطنا��، من حيث المبدأ، والتقنية والتنظيمية والأخلاقية. إذ 8ش�� الأدبيات ال�oبو�ة إJm أن ال

 Jة العديد من الإش[الات التعليمية الرا/نة والمستقبلية، مثل ك�¹ة الأعباء الملقاة ع�Ucمعا Jmإ Jس�C

عاتق المعلم�ن، و/يمنة نماذج التعلم الموحد غ�� المرن، ومحدودية أدوات التقو�م ل[ل من الطالب 

سسات التعليمية، فضلا عن استمرار مظا/ر عدم المساواة والمعلم، وضعف الشراكة والت[امل ب�ن المؤ 

غ�� أن الس�� إJm معاUcة /ذه الإش[الات ع�� الذ�اء الاصطنا�� يصطدم 3. �� فرص التعليم وجودتھ

 بتحديات بyيو�ة 8عيق تحقيق الاستفادة القصوى من /ذه التطبيقات.

إJm أن من أبرز التحديات الa! تواجھ استخدام تطبيقات الذ�اء و�� /ذا السياق، أشار بدوي 

الاصطنا�� �� العملية التعليمية نقص ال[وادر ال£شر�ة المؤ/لة والمدرsة ع�J تصميم /ذه التطبيقات 

                                                             
1 Celik, Irem, et al., “The Promises and Challenges of Artificial Intelligence for Teachers,” TechTrends 66, no. 4 

(2022), p. 619–623. 
2 UNESCO, Artificial Intelligence in Education, pp. 19–21. 
3 Chen, Xieling, Haoran Xie, Di Zou, and Gwo-Jen Hwang, “Application and Theory Gaps during the Rise of Artificial 

Intelligence in Education,” Computers and Education: Artificial Intelligence 1 (2020): article no. 100002, 

https://doi.org/10.1016/j.caeai.2020.100002 
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وتوظيفNا ترsو�ا، إJm جانب ضعف البyية التحتية التقنية �� �عض المؤسسات التعليمية، سواء من 

�ات، أو نقص اc,واسªب المتطورة، أو قلة ال��مجيات التعليمية المعتمدة ع�J حيث محدودية اbVت�

عالية السرعة، و/و ما يحد من فاعلية /ذه  ن�oنتالذ�اء الاصطنا��، فضلا عن ضعف خدمات الإ 

  1.التطبيقات و�م[انية 8عميمNا

التحديات تر�ي إJm أن معظم الباحث�ن وال�oبو��ن يتفقون ع�J وجود مجموعة من  ذ/بكما 

اUcو/ر�ة الa! تواجھ توظيف تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم، من أبرز/ا عدم توافق البيانات 

المستخدمة �� �عض الأنظمة الذكية مع الواقع التعلي"! الفع��، الأمر الذي يؤدي إJm نتائج غ�� دقيقة 

إJm ذلك نقص التنوع �� مجال بحوث الذ�اء الاصطنا��  و�ضاف 2.أو قرارات 8عليمية مضللة

وصناعتھ، حيث 8سود حالة من التمركز اUcغرا�� والمعر�� �� البحث والتطو�ر، و/و ما CسNم �� إنتاج 

 3.أنظمة متح�Aة لا ترا�� السياقات الثقافية والاجتماعية اbVتلفة

قادرة ع�J البحث والتطو�ر �� وت��ز كذلك محدودية الكفاءات التكنولوجية المتخصصة ال

مجال الذ�اء الاصطنا��، إذ 8ش�� الدراسات إJm أن الطلب المAoايد ع�J مNارات علم البيانات والذ�اء 

الاصطنا�� يفوق بكث�� العرض المتاح من المتخصص�ن، مقارنة بمجالات تقنية أخرى، مما Cش[ل عائقا 

. و�رتبط نجاح تطبيقات الذ�اء 4سسات التعليميةأمام التوسع �� توظيف /ذه التطبيقات داخل المؤ 

الاصطنا�� أيضا بدرجة القبول الاجتما�� لNا من قبل المعلم�ن والمتعلم�ن وأولياء الأمور، إذ إن ضعف 

  الثقة أو غياب الو�� بآليات عمل /ذه الأنظمة قد يحد من فاعلي¢tا وانIشار/ا.

 8عمل دون ت[اليف مادية مرتفعة، إذ لا ومن التحديات المNمة كذلك أن الأنظمة الذكية لا

يقتصر الأمر ع�J أجور مطوري التكنولوجيا �� الشر�ات واUcامعات، بل يمتد لªشمل ت[اليف مستمرة 

تتعلق بالصيانة، والتحديث، وحماية البيانات، وتطو�ر البyية التحتية الرقمية. كما أن بناء تطبيقات 

أمرا بالغ الصعوsة، نظرا لاستحالة اكIشاف جميع الثغرات  ذ�اء اصطنا�� آمنة �ش[ل �امل ما يزال

                                                             
ا�<لة العلمية ا�,كمة ل{<معية المصر%ة . التحديات والآفاق المستقبلية: تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �g التعليم محمد بدوي،1

  .108-92 ، ص)2(10، )2022(للكمبيوتر التعلي��
 . 88–87ص  )،2023أحمد تر�ي، الذ�اء الاصطنا�� والتحديات ال7eبو%ة المعاصرة (الر%اض: مكتبة الرشد،  2

3 Whittaker, Meredith, et al., AI Now Report 2018 (New York: AI Now Institute, New York University, 2018), pp. 7–

12. 
4 Markow, W., S. Braganza, B. Taska, S. Miller, and D. Hughes, The Quant Crunch: How the Demand for Data 

Science Skills Is Disrupting the Job Market (Burning Glass Technologies, 2017), pp. 4–6. 
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ال��مجية، سواء بالوسائل ال£شر�ة أو التكنولوجية، مما يجعل /ذه الأنظمة عرضة bVاطر ال©Uمات 

 1.السي��انية، ع�J الرغم من استخدامNا �� الوقت ذاتھ لأغراض اc,ماية والكشف عن /ذه ال©Uمات

ق بـ عدم استقرار البyية التحتية الرقمية والمتطلبات المادية وتضاف إJm ذلك تحديات تتعل

الأشياء، وما Cستلزمھ ذلك من  إن�oنتالعالية، خاصة �� ظل التوسع المAoايد �� استخدام تقنيات 

ضمان سر�ة البيانات ونزا/¢tا وحماي¢tا. كما أن العديد من خوارزميات التعلم الآ�m ما تزال محدودة 

لب تدر�با مسبقا ع�J مجموعات بيانات محددة، وقد يؤدي أي 8غي�� طفيف �� المرونة، إذ تتط

إJm معاUcة  –مثل 8غي�� لون عنصر، أو قاعدة �� لعبة 8عليمية، أو حذف جزء من النص  –المدخلات 

غ�� à,يحة من قبل النظام، مما يدل ع�J أن تطبيقات التعلم الآ�m ما تزال محصورة �� نطاقات 

خدام ولا تتمتع بالقدرة ال[افية ع�J التعميم والتكيف مع البªئات التعليمية ضيقة من الاست

 2.الديناميكية

  :الاس<=اتيجيات المق<=حة للتغلب ع{| تحديات استخدام تطبيقات الذ�اء الاصطنا�	: را�عا

خرج الباحث، بناء ع�J تحليل عدد من الدراسات اc,ديثة الa! تناولت قضايا الذ�اء 

والزsيدي 3وآخر�ن،  زاو�ة البيانات والاستدامة واc,وكمة، ولا سيما دراسa! الدوسري  الاصطنا�� من

مجموعة من الاس�oاتيجيات الa! يمكن أن 8سNم �� التغلب ع�J جانب معت�� من التحديات ، ب�4نوآخر 

فt²ا. الa! تواجھ توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� دعم المؤسسات التعليمية و8عز�ز فرص التعلم والتعليم 

 Jmا من الإش[الات المرتبطة بتطبيق الذ�اء الاصطنا�� لا 8عود إ��وقد كشفت /ذه الدراسات أن كث

قصور تق|! بحت، بقدر ما ترتبط بطبيعة البيانات المتاحة، ومستوى جا/ز�ة المؤسسات، ودرجة الو�� 

  المؤس��! والأخلا¡� المصاحب لاستخدام /ذه التقنيات.

                                                             
1 Buolamwini, Joy, and Timnit Gebru, "Gender Shades: Intersectional Accuracy Disparities in Commercial Gender 

Classification," Proceedings of the Conference on Fairness, Accountability and Transparency (2018), pp. 77–91. 
2 Chong, J., Perspectives on Artificial Intelligence in Education: A Study of Public Elementary School Teachers 

(Doctoral dissertation, Biola University, 2020), pp. 102–106. 
3 Abdullah Aldoseri, Khalid N. Al-Khalifa, and Ahmed M. Hamouda, “Re-Thinking Data Strategy and Integration for 

Artificial Intelligence: Concepts, Opportunities, and Challenges,” Applied Sciences 13, no. 12 (2023), 

https://doi.org/10.3390/app13127082  
4   Laith Alzubaidi, J. S. Bai, A. Al-Sabaawi, J. Santamaria, A. S. Albahri, B. S. N. Al-Dabbagh, M. A. Fadhel, M. 

Manoufali, J. L. Zhang, A. H. Al-Timemy, Y. Duan, A. Abdullah, L. Farhan, Y. Lu, A. Gupta, F. Albu, A. Abbosh, and Y. 

T. Gu, “A Survey on Deep Learning Tools Dealing with Data Scarcity: Definitions, Challenges, Solutions, Tips, and 

Applications,” Journal of Big Data 10, no. 1 (2023), https://doi.org/10.1186/s40537-023-00727-2 
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ات، 8ش�� الأدبيات إJm أن محدودية البيانات أو 8شت¢tا ب�ن المؤسسات فيما يتعلق بUíم البيان

التعليمية يضعف من كفاءة النماذج الذكية وقدرtuا ع�J التعميم. ومن ثم، ت��ز أ/مية 8عز�ز التعاون 

المؤس��! ب�ن المؤسسات التعليمية من خلال تبادل البيانات و��شاء مستودعات بيانات مش�oكة واسعة 

بما Cسمح ب£ناء مجموعات بيانات أك�¹ تمثيلا للتنوع التعلي"! والثقا��. كما يمكن الاستفادة النطاق، 

 �� {aن الاستفادة من البيانات المتاحة، ح�من تقنيات التعلم الآ�m وشبھ اbcاضع للإشراف �� تحس

  البªئات الa! 8عا�ي من Ú½ البيانات.

دقة البيانات واكتمالNا وا8ساقNا شرطا  ولا تقل جودة البيانات أ/مية عن UÌمNا، إذ 8عد

أساسا لفاعلية أنظمة الذ�اء الاصطنا��. وتؤكد الدراسات ع�J ضرورة توسيع الاسIثمار �� عمليات 

التحقق والتنظيم والتنقية، وتب|! أطر حوكمة بيانات وا-,ة تضمن استخدام بيانات موثوقة. كما 

عن الأخطاء والانحرافات داخل البيانات، بما Cعزز  CسNم توظيف تقنيات التحليل المتقدم �� الكشف

  موثوقية اbVرجات التعليمية و�حد من القرارات غ�� الدقيقة.

وت��ز إش[الية التح�A والإنصاف بوصفNا من أك�¹ القضايا حساسية �� تطبيقات الذ�اء 

اbcوارزميات غ�� المنصفة إJm الاصطنا�� التعليمية، حيث يمكن أن تؤدي البيانات غ�� المتوازنة أو 

إعادة إنتاج أنماط من التمي�A وعدم العدالة. ومن /نا، تتطلب المعاUcة الفاعلة لNذه الإش[الية اعتماد 

اس�oاتيجيات tuدف إJm تنو�ع وشمولية مجموعات البيانات، وتطو�ر خوارزميات قائمة ع�J مبادئ 

لمعلم�ن ع�J الاستخدام الوا�� لNذه الأنظمة، بما العدالة والمساواة، إJm جانب تدر�ب المشرف�ن وا

  يضمن 8عز�ز الإنصاف بدل الإضرار بھ.

و�� السياق ذاتھ، تمثل اbcصوصية والأمن تحديا مركز�ا �� البªئات التعليمية المدعومة بالذ�اء 

الاصطنا��، نظرا c,ساسية البيانات ال bصية للطلبة. و8ستد�� /ذه التحديات تطو�ر سياسات 

سسية صارمة c,ماية البيانات، واعتماد تقنيات الIشف��، و�خفاء الNو�ة، والتحكم �� الوصول، بما مؤ 

يضمن سر�ة المعلومات و�حد من مخاطر الاخ�oاقات الأمنية، و�عزز ثقة اUVتمع التعلي"! �� /ذه 

  التقنيات.

�bcارات كما أن نجاح توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم يظل مر/ونا بتوافر اNات والم�

الفنية لدى المعلم�ن والمشرف�ن. و8ش�� الدراسات إJm أن الفجوة المNار�ة تمثل أحد أبرز العوائق أمام 

 Jستلزم تصميم برامج تدر�£ية متخصصة تركز ع�C ذه التقنيات، الأمر الذيNالاستخدام الفاعل ل

التعاون مع القطاع الصنا�� وشر�ات اUcوانب التقنية وال�oبو�ة والأخلاقية للذ�اء الاصطنا��. و�عد 

  التكنولوجيا مدخلا مNما لتوف�� ا��bcات المتقدمة، ونقل المعرفة، وsناء قدرات مؤسسية مستدامة.
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و�� ظل اbVاوف المرتبطة بفقدان الوظائف وتراجع التفاعل الإ�سا�ي، تؤكد الأدبيات اc,ديثة 

بديلا عن المعلم، بل أداة داعمة لدوره ال�oبوي.  أن الذ�اء الاصطنا�� لا يyب�Ë أن ينظر إليھ بوصفھ

ومن ثم، فإن 8عز�ز و�� المعلم�ن بفوائد /ذه التقنيات، وتأكيد دور/م �� دعم التفاعل الإ�سا�ي، 

والتوجيھ الأخلا¡�، وsناء العلاقات التعليمية، Cعد شرطا أساسيا لتحقيق ت[امل متوازن ب�ن 

  عليم.التكنولوجيا والبعد الإ�سا�ي �� الت

ولا يمكن إغفال متطلبات الت[لفة والموارد، إذ تمثل الأعباء المالية المرتبطة بتطو�ر أنظمة 

الذ�اء الاصطنا�� وصيان¢tا وتحديtîا تحديا حقيقيا أمام كث�� من المؤسسات التعليمية. ومن /نا، ت��ز 

�ات الاس�oاتيجية مع اc,اجة إJm البحث عن نماذج تمو�ل مستدامة، مثل الدعم اc,[ومي، أو الشرا

القطاع اbcاص، أو تب|! حلول تقنية مرنة تقلل من ال[لفة دون الإخلال باUcودة. ومن شأن /ذه 

الاس�oاتيجيات مجتمعة أن 8سNم �� 8عز�ز الاستخدام الفعال لتقنيات الذ�اء الاصطنا��، وتحقيق 

  8عليم أك�¹ كفاءة واستدامة.

نوع مÄ,وظ �� المقارsات البحثية الa! تناولت و�كشف استعراض الدراسات السابقة عن ت

الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم، سواء من حيث التطبيقات أو الفرص أو التحديات. فقد أكدت دراسات 

حديثة أن الذ�اء الاصطنا�� CسNم �� 8عز�ز التفاعل والانخراط الطلا�ي، وتحس�ن الأداء الأ�ادي"!، 

رب 8عليمية أك�¹ شمولية، �� ح�ن سلطت دراسات أخرى الضوء ودعم التعلم التعاو�ي، وتقديم تجا

 Jmاجة إ,cوارزمي، واbcا A�ع�J التحديات الأخلاقية والتنظيمية، مثل خصوصية البيانات، والتح

  الإشراف ال£شري، ونقص البيانات عالية اUcودة، فضلا عن المتطلبات التقنية والمالية.

مج الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم يمكن أن Cعزز كما أظNرت دراسات عرsية وأجن£ية أن د

 ��الكفاءة الإدار�ة والبحثية، و�حسن أداء المعلم�ن والمتعلم�ن، شر�طة تجاوز عوائق المقاومة للتغي

والقيود التقنية. و�� المقابل، حذرت �عض الدراسات من مخاطر احت[ارات المعرفة التجار�ة، وان¢tاك 

باب، وصعوsة تحقيق التوازن ب�ن العدالة التعليمية وحقوق خصوصية بيانات الأطفال والش

  اbcصوصية، و/و ما Cعكس 8عقيد المشNد الذي يتحرك فيھ الذ�اء الاصطنا�� التعلي"!.

وانطلاقا من /ذا العرض، تتr½ اc,اجة الماسة إJm دراسات شمولية ترsط ب�ن التطبيقات، 

ي�� واحد، و/و ما 8س�J الدراسة اc,الية إJm والفرص، والتحديات، والاس�oاتيجيات �� إطار تحل

تحقيقھ. ف��غم 8عدد الدراسات السابقة، لا يزال اUVال �� حاجة إJm جNود بحثية أعمق، خاصة �� 

السياق العر�ي، 8سNم �� بناء رؤ�ة مت[املة حول توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� دعم مس��ة التعلم 
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�J العملية التعليمية برم¢tا، بما يحقق التوازن ب�ن التقدم والتعليم، وضمان ا�ع[اساتھ الإيجابية ع

  التكنولو¬� والقيم ال�oبو�ة والإ�سانية.
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  خاتمة

إجمالا، سعت /ذه الورقة إJm 8سليط الضوء ع�J إسNامات تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� 

بالتطبيقات والفرص دعم المؤسسات التعليمية، من خلال تحليل أ�عاد/ا اbVتلفة المرتبطة 

والتحديات والاس�oاتيجيات المق�oحة لتعز�ز فاعلي¢tا. وقد أظNرت الدراسة أن الذ�اء الاصطنا�� لم 

 Jعد مجرد أداة تقنية مساندة، بل أصبح عنصرا مؤثرا �� إعادة 8شكيل العملية التعليمية، سواء ع�C

فرصا حقيقية لتحس�ن جودة التعليم مستوى التدر�س أو التعلم أو الإدارة التعليمية، بما يIيح 

  وتطو�ر مخرجاتھ، إذا ما أحسن توظيفھ �� إطار ترsوي واع ومتوازن.

وقد بيyت نتائج العمل أن تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� 8سNم �� رفع كفاءة المؤسسات 

ال�oبو�ة،  التعليمية، وتحس�ن نواتج التعلم، و8عز�ز دافعية المتعلم�ن، ودعم المعلم�ن �� أداء أدوار/م

من خلال إتاحة أدوات تحليل البيانات، وتكييف التعلم، والتغذية الراجعة الفور�ة، واc,د من الأعباء 

الإدار�ة. و�� المقابل، كشفت الدراسة عن جملة من التحديات الa! لا يمكن إغفالNا، من أبرز/ا نقص 

ية، و�ش[الات اbcصوصية والأمن، ال[وادر المؤ/لة، وضعف البyية التحتية �� �عض البªئات التعليم

والتح�A اbcوارزمي، وارتفاع الت[اليف، فضلا عن اbVاوف المرتبطة ب�oاجع التفاعل الإ�سا�ي داخل 

  العملية التعليمية.

وانطلاقا من /ذه النتائج، تب�ن أن نجاح توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم لا يتحقق بمجرد 

ؤسسات التعليمية، بل يتطلب رؤ�ة اس�oاتيجية شاملة تضع المعلم �� إدخال التقنيات اc,ديثة إJm الم

قلب عملية التحول الرق"!، وتتعامل مع الذ�اء الاصطنا�� بوصفھ أداة داعمة لدوره لا بديلا عنھ. كما 

يتطلب ذلك tuيئة بªئة 8عليمية مرنة، وsناء ثقافة مؤسسية واعية، توازن ب�ن الاستفادة من الإم[انات 

  ية واc,فاظ ع�J القيم ال�oبو�ة والإ�سانية الa! 8ش[ل جو/ر التعليم.التقن

و�� ضوء ذلك، تطرح مجموعة من المق�oحات الa! يمكن أن 8سNم �� 8عظيم الاستفادة من 

تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� المؤسسات التعليمية. ومن أبرز /ذه المق�oحات التوسع �� إجراء 

قية الa! تقªس الأثر الفع�� لاستخدام الذ�اء الاصطنا�� �� تحس�ن نواتج الدراسات الميدانية والتطبي

التعلم وتنمية مNارات المتعلم�ن ع�J المدى القر�ب والبعيد، مع ال�oك�A ع�J اختلاف السياقات 

التعليمية والفروق الفردية ب�ن المتعلم�ن. كما تق�oح الدراسة توجيھ البحث العل"! نحو دراسة جا/ز�ة 

م�ن واتجا/اtuم ومخاوفNم المNنية والنفسية تجاه استخدام الذ�اء الاصطنا��، لما لذلك من أثر المعل

  مباشر �� نجاح أو 8ع�¹ توظيف /ذه التقنيات داخل الصفوف الدراسية.
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وتؤكد الورقة كذلك أ/مية إجراء بحوث مقارنة ب�ن المؤسسات التعليمية الa! تطبق تقنيات 

متفاوتة، ®tدف تحديد أفضل الممارسات، والكشف عن العوامل  الذ�اء الاصطنا�� بدرجات

التنظيمية والإدار�ة الa! 8عزز فاعلية الاستخدام ال�oبوي لNذه التطبيقات. كما تق�oح 8عميق البحث �� 

اUcوانب الأخلاقية والقانونية المرتبطة باستخدام الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم، ولا سيما قضايا 

ة البيانات والتح�A اbcوارزمي، بما CسNم �� بناء أطر تنظيمية وا-,ة تضمن اbcصوصية وحماي

  العدالة التعليمية والاستخدام الآمن والمسؤول لNذه التقنيات.

كما تق�oح توجيھ اNUcود البحثية نحو دمج تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� المنا�� والمقررات 

ثر ال�oبوي لNذا الدمج �� تنمية مNارات القرن اc,ادي الدراسية بصورة من©Uية ومدروسة، مع تحليل الأ

والعشر�ن، ولا سيما مNارات التفك�� النقدي، وحل المشكلات، والتعلم الذا8ي، بما Cعزز قدرة المتعلم�ن 

ع�J التكيف مع متطلبات العصر الرق"!. كما تؤكد الدراسة أ/مية توسيع نطاق الدراسات العرsية �� 

ل بحوث تنطلق من السياق الثقا�� وال�oبوي اV,��، و8سNم �� إثراء المكتبة العرsية /ذا اUVال، من خلا

بyتائج علمية أصيلة، وتدعم بناء رؤ�ة عرsية متوازنة لتوظيف الذ�اء الاصطنا�� �� دعم مس��ة التعلم 

  والتعليم.

إحداث و�ظNر ما سبق أن الذ�اء الاصطنا�� يمثل فرصة 8عليمية واعدة يمكن أن 8سNم �� 

تحول نو�� �� النظم التعليمية، غ�� أن الإفادة اc,قيقية منھ تظل مر/ونة بوجود و�� ترsوي عميق 

وتخطيط اس�oاتي�Á طو�ل المدى، يضمن توظيف /ذه التقنيات بما يخدم الإ�سان قبل التكنولوجيا، 

تق|! والقيم ال�oبو�ة و�عزز جودة التعليم واستدامتھ، و�حقق التوازن المyشود ب�ن متطلبات التقدم ال

 والإ�سانية الa! يقوم علt²ا التعليم.
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  الفصل الخامس
  مستقبل التعليم &� ظل ثورة الذ�اء الاصطنا��

The Future of Education in the Age of the Artificial 

 Intelligence Revolution 
 

 Hayat DRAI حياة الدر�	
*

 

  

  ملخص:

 CHاء الاصطناLالذ wعة، القائمة ع�hسارع الذي أحدثتھ الثورة الصناعية الراfتناول �ذا العمل التحول الم

ي. وتنطلق الإش3الية من سؤال  والبيانات الÊ{مة، وا'ع3اساتھ ع�w النظم التعليمية، مع ال�Tك�U ع�w السياق المغر́

ي منافس ومنفتح CD عال م تقوده التقنيات الذكية، مع ا+*فاظ ع�w الuو ة الوطنية محوري حول كيفية بناء .عليم مغر́

إwx تحليل الانتقال من النموذج التقليدي القائم ع�w التلقUن الورقة zدف Åوالقيم ا�|تمعية وضمان العدالة ال�Tبو ة. و 

التعلم المستمر، CD المرتكز ع�w التخصيص، وتنمية المuارات العليا، و  "المدرسة ا+|ديدة" ومحور ة الأستاذ إwx نموذج

. وترتكز فرضيات العمل 2030–2015وتوصيات الرؤ ة الاس�Tاتيجية للتعليم  "2030المغرب الرق�Z "ضوء اس�Tاتيجية 

ع�w أن التحول الرق�Z لا ينÌÍ بتوفTU التكنولوجيا وحد�ا، بل يتطلب ت3و ن المدرسUن كمصم�Z .علم، وتنمية مuارات 

تعلمUن، و²رساء ح3امة قائمة ع�w البيانات، مع ضمان عدالة الولوج والمuارات. وتخلص القرن ا+*ادي والعشر ن لدى الم

النتائج إwx أن الس0نار و الأك�T استدامة يتمثل CD الت3امل والتعز ز ال¨شري، حيث يوظف الذLاء الاصطناCH شر 3ا 

  . حد من .عميق الفوارق داعما للمدرسة، لا بديلا ع¸zا، CD إطار يحفظ الأ'سنة والتفاعل الإ'سا'ي و 

  الذLاء الاصطناCH، التحول الرق�Z، المدرسة ا+|ديدة، العدالة ال�Tبو ة.ال
لمات المفتاحية: 

Abstract : 

This study examines the accelerated transformation brought about by the 

Fourth Industrial Revolution, based on artificial intelligence and big data, and its 

implications for educational systems, with a particular focus on the Moroccan 

context. The central issue addressed concerns how to build a competitive and open 

Moroccan education system in a world driven by intelligent technologies, while 

preserving national identity, societal values, and educational equity. The paper aims 

                                                             
 .باحثة �g التواصل السيا�Bx وعضوة �g ا�<لس الأعtu لل7eبية والتDو%ن والبحث العل�� *

Researcher in Political Communication and Member of the Higher Council for Education, Training, and Scientific 

Research. 
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to analyze the transition from the traditional model grounded in rote learning and 

teacher centrality to the “new school” model, which emphasizes personalization, the 

development of higher-order skills, and lifelong learning, in light of the “Digital 

Morocco 2030” strategy and the recommendations of the 2015–2030 Strategic Vision 

for Education. The study’s assumptions hold that digital transformation cannot 

succeed through the mere provision of technology, but requires the training of 

teachers as learning designers, the development of twenty-first-century skills among 

learners, and the establishment of data-driven governance that ensures equitable 

access and skill acquisition. The findings conclude that the most sustainable scenario 

lies in human-centered integration and enhancement, in which artificial intelligence 

functions as a supportive partner to the school rather than a substitute, within a 

framework that preserves humanization, direct interaction, and limits the deepening 

of educational disparities. 

Keywords: Artificial intelligence, digital transformation, new school, 

educational equity. 
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  مقدمة

شNدت ال£شر�ة، ع�� تار�خNا الطو�ل، تحولات ك��ى ش[لت منعطفات حاسمة �� مسار تطور/ا 

الاجتما�� والاقتصادي والثقا��، غ�� أن المرحلة الرا/نة تتم�A بوت��ة غ�� مسبوقة من التغ�� المIسارع، 

تداخل موجت�ن تار�خيت�ن متفاوتت�ن �� السرعة والتأث��. فقد تجسدت الموجة الأوJm �� نتجت عن 

الثورة الصناعية الثالثة، المعروفة بالثورة الرقمية، الa! انطلقت �� النصف الثا�ي من القرن العشر�ن، 

oالتقنيات الرقمية، م Jmدت انتقالا جذر�ا من التقنيات التناظر�ة والمي[انيكية إNور وشNافقة مع ظ�

والروsوتات �� الصناعة، إJm جانب تطورات عميقة �� مجالات الإلك�oونيات  ن�oنتاc,واسªب والإ 

والطاقة والاتصالات السلكية واللاسلكية. أما الموجة الثانية، و�Ð الأشد سرعة والأعمق أثرا �� مسار 

شر�ن، وا8سمت بدمج التقنيات التطور ال£شري، فقد برزت منذ العقد الأول من القرن اc,ادي والع

الأشياء، والروsوتات، والطباعة ثلاثية  �ن�oنتالرقمية الذكية، و�� مقدم¢tا الذ�اء الاصطنا��، و 

الأ�عاد، �� مختلف العمليات الصناعية ومجالات اc,ياة اليومية. وقد أسNمت /ذه الثورة الصناعية 

تحو�ل منطق التغ�� من مسار خطي تدر��Á إJm مسار الرا�عة، أو ما Cعرف بالثورة الرقمية الرا�عة، �� 

 .أ­�! مIسارع، ش[ل فيھ الذ�اء الاصطنا�� والبيانات الbrمة قوة دفع مركز�ة

و�� خضم /ذه التحولات البyيو�ة العميقة، CشNد التعليم، ع�J الصعيد العال"!، تحولا جذر�ا 

إعادة 8شكيل أدوار المدرسة، ووظائف يواكب /ذه الفورة التار�خية، و�دخل منعطفا جديدا من شأنھ 

المعرفة، وأنماط التعلم. فقد بدأ النموذج التعلي"! التقليدي، القائم ع�J التلق�ن ومحور�ة الأستاذ، 

، يرتكز ع�J »المدرسة اUcديدة«يفقد الكث�� من مرتكزاتھ، ليحل محلھ نموذج ترsوي جديد Cشار إليھ بـ

والعليا، واعتماد التعلم المستمر، بما Cستجيب لمتطلبات مجتمع التخصيص، وتنمية المNارات اc,ياتية 

المعرفة واقتصاد الابت[ار. ولم Cعد /ذا التحول مجرد خيار بيداغو¬�، بل أضJK ضرورة تفرضNا 

طبيعة العالم الرق"!، حيث تتغ�� المعرفة بوت��ة مIسارعة، وتتعدد مصادر/ا، وتتداخل فt²ا الأ�عاد 

 .لإ�سانية والقيميةالتقنية بالر/انات ا

وقد تجسدت ملامح /ذا التحول بوضوح �� تجارب دول رائدة �� إنتاج التكنولوجيا ومواكبة 

تحولاtuا؛ إذ وظفت الولايات المتحدة الأمر�كية الذ�اء الاصطنا�� �� دعم الابت[ار البحÇ!، بªنما وسعت 

وsية بصورة مباشرة �� المنا�� الص�ن نطاق تطبيقاتھ ع�J مستوى واسع، �� ح�ن دمجتھ �ور�ا اUcن

الدراسية. و�جمع ب�ن /ذه النماذج سباق محموم لإعادة 8شكيل أنظم¢tا التعليمية �ش[ل شامل، بما 

يضمن استمرار تنافسي¢tا العالمية، و8عز�ز موقعNا ضمن القوى المNيمنة ع�J المشNد المعر�� 
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س�oاتيجيا لإنتاج القوة الرمز�ة والاقتصادية والاقتصادي الدو�m، و/و ما يؤكد أن التعليم بات مجالا ا

 .�� آن واحد

 Jmالدول الرائدة وحد/ا، بل امتد، و�ن بدرجات متفاوتة، إ Jعد حكرا ع�C أن /ذا التحول لم ��غ

مختلف النظم التعليمية ع�� العالم. ففي سياق عال"! موسوم بالتغ�� السر�ع وعدم اليق�ن، باتت 

/ذا التحول، الأمر الذي يطرح إش[الية مركز�ة تتعلق بكيفية بناء 8عليم  جميع الدول مطالبة بمواكبة

منافس ومنفتح، قادر ع�J تمك�ن أجيال المستقبل من الاندماج الفاعل والمنافسة �� عالم تقوده 

تقنيات الذ�اء الاصطنا��، دون التفر�ط �� الأ�عاد الإ�سانية والثقافية لل�oبية، أو الوقوع �� مخاطر 

 .الفوارق الاجتماعية والمعرفية ب�ن المتعلم�ن 8عميق

و�� /ذا الإطار العال"!، وانطلاقا من إدراكھ لر/انات التحول الرق"!، تب|} المغرب خيار الرقمنة 

و�قدم /ذا ». 2030المغرب الرق"! «باعتباره رك�Aة أساسية �� رؤ�تھ التنمو�ة، من خلال اس�oاتيجية 

ات حقيقية لتجاوز المعيقات التنمو�ة العميقة يجNة، يIيح إم[انالتحول فرصة مزدوجة؛ فNو، من 

والبyيو�ة، ومن جNة أخرى، يطرح تحدي اc,فاظ ع�J اbcصوصيات الثقافية والNو�اتية، بالتوازي مع 

الانخراط الفعال �� عالم المعرفة الرقمية والتطور التكنولو¬� والاتصا�m. ومن ثم، لا يقتصر التحدي 

ع�J مجرد توف�� التكنولوجيا، بل يتجاوز ذلك إJm توجNt²ا توجt²ا واعيا يخدم الأ/داف  المغر�ي الرا/ن

الوطنية والاجتماعية، و�ستد�� اعتماد تفك�� نقدي قادر ع�J مساءلة شروط /ذا التحول وآثاره 

 .ال�oبو�ة والثقافية

التعليم المغر�ي من وانطلاقا من /ذه الإش[الية، tÉدف /ذا البحث إJm تحليل التحول الرق"! �� 

منظور وظيفي، يرصد الكيفية الa! تتفاعل ®tا التقنيات الذكية، ولا سيما الذ�اء الاصطنا��، مع 

م[ونات المنظومة ال�oبو�ة، ومع أدوار الفاعل�ن التعليمي�ن، ومع وظائف المدرسة �� اUVتمع. و�قصد 

من خلال وظائفNا الاجتماعية وال�oبو�ة،  بالمن©� الوظيفي، �� /ذا السياق، تحليل الظوا/ر التعليمية

والكشف عن الأدوار الa! تؤدtÉا التكنولوجيا داخل الyسق التعلي"!، سواء �� 8عز�ز التعلم وجودتھ، أو 

�� إعادة إنتاج اللامساواة، أو �� إعادة 8شكيل العلاقة ب�ن المدرسة واUVتمع. و�Iيح /ذا المن©� فNم 

د تطور تق|!، بل كتحول اجتما�� وثقا�� عميق ذي آثار بyيو�ة وقيمية التحول الرق"! لا بوصفھ مجر 

 .ممتدة

وا�UÀاما مع ذلك، يyتظم /ذا البحث �� أر�عة محاور رئªسية م�oابطة؛ يIناول اV,ور الأول 

 Jور الثا�ي ع�,Vديدة، و�ركز اUcالر/انات الأساسية لإنتاج 8عليم مغر�ي رائد �� ظل الثورة الرقمية ا

المAoايدة، بªنما يبحث اV,ور الثالث �� المدرسة اUcديدة بوصفNا  "الأتمتة"أ�سنة التعليم �� سياق 
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إطارا لبناء 8عليم رق"! آمن ومتوازن، و�خصص اV,ور الرا�ع لاسIشراف السªنار�و/ات اV,تملة 

 .التعليم الرق"! وا�ع[اساtuا ع�J المدرسة واUVتمع لمستقبل

  ساسية لإنتاج +عليم مغر ي رائد 
	 ظل الثورة الرقمية اx0ديدةالأ  الرKانات :أولا

�� سياق التحولات الرقمية المIسارعة الC !aشNد/ا العالم المعاصر، ولا سيما مع التقدم اللافت 

�� تقنيات الذ�اء الاصطنا�� التوليدي، وتحليل البيانات الbrمة، وأنماط التعلم التكيفي، أصبحت 

أمام تحول نو�� يفرض مراجعة شاملة لوظائف المدرسة، وأدوار الفاعل�ن  المنظومات ال�oبو�ة

. ولم Cعد التعليم مجرد فضاء 1ال�oبو��ن، وطرائق التدر�س، وآليات التقييم، ومقارsات تنمية المNارات

لنقل المعارف أو تلق�ن المضام�ن، بل أضJK مجالا لإنتاج الكفايات المعقدة، وsناء التفك�� النقدي، 

نمية القدرة ع�J التعلم الذا8ي والتكيف مع التحولات المعرفية والمNنية المIسارعة. و�عكس /ذا وت

التحول انتقال التعليم من منطق ال�oاكم المعر�� إJm منطق بناء القدرات، بما يUÀyم مع متطلبات 

 .اقتصاد المعرفة واUVتمع الرق"!

Nا �� اختياراتھ الإصلاحية، كما يتج�J ذلك وقد استجاب المغرب لNذه التحولات من خلال إدماج

، الa! جعلت من تكنولوجيا 2030–��2015 الرؤ�ة الاس�oاتيجية لإصلاح منظومة ال�oبية والت[و�ن 

الإعلام والاتصال رافعة مركز�ة لتحقيق اUcودة والارتقاء بالمدرسة المغرsية. وانطلقت /ذه الرؤ�ة من 

لمات، وتحديث الممارسات البيداغوجية، و8عز�ز انفتاح المدرسة اعتبار الرقمنة مدخلا لتحس�ن التع

ع�J محيطNا الاجتما�� والاقتصادي. و�� /ذا الإطار، أكدت ع�J ضرورة إدماج التكنولوجيا �� الفعل 

ال�oبوي اليومي، بما CسNم �� تحس�ن أداء المتعلم�ن، وتنو�ع أساليب التعلم، ودعم التعلم الyشط 

ت إJm مراجعة المنا�� وال��امج لتتلاءم مع التحولات الرقمية، لا سيما منذ المراحل والتفاع��. كما دع

الأوJm للتعليم، ع�� إدماج ال��مجيات ال�oبو�ة الإلك�oونية، والوسائط التفاعلية، واc,وامل الرقمية، 

 .2بما Cعزز جاذبية التعلم وفعاليتھ

yب ���A و�� السياق ذاتھ، شددت الرؤ�ة ع�J أ/مية توفNية تحتية رقمية ملائمة، من خلال تج

، مع اc,رص ع�J ن�oنتالمؤسسات التعليمية بتقنيات الإعلام والتواصل اc,ديثة ورsطNا �شبكة الإ 

                                                             
ودراسة  (UNESCO 2023) التقر%ر العال�� لرصد التعليم حول التكنولوجيا �g مجال التعليم مقتطف من تقار%ر اليو@سDو 1

الذ�اء  : دفع ا-,دود باستخدام2021نظرة مستقبلية للتعليم الرق�� لعام  منظمة التعاون الاقتصادي والتنمية Yعنوان

  .الاصطنا�� بتصرف
من أجل مدرسة الإنصاف " 2030– 2015ا�<لس الأعtu لل7eبية والتDو%ن والبحث العل��، وثيقة الرؤ%ة الاس7eاتيجية للإصلاح  2

  . بتصرف.   2015سنة  ."وا-<ودة والارتقاء بالفرد وا�<تمع
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تقليص الفوارق اUVالية ب�ن الأوساط القرو�ة واc,ضر�ة، ضمانا لمبدأ ت[افؤ الفرص. كما أولت م[انة 

شرطا أساسيا لإنجاح أي إصلاح رق"!، ع�� برامج للت[و�ن  محور�ة لت[و�ن الأطر ال�oبو�ة، باعتباره

الأساس والمستمر tuدف إJm تمك�ن المدرس�ن من الكفايات الرقمية والبيداغوجية الضرور�ة لتوظيف 

التقنيات اc,ديثة بفعالية. و�Jm جانب ذلك، دعت إU 8 Jmيع إنتاج محتوى رق"! وط|! ملائم للسياقات 

خلال إحداث فرق متخصصة �� إنتاج الموارد الرقمية، وتحف�A المدرس�ن ع�J  التعليمية المغرsية، من

 .الإبداع البيداغو¬� الرق"!، بما يحد من التبعية للمضام�ن اUcا/زة و�عزز السيادة المعرفية

وتUÀyم /ذه التوجNات مع خلاصات تقار�ر اUVلس الأع�J لل�oبية والت[و�ن والبحث العل"! 

دت أن تطو�ر 8عليم رائد لم Cعد خيارا ظرفيا، بل ضرورة اس�oاتيجية مرتبطة ، الa! أك2021لسنة 

بالتنمية ال£شر�ة، وsالتحول نحو الاقتصاد الرق"!، وsضمان موقع فاعل داخل اUVال العال"! 

اUcديد. و�� /ذا الإطار، يرا/ن المغرب ع�J الانتقال من نموذج التعليم التقليدي إJm نموذج التعلم 

لمندمج، و/و انتقال لا يقتصر ع�J نقل الدروس إJm الفضاءات الاف�oاضية، بل Cس¢tدف إعادة الرق"! ا

بناء المنظومة ال�oبو�ة �� بyياtuا التنظيمية والبيداغوجية، خاصة �� ظل التحديات البyيو�ة الa! 8عا�ي 

   .عيةم�tا، ما يجعل الرقمنة فرصة لإعادة التفك�� �� أدوار المدرسة ووظائفNا اUVتم

و�شمل /ذا الانتقال ثلاثة مستو�ات م�oابطة. يتمثل المستوى الأول �� التعلم ال �Øb!، حيث 

يوفر التعلم التكيفي الموجھ بالذ�اء الاصطنا�� إم[انات متقدمة لتخصيص المسارات التعليمية بما 

من التعلم ��  يتلاءم مع قدرات المتعلم�ن، وسرعات 8علمNم، وميولاtuم الفردية. و�سNم /ذا النمط

من خلال » التعليم ل[ل متعلم«الرفع من جودة التدر�س وتحس�ن فاعلية التعلمات، كما يدعم مبدأ 

الاستجابة الدقيقة للاحتياجات التعليمية المتباينة. وتؤكد �عض المؤشرات الكمية /ذا التوجھ، إذ 

�� تحس�ن جودة التدر�س  أظNرت النتائج أن توظيف الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم التكيفي أسNم

%، كما عزز فرص التعلم الفردي ل[ل تلميذ بمتوسط حسا�ي قدره 2.62بمتوسط حسا�ي بلغ 

%، و/و ما Cعكس درجة موافقة دالة ع�J أن الذ�اء الاصطنا�� يمثل أداة فاعلة �� تخصيص 2.52

من جودة اbVرجات التعليم وفق اc,اجات الفعلية للمتعلم�ن، بما يحد من الNدر المدر­�! و�رفع 

  .  1التعليمية

أما المستوى الثا�ي، فيتعلق بإعادة 8عر�ف دور المدرس بوصفھ مصمما للتعلم، بما يقت¤�! 

تمكينھ من آليات وكفايات تIيح لھ الانتقال من موقع ناقل المعرفة إJm فاعل ترsوي يصمم تجارب 8علم 

                                                             
الذ�اء الاصطنا�� �g التعليم الابتدا®ي. مجلة كراسات تر�و%ة، ا�<لد الثا@ي،  يناير. أثر اس¬ثمار 2025المصبا�³، عبد المومن.    1

  . 166. ص. 17العدد 
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لمدرس محصورا �� تقديم اV,توى، بل يyتظر رقمية ووجا/ية مت[املة. و�� /ذا الإطار، لم Cعد دور ا

، 1منھ أن يضطلع بوظائف الإشراف والقيادة ال�oبو�ة، وأن يؤدي أدوار الموجھ والمرشد والمªسر للتعلم

بما Cعزز استقلالية المتعلم�ن و�طور قدراtuم ع�J التعلم الذا8ي والتفاعل النقدي مع المعرفة. و�توقع 

ستقبل القر�ب، حيث Cغدو المدرس محورا �� تنظيم ا��bcات التعليمية أن يتعزز /ذا التحول �� الم

  .2وتوجيھ المسارات الفردية للمتعلم�ن، بدل الاكتفاء بأدوار الإلقاء والتلق�ن

، ع�J 2021وقد شدد اUVلس الأع�J لل�oبية والت[و�ن والبحث العل"!، �� تقر�ره الصادر سنة 

لبلوغ /ذا التحول، مؤكدا أن نجاح إدماج الذ�اء الاصطنا��  أن ت[و�ن المدرس�ن Cش[ل مدخلا حاسما

�ن مؤ/ل�ن لتأ/يل الأطر التعليمية، وsوجود خ��اء قادر�ن ع�J تصميم sمدر ���� التعليم ر/�ن بتوف

، فضلا عن إعداد �وادر علمية وطلبة 3وتطو�ر تطبيقات 8عليمية قائمة ع�J الذ�اء الاصطنا��

عل الوا�� والا�غماس البناء �� /ذه التطبيقات. غ�� أن الواقع الرا/ن متمرس�ن وقادر�ن ع�J التفا

يكشف عن تفاوت وا-½ �� مستو�ات الإتقان الرق"! لدى المدرس�ن، إذ يظNر أن عددا م�tم لا يزال 

يمتلك مستوى متوسطا أو ضعيفا �� التدر�س عن �عد، و�ع�� عن حاجة مÄ,ة إJm الت[و�ن، و�Ð حاجة 

، ما ي��ز الفجوة القائمة ب�ن التصورات 194-وتفاقمت خلال ف�oة جائحة �وفيدبرزت �ش[ل ج�� 

 .الإصلاحية والممارسات الفعلية داخل المنظومة التعليمية

 ن�oنتو�تمثل المستوى الثالث �� ضرورة إرساء بªئة رقمية عادلة ومنصفة، إذ Cعد النفاذ إJm الإ 

والأجNزة الرقمية شرطا أساسيا لإنجاح التعلم الرق"!. ورغم اNUcود المبذولة لتعز�ز البyيات التحتية، 

، فإن المغرب لا يزال مطالبا بتكثيف الاسIثمار �� تحديث "Génie جي|!"ولا سيما من خلال برنامج 

اbcدمات الرقمية، بما الشب[ات وتوسيع التغطية، خاصة �� المناطق القرو�ة والNشة، مع ضمان جودة 

يحول دون تحول الرقمنة إJm عامل جديد لإعادة إنتاج اللامساواة التعليمية، و�جعلNا أداة للتمك�ن 

  .والإنصاف

  

 

                                                             
1   tTالتعليم. الطبعة الأو �g 28. الدمام المملكة العر�ية السعودية. ص. 2023الغامدي، محمد بن فوزي. الذ�اء الاصطنا�� .  
  . 28الغامدي، محمد بن فوزي. مرجع سابق. ص.   2
  .34الغامدي، محمد بن فوزي. مرجع سابق. ص.   3

4 Conseil Supérieur de l’Éducation de la Formation et de la Recherche Scientifique et l’Institut National de 

l'Évaluation (INE). (2021) .Enseignement au temps de COVID au Maroc .p. 44. 
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 لبناء +عليم مساير ةالمستقبلي. تنمية الم2ارات 1

8عت�� المدرسة اUcديدة أن مNارات القرن الواحد والعشرون ضرور�ة لكسب ر/ان الانتقال 

��  باتجاه التعليم الرق"!، فمع التطور السر�ع لأنظمة التعليم الرق"!، وتزايد دمج الذ�اء الاصطنا��

البªئة التعليمية، غدا من الضروري أن يIسÄ½ المتعلمون إJm جانب المNارات التقنية بقدرات مثل 

إJm القدرة ع�J  مع الكفاءةالa! يمكن استخدامNا بالتبادل  8ش�� المNارة  التفك�� النقدي وحل المشكلات.

تنفيذ وظيفية أو مNمة من خلال تطبيق المعرفة المكIسبة �ش[ل م��Át ومتعمد مع اNUcود 

ولأن جميع الوظائف تتطلب مجموعة من المNارات الa! تIش[ل بطرق  ،(Sanusi et al., 2022)1 المستمرة

متعددة و�� ظروف متنوعة، فإن صناع السياسات يواجNون تحديات معقدة �� صياغة أفضل مسار 

. فالتفك�� النقدي مثلا يؤ/ل الطالب للقيام بتحليل المعلومات  (Hentschel, 2017)2  لتنمية المNارات

الاصطنا��، و�سمح لھ التأكد من مصداقي¢tا، وتقييمNا �� ضوء السياق، بدلا عن الa! يقدمNا الذ�اء 

الانصياع واbcضوع التام ومن ثمة قبول �ل ما يولد من اV,توى بدون تمحيص. وكذلك، مNارات حل 

المشكلات، فNذه الأخ��ة تمنح للمتعلم قدرة ع�J استخدام الأدوات الرقمية �� معاUcة قضايا ومNام 

، وsالتاC �mستطيع تصميم حلول مبتكرة، والتكيف �ش[ل تلقاÂي مع تحديات التعلم الذا8ي أو معقدة

  المشار�ع الرقمية.

إن تملك /ات�ن المNارت�ن يجعل من الذ�اء الاصطنا�� أداة طبيعية وعادية مساعدة للعقل   

ا للتفك�� ال£شري، ال£شري، ومbÀرة لمساعدة الا�سان ع�� اخAoال اNUcد والزمن، ولªس بديلا وحصر 

فتغدو أداة توظف بتأط�� من عقل ناقد مبدع موجھ ومنتج، يضع قدراتھ لتعز�ز التعلم الذا8ي واتخاذ 

 قرارات مبyية ع�J البيانات والمنطق الa! يوفر/ا الذ�اء الاصطنا��.

تعلم�ن أساسيا ووفقا للأدبيات اc,ديثة Cعد دمج أدوات الذ�اء الاصطنا�� لتطو�ر المNارات العليا للم   

�� البªئة التعليمية اc,ديثة، فتملك المNارات ينعكس بصورة مباشرة ع�J الأداء الأ�ادي"! و�عزز 

القدرات للتعامل مع مشكلات التعلم المعقدة. ذلك أن استخدام أنظمة الذ�اء الاصطنا�� �� مNام حل 

مثل التحليل، والتقييم، واتخاذ المشكلات المركبة أدى إJm تحسن مÄ,وظ �� مNارات التفك�� العليا 

القرار، مما عزز قدرة الطلبة ع�J مواجNة التحديات المعرفية المعقدة داخل بªئات التعلم اc,ديثة. 
                                                             

1 Sanusi, I. T., Olaleye, S. A., Agbo, F. J., & Chiu, T. K. F. (2022). The role of learners. competencies in artificial 

intelligence education. Computers and Education: Artificial Intelligence, 3, 100098. 

https://doi.org/10.1016/j.caeai.2022.100098. 
2  Hentschel, J. (2017). Skills or jobs: Which comes first? IZA World of Labor, 

339.  https://doi.org/10.15185/izawol.339. 
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وتخلص الدراسة إJm أن الت[امل المدروس ب�ن الذ�اء الاصطنا�� واس�oاتيجيات التعلم الyشط Cش[ل 

 .1ة للتعلم اUcام��عاملا حاسما �� تنمية الكفاءات الذ/نية الضرور�

شرطا للمواطنة اc,ديثة ومن   (Digital Skills)لذلك Cعد تطو�ر المNارات الرقمية الأساسية      

�� البªئة الأ�اديمية المعاصرة  ولا  الأساسيات  اc,ديثة �� التعليم،  فالمسألة  تتجاوز الإتقان الرق"!

و أك�¹ تقدما Cشمل  مستوى أع�Jات، بل يتطلب تقتصر ع�J مجرد الاستخدام التق|! للأجNزة وال��مجي

  .التفك�� النقدي، التحليل الم��Át، والتصميم الإبدا�� للمحتوى الرق"!

 :�� 8عز�ز قدرة الطالب ع�J تتجسد أ/مية /ذه الكفاءات المعرفية والمNار�ة

التحتية تمحيص وتقييم صدقية المصادر، وفNم الب|}  التحليل النقدي للمعلومات الرقمية: •

 .للمنصات الرقمية

التصميم والإنتاج الرق"! الإبدا��: الانتقال والتطور من مس¢tلك إJm منتج للمعرفة والموارد  •

 .التعليمية

كما يمتد نطاق الإتقان الرق"! لªشمل التفاعل الفعال مع أدوات الذ�اء الاصطنا�� وتوظيفNا 

اسIثمار مخرجاtuا �� تخصيص مسارات  ن�ش[ل اس�oاتي�Á، كنظم التعلم التكيفية الa! تمكن م

لضمان استغلال قدراtuا اc,سابية والتحليلية c,ل  التعلم، وكذا �� المساعدات الرقمية الذكية

 .واتخاذ القرارات التعليمية القائمة ع�J البيانات المشكلات المعقدة

 علم متلقيا سلبياجعل المتيؤدي إJm  إن غياب تملك المNارات الرقمية كما تمت الإشارة سابقا

والتعاون الفعال ع�� المنصات  حول دون بلوغھ التعلم الذا8ي المستداميللمعلومات. �� المقابل، 

وأ/داف التعليم اc,ديث، مما  و�UÕز عن تطو�ر حلول مبتكرة تل³! متطلبات التحول الرق"! .الرقمية

 Jديثة، فينقص من جا/ز�تھ أثناء التخرج لولوج سوق العمل القائم ع�,cا اNبدون /ذه المعرفة �شروط

                                                             
1 Zhang, H., Liu, Y., & Chen, W. (2025). Facilitator or hindrance? The impact of AI on university students’ higher–

order thinking skills in complex problem solving. International Journal of Educational Technology in Higher 

Education, 22(1), 1–20. 
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المNارات، يبقى المتعلم متلقيا للمعلومات فقط، بªنما تمنحھ الكفاءة الرقمية القدرة ع�J التفاعل 

  .1بفعالية مع بªئات التعلم اc,ديثة، تطو�ر حلول مبتكرة، والمشاركة �� المشار�ع الرقمية

Nارات الر�ادية والابت[ار، فNذان الأخ��ين إن تملك المNارات الرقمية يخول للمتعلم تملك الم

�شاء وتطو�ر و�دارة مشروع أو لإر�ائز أساسية للتحول التعلي"! المعاصر. ف[ون الر�ادة عملية  Cعدان

تIسم بالقدرة ع�J إحداث قيمة وتحمل اbVاطر اV,سوsة، سواء �انت /ذه القيمة  فكرة جديدة،

بت[ار باعتباره التطبيق العم�� لأف[ار أو مفا/يم جديدة تؤدي اقتصادية أو اجتماعية أو 8عليمية. والا 

يتحولان �� إطار التعليم اc,ديث، من مجرد  .إJm 8غي��ات إيجابية �� المنتجات أو العمليات أو اbcدمات

  .مفا/يم اقتصادية إJm من©Uية ترsو�ة

عرفية اللازمة لتحديد tuدف الر�ادة التعليمية إJm تزو�د المتعلم�ن بـالمNارات السلوكية والم

أما  .المشكلات المعقدة وتحو�لNا إJm فرص، 8عزز القدرة ع�J التعلم الذا8ي، المبادرة، وتحمل المسؤولية

فيyب|! ع�J توظيف التقنيات والمن©Uيات اUcديدة �اعتماد التعلم القائم ع�J  الابت[ار التعلي"!

 أو دمج الذ�اء الاصطنا�� لتحس�ن جودة عملية التعلم وكفاءtuا.  المشار�ع

يضمن �ل من الر�ادة والابت[ار فرص ت[و�ن وتأ/يل خر�ج�ن لا يمتل[ون المعرفة النظر�ة 

فحسب، بل يمتل[ون العقلية الر�ادية والمNارات العملية اللازمة لتطو�ر حلول جديدة والمسا/مة 

 �J المعرفة. الفعالة �� الاقتصاد القائم ع

  . حhامة التعليم اعتمادا ع{| البيانات والذ�اء الاصطنا�	2

إن أبرز تحدي يواجھ التعليم �� العصر الرق"! لا ع�J المستوى المفا/ي"! ولا ع�J المستوى 

 ،�Átو الم�/],cا مة الرقمية ااNإطار شامل للتعامل مع تدفق البيانات التعليمية فبلوغ ��يتطلب توف

إن حوكمة البيانات والذ�اء الاصطنا�� بوصفNا مجموعة  ظيف نظم الذ�اء الاصطنا��.وتو  الbrمة

��  القواعد، السياسات، والNيا�ل التنظيمية الa! تضمن الاستخدام المسؤول، والشفافية، والعدالة

  2 .أنظمة التقييم الآ�m أو التكيفية جمع البيانات، ومعاt¢Ucا، وتطبيق مخرجات اbcوارزميات

                                                             
1 Al–Said, N. A., Osman, N. A. Q., Mohamed, T. I., & Al–Said, K. (2025). The role of artificial intelligence in 

enhancing problem–solving skills: The mediating role of adaptive learning environments. International Journal of 

Innovative Research and Scientific Studies, 8(2), 3172–3183. 
2 Smith, A. (2023). AI Governance in Educational Settings: Frameworks for Ethical Data Utilization. Journal of 

Educational Technology Research, 45(2), p.112–130. 
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ي��ز الدور اV,وري لÄ,وكمة �� صيانة اc,قوق الأساسية للمتعلم�ن، خصوصا فيما يتعلق    

الذي قد يؤدي إJm  والأمن السي��ا�ي، ومنع التح�A اbcوارزمي (Data Privacy) بخصوصية البيانات

الأ/داف .  فاc,وكمة الفعالة تتطلب مواءمة الاس�oاتيجيات التقنية مع 1تفاقم التفاوتات التعليمية

 Jتتخذ غالبا بناء ع� !aبو�ة العليا ووضع آليات رقابية لضمان أن قرارات الذ�اء الاصطنا�� ال�oال

تظل خاضعة للمساءلة والتدقيق ال£شري، بما يضمن دمج التقنية �أداة للتمك�ن  النماذج التyبؤ�ة

 2ولªس للNيمنة.

و�ة قادرة ع�J تحليل مؤشرات تطو�ر نظم معلومات ترs تو�ï! تقار�ر البنك الدو�m بضرورة

�� تجميع قاعدة بيانات -bمة،  MASSAR أسNم نظاموقد الNدر المدر­�! والتحصيل ففي المغرب، 

  لكنھ لايزال يحتاج إJm تطو�ر أدوات تحليل ذكية مسايرة.

3Vlالزمن الرق 	
  . العدالة ال<=بو)ة 

Nبو�ة �� الزمن الرق"! إعادة 8عر�ف للمف�oالموارد تتطلب العدالة ال ��وم يتجاوز مجرد توف

المادية، لªشمل ما يمكن 8سميتھ �عدالة الولوج المزدوجة؛ أي سد الفجوة الرقمية ع�J مستوى البyية 

التحتية ع�� توف�� الأجNزة وأدوات الاتصال، وسد الفجوة الرقمية ع�J مستوى المNارات من خلال 

اtuم ع�J الاستخدام النقدي والمنتج للتكنولوجيا. تمك�ن المتعلم�ن من الكفايات اللازمة، و8عز�ز قدر 

و�عد تحقيق /ذا الNدف شرطا أساسيا لضمان تحول الأدوات الرقمية إJm رافعات للتمك�ن، بدل أن 

 .تتحول إJm مسالك جديدة لتعميق اللامساواة الاجتماعية والاقتصادية

عنصرا حاسما �� ضمان و�ضاف إJm ذلك تحدي العدالة اbcوارزمية، الذي ي��ز بوصفھ 

الإنصاف التعلي"!، إذ يتع�ن ع�J أنظمة حوكمة البيانات والذ�اء الاصطنا�� أن تكفل خلو النماذج 

التكيفية والتقييمية من التح�Aات المن©Uية الناجمة عن بيانات تدر�ب غ�� متوازنة، لما قد ي�oتب ع�tا 

بقي �� مخرجات التعلم. ومن ثم، فإن العدالة من تكر�س للفوارق القائمة ع�J العرق أو الانتماء الط

الرقمية لا تقتصر ع�J النفاذ إJm التكنولوجيا، بل تمتد إJm عدالة القرارات اbcوارزمية الa! تؤطر 

 .مسارات التعلم وتقييم الأداء

                                                             
1 Brown, L., & Chen, H. (2024). Algorithmic Bias and Equity in Adaptive Learning Systems. International Review of 

Educational Policy, 18(4), p.45–67. 
2 Davies, P. (2022). The Accountability Challenge: Ensuring Human Oversight in AI–Driven Educational Decision–

Making. Oxford Review of Education and Technology, 30(1), p. 5–22. 
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C اتيجية مت[املة تركز�oبو�ة الشاملة �� العصر الرق"! اعتماد اس�oستلزم تحقيق العدالة ال

صميم التعلي"! الشامل، وع�J ت[و�ن المعلم�ن ليصبحوا قادة �� مجا�m الإتقان والتصميم ع�J الت

الرقمي�ن، بما يضمن استفادة جميع المتعلم�ن من فرص التخصيص والتعلم الذا8ي الa! يIيحNا 

 سيما ، ولان�oنتالتحول الرق"!. ووفقا لتقار�ر اليو�س[و، Cعد تفاقم اللات[افؤ �� عدالة الولوج إJm الإ 

�� المناطق الNشة والقرو�ة، إJm جانب إش[الية عدالة اV,توى المتمثلة �� /يمنة مضام�ن غ�� ملائمة 

للسياقات الوطنية، فضلا عن ضعف إدماج الفئات ذات الوضعيات اbcاصة، مثل ذوي الNمم، من 

 .أبرز التحديات الa! تواجھ رقمنة التعليم �� السياقات المعاصرة

  التعليم 
	 ظل الذ�اء الاصطنا�	 أ�سنة :ثانيا

مع التطورات العالمية الذي CشNد/ا التعليم الرق"! يطرح تحدي أسا­�! ألا و/و ما مآل     

/ذه القيم �� ظل  ضمان تأم�نالقيم الإ�سانية والNو�اتية الa! �ان التعليم CغرسNا �� الأجيال، وكيفية 

إحدى الر�ائز الفلسفية وال�oبو�ة  8عد المدرسة اUcديدة. فأ�سنة التعليم �� سياق الذ�اء الاصطنا��

المÄ,ة. إن الأ�سنة بوصفNا مختلف "اNUcود المن©Uية الtu !aدف إJm اc,فاظ ع�J الأ�عاد الإ�سانية 

ية التعليمية، وضمان أن تظل التقنية خادمة (الأخلاقية، والاجتماعية، والعاطفية، والنقدية) �� العمل

 .1للتنمية الشاملة للمتعلم، ولªس بديلا ع�tا"

إن الNدف الأسا­�! من ال�oك�A ع�J الأ�سنة �� ظل الذ�اء الاصطنا�� /و تجنªب التعليم من 

الاعتماد ع�J وsالتا�m إنتاج عقل أدا8ي، الذي يIش[ل بفعل الإفراط ��  الانزلاق نحو التقنية المفرطة

.�mوارزميات، ونظم التعلم التكيفية، والتقييم الآbcا  

تركز الأ�سنة ع�J تنمية الكفاءات الإ�سانية ع�� توجيھ الذ�اء الاصطنا�� نحو 8عز�ز المNارات   

تضمن الأ�سنة و   2الa! لا يمكن للآلة تقليد/ا، مثل التفك�� النقدي، والإبداع، والتعاطف، والتعاون.

ز�ة المتعلم باعتباره /و محور العملية التعليمية، مع الاسIناد إJm احتياجاتھ العاطفية أيضا مرك

 8غذي اbcوارزميات.  مجرد نقطة بيانات ووفلا Cغدوالنفسية، 

يواجھ مبدأ أ�سنة التعليم عدة تحديات معقدة م�tا ما /و مرتبط بضرورة حوكمة الذ�اء 

الاصطنا�� أ/مNا تآ�ل دور المعلم كـمªسر عاطفي واجتما��، ما يف¤�! إJm التأث�� السل³! ع�J التyشئة 

                                                             
  .15المركز العرhي للiشر الأ�ادي��. ص .أ@سنة التعليم �g العصر الرق��: مقار�ة فلسفية تر�و%ة  . 2024 منصور، عبد السلام.  1

2 Fakhir, N. (2023). Humanisation de l'Éducation à l'Ère de l'Intelligence Artificielle : Défis et Avenues. Revue 

Internationale des Études Pédagogiques, p.78. 
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رط ع�J الاعتماد المف نتزايد خطر العزلة الاجتماعية الناتجة عوsالتا�m  ،الاجتماعية داخل الصف

التفاعل الرق"! غ�� المباشر. كما يواجھ مش[ل التح�A ومش[ل العدالة اbcوارزمية، ذلك أن /ذه 

وتقلل من قيمة الفرد و8عاملھ كقالب  تحديا للأ�سنة؛ فاbcوارزميات تكرس التح�A الأخ��ة 8عد أبرز 

 .نمطي، ما يIناقض جو/ر�ا مع مبدأ الكرامة الإ�سانية والتفرد ال�oبوي 

وغ الأ�سنة يتطلب تب|! اس�oاتيجية 8عليمية تتداخل فt²ا السياسات بالممارسات، وتضمن إن بل

وموجNا أخلاقيا، يوظف  8عز�ز دور المعلم ع�� إعادة النظر �� دوره ليصبح مصمما 8عليميا اس�oاتيجيا

وأيضا  1.مخرجات الذ�اء الاصطنا�� لتوف�� الدعم الفردي �ش[ل أك�¹ عمقا، وتجاوز المNام الروتيyية

 !aن الكفاءة الآلية ال�اعتماد التعلم اbVتلط من خلال تطبيق نماذج 8علم مختلطة تضمن التوازن ب

يوفر/ا الذ�اء الاصطنا��، وضرورة التفاعل ال£شري المباشر وا��bcات الميدانية الa! تطور/ا الأسس 

 .الأخلاقية والعاطفية

يقت¤�! أ�سنة التعليم �� سياق الذ�اء الاصطنا�� حدوث 8غي�� �� دور  ،فع�J س£يل المثال

وموجھ أخلا¡�، بما  المعلم و�� بªئة التعليم من خلال تحولھ من ناقل للمعلومات إJm مªسر ل��bÄات

يضمن أن يظل التعلم متمركزا حول الأ�عاد الإ�سانية. و�رتكز /ذا التحول �� دور المعلم ع�J ثلاثة 

ªات التعليمية،محاور رئ��bcعمد  سية، إذ يصبح مصمم اC ،تو�ات من الصفر,Vفبدلا عن تصميم ا

البيانات الb Iيصية الa! توفر/ا  المعلم إJm دمج الأدوات الآلية bcلق بªئات 8علم غنية و/ادف وتحليل

الأ�شطة أنظمة الذ�اء الاصطنا�� كنظم التعلم التكيفية لـتحديد الفجوات المعرفية بدقة، ثم تصميم 

ال£شر�ة، مثال ذلك أن Cستخدم المعلم مخرجات نظام الذ�اء الاصطنا�� لتحديد مجموعة من 

و�صمم لNم جلسة نقاش إبداعية غ�� رقمية  الطلاب الa! تواجھ صعوsات �� مNارات التفك�� ال�oكي³!. 

�m، مما يقت¤�! أن أو تحدي واق��، بدل ت[ليفNم بمز�د من التدر�بات الرقمية الa! يقدمNا النظام الآ

الموجھ الأخلا¡� والناقد، فيضطلع بدور حاسم �� تنمية الو�� النقدي لدى الطلاب، مما  يصبح المعلم

يحقق الأ�سنة من خلال 8عز�ز المسؤولية و8عليم الطلاب كيفية التعامل النقدي مع مخرجات الذ�اء 

  .ChatGPT مثل النصوص الa! يyتجNا الاصطنا��

التح�A اbcوارزمي، ومناقشة الآثار الأخلاقية bcصوصية البيانات. يقت¤�! أن إن فNم مفNوم   

Cغدو المعلم المªسر الاجتما�� والعاطفي، وحيث أن الذ�اء الاصطنا�� يتوJm مNام التقييم الروتي|! 

والتغذية الراجعة الأساسية، يقوم المعلم ب�oك�A وقتھ وجNده ع�J الدعم ال£شري لتوف�� التوجيھ 

                                                             
  بتصرف 32ص.  ،(42)، ) مجلة المستقبل ال7eبوي  (.2023إعادة 8يDلة أدوار المعلم ن �g ظل نظم الذ�اء الاصطنا�� التوليدية.  1
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في، بناء العلاقات، و8عز�ز مNارات الذ�اء الاجتما�� والتعاون الفعال ب�ن الطلاب، و�Ð جوانب العاط

 .توف��/اع�UÕC Jز الذ�اء الاصطنا�� 

عموما، فإن مستقبل التعليم يظل ر/ينا بقدرة الأنظمة ال�oبو�ة ع�J حماية أسس الأ�سنة          

المفرط ع�J الوسائط الرقمية قد يحد من فرص  الاعتمادو الa! 8ش[ل جو/ر العملية التعليمية، 

التفاعل الإ�سا�ي و�ؤثر سلبا ع�J اكIساب المNارات الوجدانية والاجتماعية.  إن عملية التعلم لªست 

مجرد استقبال للمعلومات، بل /و س��ورة اجتماعية وعاطفية تIش[ل ع�� اc,وار المباشر، التعاون 

الa! تن"! التعاطف وتقدير الآخر. ومن /ذا المنظور، يصبح  داخل اUVموعات، والتجارب المش�oكة

اbcطر اc,قيقي ع�J مستقبل التعليم لªس التكنولوجيا �� حد ذاtuا، بل ال�Aعة نحو اخAoال التعلم �� 

 .ممارسة تقنية بحتة تفصل المتعلم عن محيطھ الإ�سا�ي

�J النماذج التعليمية الرائدة يق�oن اc,ضور المتوازن والوا�� بضرورة الأ�سنة، الa! 8س     

بلوغNا، فالنظام الفنلندي، ع�J س£يل المثال، يوظف أدوات الذ�اء الاصطنا�� لدعم التعلم الفردي، 

إذ يضع التفاعل الاجتما�� �� قلب الم�tاج من خلال التعلم التعاو�ي واc,وارات الصفية وورش حل 

�سنة والتخصيص، ولا ليحل الذ�اء الاصطنا�� المشكلات، فالذ�اء الاصطنا�� Cعد أداة لتعز�ز الأ

بل يوظف لز�ادة فاعلية /ذا الأخ��. و8ساعد منصات التعلم المعتمدة ع�J الذ�اء محل المعلم، 

أساليب 8علم �ل طالب ع�J حدة، ومتا�عة تقدمھ، والتyبؤ  ، ع�J تحليلClanedالاصطنا��، مثل 

شري الذي يمثلھ المعلم �� الوقت المناسب لتقديم بالصعوsات الa! قد يواجNNا مع ضمان التدخل ال£

فنلندا �� تحقيق ذلك ع�J بyية  الدعم الذي يحتاجھ الطالب تلبية لاحتياجاتھ اbcاصة. و8سIند

تحتية، �انت من أوائل الدول الa! أ�شأtuا وفق سياق مت[امل يضمن جودة التعليم، و�سمح للطلاب 

فلندا الذ�اء ستخدم 8العميق.  و تدعم ال�oك�A والتعلم التعلم وفق وث��tuم اbcاصة، و�Ð م�Aة 

إJm تأ/يل 8عليم الطلاب سبل الفNم والنقد تصبو بواسطتھ الاصطنا�� لªس �أداة اس¢tلاكية، لك�tا 

  وتصميم الذ�اء الاصطنا��. 

�oكز ع�J استخدام الذ�اء الاصطنا�� كقوة دافعة نحو 8عليم فأما التجرsة ال[ور�ة اUcنوsية،   

�ستخدم لوحات المعلومات الرقمية و حو�ل دور المعلم إJm مراقب وموجھ، يتم فيھ تشديد التخصيص، 

Cعتمد ع�J الروsوتات التعليمية كما لمتا�عة �شاط الطلاب يتدخل �ش[ل فعال فقط عند اc,اجة. 

إشراف المدرس الذي يظل المسؤول عن توجيھ النقاش وترسيخ  داخل مجموعات صغ��ة، لكن تحت

�رتكز النموذج ال[وري اUcنو�ي و   ع�J التفاعل. امحفز  ا8عليمي االقيم، ما يجعل التكنولوجيا وسيط

/ذه تصنف و  .للتعليم الرق"! ع�J اسIثمار -bم �� البyية التحتية والاس�oاتيجيات الوطنية الطموحة

  التجارب �� التعليم الرق"!. ضمن أقوى التجرsة من 
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�� الإمارات قدرة الذ�اء الاصطنا��  " ALEF  فقد أظNرت منصة "ألفأما �� المنطقة العرsية، 

ع�J تخصيص التعلم مع اV,افظة �� الوقت نفسھ ع�J برامج مواز�ة لتنمية القيم والسلوكيات 

 Jارات الاجتماعيةالإيجابية، مثل مشروع "مدارس بلا تنمر" الذي يركز ع�Nالم. 

 Jmند إIسC أن مستقبل التعليم �� عصر الذ�اء الاصطنا�� Jتحيل /ذه التجارب مجتمعة ع�

الإ�سا�ي، ب�ن التخصيص الفردي للتعلم والاندماج  رؤ�ة شمولية توازن ب�ن الكفاءة التقنية والبعد

�ن التحليل اbcوارزمي والسند الوجدا�ي الذيsن، و�يقدمھ المدرس، كما تدعو  الاجتما�� للمتعلم

إJm تب|! إطار ترsوي أخلا¡� يضمن حماية بيانات المتعلم�ن من جNة، و�حفظ  2021 توصيات اليو�س[و

  مجرد فضاء لإدارة المعرفة. ولªست /و�ة المدرسة كمجال لبناء الإ�سان 

 Jبو�ة ع��oإعادة إن مستقبل التعليم لن يحسم بالتكنولوجيا وحد/ا، بل بقدرة الأنظمة ال

8عر�ف وظيفة المدرسة، /اتھ الأخ��ة الa! سIتحول إJm منصة رقمية عالية الأداء، وفضاء إ�سا�ي قادر 

ع�J اc,فاظ ع�J القيم وع�J 8عز�ز مNارات التواصل، ودعم ت[و�ن الNو�ة الاجتماعية للطلاب.  إن بلوغ 

/ل وsواسطتھ سنجيب عن سؤال، /ذا الNدف سي[ون اV,دد الأ/م لمآلات التعليم �� العقود المقبلة، 

   والأخلاقية؟سªش[ل الذ�اء الاصطنا�� فرصة لتعز�ز إ�سانية المدرسة أم tuديدا لبyي¢tا القيمية 

 اx0ديدة أساس لبناء +عليم رقVl آمن المدرسة: ثالثا 

كظا/رة ترsو�ة tÃاية القرن التاسع عشر وsداية القرن العشر�ن،  ظNرت حركة المدرسة اUcديدة

للاستجابة ل[ل الانتقادات الa! وجNت للأنظمة التعليمية التقليدية المرتكزة ع�J التلق�ن والاستحضار. 

و8عرف المدرسة اUcديدة بأtÃا: "مجموعة من اc,ر�ات التجر�£ية ال�oبو�ة الa! /دفت إJm قلب محور�ة 

لتعليمية من المادة الدراسية إJm الطفل المتعلم، من خلال توف�� بªئة �شطة 8عتمد ع�J ا��bcة العملية ا

/دف رواد المدرسة اUcديدة أمثال جون ديوي وأدولف ف��ير، 1المباشرة وتنمية الاستقلالية الذاتية، 

سة والمشاركة حيث يتم التعلم بالممار  إJm تحو�ل المدرسة من كيان معزول إJm مجتمع مصغر لÄ,ياة

  2الفعلية.

تقوم /ذه المدرسة ع�J فلسفة ترsو�ة ذات مقومات وا-,ة تم�A/ا عن المدرسة التقليدية. 

،  الذي CسIند ع�J فضول الطفل الذي يقوده اJm (Active Learning) تكمن �� اعتماد التعلم الyشط

، مما Cستد�� التخ�� عن أساليب التلق�ن  التعلم عن طر�ق  اكIشاف العالم من خلال الممارسة

                                                             
1 Ferrière, A. (1922). L'École Nouvelle en marche. Éditions Payot. (p. 45). 

  .)67دار الفكر العرhي. (ص.   .فلسفة التعليم والمدرسة ا-<ديدة عند جون ديوي   .2018النجار، ز يiب. 2 
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النظري، و 8عتمد ع�J مقوم مNم ألا و/و بªئة التعلم الطبيعية واV,فزة الa! تضمن حر�ة اc,ركة 

والتعب��، إضافة إJm اسIناد/ا ع�J مبدأ التعاون بدلا عن المنافسة المفرطة، مع تب|! من©Uيات تقييم 

ل�tائية الصارمة، وتقوم أيضا ع�J ال�oك�A ع�J محور�ة شاملة ومستمرة بديلا عن الامتحانات ا

 ا/تمامات الطفل وميولاتھ الفردية، ما يجعل التعلم ذا مغزى ومتوافقا مع قدراتھ.

لا تقتصر أ/داف المدرسة اUcديدة ع�J اUcانب المعر�� فحسب، بل تمتد لIشمل الأ�عاد 

�ة الa! تضمن التعامل مع المتعلم كـكيان الفلسفة اUcو/ر  الإ�سانية والأخلاقية. و8عت�� الأ�سنة

    1مت[امل، حيث يتم تنمية اUcوانب الوجدانية والعاطفية والاجتماعية �� مناخ ديمقراطي.

أتاحت المدرسة اUcديدة للطلاب الفرصة لاتخاذ القرارات وتحمل المسؤولية لتعز�ز بناء  

لارتباط باUVتمع اV,�� والثقافة الأصلية. /و�¢tم ال bصية المتجذرة والواعية، و/و ما U CعNم ع�J ا

أما القيم، فلا تدرس داخلNا �ش[ل تجر�دي، بل تمارس عمليا ع�� الاندماج �� اUVتمع المدر­�! 

 Jام المتبادل، و�جعل المتعلم قادرا ع��oقيم المسؤولية الاجتماعية، والتعاون، والاح Ò¾المصغر، مما ير

 �� اc,ياة العامة من خلال المشاركة �� 8سي�� المؤسسة والفصل. النقد الذا8ي والمشاركة الفعالة

وما يIيحھ الذ�اء الاصطنا�� من  إن الفلسفة ال�oبو�ة الa! تقوم علt²ا المدرسة اUcديدة

الإم[انيات التقنية، يخلق وضعا يحمل �� طياتھ فرصا غ�� مسبوقة إJm جانب تحديات جو/ر�ة �� آن 

م الa! 8عد أساس المدرسة اUcديدة تجد �� الذ�اء الاصطنا�� فرصا كب��ة واحد. ففكرة محور�ة المتعل

/ذه النظم الa! تمكن من تحليل كميات /ائلة من البيانات لb Iيص ع�� نظم التعلم التكيفية، 

للمحتوى والسرعة، مما يحقق الNدف الأص�� للمدرسة  الفروق الفردية وتقديم تخصيص فائق

التحدي الأك�� فيكمن �� أن يتحول التخصيص إJm عزل  أما 2ت �ل طفل.اUcديدة �� تلبية احتياجا

فردي، حيث يتلقى �ل طالب 8عليما مختلفا تماما، مما tÉدد البªئة الاجتماعية والتعاونية للصف. 

 Jوارزميات الطلاب �� قوالب نمطية بناء ع�bcوارزمي، حيث قد تصنف اbcوالأخطر /و التنميط ا

إم[اناtuم و�قلل من فرصNم �� اكIشاف ميول جديدة، و/و ما  بيانات الأداء السابقة، مما يحد من

  3يIنا�J مع مبدأ النمو الشامل للمتعلم.

                                                             
   .44مركز دراسات التعليم. ص.  .. الأ@سنة والتعلم ا-,ديث: مراجعات نقدية للفلسفة ال7eبو%ة2020 .ز%تون، أيمن    1

2 Luckin, R. (2018). Enhancing Learning and Teaching with AI: What the Future Holds for Educators. UCL Institute 

of Education Press. (p. 55. 
  78مرجع سابق. ص.  .النجار، ز%iب 3
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يدعم الذ�اء الاصطنا�� أيضا التعلم الyشط القائم ع�J ا��bcة من خلال توسيع نطاق    

من إجراء تمكن الطلاب  بªئات تفاعلية غامرة الممارسة، إذ تIيح تطبيقات اV,ا�اة والواقع المعزز 

تجارب معقدة أو ز�ارات ميدانية اف�oاضية خط��ة أو م[لفة، مما Cعزز الفNم العميق بالممارسة، أما 

فيتمثل �� خطر تجر�د الواقع، من خلال الاعتماد المفرط ع�J ا��bcات الاف�oاضية ما  الأك�� التحدي

ية �� العالم اc,قيقي، و�Ð جوانب قد يقلل من قيمة التفاعل المادي المباشر وا��bcة اc,سية والاجتماع

  أساسية للتنمية الشاملة الa! تصر علt²ا المدرسة اUcديدة.

إن سرد نموذج�ن للفرص والتحديات ي��ز أن مرحلة الدمج بي�tما 8ستلزم اc,اجة اJm خيط 

ودنا ناظم يضمن التوازن لأن أوجھ الIشابھ قائمة، لك�tا �� حاجة إJm تقعيد وsناء أساس سليم، ما يق

إJm خلاصة قوامNا أنھ لا Cع|! أن دمج الذ�اء الاصطنا�� يتطلب التخ�� عن قيم المدرسة اUcديدة، بل 

يتطلب إعادة تفس�� مقوماtuا لتتما�æ} مع الواقع الرق"!، مما يؤدي إJm ظNور نموذج المدرسة اUcديدة 

 .المعززة بالذ�اء الاصطنا��

 صطنا�	عادة +عر)ف محور)ة المتعلم بالذ�اء الا إ .1

فبدلا  ،Cعزز الذ�اء الاصطنا�� مبدأ محور�ة المتعلم من خلال توف�� آليات التخصيص الفائق

 Jمن أن ي[ون التخصيص محدودا بإم[انات المعلم ال£شر�ة، أصبحت نظم التعلم التكيفية قادرة ع�

تحليل البيانات التعليمية للمتعلم�ن وتصميم مسارات 8علم فردية ديناميكية، تIناسب مع سرعة �ل 

القائمة ع�J  "يدةالمدرسة اUcد"متعلم وقدراتھ وميولاتھ. و8سNم /ذه الإم[انية �� خدمة منطلقات 

تلبية الاحتياجات الفردية، غ�� أtÃا، �� المقابل، تفرض تحديا متعلقا بحوكمة البيانات لضمان عدالة 

اbcوارزميات، حa} لا يتحول التخصيص إJm مسار نحو العزلة الفردية. كما ي�oجم /ذا التحول مبدأ 

يركز ع�J المشار�ع المعقدة وحل  التعلم الyشط القائم ع�J ا��bcة �� المدرسة اUcديدة، والذي

المشكلات اسIنادا إJm تطور آليات الذ�اء الاصطنا��. و�مكن للذ�اء الاصطنا��، �� /ذا الإطار، أن 

يدعم التنمية الأخلاقية وsناء الNو�ة، شر�طة دمجھ بصورة نقدية، من خلال إ�شاء سªنار�و/ات 

ارات أخلاقية داخل بªئة 8عليمية سليمة، علما أن محا�اة أخلاقية معقدة تمكن المتعلم�ن من اتخاذ قر 

 .8عز�ز قيم المسؤولية الاجتماعية والمدنية Cعد من ر�ائز المدرسة اUcديدة

8ستلزم إعادة 8عر�ف محور�ة المتعلم ضرورة بناء /و�ة نقدية، ع�� اعتماد من©� تدر�س قائم 

اbcوارزميات وفNم تأث��اtuا �� الرأي العام ع�J الو�� اbcوارزمي، يكسب المتعلم�ن مNارات مساءلة 

 .والNو�ة الفردية، بما يIيح لNم الانتقال إJm مواطن�ن رقمي�ن يتمتعون بو�� نقدي
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و�� /ذا السياق، عمد المغرب إJm دمج وتطو�ر الذ�اء الاصطنا�� �� قطاع التعليم ضمن 

المنظومة ال�oبو�ة. و�مكن تbÄيص اس�oاتيجية وطنية ترمي إJm ضمان تحول رق"! Cسا/م �� ال�tوض ب

/ذه اNUcود والمبادرات �� جملة من الإجراءات، من أبرز/ا، ع�J المستوى الاس�oاتي�Á، إطلاق أول مركز 

إقلي"! للذ�اء الاصطنا�� من أجل التنمية المستدامة، باعتباره منصة لتعز�ز التعاون الإقلي"! 

م. كما نظم المغرب المناظرة الوطنية للذ�اء الاصطنا��، والابت[ار �� قطاعات حيو�ة، من ضم�tا التعلي

الa! أكدت ع�J ضرورة الت[و�ن للاستفادة من إم[انيات الذ�اء الاصطنا��، وع�J إعداد ميثاق وط|! 

لأخلاقيات الذ�اء الاصطنا�� يضمن توظيفھ بفعالية ضمن إطار أخلا¡� يخدم اUVتمع، مع الAoام عام 

وضمان عدالة الولوج إليھ مع اc,فاظ ع�J الNو�ة الثقافية والقيم الإ�سانية.  "التعليم الذ�ي"بإدماج 

إفر�قي للذ�اء الاصطنا�� والابت[ار التكنولو¬�، بالشراكة مع –وتم كذلك إحداث قطب رق"! عر�ي

 .الأمم المتحدة، ®tدف توسيع نطاق اc,لول المرتكزة ع�J الإ�سان �� مجالات حيو�ة �ال�,ة والتعليم

Jعود الا/تمام بالتعليم  وع�C ،!"والبحث العل �mبية والت[و�ن والتعليم العا�oمستوى قطاع ال

الرق"! إJm بداية القرن اc,ادي والعشر�ن من خلال اعتماد برامج /ي[لية واسعة النطاق، مثل برنامج 

تصال �� ، ®tدف إعداد برنامج وط|! لتعميم تكنولوجيا المعلومات والا2005الذي انطلق سنة  "جي|!"

، ن�oنتقطاع التعليم العمومي، ع�� تزو�د المؤسسات التعليمية بالعتاد المعلوما8ي ورsطNا �شبكة الإ 

اقتناء وملاءمة و�نتاج الموارد بالإضافة إJm وت[و�ن الفاعل�ن ال�oبو��ن �� مجال استعمال التكنولوجيات، 

البyية الرقمية من خلال توف�� منصات شمل /ذا المسار تطو�ر وقد واV,تو�ات التعليمية الرقمية. 

للتعلم عن �عد و�دارة العملية التعليمية، الa! اكIس£ت أ/مية مضاعفة خلال ف�oات الأزمات ال�,ية، 

ولا سيما زمن جائحة �ورونا، إضافة إJm رقمنة عدد من العمليات والإجراءات الإدار�ة المرتبطة 

 .بالتعليم

د إطارا عاما يركز ع�J الاستخدام الرق"! الشامل والذ�اء كما تم تب|! اس�oاتيجية شاملة 8ع

الاصطنا�� بوصفNما رافعت�ن عرضانªت�ن لتحقيق التحول الرق"! �� مختلف القطاعات، بما فt²ا 

. وsدأت، �� /ذا السياق، ت��ز توجNات وا-,ة tuدف "2030المغرب الرق"! "التعليم، و�Ð اس�oاتيجية 

�mت[و�ن الأطفال �� مجا Jmن الأجيال إ� الرقمنة والذ�اء الاصطنا��، ع�� إطلاق برامج وطنية لتمك

تخصصات جامعية تركز ع�J  تطو�رع البحث العل"!، و ي Uتم 8 الصاعدة من أدوات المستقبل. كما

علوم البيانات والذ�اء الاصطنا�� لتلبية حاجيات سوق الشغل المستقبلية وتخر�ج �وادر متخصصة، 

ت متخصصة، مثل المدرسة الوطنية العليا للذ�اء الاصطنا�� وعلوم المعطيات من خلال إ�شاء مؤسسا

 .بمدينة تارودانت، وتحو�ل المÄ,قة اUcامعية ب���ان إJm مدرسة وطنية للذ�اء الاصطنا�� والرقمنة



 

 

133 

اعتمد المغرب كذلك ع�J التعليم الذ�ي القائم ع�J توظيف تطبيقات الذ�اء الاصطنا�� �� 

التحول الرق"! "من المؤتمرات والندوات حول  ونظم العديدة لتحس�ن جودة التعلم، العملية ال�oبو�

®tدف تطو�ر كفايات المدرس�ن وتمكي�tم من إدماج التكنولوجيات اc,ديثة  "والابت[ار البيداغو¬�

 .والذ�اء الاصطنا�� �� الممارسات التعليمية

وsذلك، ين©� المغرب مسار�ن متواز��ن؛ tÉدف الأول إJm ترسيخ أسس التعليم الرق"! ع�� برامج 

، فيما يقوم الثا�ي ع�J الاستعداد للمستقبل من خلال وضع اس�oاتيجيات وطنية "جي|!"شمولية مثل 

يصبح قطبا للذ�اء الاصطنا��، وتطو�ر الكفاءات ال£شر�ة، و�رساء بyية تحتية مؤسسية تؤ/ل المغرب ل

 .إقليميا للابت[ار التكنولو¬�

  ا�/تملة لمستقبل التعليم الرقVl الس-نار)وKات-را�عا

، بل تحول إJm ضرورة اتكميلي اإن اc,ديث ع�J دمج التكنولوجيا �� التعليم لم Cغدو مجرد خيار 

منظمة اس�oاتيجية تفرضNا ثورة الذ�اء الاصطنا��. فالمؤسسات الدولية مثل منظمة اليو�س[و و 

Jعد  التعاون الاقتصادي والتنمية تؤكدان ع�C ،أن الذ�اء الاصطنا�� يمثل نقطة تحول مفصلية

بإحداث ثورة �� �ل جوانب العملية التعليمية، بدء من طرق التدر�س والتقييم وصولا إJm تصميم 

 .المنا�� و�دارة المؤسسات ال�oبو�ة

مسIند إJm توجيھ ا�سا�ي، سنعرض  عقلا�ي مرور سلس باتجاه 8عليم رق"! مرن  ولضمان

تفاصيل حول السªنار�و/ات اV,تملة لمستقبل التعليم وتأث��/ا ع�J دور المؤسسة التعليمية واUVتمع 

 ك[ل محليا وعالميا.

ظل الذ�اء الاصطنا��، ت�oاوح ب�ن  /ناك ثلاثة سªنار�و/ات رئªسية محتملة لمستقبل التعليم ��

��  .الاندماج الإيجا�ي الموجھ والسيطرة التكنولوجية ال[املة واUcمود المقاوم للتغي

  الس-نار)و الأول: س-نار)و التhامل والتعز)ز الªشري  •

Cعد /ذا السªنار�و الأك�¹ توازنا و�يجابية، إذ لا يحل فيھ الذ�اء الاصطنا�� محل المعلم ال£شري 

المؤسسة التعليمية، بل Cعمل بوصفھ شر�[ا ذكيا CسNم �� 8عز�ز فعالية وقدرات �ل من المعلم أو 

والمتعلم. و�قصد بذلك أن الذ�اء الاصطنا�� يضطلع بالمNام الa! يتفوق فt²ا، من بي�tا المNام الروتيyية 

المعطيات اللازمة، �� والإدار�ة، وتحليل التعلم، وتحديد فجوات المعرفة لدى �ل متعلم، ومد المعلم ب

ح�ن ي�oك للمعلم دور التوجيھ والقيادة ال�oبو�ة، وال�oك�A ع�J تنمية المNارات ال£شر�ة الUÕ8 !aز 
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 ،A�التقنيات عن نقلNا، مثل التفك�� النقدي والإبدا��، والذ�اء العاطفي، والتواصل الاجتما��، والتحف

 .وsناء العلاقات الإ�سانية مع المتعلم�ن

قت الإشارة، يIيح /ذا السªنار�و للمعلم التحول من ناقل للمحتوى إJm مصمم وكما سب

للتجارب التعليمية واV,تو�ات الرقمية والمشار�ع التفاعلية، بالاسIناد إJm البيانات الa! يوفر/ا الذ�اء 

الاصطنا�� وفق احتياجات �ل متعلم. و�حافظ سªنار�و الت[امل والتعز�ز ال£شري ع�J اللمسة 

�سانية للتعليم وقيمة التفاعل ال£شري داخل الفصل، مع توظيف قدرات الذ�اء الاصطنا�� �� الإ

8عز�ز الفعالية، والتخصيص، وتحليل البيانات، بما يمنح العملية التعليمية كفاءة أع�J وقدرة أك�� 

ظ ع�J ع�J تحقيق أ/دافNا الك��ى، و�ف¤�! إJm إنتاج 8عليم عا�m اUcودة، مخصص وشامل، مع اc,فا

 الأ�سنة والتفاعل الاجتما�� بوصفNما عنصر�ن أساسي�ن �� العملية ال�oبو�ة.

 الhاملة "الأتمتة"التكنولوجية والس-نار)و الثا�ي: س-نار)و ال2يمنة  •

يمثل /ذا السªنار�و الطرف المقابل لسªنار�و الت[امل ال£شري، و�عد سªنار�و رادي[اليا يطرح 

يتوJm الذ�اء الاصطنا�� معظم  المؤسسة التعليمية التقليدية. ففي إطاره،العديد من التحديات أمام 

مNام التدر�س والإدارة، و�غدو دور المعلم ثانو�ا. و�صبح الذ�اء الاصطنا��، ضمن /ذا التصور، قوة 

 Jmمعظم الأدوار ال£شر�ة، حيث  "أتمتة"دافعة وأساسا ل[افة جوانب العملية التعليمية، مما يؤدي إ

الأدوات والمنصات الذكية ع�J المسارات التعليمية، وصياغة اV,توى، وتطو�ر المNارات، وتتحول  tuيمن

التكنولوجيا من أداة مساندة إJm بyية حاكمة. ونIيجة لذلك، يضطلع الذ�اء الاصطنا�� بمNام التدر�س 

  .لإدار��نوالتقييم والإرشاد �ش[ل شبھ �امل، الأمر الذي يف¤�! إJm إضعاف دور المعلم�ن وا

و�� /ذا السªنار�و، تضطلع التقنيات الرقمية، ع�� أدواtuا اbVتلفة، �عدة وظائف أساسية، 

من بي�tا التدر�س وتوف�� المعرفة، إذ يقدم الذ�اء الاصطنا��، بالاعتماد ع�J روsوتات أو مساعدين 

كية ل[ل متعلم، متفوقا اف�oاضي�ن، الشروحات واV,اضرات بصورة متكيفة مع اc,الة المعرفية والإدرا

بذلك ع�J المعلم ال£شري من حيث السرعة والتخصيص. كما تتوJm اbcوارزميات تصميم المنا�� 

وتحديtîا آليا �� الزمن اc,قيقي وفق أحدث التطورات العالمية وsالاسIناد إJm متطلبات سوق الشغل. 

صطنا�� المتعلم بدقة لاختيار و�شمل ذلك أيضا التوجيھ الم×! وال�oبوي، حيث يوجھ الذ�اء الا 

تخصصھ ومساره الم×! اعتمادا ع�J تحليلات معمقة لقدراتھ الفردية ومتطلبات سوق العمل، فضلا 

عن القيام �عمليات التقييم الشامل ع�� صيغ تقييم آلية متطورة ومتغ��ة باستمرار. و�� المقابل، CشNد 

  .محدودا إJm حد كب��دور المعلم والإداري تحولا جذر�ا، ليصبح ش[ليا و 
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يف¤�! اعتماد /ذا السªنار�و إJm تقليص الدور ال£شري �ش[ل واسع، أو تحو�لھ إJm مNام ذات  

طبيعة جديدة، كما يتحول دور المدرسة من فضاء لتلقي المعرفة إJm مركز للأ�شطة الاجتماعية 

والمنصات  ن�oنتاسية ع�� الإ والثقافية أو مخت�� للتفاعل ال£شري، �� ح�ن تتم العملية المعرفية الأس

الرقمية. ومن أبرز اbVاطر الa! يطرحNا /ذا السªنار�و tuديد وظائف المعلم�ن والإدار��ن التقليدي�ن، 

ن �� النمو الاجتما�� ان أساسياوفقدان التفاعل الإ�سا�ي والتوجيھ العاطفي، اللذين Cعدان عنصر 

للتكنولوجيا مخاوف جدية �شأن التحكم اbcوارزمي �� والنف��! للمتعلم. كما تث�� الNيمنة ال[املة 

عمليات التفك�� والإبداع، فضلا عن 8عميق الفجوة ب�ن من يمل[ون القدرة ع�J الولوج إJm التكنولوجيا 

  .المتقدمة ومن يحرمون م�tا، بما Cع|! غياب ت[افؤ الفرص التعليمية

ثور�ة من حيث الكفاءة والفعالية ال[املة رؤ�ة  "الأتمتة"عليھ، Cعد سªنار�و الNيمنة وو 

��أنھ يظل محفوفا بمخاطر أخلاقية واجتماعية جسيمة، إذ Cعزز الأداء التق|! ع�J  القصوى، غ

 حساب الأ�عاد الإ�سانية والتفاعلية الa! 8ش[ل جو/ر العملية التعليمية.

 الس-نار)و الثالث: س-نار)و اx0مود والمقاومة •

  Jنار�و، �� مواكبة التحول الرق"!، أو تنفتح ع�ªتفشل المؤسسات التعليمية، وفق /ذا الس

التكنولوجيا �ش[ل سط�K وغ�� فعال، بحيث يقتصر توظيف الذ�اء الاصطنا�� ع�J أدوار مساعدة، 

مثل استعمال �عض ال��مجيات المكت£ية، أو يحصر �� مNام إدار�ة ثانو�ة، من دون إدماجھ �� صلب 

لعملية التدر�سية. و�� ظل /ذا السªنار�و، يظل دور المعلم ع�J حالھ، إذ يواصل الاعتماد ع�J طرائق ا

التدر�س التقليدية القائمة ع�J الإلقاء واc,فظ، مع استمرار التخوف من التكنولوجيا، سواء بدافع 

 .ضعف الت[و�ن أو �س£ب عدم توفر الموارد التكنولوجية اللازمة

ªن التعليم وسوق و�طرح /ذا الس�نار�و الثالث جملة من التحديات، أبرز/ا ا8ساع الفجوة ب

العمل، حيث تIباعد المNارات الa! يكIسtÍا المتعلمون عن تلك الa! يتطلtÍا سوق الشغل المعزز بالذ�اء 

الاصطنا��. كما يفرز /ذا الوضع تفاوتا �� درجات الانفتاح الرق"! ب�ن المؤسسات اbcاصة والأجن£ية 

 .لمستفيدة من التقنيات الذكية، �� مقابل معاناة المدارس العمومية من تأخر رق"! مÄ,وظا

وعموما، ي�oتب عن /ذا السªنار�و �شوء نظام 8علي"! غ�� قادر ع�J المنافسة أو ع�J تزو�د 

�و المتعلم�ن بمNارات المستقبل، مما CسNم �� تفاقم ظا/رة �Uرة الكفاءات. و�� المقابل، يظل السªنار 

الأقرب إJm تحقيق التنمية المستدامة وضمان الانفتاح والتطور /و سªنار�و الت[امل والتعز�ز ال£شري، 

غ�� أنھ يتطلب إم[انات كب��ة واسIثمارا مكثفا �� الت[و�ن، وتوف�� بyية تحتية رقمية واتصالية قو�ة 
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إطار أخلا¡� يحافظ ع�J  ومتجددة ومتصلة بأحدث الابت[ارات، فضلا عن أطر مؤ/لة قادرة ع�J ضمان

 .الأ�سنة و�جعل المNارات العليا �� صلب المسار التعلي"!
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  خاتمة

المدعومة بالذ�اء  "المدرسة اUcديدة"يحتل الذ�اء الاصطنا�� موقعا مركز�ا �� تصور 

الاصطنا��، حيث لم 8عد التكنولوجيا مجرد أداة مساندة، بل أ-,ت بyية تحتية ومن©Uية تؤطر 

اشتغال المؤسسة التعليمية و8عيد 8شكيل وظائفNا وأدوار/ا. غ�� أن /ذا التحول لا يكIسب مشروعيتھ 

�J الأ�سنة بوصفNا جو/ر العملية ال�oبو�ة إلا بقدر ما CسIند إJm رافعات صلبة، �� مقدم¢tا اc,فاظ ع

التعليمية، وتنمية المNارات العليا الa! تمكن المتعلم من التفك�� النقدي والإبداع واتخاذ القرار، بما 

 .يتجاوز الاس¢tلاك التق|! للمعرفة نحو إنتاجNا الوا�� والمسؤول

ضªيق الفجوات و�� /ذا الأفق، 8غدو المدرسة اUcديدة فضاء لتحقيق الإنصاف ال�oبوي وت

الاجتماعية واUVالية، شر�طة أن يوظف الذ�اء الاصطنا�� ضمن رؤ�ة أخلاقية وح[امة رشيدة تضمن 

عدالة الولوج إJm التكنولوجيا وعدالة اbVرجات التعليمية، وتمنع تحول اbcوارزميات إJm آليات لإعادة 

صرفا، بل مشروعا مجتمعيا Cس�J إJm  إنتاج اللامساواة. فالتعليم المواطن المyشود لªس 8عليما تقنيا

ت[و�ن فرد متوازن، قادر ع�J التفاعل الإيجا�ي مع التحولات العالمية، دون التفر�ط �� القيم الإ�سانية 

 .واbcصوصيات الثقافية

وعليھ، فإن مستقبل المدرسة �� عصر الذ�اء الاصطنا�� لا يقاس بمدى تطور أدواtuا الرقمية 

Jا ع�tuن متطلبات المنافسة  فحسب، بل بقدر�sن الكفاءة التقنية والبعد الإ�سا�ي، و�المواءمة ب

والانفتاح العال"! من جNة، وضرورات العدالة الاجتماعية وsناء الإ�سان من جNة أخرى. ومن /ذا 

المنظور، Cش[ل الذ�اء الاصطنا�� فرصة تار�خية لإعادة تأسªس المدرسة ع�J أسس أك�¹ عدلا وفعالية 

، لا tuديدا لدور/ا ال�oبوي أو القي"!، مa} ما أحسن توجt²ھ وتأط��ه ضمن مشروع ترsوي و��سانية

 .إ�سا�ي شامل
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    الفصل السادس
  نحو Oعليم بلا معلم؟  الذ�اء الاصطنا�� وسؤال المعJK ال23بوي 

Toward Education Without Teachers? Artificial Intelligence and the 

Question of Educational Meaning 
 

 Taieb TOUILIالطيب الطو){	 
*

  

 

  ملخص: 

 CD CHاء الاصطناLا إدماج الذzÎأحد Z[التحولات العميقة ال CD ناول �ذا البحث إش3الية مركز ة تتمثلfي

للمع�Ï وما يرافقھ من إعادة .شكيل » .عليم بلا معلم«المنظومات التعليمية، ولا سيما سؤال الانتقال ا�*تمل نحو 

ال�Tبوي والعلاقة البيداغوجية. و نطلق العمل من الfساؤل حول ما إذا Lان الذLاء الاصطناCH يمثل أفقا لتجديد 

التعليم وتحقيق العدالة التعليمية، أم أنھ }zدد البعد الإ'سا'ي لل�Tبية و¶عيد إنتاج اللامساواة الاجتماعية ع�T الفجوة 

ض البحث، أولا، أن الذLاء الاصطناCH لا يل C دور المعلم بقدر ما �عيد .عر فھ من و ف�T  .الرقمية والتح�U ا+{وارزمي

ناقل للمعرفة إwx موجھ ومؤطر للتعلم، وثانيا، أن غياب رؤ ة تر�و ة عادلة قد يحول �ذه التقنيات إwx آلية لإعادة إنتاج 

ليلية، يظل عاجزا عن .عو ض ال�Tبية بوصفuا التفاوتات الاجتماعية، وثالثا، أن الذLاء الاصطناCH، رغم قدراتھ التح

و}zدف البحث إwx تحليل الأثر السوسيولو�C للذLاء الاصطناCH ع�w العملية التعليمية، مع مساءلة  .فعلا إ'سانيا قيميا

ا�*توى من_|ا سوسيولوجيا نقديا مقارنا، مدعوما بتحليل ¶عتمد التحولات CD السلطة المعرفية والعلاقة ال�Tبو ة. و 

خلص إwx أن الذLاء الاصطناCH �عيد تنظيم لي .ودراسات حالة، CD ضوء النظر تUن البRيو ة المعرفية والسوسيوثقافية

التعليم ضمن منطق خوارزمي يحد من التفاعل الإ'سا'ي، و ضعف الرأسمال الرمزي للمعلم، و}zدد العدالة التعليمية، 

 CHكيفية ما �ستد CD TUبوي.إدماضرورة التفكTال� �Ïمركز ة الإ'سان والمع wجھ ضمن أفق تر�وي يحافظ ع�  

 .الذLاء الاصطناCH، المع�Ï ال�Tبوي، دور المعلم، العدالة التعليمية :ال
لمات المفتاحية

 

Abstract : 

This research addresses a central issue concerning the profound transformations 

brought about by the integration of artificial intelligence into educational systems, particularly 

the question of a possible shift toward “education without teachers” and the accompanying 

                                                             
  .تو@س –باحث �g السوسيولوجيا، مخت79 ترا@سلاب، �لية العلوم الإ@سانية والاجتماعية  *
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reconfiguration of educational meaning and the pedagogical relationship. It begins by 

questioning whether artificial intelligence constitutes a horizon for renewing education and 

achieving educational justice, or whether it instead threatens the human dimension of 

education and reproduces social inequalities through the digital divide and algorithmic bias. 

Three main hypotheses are advanced: first, artificial intelligence does not abolish the teacher’s 

role but redefines it from a transmitter of knowledge into a guide and facilitator of learning; 

second, in the absence of an equitable educational vision, these technologies may function as 

mechanisms for reproducing social inequalities; and third, despite its analytical capacities, 

artificial intelligence remains unable to replace education as a human practice grounded in 

values. The objective is to analyze the sociological impact of artificial intelligence on the 

educational process, with a critical examination of transformations in epistemic authority and 

the pedagogical relationship. A comparative critical sociological approach is adopted, 

supported by content analysis and case studies, and informed by cognitive constructivist and 

sociocultural theories. The conclusions indicate that artificial intelligence reorganizes 

education according to an algorithmic logic that constrains human interaction, weakens the 

symbolic capital of teachers, and threatens educational justice, thus calling for its integration 

within a pedagogical framework that preserves human centrality and educational meaning. 

Keywords: Artificial intelligence, educational meaning, teacher’s role, educational 

justice. 
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  مقدمة

لذ�اء تقنيات الإدماج مAoايدة  �� ظل التحولات الرقمية المIسارعة، CشNد العالم موجة

ستغلال /ذا الإدماج الرق"! لإحداث نقلة نوعية �� ا ن أجلالتعليمية، مالاصطنا�� �� المنظومات 

 �عادةالتدر�س و مNنة ولقد أدى /ذا الإدماج إJm فتح تحولات جديدة ��  .طرائق وأساليب التعليم

بما Cعزز بªئة 8عليمية شاملة وفعالة، يمكن اختبار تأث��/ا �� أداء التلاميذ  ،8عر�ف العملية ال�oبو�ة

وفقا و  .1وتلبية أنماط 8علم متنوعة ،مدى نجاحNا �� تضªيق الفجوات التعليميةقياس و  ،بةوالطل

ينظر إJm أدوات الذ�اء الاصطنا�� �وسيلة  c Digital literacy movement,ركة الثقافة الرقمية

 .2ناجعة لتحس�ن عمليات التعلم

بيد أن دمج الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم يطرح عدة مخاطر أبرز/ا الميل إJm الاعتماد المفرط  

إtu Jmمªش  و/و ما قد يف¤�! .3ع�J /ذه الأدوات الذكية من قبل المعلم�ن أو الطلبة ع�J حد السواء

ناء التفك�� الذ�اء الطبي�� و8غليب اc,لول السNلة والسر�عة �� مختلف مراحل التعليم ع�J حساب ب

النقدي والإبدا��. كما يطرح /ذا الإدماج مخاطر تتعلق بتعميق أش[ال عدم المساواة التعليمية خاصة 

��سؤالا جو/ر�ا حول  بالyسبة للفئات غ�� القادرة ع�J الولوج إJm البyية التحية الرقمية. و/و ما يث

يIساءل /ذا البحث عن مآلات لذلك و  مستقبل الوظائف ال�oبو�ة التقليدية، و�� مقدم¢tا دور المعلم.

اسIبدال المعلم باbcوارزمية إذا �ان Cعد تقدما نحو 8عليم أك�¹ نجاعة وتكيفا؟ أم tuديدا للبعد 

  الإ�سا�ي والثقا�� لل�oبية بوصفNا فعلا اجتماعيا ثقافيا يتجاوز مجرد نقل المعرفة؟ 

التكنولو¬�، مما ساعد ع�J تطو�ر استفاد التعليم تار�خيا من مختلف أش[ال التقدم العل"! و 

وتطو�ع تلك التقنيات  ،مNارات المتعلم�ن وقدراtuم الإبداعية وفتح لNم آفاقا أرحب للدقة �� الإنجاز

إذ يIيح إم[انية تجاوز اNUcد ، لتحس�ن منجزاtuم. بيد أن الذ�اء الاصطنا�� يمثل تحولا جذر�ا أعمق

 و/نا تكمنقادرة ع�J محا�اة الفعل الإ�سا�ي أو 8عو�ضھ.  ال£شري نحو التعو�ل شبھ التام ع�J تقنيات

                                                             
1 Oyebola Olusola Ayeni  et al, “AI in education: A review of personalized learning and educational technology”, 

GSC Advanced Research and Reviews, vol 18, no.2(Feb 2024) ,pp. 261–271. 
2 Elisabet Mangera et al, “Exploring the relationship between transhumanist and artificial intelligence in the 

education context: Particularly teaching and learning process at tertiary education.”, PegemEgitim ve Ogretim 

Dergisi, vol 13, n°2, (2023), pp. 35–44. 
3 Arran Hamilton et al, “The future of AI in education: 13 things we can do to minimize thedamage”. University of 

Melbourne. (August 2023), p.12. 
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التحولات �� اc,قل ال�oبوي المعاصر، حيث لم Cعد  مخاطر/مية /ذا البحث الذي Cس�J إJm رصد أ

بل صار �� قلب عملية جدلية 8عيد النظر �� موقع الإ�سان �� التعليم مجرد عملية انتقال للمعرفة، 

  مواجNة التمدد التكنولو¬�.

Nم وف ،tÉدف /ذا البحث إJm تحليل الأثر السوسيولو¬� لإدماج الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم 

اbVاطر ال�oبو�ة  تحليل، مع "الأتمتة"التحولات �� العلاقة ال�oبو�ة ب�ن المعلم والمتعلم �� ظل 

|} ال�oبوي �� ضوء والاجتماعية ال[امنة وراء احتماليات "8عليم بلا معلم"، و/و ما Cستد�� مساءلة المع

.��  /ذا التغي

تطرح الدراسة إش[الية مركز�ة تتمحور حول الكيفية الC !aعيد ®tا الذ�اء الاصطنا�� 8شكيل 

ووظائف  ،المع|} ال�oبوي داخل المنظومة التعليمية، ولا سيما من حيث أدوار الفاعل�ن ال�oبو��ن

وطرائق إنتاجNا ونقلNا. كما تIساءل عن مدى ما يمثلھ /ذا التحول من tuديد محتمل لدور  ،المعرفة

المعلم ولم[انتھ الرمز�ة والبيداغوجية، وعن ا�ع[اساتھ ع�J طبيعة العلاقة ال�oبو�ة الa! تجمعھ 

التقنية علاقة إ�سانية قائمة ع�J التفاعل والقيم والمع|}، لا ع�J المعاUcة  اعتبار/ابالمتعلم، ب

للمعطيات فحسب. و�� السياق ذاتھ، تث�� الدراسة سؤال العدالة التعليمية، مIسائلة عما إذا �ان 

إدماج الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم يفتح آفاقا جديدة لت[افؤ الفرص، أم CسNم، ع�J العكس، �� 

والأخرى /ذه التقنيات الولوج إJm  فرص8عميق الفوارق الاجتماعية والثقافية ب�ن الفئات الa! تملك 

 الفق��ة معلوماتيا وغ�� القادرة إJm الوصول إJm الأدوات الرقمية.

إJm إلغاء  ف¤�!أن الذ�اء الاصطنا�� لا ي لNاأو  ،من جملة من الفرضياتالبحث نطلق و�

الوظيفة ال�oبو�ة للمعلم، بل CسNم �� إعادة 8عر�فNا وتحو�لNا من دور ناقل للمعرفة إJm دور موجھ 

ؤطر ومرافق لعمليات التعلم. غ�� أن /ذا التحول يظل مشروطا بقدرة المنظومة التعليمية ع�J وم

اسIيعاب /ذه التقنيات ضمن أفق بيداغو¬� وا-½ يحافظ ع�J مركز�ة الإ�سان �� العملية ال�oبو�ة. 

ا لم يدمج ضمن ثانيا، أن الذ�اء الاصطنا�� قد يتحول إJm عامل لإعادة إنتاج اللامساواة الاجتماعية إذ

رؤ�ة ترsو�ة عادلة تضمن النفاذ المت[ا�Ö إJm التكنولوجيا وتحد من آثار التفاوت الرق"! والثقا��. وأخ��ا، 

الدراسة فرضية أن الذ�اء الاصطنا��، رغم قدرتھ العالية ع�J إنتاج معرفة تقنية وتحليلية،  طرحت

ا، يتجاوز نقل المعارف إJm بناء الذات، وتنمية يظل عاجزا عن 8عو�ض ال�oبية بوصفNا فعلا إ�سانيا قيمي

 .الو�� الأخلا¡�، و8شكيل المع|} �� أفق إ�سا�ي واجتما�� أوسع

السوسيولو¬� النقدي المقارن، ع�� تحليل اV,توى ودراسات حالات  وسيعتمد البحث المن©�

و8سIند /ذه الدراسة إJm   .لتجارب 8عليمية 8عتمد ع�J الذ�اء الاصطنا��، ومقارن¢tا بالنماذج التقليدية
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الa! تنظر إJm التعلم باعتباره عملية بناء    Jean Piagetبياجيھالنظر�ة البyيو�ة المعرفية عند جان 

و�نما تب|} ع��  ،باعتبار أن المعارف لا تنقل جا/زةمعر�� تتم من خلال التفاعل ب�ن الفرد وsيÑتھ، 

خلال تطور/ا وتحركNا وتفاعلNا وتنافر/ا داخل سياقات تتحدد من  مسارات ت[و�yية وتوليدية مستمرة

 .1زمانية وم[انية محددة

لذ�اء الاصطنا�� استحوذت ع�J أدوات المعلم التقليدية المتمثلة �� تªس�� غ�� أن أدوات ا

فإذا استخدمنا خوارزميات الذ�اء الاصطنا�� دون فNم ، التعليم "أتمتة"وتحف�A توليد المعرفة ع�� 

، ، فإننا نخاطر بفقدان الذ�اء الفردي واUcما��المعªشوآثار/ا ع�J  ،8شغيلNا الرئªسيةمبادئ 

النقدي الضروري  فكرقدرا أقل من ال yتجأقل، ون � �ش[ل�فكنUÄأ إJm التسنعتمد ع�J آلياtuا، و و 

  2مستقل�ن ومسIن��ين. /ذا /و جو/ر فNم كيفية عمل الذ�اء الاصطنا��. فاعل�ن اجتماعي�نلت[و�ن 

  أولا: ال<=بية والذ�اء الاصطنا�	: أKم التطبيقات والأدوات.

   الأسس النظر)ة: مف2وم الذ�اء الاصطنا�	 
	 ا0/قل ال<=بوي  – 1

أنھ مجال عل"! وتق|! Cس�J إJm تطو�ر برمجيات ونظم حاسوsية بCعرف الذ�اء الاصطنا�� 

Jسم بالذ�اء والقدرة ع�Iمحا�اة السلوك الإ�سا�ي الم Jالإبداع، و�ع|! ذلك أن الآلة لا تكتفي  قادرة ع�

 ،بIنفيذ أوامر برمجية جامدة، بل تصبح قادرة ع�J حل المشكلات واتخاذ القرارات �� مواقف عدة

وsذلك ينظر إJm الذ�اء الاصطنا��  3اسIنادا إJm عديد العمليات الاستدلالية الC !aغذى ®tا ال��نامج. 

 ْ�  و/ما التفك�� وأخذ القرار. ،ن تم�Aان العقل ال£شري باعتباره يتملك الصفت�ن الأ/م اللت

لقد بدأت ملامح الذ�اء الاصطنا�� تIش[ل منذ خمسيyيات القرن الما�Ü!، واكIسب زخما أك�� 

�� شNد /ذا اUVال �� العقود اللاحقة خاصة مع تطور اc,وسبة وز�ادة القدرة ع�J معاUcة البيانات. و 

ية مع الانتقال من النظم القائمة ع�J القواعد الثابتة إJm ثمانيyيات القرن العشر�ن طفرة نوع

اسIنادا إJm التجارب والمعطيات.   ،اbcوارزميات التعلمية الa! 8سمح للآلة بالتكيف والتحسن تدر�جيا

رائديْ /ذا اc,قل ع��  Jhon McCarthyوجون م[ارðي Marvin Minskyو�عد مارفن ميyس[ي

) حيث سا/ما �� بلورة مفNوم التعلم الآIMIT �mس للتكنولوجيا (معNد ماسا8شوس�� إسNاماtuما 

                                                             
 ا�(لة الدولية للدراسات الأدبية والإ%سانيةقراءة �g مرجعي�yا الفكر%ة"، Yسمة زحاف، "بiيو%ة جان بياجيھ" التDو%iية،   1

  .164، ص 2021، مارس، 01ع  03)، م 1(ا-<زائر: جامعة باتنة
2 Margarida Romero et al, "Enseigner et apprendre à l’ère de l’intelligence artificielleة"Paris ,Ministère de 

l’Éducation nationale, de la Jeunesse et des Sports, (2023), p. 60 
اقعھ ومستقبلھ،آلان بونيھ،  3   .12)، ص1993ترجمة ع�u ص79ي فرغ�u (الDو%ت، سلسلة عالم المعرفة،  الذ6اء الاصطنا0/ و
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Machine learningالتعلم العميق Jmالذي تطور إ ،deep learning .  شب[ات 8عتمد /ذه الو Jعملية ع�

 ��عص£ية صناعية م[ونة من طبقات من اbcلايا العص£ية الإلك�oونية الa! تحا�ي �� بyي¢tا إJm حد كب

  .1ال£شر�ة، مما يقرب الآلات �ش[ل أك�� من ال£شر الشب[ات العص£ية

�� السياق ال�oبوي يIيح /ذا التطور إم[انية استخدام أنظمة ذكية قادرة ع�J تكييف اV,توى 

مع مستوى المتعلم وتقييم أدائھ �ش[ل آ�m فوري، و/كذا لم Cعد الذ�اء الاصطنا�� مجرد أداة تقنية 

عادة 8شكيل الوظيفة ال�oبو�ة و�عادة 8عر�ف أدوار الفاعل�ن مساعدة، بل أصبح فاعلا أساسيا �� إ

داخل العملية ال�oبو�ة، وعليھ فإن الذ�اء الاصطنا�� لا يقتصر ع�J �ونھ تقدما تقنيا فحسب، بل 

 يمثل تحديا ترsو�ا وsيداغوجيا Cستوجب إعادة التفك�� �� مع|} التعلم �� إطار بªئة 8عليمية مؤتمتة.

  Constructivisme cognitiveالب�يو)ة النظر)ة المعرفية   - أ

مؤسسا للنظر�ة المعرفية البyيو�ة، و/و من©� يرى أن مختلف    Jean PiagetبياجيھCعد جان 

الظوا/ر الاجتماعية والإ�سانية يتم فNمNا باعتبار/ا بyيات م�oابطة، فلا تكIسب المعا�ي من العناصر 

أن البyية تتضمن ثلاث سمات  ع�� نظر�تھالمنفردة بل من العلاقات والتفاعلات القائمة بي�tا. و���ز 

 .autorégulation("2( والتنظيم الذا8ي) transformations(والتحولات ) totalité( أساسية: ال[لية

بyية غ�� جامدة ، بل �Ð والمقصود بـ"ال[لية" أن البyية التعليمية لªست تجمعا لعناصر منفصلة

وفقا  ،دينامي[ي يyتج و�عيد إنتاج "تحولات" داخل البyية الa! تتغ�� �ش[ل مستمر قائمة ع�J �سق

للتفاعلات ب�ن مختلف م[وناtuا، فالمعرفة تتطور ع�� عمليات تفاعلية ب�ن المعلم والمتعلم يمكن ع��/ا 

دمج معارف جديدة و8عديل المكIسبات حa} توائم المدخلات اUcديدة. فلا ينظر للمعرفة ع�J أtÃا 

  معلومات معزولة يتم تلقي�tا بل كبyية مUÀyمة تقدم ضمن �سق 8علي"! شامل.

وتمتلك البyية التعليمية القدرة ع�J "التنظيم الذا8ي" المتمثل �� ت�,يح اbcلل الذي قد يظNر 

داخلNا من أجل اc,فاظ ع�J توازtÃا وا�UÀامNا باعتبار أن العملية التعليمية الناì,ة لا تكمن �� 

�لما واجھ صعوsات بل �Ð محصلة لقدرة المتعلم ع�J إعادة توازن معارفھ �ش[ل ذا8ي  ،التلق�ن المباشر

 معرفية، وكذلك ع�J مرونة المعلم الذي عليھ أن يطوع معارفھ حسب احتياجات المتعلم وقدراتھ.

                                                             
1 Petar Radanliev, “Artificial intelligence reflecting on the past and looking towards the next paradigm shift”, 

Journal of Experimental & Theoretical Artificial Intelligence, (2024), pp.1–18. 
2 Jean Piaget, Le structuralisme, (Paris : Puf, 1968), p. 8. 
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حذرا من التح�A الذي قد    Jean Piagetبياجيھو�� سعيھ لفNم العمليات المعرفية، �ان جان 

ح حر�ة التصرف �� أدائھ نادرا ما يمنف فبما أن التلميذ يخضع لسلطة المعلم!، يدخلھ التعلم المدر­�

�� استكشاف الأداء المعر�� للأطفال باختيار مجالات  ن الفكري. لذلك، ين�½ الباحث�ن الذين يرغبو 

أ�عد ما ت[ون عن اV,توى المدرس. أما الباحث الذي يرغب �� فNم الأداء التلقاÂي للأطفال، فمن 

وتؤكد نظر�ة  . 1الأفضل أن يختار مواقف إش[الية �عيدة عن المواضيع الa! تدرس بالفعل �� المدرسة

وفقا لNذا المنظور، فبوصول الطالب إJm مستوى  أولو�ة النمو ع�J التعلم   Jean Piagetبياجيھجان 

مع�ن من النمو، يمكن للمدرسة أن تطبق أسلوsا 8عليميا جديدا. وsالتا�m فإن الوظيفة اUcو/ر�ة 

 للتعليم تتمثل �� تنمية القدرات وتطو�ر الموا/ب ال[امنة لدى المتعلم.

  Vygotskyنظر)ة التعلم السوسيو ثقافية   - ب

من أ/م الإسNامات �� مجال  8Lev Vygotskyعد /ذه النظر�ة الa! أسسNا ليف فيغو8س[ي 

العلوم الاجتماعية والنفسية ال�oبو�ة. تقوم ع�J أن التعلم لªس عملية فردية منعزلة بل /و فعل 

  اجتما�� وثقا�� يIش[ل من خلال التفاعل مع الآخر�ن والانخراط �� سياقات ثقافية.

�� رؤ�تھ للعلاقة ب�ن    Jean PiagetبياجيھإJm جان  Lev Vygotskyفيغو8س[ي  و�نضم ليف

النمو والتعلم، حيث يرى أن نمو القدرات المعرفية والتفاعلية للمتعلم تمثل محور العملية ال�oبو�ة، 

التطور وعندما يقدم المعلم محتوى جديدا، عليھ أن يأخذ �� الاعتبار المستوى اc,ا�m للطفل ومحاور 

  .لديھ، أي الب|} الa! يمكن للطفل من خلالNا اسIيعاب اV,توى اUcديد

إJm تحف�A العمليات التطور�ة الa! لا يمكن تحقيقNا بدون التعليم، و�بدأ  دالتدر�س اUcيtÉدف 

8علم الطفل قبل التحاقھ بالمدرسة بف�oة طو�لة، وتتمثل مNمة المعلم�ن �� فNم كيفية /ي[لة المعرفة 

Vا !aفية للمواد الدراسية" الbcشاف /ذه "الشبكة الداخلية اIحدة، واك Jتلفة لدى �ل متعلم ع�b

ن من استقطاب �ل طالب بفعالية أك��، �� �المعلم مما يمكن�شأت من تفاعلاtuم الاجتماعية السابقة. 

  .Zone of proximal development2 (ZPD) القر�ب نطاق منطقة نموه

                                                             
1 Michel Brossard, Vygotski Lectures et perspectives de recherches en éducation, (Lille, Presses universitaires 

du Septentrion, 2004), p. 91.  
2  Michel Grangeat, “Éduquer et Former, Connaissances et débats en Éducation et Formation“, Dir Martine Fournier, 

(Paris : Éditions Sciences Humaines, 2022), p135. 
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إJm الفارق ب�ن مستوى الأداء الفع�� الذي Cستطيع  (ZPD)مفNوم منطقة النمو القر�ب  �ش��و 

المتعلم القيام بھ بمفرده ومستوى الأداء اV,تمل الذي يمكن تحقيقھ �� ظل تفاعلھ مع مجموعة. �� 

 /ذه المنطقة يظNر دور "الدعم الموجھ" الذي يقدمھ المعلم للتلميذ أو الطالب.

مؤسسا  ZPDمفNوم الدعم اc,ي|! الذي تم تناولھ �� نظر�ة منطقة النمو القر�ب وقد ش[ل 

إJm أن دعائم المعلم 8شبھ السقالات  للإشارة Scaffolding "لمفNوم لاحق و/و "الIسقيف" أو "السقالات

دعم المؤقتة الa! يتم استخدامNا فقط حa} يكتمل البناء، وعندما يكIسب المتعلم الكفاءة يتم إزالة ال

  .1البناءإثر إتمام  بنفس الطر�قة الa! نز�ل ®tا السقالاتتدر�جيا 

التعلم عملية بنائية ذات طبيعة  �ون ��  Jean Piagetبياجيھجان فكر تتفق /ذه النظر�ة مع 

�كIسب المتعلم و والمعرفة ع�� اc,وار والتفاعل والعمل اUcما��،  حيث يIش[ل المع|} ،اجتماعية

خ��ات جديدة من خلال المشاركة الفاعلة �� ممارسات اجتماعية تحمل توجNات قيمية ومعرفية 

 وثقافية، لا ي[ون فt²ا المتعلم متقبلا سلبيا بل فاعلا ضمن شبكة من التفاعلات. 

   التحولات 
	 العلاقة ال<=بو)ة- 2

لأستاذ لف الأطراف التعليمية، حيث �ان لطالما �انت عملية التعلم تفاعلية ب�ن المتعلم ومختل

الدور الأسا­�! �� قيادة /ذه العملية وتوجNt²ا، و�ان لھ حصر�ة امتلاك المعلومة وtîsا أو tÍUÌا وفق 

مع التحولات التعليمية اc,ديثة، أصبحت المعلومة ، لكن السياق المعر�� والفكري الذي يراه مناسبا

مشاعة ومتاحة لUÄميع بك£سة زر، كما أن أدوات الذ�اء الاصطنا�� أصبحت تحا�ي مختلف القدرات 

ال£شر�ة، وقادرة ع�J لعب دور المعلم، وأيضا القيام بأدوار المتعلم مثل إعداد الملفات وكتابة البحوث 

  والتقار�ر وغ��/ا.  

ذ�اءين ال£شري الا التحول 8ساؤلا محور�ا متمثلا �� كيف يجد المتعلم نفسھ ب�ن و�طرح /ذ

خاصة أن الذ�اء الاصطنا�� أظNر أنھ يفوق ال£شري �� مجالات عدة مثل الموسوعية ، والاصطنا��

  والقدرة ع�J التعامل مع البيانات الbrمة وسرعة المعاUcة والدقة وأيضا الاستمرار�ة الدائمة.

حا�اة ال£شر �� مجال الذ�اء الاصطنا�� �ش[ل مستمر، حa} أصبح الباحثون وتتطور م

بدل الاقتصار ع�J تخز�ن  ،يق�oحون أن يتعلم الذ�اء الاصطنا�� مثل ال£شر ع�� اc,وار التفاع��

المحاكاة  "المحاكاة الاجتماعية للذكاء الاصطناعي البيانات اUcا/زة، حيث طرح مؤخرا مقال جديد عن

                                                             
1  David Wood et al, “The Role of Tutoring in Problem Solving”, Journal of Child Psychology and 

Psychiatry, v17,n°2 (1976), pp. 89 – 100. 
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 Lev Vygotskyليف فيغو8س[ي CستلNم من نظر�ة  AI social gym "ة للذكاء الاصطناعيالاجتماعي

ن برمجيات الذ�اء الاصطنا�� من التدرب ع�� حوارات تفاعلية مع �شر أو مع �السوسيوثقافية لتمك

 .1محا�اة عملية التعلم ال£شري �� ميدان الذ�اء الاصطنا�� artificial agentsوكلاء اصطناعي�ن 

 Jmيجة لذلك تحولت الأدوار التقليدية للمعلم إIشبھ دور "الوكيل الاصطنا��"نC ع��  ما

 ع�J القيام بمختلف المNام التعليمية التقليدية، ما أدى إJm تفكك القادرةبرمجيات الذ�اء الاصطنا�� 

. فقد �انت facilitateurالسلطة ال�oبو�ة التقليدية وتحول دور المعلم من ناقل للمعرفة إJm مسNل 

بªنما �ان التلميذ  ،وشرعية التحكم �� المعلومة ،سلطة المعلم مركز�ة مسIندة ع�J المعرفة اbVتصة

متلقيا لNذه المعارف ضمن بyية /رمية صارمة، تتجاوز �وtÃا تنظيما وظيفيا و�نما تحيل ع�J /يمنة 

  رمز�ة تقدم المعلم كمرجعية أخلاقية ومعرفية.

قل اعتمادا ع�J أستاذه �� البحث عن المعلومة، وأصبح دور المعلم أ اليوم أصبح الطالب 

مقتصرا ع�J التوجيھ والإرشاد متنازلا عن سلطتھ التقليدية، مما أدى إJm إضعاف البعد الإ�سا�ي 

للتعليم المعتمد أساسا ع�J التواصل والتفاعل المباشر، و/ذا يث�� خطر الوصول إJm "اغ�oاب معر��"، 

علم معتمدا ع�J الفردانية المطلقة �� إنجاز أبحاثھ، مع انصNار /ذه الفردانية �� أدوات حيث يصبح المت

 .الذ�اء الاصطنا�� الa! تؤدي مختلف المNام التعليمية

 .George و�سIند tuاوي القيمة الاعتبار�ة للمعلم إJm نظر�ة التبادل الاجتما�� Ucورج /ومانز

Homans ترى أن الأفراد يتخذون ق !aن ال�راراtuم ونظرtuم للآخر بناء ع�J قياس مyسوب المنافع ب

الأفراد القائمة ع�J تحليل الفروقات ب�ن ت[اليف وفوائد التفاعلات الاجتماعية، و8سIند /ذه النظر�ة 

نIيجة لذلك تصبح   2إJm الأفعال الأساسية للأفراد، وكيف تؤثر الذاكرة والتوقعات ع�J سلوكNم.

أقل، وsالتاAotu �m م[انتھ الاعتبار�ة الa! �انت مبyية ع�J أدواره الa! يقدمNا  توقعات المتعلم من المعلم

للتلميذ والa! ر¾Ò معNا سلطتھ و/يمنتھ، ل[ي يفوضNا للآلة الa! استولت ع�J الم�Aات اc,صر�ة 

اوز الإم[انات ال£شر�ة خاصة ع�J مستوى ع�J تج "للأتمتة"للإ�سان، مع فارق القدرة اللامحدودة 

  .السرعة والكم

 

                                                             
1  Sabrina Patania et al, "Dialogic Social Learning for Artificial Agents Enhancing LLM Ontology Acquisition through 

Mixed–Initiative Educational Interactions", ArXiv, (2025), p. 9. 
2 Taha Enayat et al, “A computational approach to Homans Social Exchange Theory”, Physica A: Statistical 

Mechanics and its Applications, V 597, n° 1 (July 2022), p. 27. 
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   الاصطنا�	 وتجارب عملية 
	 +عليم الأن»=و4ولوجيا الذ�اء-3

تدر�س العلوم الإ�سانية أقل تأثرا بتقنيات الذ�اء الاصطنا��، لكن �� الواقع تمت  ويبدقد 

�عض اV,اولات لتطو�عھ لتدر�س الأن�¹وsولوجيا �� اUcامعة التو�سية، وقد تم توثيق /ذا الارتباط ب�ن 

حيث اعت�� أن  لياس�ن كرامa!، "الأن�¹وsولوجيا والذ�اء الاصطنا��"الأتمتة والعلوم الإ�سانية �� كتاب 

الذ�اء الاصطنا�� يضطلع بدور محوري �� تخصيص التعلم وفقا للاحتياجات الفردية للطلبة �� مجال 

  .مثل الأن�¹وsولوجيا، من خلال تخصيص مسارات 8عليمية تتلاءم مع ا/تمامات ومستو�ات �ل طالب

التعلي"! �أن يتلقى  8عديل اV,توى ع�J الذ�اء الاصطنا��  قدرةو�عطي كرامa! مثالا ع�J ذلك ب

الطالب الذي يظNر ا/تماما أك�� بالأن�¹وsولوجيا البصر�ة مواد أك�¹ من اV,امل السمعية البصر�ة 

يمكن للذ�اء الاصطنا�� تحليل أداء كما والأفلام الإثنوغرافية، بما يتما�æ} مع ميولاتھ المعرفية. 

ومن جNة واق�oاح التعديلات المناسبة.  الطلبة واستجاباtuم �� الوقت الفع�� لتب�ن مواطن القصور 

، باعتبار أtÃا تقدم لNم إجابات »التوجيھ الذ�ي«وفرت التقنيات الرقمية لطلبة الأن�¹وsولوجيا  أخرى 

  .فور�ة عن الأسئلة، و8عمل أدوات الذ�اء الاصطنا�� بمثالية �أtÃا مدرس حقيقي

، حيث 8سمح لھ بإعادة ت[و�ن "مرةإ�شاء أدوات تفاعلية غا"تمكن /ذه التقنيات الطالب من  

، ع�� استكشاف الأطلال والتفاعل مع الموروثات »مراكش«أو » قرطاج«اف�oاضية لمدينة قديمة كـ

، ومثال ذلك أن يتلقى الطالب الذي »متا�عة التقدم والتعليقات الفور�ة«تIيح كما الثقافية المادية. 

و�ده، مع توضيح النقاط القو�ة �� تحليلھ يدرس ملفا معينا 8عليقات فور�ة لتحس�ن عملھ وتج

  .واUVالات الa! تحتاج إJm مز�د من التحس�ن

Cعت�� كرامa! أن الذ�اء الاصطنا�� يقلل من التح�Aات التعليمية و�قدم 8عليما  إضافة إJm ذلك،

 أك�¹ عدلا من خلال ضمان تنوع الموارد، ومثال ذلك أن الذ�اء الاصطنا�� قد يق�oح إحالات 8عكس

 ��أصواتا محلية �� دراسة ثقافات اV,يط الNادئ، بما يضمن أن تمثيل /ذه الثقافات ي[ون أصيلا وغ

يقدم الذ�اء الاصطنا�� موارد متعددة اللغات ومتنوعة، و�تج�J  أخ��امقتصر ع�J الأصوات الغرsية. 

مختلف النظر�ات ذلك عمليا �� تمك�ن الطالب العر�ي من اc,صول ع�J قراءات باللغة العرsية حول 

  .1الأن�¹وsولوجية، كما يمكن لNذه الأدوات تقديم ترجمة أو تbÄيص لأي عمل أجن³! باللغة العرsية

كرامa! �� عرض مزايا الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم، خاصة �� مجا�m العلوم ياس�ن  و�ن أفاض 

الإ�سانية والاجتماعية، و8عرض إJm مختلف وسائلھ من أدوات التحليل النو��، وأدوات اV,توى 

                                                             
1   :�m97–95)، ص 2025(تو@س: مجمع الأطرش، ، الأن9!و8ولوجيا والذ6اء الاصطنا0/ياس ن كرام.  
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 Jرائط الثقافية والاجتماعية، والقدرة ع�bcا، ورسم اNا وتحليلt¢Ucالتفاع��، وجمع البيانات ومعا

mمحا�اة الديناميكيات الاجتماعية التعرف إ Jجمة، والقدرة ع��oوال ÒÀyالأنماط الثقافية، ودعم ال J

و�صدار التyبؤات بالسلوكيات ال£شر�ة إثر نمذج¢tا، والمساعدة �� تطو�ر النظر�ات اUcديدة، فإنھ �� 

رتبطة بالتحليل ال�tاية اعت�� أن الذ�اء الاصطنا�� قادر فعلا ع�J القيام ببعض الأدوار ال£شر�ة الم

لن ي[ون أبدا قادرا ع�J اسIبدال التعاطف والتفك�� والفNم السيا¡� "والتصyيف والتوقع، لكنھ 

، أي إن لھ أدوارا داعمة ومكملة للبحث �� العلوم الإ�سانية من خلال أتمتة �عض المNام "للإ�سان

  .1ذ أو الباحث اc,قيقيوتوف�� أدوات تحليلية قو�ة، لكنھ لن يحل أبدا محل المعلم أو الأستا

   ثانيا: المعلم واu0وارزمية

 الوكيل الاصطنا�	: معلم آ�	 -1

8غلغل الذ�اء الاصطنا�� �� مختلف جوانب اc,ياة ال£شر�ة، واتخذ م[انتھ �� ميدان التعليم 

ع�J الوكلاء الاف�oاضي�ن �� القيام  سIندالمعلم وأيضا ليعوض المتعلم الذي بات C يحل جزئيا محلل

بمختلف المNام التعليمية. ومع /ذا التقدم يبقى واقع أغلب الدول السائرة �� طر�ق النمو متخلفا �� 

�Aات الالك�oونية  ،/ذا اUVال باعتبار الفقر و�سب الأمية العاليةNية التحتية والتجyوا�عدام الب

ففي العالم العر�ي لم تتغلغل الوسائل الاف�oاضية ؛ �o2ونيااc,اسوsية، و�Ð بالتا�m بلدان /شة إلك

إJm أن  �2023ش[ل كب�� �� التدر�س خصوصا �� المراحل الابتدائية حيث أشار تقر�ر اليو�س[و لعام 

�Aات أساسية لتوف�� أدوات الذ�اء الاصطنا�� مثل  70Nية لا تمتلك تجsمن المدارس �� الدول العر %

سر�ع، رغم  ومع ذلك فإن الدخول إJm العصر الرق"! .3السر�عة، أو الأجNزة اc,ديثة ن�oنتشب[ات الإ 

أن العديد من الأساتذة والمعلم�ن لا Cع�oفون غالبا باستخدامNم لأدوات الذ�اء الاصطنا�� �� إعداد 

  الدروس.

  يقدم الذ�اء الاصطنا�� عدة وكلاء اف�oاضي�ن للتعليم تختلف وظائفNم:

                                                             
  .214–212كرام�m، ص  1
 .36)، ص 2025، (تو@س: مركز الiشر ا-<ام��، أخلاقيات الذ6اء الاصطناY/0سمة نµ  الشاوش،  2

3 UNESCO, “Global Education Monitoring Report 2023: Technology in Education: A Tool on Whose Term”. United 

Nations Educational, Scientific and Cultural Organization. (2023) 
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يث تقوم /ذه ال��مجيات ح Siriو Alexa و Google Assisstantالرقمية الذكية: مثل  المساعدة  .أ 

بتلقي الطلبات من المستخدم وتنفيذ/ا والإجابة عن الأسئلة وتقديم اق�oاحات حسب الطلب، كما أtÃا 

 تتكيف مع أنماط المستخدم وتوجNاتھ العلمية أو الفكر�ة.

تقدم أجوsة عن مختلف  ؛ Geminiو Chat Gpt: مثل Chatbotsروsوتات اV,ادثة   .ب 

الIساؤلات الa! يمكن أن تطرح علt²ا وتقدم 8سNيلات ومساعدة �� التعلم، كما يمك�tا أن تجيب وفقا 

للمحادثات السابقة، حيث تخزن معلومات حول اUVال البحÇ! للمستخدم وتجيبھ وفقا لتار�خية 

�ن الذ�اء الاصطنا�� 8عطي انطباعا بأن اc,وار بي�tما، مما يخلق محا�اة تفاعلية حقيقية بsن الفرد و�

 المستخدم يحاور bÚصا حقيقيا.

الذي يمكنھ منافسة ال£شر والتفوق علt²م،  Alpha Goوكلاء �� الألعاب الالك�oونية: مثل   .ج 

. وتتم�A /ذه ال��مجيات بقدرtuا ع�J تحليل Dota2الذي انتصر �� لعبة    Open IA5مثل ذلك برنامج 

سªنار�و/ات الممكنة لاتخاذ القرار الأمثل للقيام بحركة �� اللعبة. و�� الشطرنج ينافس الذ�اء آلاف ال

،��وتوصلت دراسة حديثة إJm أن أحدث برمجيات الذ�اء الاصطنا�� تUÄأ إJm   الاصطنا�� �ش[ل كب

لشركة  التا�ع o1-previewالغش للفوز �� الشطرنج عندما ي[ون ع�J وشك الNز�مة، فقد غش برنامج 

OpenAI  ��37 ن حاول برنامج�الغش  DeepSeekالتا�ع لشركة  R1% من مبار�اتھ أثناء التجارب. �� ح

% من مبار�اتھ عن 6فقط �� الفوز بyسبة  o1-preview% من مبار�اتھ، ومع ذلك، نñ½ برنامج ��11 

طرف الإ�سان مما طر�ق الغش. و/ذا التوجھ إJm الغش يتم من طرف الآلة دون أي برمجة أو حث من 

  .1يث��/ا الذ�اء الاصطنا�� خارج إطار اللعب أنيث�� إش[الية اbVاوف الأخلاقية الa! يمكن 

مNم¢tم تنفيذ مNام �� البªئات الواقعية، مثل التفتªش، ون؛ مادي ون وكلاء روsوتيد.  

الروsوتات . تمتلك /ذه Spot Robotو Boston Dynamicsالاستكشاف أو العمل �� المصا�ع مثل 

  خاصيات �شر�ة تتمثل �� التفاعل مع اV,يط واتخاذ قرارات فور�ة مع مراعاة الصعوsات والعراقيل.

 إعادة +شكيل العلاقة البيداغوجية انتقال السلطة المعرفية من الا�سان ا�| اu0وارزمية: -2

كتب فيھ العديد من الباحث�ن حول  ،ش[ل تأث�� الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم مبحثا معرفيا 

مليار دولار سنة  32.36العالم دراسات علمية، حيث قدرت القيمة السوقية العالمية للتعليم الرق"! ب 

2025  Jmن عاميْ 24.2، بمعدل نمو سنوي يبلغ 2030مليارا بحلول  95.7ومن المتوقع أن تصل إ�% ب

                                                             
1 Cal Jeffrey, "Research shows AI will try to cheat if it realizes it is about to lose", TECHSPOT, (Fev2025), 

https://www.techspot.com/news/106858–research–shows–ai–cheat–if–realizes–about–lose.html 
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، وال��مجيات، والأجNزة ن�oنتنيات مختلفة مثل الإ . و�قوم التعليم الرق"! ع�J دمج تق2030و 2025

لدعم عمليات التعلم التفاعلية خارج الإطار التقليدي للفصول الدراسية. و�شمل ذلك الفصول ع�� 

، منصات التعلم الالك�oو�ي، الفصول الاف�oاضية، وأدوات التعلم التفاعلية، ولا تزال شر�ات ن�oنتالإ 

ووفقا لاستطلاع  . تطور منصاtuا لتعز�ز قدراtuا Pluralsightو edXو Courseraو Udemyرائدة مثل

% من الطلبة 86فإن  2024"مجلس التعليم الرق"!" العال"! لطلاب الذ�اء الاصطنا�� لعام 

 .C1ستخدمون /ذه الأدوات بالفعل �� 8علمNم

طلقت أ  Udemy أودي"!  8عمل /ذه الشر�ات �� العالم العر�ي وتتوسع فيھ فعليا، فشركة

�bÀة 8س¢tدف المتعلم�ن �� الشرق الأوسط وشمال إفر�قيا تضم أك�¹ من مليون متعلم وسبعة آلاف 

دخلت �عمق الأسواق العرsية  Courseraدورة باللغة العرsية ضمن مجموع¢tا متعددة اللغات و

ا شNد �شرا�ات مع جامعات مثل جامعة الفيصل السعودية أو جامعات أخرى أردنية و�ماراتية، بªنم

  إقبالا مرتفعا من الدول العرsية خاصة خلال جائحة �ورونا. edXى محتو 

وقد وقعت /ذه الطفرة الرقمية مع نقص كب�� �� إعداد المعلم�ن، و/و ما Cعت�� من اbVاوف 

إذ أن العديد من المعلم�ن والأساتذة لم يواكبوا /ذه التطورات الرقمية ولو يقع ، الa! لا يyب�Ë تجا/لNا

د/م لNا، بل إن �عضNم يفضل التعامل الكلاسي[ي مع التدر�س، مما خلف فجوات يyب�Ë سد/ا إعدا

ع�� البحث �� الآثار طو�لة المدى ع�J التعلم، وال�oك�A ع�J تنوع البªئات التعليمية، بما قد CسNم �� 

  .2صياغة اس�oاتيجيات أفضل لاستخدام الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم

المعر�� للمعلم يطرح تحديا كب��ا و�دفع إJm إعادة التفك�� �� طرائق التعليم،  إن فقدان الاحت[ار

وخاصة تطو�ر مNارات جديدة تواكب التطورات التكنولوجية بما Cساعده ع�J البقاء �� قلب العملية 

التعليمية، فال�oبية لا تقتصر مNم¢tا ع�J التعليم والتثقيف فحسب، ولكن يكمن دور/ا أيضا �� 

الطبيعة ال£شر�ة وقيادة المتعلم إJm إعادة 8شكيل ذاتھ، bcلق إ�سان جديد بذاتية أع�J  تحس�ن

 .3وأكمل

 "أتمتة"التعليم أو التفك�� فحسب، بل تمتد إJm  "أتمتة"تتعلق ب ومن الوا-½ أن اbVاوف لا

و�طرح /نا  بالآلات،الاسIبدال المAoايد لل£شر  الوجود واbVاطر الtu !aدد الذ�اء ال£شري، فضلا عن

                                                             
1 https://www.marketsandmarkets.com/Market–Reports/digital–education–market–7751828.html  )2025(  
2 Fabrizio Degni, "AI in Education: The Impact of Artificial Intelligence on Education", researchgate, (2024), p. 11. 
3 L’éducation à la citoyenneté, Actes de journées d’études des 5 et 6 novembre 2015, Dir Julien Pasteur et Carole 

Widmaier, (Université de technologie de Belfort–Montbéliard, 2018), p. 92. 
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السؤال اV,وري المتمثل �� ماذا سيحدث للتدر�س، وخاصة للتقييم، إذا أنتجت الآلات نصوص 

الطلاب والباحث�ن؟ وما �Ð المNن اUcديدة الa! يyب�Ë أن ندرب طلابنا علt²ا إذا �انت المNن التقليدية 

بالفعل، ع�� التدر�س الآ�m ع�J قادرة ع�J إبداع نصوص أصلية أ�اديمية وأدبية، و/ذا ما تفعلھ 

وغ�� ذلك ن، و المنصات، و�ÒÀ وترجمة النصوص إJm كلام، وتحو�ل الكلام إJm كلام، والأطباء الروsوتي

  من الروsوتات الذين سيحلون محل ال£شر بكفاءة أع�J وسرعات �� الإنجاز.

لط الضوء ع�J م[انة المعلم �� النموذج التقليدي Cسو  الصراع ع�J الشرعية ال�oبو�ة إن

التحديات اUcديدة المتمثلة �� tuديد الNو�ة المNنية للمعلم، و�Ð مسألة تنtÍت إلt²ا منظمة اليو�س[و 

حملة رقمية ع�� صفح¢tا الرسمية ع�J الفاCسبوك برفع /اشتاق  2025الa! قادت خلال شNر س£تم�� 

oن" �بية ت"ال� CTeachers cannot beسIبدل" "المعلم لا Education need teachersحتاج إJm معلم

coded.  

�أسبوع للتعلم الرق"! داعية اUcميع  2025وقد خصصت المنظمة الأسبوع الأول من س£تم�� 

  .1إJm "حوار �شأن تمك�ن المعلم�ن من قيادة التحول الرق"! وعدم تركNم خلف الركب"

امتلاكھ الرأسمال الثقا�� يخ�ß} أن يفقد المعلم رأسمالھ الرمزي الذي راكمھ ع�� قرون ع�� 

وحيازتھ لاع�oاف اUcميع بم[انتھ باعتباره صاحب الشرعية المعرفية. و/ذا الرأسمال الرمزي حسب 

اUVموعة وشرعنة /ذا  اع�oاف منCستمد قوتھ من ذاتھ و�نما  لا   Pierre Bourdieuبي�� بورديو

cا Jmاف، ولقد بدأت تتحول السلطة المعرفية تدر�جيا إ�oن الاع�bوارزمية ع�� حيازtuا ثقة المستخدم

 !aة اليومية الsاف الاجتما�� بمخرجاتھ. والشرعية التقنية والتجر�oباعتبار/ا فاعلا جديدا يمتلك الاع

يخوضNا المتعلم مع مختلف الأدوات الرقمية. ولعلنا �عªش اليوم إزاحة الشرعية المعرفية للمعلم 

Jmا إNمنح الأعداد �� "شرعية تقييمية" حيث أص لتحو�ل Jبحت سلطة الأستاذ أو المعلم مقتصرة ع�

 الاختبارات. سلطة جعلتھ محافظا ع�J /ي£تھ أمام التلاميذ باعتبار قدرتھ ع�J إنجاحNم أو ترسيtÍم.

 المعلم أس العملية التعليمية -3

التعليم والذ�اء الاصطنا��، توصلت عديد البحوث  �ْ العلاقة المعقدة ب�ن مجاm �� دراسات حول 

لإعداد الدروس أو كتابة المقالات والأجوsة  "الأتمتة"إJm أن التعليم يتجاوز المسائل التقنية الa! توفر/ا 

غ��/ا و�نما يكمن التعليم أساسا �� فن  من طرف الطلبة الa! تؤثر بدور/ا ع�J عمليات التقييم أو

                                                             
1  �Tو، الرابط التاDالموقع الرس�� لليو@سhttps://www.unesco.org/en/teachers–cannot–be–coded  
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,cا Jmوتات أن إعداد الفرد إsو�ة ولا يمكن للروsوظائف تر Jنية، كما أنھ يحتوي ع�Nياة الاجتماعية والم

  8ستحوذ ع�J /ذه الأدوار.

، تحل محل المعلم�نن أن برامج الذ�اء الاصطنا�� لا يمكن أ CNeil Selwynعت�� نيل سلو�ن 

وثقا�� تتطلب تبادل أن التعلم لا يخAoل �� مجرد نقل المعلومات بل /و عملية تبادل اجتما�� ما ب

ا��bcات ال£شر�ة، ولقد أكد �� كتابھ "قيامة الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم" أن دور المعلم لا يمكنھ أن 

يختفي بل /و CشNد 8غ��ات محور�ة تدفعھ نحو 8غي�� وظائف نحو الإرشاد والتوجيھ لت[و�ن طالب 

!aارات حل المشكلات المعقدة الNھ �� سوق الشغل يمتلك القدرات النقدية ومN1ستواج.  

إJm أن قيام العقل ال£شري ع�J النقد والإبداع يدفعنا إNeil Selwyn  Jmو�ش�� نيل سلو�ن 

التفك�� �ش[ل حذر �� الأبواب الa! يفتحNا الذ�اء الاصطنا�� والتعامل معNا بما يخدم العملية ال�oبو�ة 

ع�J اbVاوف الa! يجب إبراز/ا �ش[ل أك�� �� المناقشات التعليمية المستقبلية حول  كدأو  �ش[ل فع��.

أولا �� محدودية الطرق الa! يمكن من خلالNا نمذجة  ل /ذه القضاياثمتالذ�اء الاصطنا��. وت

وثانيا �� الطرق الa! تخاطر ®tا تقنيات الذ�اء  ،العمليات والممارسات التعليمية وحسا®tا إحصائيا

لاصطنا�� ب�oسيخ الأضرار الاجتماعية للطلاب المNمش�ن �� إطار تح�A تكنولو¬� كب��، وثالثا �� ا

�� الت[اليف  أخ��ااbcسائر المتكبدة نIيجة إعادة تنظيم التعليم ليصبح أك�¹ قابلية للقراءة آليا، و 

  البيÑية لأش[ال الذ�اء الاصطنا�� كثيفة البيانات والأجNزة. 

إJm تأخ�� النقاشات حول الذ�اء الاصطنا�� والتعليم  Neil Selwynو�ن نيل سل ولقد دعا

و�عادة ضبطNا مع إيلاء المز�د من الا/تمام للقضايا الإ�سانية و�م[انية إعادة تصور الذ�اء الاصطنا�� 

  .2التعلي"! ع�J أسس أك�¹ إنصافا وفائدة ترsو�ا

إJm الذ�اء الاصطنا�� كخطر لاستقائھ البيانات من أنظمة أنتجNا ال£شر أو أنظمة ذ�اء  ينظر 

 اصطنا�� أخرى، لكننا طالما فعلنا ال�ß!ء نفسھ مع الكتب الa! استخدمنا/ا كمصادر للتعليم. حيث

عرفة �� 8ش[ل الكتب بªئة من الذ�اء اUcما��، و8ش�� إJm �عضNا البعض وتولد المز�د من المعلومات والم

بªئة شبt²ة بالa! يحاكt²ا الذ�اء الاصطنا�� التوليدي. �� العمليات التعليمية، نق�oح قراءة الأعمال 

الأ�اديمية، وطلب اc,كم النقدي، والتأمل، والنقاش. وsصفتنا ذ�اء اصطناعيا عاما، فإن الكتب أيضا 

                                                             
ترجمة فيصل حاكم الشمري،  قيامة الذ6اء الاصطناH /0/ التعليم: Eل يجب أن تحل الرو8وتات محل المعلم?ن؟،نيل سلو%ن،   1

  ).2020(ب 7وت، دار الروافد الثقافية ودار ابن النديم، 
2 Neil Selwyn, "On the Limits of Artificial Intelligence (AI) in Education", Nordisk tidsskrift for pedagogikk og kritikk, 

v10, n°1, (January 2024). 
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UVرد إم[انية �NbÀا أو لأن  عرضة للÒÀy والانتحال. ومع ذلك، لا أحد يفكر اليوم �� حظر الكتب

 .1المكتبة ستحل محل المعلم

وللوصول إJm أفضل النتائج، يyبU 8 �Ëيع الطلبة ع�J نقد الأدوات الرقمية والموارد 

فالإش[الية اc,قيقية لا تتمثل �� الذ�اء  �2ش[ل فعال. التكنولوجية، وت[و��tم ع�J استخدامNا

!aا و�نما �� العقلية التوا�لية المتواجدة لدى عدد من  الاصطنا�� ولا �� البدائل الشاسعة الNيطرح

للقيام  قا سNلة المتعلم�ن والمعلم�ن ع�J حد السواء الذين يجدون �� /ذه الوسائل الرقمية طر 

�� المستوى الأ�ادي"! مع توجھ اUcامعات إJm التنافسية الكمية �� خاصة ، بأعمالNم دون مجNود يذكر

تداب الa! 8ش�oط ع�J الباحث�ن عددا كب��ا من المقالات العلمية والمداخلات مناظرات التوظيف والان

 Jالتعو�ل ع� Jmالأتمتة"الشفو�ة تدفع الباحث إ"  Jالتعو�ل ع� Jmللكتابة بالو�الة، وكذلك تدفع المؤطر إ

��  .الكم ع�J حساب الكيف �� عمليات التحكيم والتأط

  Jmة إsسرIالذ�اء ولقد تم رصد عديد الأخطاء الم Jالتعو�ل الك�� ع� Jmإ ��مقالات علمية 8ش

الاصطنا�� دون حa} تجشم عناء المراجعة والتدقيق. مع مرور /ذه الأخطاء ع�Uc Jان تحكيم مجلات 

علمية ك��ى ما يدل ع�J عدم 8عو�ل أحد من الباحث�ن أو الأساتذة ع�J الذ�اء ال£شري. و�ذا �ان /ذا 

فكيف سي[ون حال المؤسسات التعليمية الصغرى. وفيما ي�� مثال  اc,ال �� أعرق الNيا�ل العلمية

توضي�K لإحدى النصوص الa! تم فt²ا التعو�ل الك�� ع�J الذ�اء الاصطنا�� دون مراجعة ودون 

استعمال ال�Aر القليل من الذ�اء ال£شري، حيث يذكر �� مbÄص البحث: "حاضر، إليك مقدمة 

قبل أن يتم تyبNt²م إElsevier  Jmلسيف��أ�J اV,كم�ن �� /يئة محتملة لمقالك"، ومع ذلك فقد مرت ع

  ، و�تم حذف المقال من المنصة.الأمر و�صÄ,وا اbcطأ

  

                                                             
1 André Lemos, "Artificial Intelligence’s Staging", IN Sociétés, n° 16, 3(2024), pp. 25–39. 
2 Linda Darling–Hammond, Reinventing Systems for Equity. ECNU Review of Education, v7n°2, (2024). p. 214–

229.  
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  'سبانل]Z تم ف¡zا ا  ELSEVIER مجلات إلسيفTU ضمنالمقالات نموذج لإحدى 

CD1 المقدمةالذLاء الاصطناCH  كلام

. 

  

  

                                                             
الاجتما�� مثل فا¥سبوك ولينكد إين ولقد راجت عtu منصات التواصل  2024صورة الصفحة الأوtT من المقال الصادر �g مارس   1

للوصول إل·yا يمكن  https://x.com/RetractionWatch/status/1768336483641880619و¶كس ولقد أخذنا8ا من الصفحة: 

 �g: Elsevier paper جوجل باستخدام الDلمات المفتاحية التاليةيمكنك البحث استخدام الDلمات المفتاحية التالية 

"Certainly,here is a possible introduction" 
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  اللامساواة التعليميةثالثا: الذ�اء الاصطنا�	 وسوسيولوجيا 

 الذ�اء الاصطنا�	 وvعادة إنتاج الفوارق الاجتماعية -1

أولNا مسألة العدالة الرقمية باعتبار  جو/ر�ة،تطرح أنظمة الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم أسئلة 

اV,رومة تجد صعوsة �� الوصول إJm  اc,ديثة، فالفئاتأنھ لا يمكن لUÄميع امتلاك الأدوات التقنية 

 فوارق ال ، و�عمقالتعليم والتدر�ب، مما Cعمق الفجوة الرقمية و�عيد إنتاج التفاوتات الاجتماعية

الطبقية واUcغرافية باعتبار أن الولوج إJm نظم الذ�اء الاصطنا�� يتطلب مواد رقمية غ�� متاحة 

  لUÄميع.

ضرورة إعادة إJm  ةالنفاذ إJm الوسائل التكنولوجي قضاياو  ،وتدفعنا مسألة العدالة الرقمية

 !aية، الsتلف المدارس الابتدائية والإعدادية والثانو�ة �� عديد الدول العرbV ية التحتيةyالنظر �� الب

الرقمية لا تؤدي إJm ز�ادة  قنياتلا تحتوي ع�J أ�سط الوسائل التقنية، وع�J خلاف ما يروج فإن الت

بل خلافا لذاك تفرض أحيانا أش[الا نخبو�ة متخصصة من فرص  ،لتعليمية وتنوعNاتوسع الفرص ا

التعلم، وتدفع نحو توجھ فردا�ي تام �� التعامل مع العملية التعليمية، رغم وجود /ذه التقنيات �� 

 .1عالم ثري ومIشابك

ية كب��ة الفضاء الرق"! أش[ال من التح�A التكنولو¬� نIيجة عدم تمكن شر�حة مجتمع و8سود

الرقمية واستعمالNا أو إتقان استخدامNا، و�زداد الأمر 8عقيدا لدى الأطفال  دواتمن الوصول إJm الأ 

واليافع�ن الذين يظل استعمالNم لمثل /ذه الشب[ات محدودا و8شوsھ محاذير عديدة، مما يبقي /ذه 

  .ثو السوسيولوجيا الرقميةالفئات خارج اUVتمعات الاف�oاضية الa! 8ش[لت والC !aشتغل داخلNا باح

ساواة داخل مجال الذ�اء عدم المتطرح إش[الية اc,يادية أيضا كجانب من جوانب 

لاف�oاضية علt²ا االاصطنا��، باعتبار أننا غ�� متأكدين من أن البيانات الa! يتم ع��/ا تدر�ب النماذج 

لبيانات لªست خالية من متنوعة وشاملة و8ع�� عن مختلف الفئات اUVتمعية دون تح�A، فNذه ا

 ��الانحيازات الثقافية أو اUcندر�ة أو العرقية أو الديyية الa! تؤثر ع�J النماذج وتجعل نتائج أعمالNا غ

  .2موضوعية

  

                                                             
� رق��،   1 ، 2024، 1، عتحولات تر8و�ةمراد جدي، اللامساواة �g المدرسة المغر�ية ووعود التحول الرق�� من منظور سوسيولو̧

  .62ص 
 .153)، ص 2025، (تو@س: دار الكتاب، وا�(تمع Jساؤلات سوسيولوجيةالرقمنة نزy¹ة مصباح سعداوي،  2
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 مأسسة التعليم التلقا¬ي  -2

 ن<=نتالتعليم المفتوح عE= الإ   - أ

 Massive Open) "الدورات التدر�£ية المفتوحة واسعة النطاق" المعتمد ع�J  غ�� التعليم

Online Course) MOOC من ش[ل التعليم التقليدي جذر�ا، و/و أسلوب من الدورات التعليمية

 �ش[ل مفتوح ودون طرق UÀ8يل تقليدية، و/و متاح لأي bÚص. ولقد بدأ الـ ن�oنتالمقدمة ع�J الإ 

MOOC  الاتصالية والمعرفة التواصلية"  مع دورة 2008سنة" connectivism and connective 

Knowledge  Aا جورج سيم�t® قام !aالGeorge Siemens يفن داونزIوسStephen Downes  !ْمؤس��

ت /ذه الدورة إJm انIشار فكرة التعليم الاف�oا�Ü! المفتوح مع إ�شاء منصات مثل دوأ نظر�ة الاتصالية،

Courseraو edXو Udacity ن عامي ب�  .2012و 2011

الa! 8عت�� الاعتماد connectivism طبيق عم�� للنظر�ة الاتصاليةو/ذا الش[ل التعلي"! /و ت

ع�J التكنولوجيا أدوات أساسية اتصالية، كما 8عت�� أن المعرفة تتغ�� �ش[ل سر�ع وجب ع�J المتعلم 

  أن يحدث نفسھ معNا ع�� اتصالھ الدائم مع الشب[ات الاجتماعية وتمكنھ من الأدوات الرقمية.

الأدوار التقليدية للمعلم  MOOC الدورات التدر�£ية المفتوحة واسعة النطاقوتلJË �� منصات 

الذي يكتفي بتصميم الدورة ووضع اV,توى وتحديد الاختبارات. و�Iنازل عن دوره الأسا­�! �� التقييم 

مع حيث يتم إسناد التقييم الآ�m إJm اbcوارزميات، كما أنھ لا يتفاعل مع الطلبة. بل يتواصل المتعلمون 

�عضNم ع�� مجموعات نقاشية، حيث تر¾Ò /ذه الطر�قة فكرة أن المعرفة موزعة ب�ن وسائط عديدة 

فمثلا �� /ذه الدورات يمكن للمتعلم أن يق�oح إضافة نص أو فيديو أو ؛ ولا ت[ون حكرا ع�J المعلم

  التلق�ن. اليا �عيدا عنإتصمشروع ما إJm شبكة المعرفة اUcماعية. و�[ون بالتا�m التعلم فعلا 

/ذا التح�C Aشمل أيضا خوارزميات �عض أنظمة الذ�اء الاصطنا�� باعتبار أtÃا 8شتغل وفق 

البيانات الa! برمجت ®tا، �أن تتح�yUc Aس أو أقلية عرقية دون أخرى باعتبار أن البيانات الa! قدمت 

 لNا من البداية غ�� متوازنة أو متنوعة بالش[ل ال[ا��.

 التعلم باعتبار أننموذجا للتعلم يدرك التحولات اUcذر�ة �� اUVتمع،  يةالاتصالنظر�ة التقدم 

الناس ووظائفNم عند استخدام أدوات  تتغ�� طر�قة عملو�نما يفسر كيف �شاطا فرديا داخليا.  لªس

جديدة. لقد �ان مجال التعليم بطيئا �� إدراك �ل من تأث�� أدوات التعلم اUcديدة والتغ��ات البيÑية �� 
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رؤ�ة ثاقبة لمNارات ومNام التعلم اللازمة للمتعلم�ن ل�Aد/روا ��  لذلك 8ش[ل /ذه النظر�ةمع|} التعلم. 

  .1 العصر الرق"!

لنظر�ة الاتصالية يتمثل �� عناصر ثلاثة �Ð المعرفة والتعلم واUVتمع، فالمعرفة االتعليم حسب 

المعرفة تب|! اUVتمع،  .ت�¹ي التعلم الذي ي�¹ي بدوره اUVتمع و/و بدوره يÞ�ßy المعرفة �� دورة دائمة

� �Ð وانب الثلاثةUcتمع ما يتم 8علمھ، وما يتم 8علمھ يصبح معرفة. /ذه اUVنما يحدد اªجو/ر/ا ب �

 .2ظا/رة واحدة، و�Ð تمثيلات للتواصل والNيا�ل الa! يyشtòا الأفراد المتفاعلون و�Iبادلون ا��bcات 


	 نقد التعليم المفتوح   - ب  

تyتقد عالمة  Moocالدورات التدر�£ية المفتوحة واسعة النطاق و �� سياق التكنولوجيا التعليمية 

كيف يتحول التقييم من عملية  Shoshana Zuboff الاجتماع بجامعة /ارفرد شوشانا زوsوف

اجتماعية اJm عملية خوارزمية، و8عت��ه طر�قة رأسمالية لتجميع البيانات اbcوارزمية وsيعNا و8سو�قNا 

فيما �عد. و8عت�� أن عملية التقييم ال£شر�ة �Ð بناء ثقا�� و8علي"! يمكن تناولھ بالنقد أو الاع�oاض أما 

bcوارزميات فيعت�� خاليا من الشفافية، حيث ت[ون البيانات وتقييماtuا مغلقة �� التقييم الآ�m ع�� ا

  صندوق أسود.

و8عت�� أن تجميع /ذا الكم الNائل من البيانات والكميات الإنتاجية التعليمية فعلا رأسماليا 

أن تلك البيانات �Ð /دفھ أولا بيع �ل البيانات وثانيا 8غي�� سلو�ات الأفراد �ش[ل آ�m. باعتبار |أtÃا ترى 

  مصادر للتyبؤ.

أن التفاعل الرق"! يولد بيانات يتم اعتبار/ا  Shoshana Zuboff شوشانا زوsوف تو-½ 

و�Ð بيانات 8شمل وقت المشا/دة والإجابات والتنقل ب�ن الصفحات  Behavioral Surplusكسلوك زائد 

c,اجة الأساسية للتعليم ولكنھ مع ذلك وسرعة حل الأسئلة وغ��/ا، و�Ð �لNا بيانات لا علاقة لNا با

يجمع لي[ون قاعدة بيانية تحلل وفق خوارزميات الذ�اء الاصطنا�� لإنتاج نماذج تyبؤ�ة، مثلا �� 

sنفس التعليم يمكن التyبؤ بمن لن يكمل الدورة التعليمية ومن يمكن أن يتم�A �� ميدان مع�ن. و 

وsالتا�m فإن البيانات إضافة ل[وtÃا ¾Uلات لل[ائن تتم مختلف التyبؤات �� مجالات أخرى، الطر�قة 

                                                             
1 George Siemens. "Connectivism: A learning theory for the digital age", International Journal of Instructional 

Technology and Distance Learning, (2005). p2. http://www.itdl.org/Journal/Jan_05/article01.html 
2 Downes, Stephen. Connectivism and Connective Knowledge: essays on meaning and learning networks. (Canda: 

National Research Council,2012), p.15. 
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حيث تحول  (Behavioral Futures Markets)فô! مصادر لتوقع ما سي[ون وsيعھ �� أسواق سلوكية 

الشر�ات الك��ى /ذه التyبؤات إJm سلع اقتصادية يمكن بيعNا لشر�ات الإعلان والمؤسسات التعليمية 

  1أو أي جNة أخرى.

 الاصطنا�	 وvعادة إنتاج الفوارق الاجتماعية الذ�اء -3

أولNا مسألة العدالة الرقمية باعتبار  جو/ر�ة،تطرح أنظمة الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم أسئلة 

 Jmة �� الوصول إsرومة تجد صعو,Vديثة، فالفئات ا,cميع امتلاك الأدوات التقنية اUÄأنھ لا يمكن ل

ة الرقمية و�عيد إنتاج التفاوتات الاجتماعية وفق الانتماءات التعليم والتدر�ب، مما Cعمق الفجو 

الطبقية واUcغرافية باعتبار أن الولوج إJm نظم الذ�اء الاصطنا�� يتطلب مواد رقمية غ�� متاحة 

  لUÄميع.

وتدفعنا مسألة العدالة الرقمية وسؤال النفاذ إJm الوسائل التكنولوجيا إJm النظر �� البyية 

المدارس الابتدائية والإعدادية والثانو�ة �� عديد الدول العرsية، الa! لا تحتوي ع�J  التحتية bVتلف

أ�سط الوسائل التقنية، وع�J خلاف ما يروج فإن التكنولوجبات الرقمية لا تؤدي إJm ز�ادة توسع 

الفرص التعليمية وتنوعNا بل خلافا لذاك تفرض أحيانا أش[الا نخبو�ة متخصصة من فرص التعلم، 

وتدفع نحو توجھ فردا�ي تام �� التعامل مع العملية التعليمية، رغم وجود /ذه التقنيات �� عالم ثري 

  2ومIشابك. 

كما أن الفضاء الرق"! 8سوده أش[ال من التح�A التكنولو¬� نIيجة عدم تمكن شر�حة 

استخدامNا، و�زداد الأمر مجتمعية كب��ة من الوصول إJm التكنولوجيا الرقمية واستعمالNا أو إتقان 

8عقيدا لدى الأطفال واليافع�ن الذين يظل استعمالNم لمثل /ذه الشب[ات محدودا و8شوsھ محاذير 

عديدة، مما يبقي /ذه الفئات خارج اUVتمعات الاف�oاضية الa! 8ش[لت والC !aشتغل داخلNا باحثو 

  .السوسيولوجيا الرقمية

ن جوانب اللامساواة داخل مجال الذ�اء الاصطنا��، إش[الية اc,يادية أيضا تطرح كجانب م

باعتبار أننا غ�� متأكدين من أن البيانات الa! يتم ع��/ا تدر�ب النماذج لاف�oاضية علt²ا متنوعة 

                                                             
1 Shoshana Zuboff, The age of surveillance capitalism, the fight for a human future at the new frontier of power, 

(New York: Public Affairs 2019). 
� رق��،   2 ، 2024، 1، عتحولات تر8و�ةمراد جدي، اللامساواة �g المدرسة المغر�ية ووعود التحول الرق�� من منظور سوسيولو̧

  .62ص 
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وشاملة و8ع�� عن مختلف الفئات اUVتمعية دون تح�A، فNذه البيانات لªست خالية من الانحيازات 

ية أو الديyية الa! تؤثر ع�J النماذج وتجعل نتائج أعمالNا غ�� الثقافية أو اUcندر�ة أو العرق

  .1موضوعية

 مأسسة التعليم التلقا¬ي  -4

 ن<=نتالتعليم المفتوح عE= الإ   - أ

من ش[ل التعليم التقليدي  MOOC (Massive Open Online Course) غ�� التعليم المس"}

�ش[ل مفتوح ودون طرق UÀ8يل  ن�oنتجذر�ا، و/و أسلوب من الدورات التعليمية المقدمة ع�J الإ 

 connectivism andمع دورة  2008سنة  MOOC تقليدية، و/و متاح لأي bÚص. ولقد بدأ الـ

connective Knowledge  Aا جورج سيم�t® قام !aالGeorge Siemens يفن داونزIوسStephen 

Downes ،شار فكرة ا مؤس��ْ! نظر�ة الاتصاليةIان Jmالمفتوح مع وأذت /ذه الدورة إ !�Üا�oلتعليم الاف

  .2012و 2011ب�ن عامي Udacity وedX وCourseraإ�شاء منصات مثل 

الa! 8عت�� الاعتماد connectivism و/ذا الش[ل التعلي"! /و تطبيق عم�� للنظر�ة الاتصالية

 Jش[ل سر�ع وجب ع�� ��المتعلم ع�J التكنولوجيا أدوات أساسية اتصالية، كما 8عت�� أن المعرفة تتغ

  أن يحدث نفسھ معNا ع�� اتصالھ الدائم مع الشب[ات الاجتماعية وتمكنھ من الأدوات الرقمية.

الأدوار التقليدية للمعلم الذي يكتفي بتصميم الدورة ووضع اV,توى  MOOCوتلJË �� منصات 

mنازل عن دوره الأسا­�! �� التقييم حيث يتم إسناد التقييم الآIوتحديد الاختبارات. و� Jmإ �

اbcوارزميات، كما أنھ لا يتفاعل مع الطلبة. بل يتواصل المتعلمون مع �عضNم ع�� مجموعات نقاشية، 

حيث تر¾Ò /ذه الطر�قة فكرة أن المعرفة موزعة ب�ن وسائط عديدة ولا ت[ون حكرا ع�J المعلم. فمثلا 

Jm شبكة المعرفة �� /ذه الدورات يمكن للمتعلم أن يق�oح إضافة نص أو فيديو أو مشروع ما إ

  اUcماعية. و�[ون بالتا�m التعلم فعلا اتصاليا �عيدا عن التلق�ن.

/ذا التح�C Aشمل أيضا خوارزميات �عض أنظمة الذ�اء الاصطنا�� باعتبار أtÃا 8شتغل وفق 

البيانات الa! برمجت ®tا، �أن تتح�yUc Aس أو أقلية عرقية دون أخرى باعتبار أن البيانات الa! قدمت 

 من البداية غ�� متوازنة أو متنوعة بالش[ل ال[ا��. لNا

                                                             
 .153ص  )،2025، (تو@س: دار الكتاب، الرقمنة وا�(تمع Jساؤلات سوسيولوجيةنزy¹ة مصباح سعداوي،  1
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   تقدم نظر�ة الاتصال نموذجا للتعلم يدرك التحولات اUcذر�ة �� اUVتمع، حيث لم Cعد التعلم

�شاطا فرديا داخليا. تتغ�� طر�قة عمل الناس ووظائفNم عند استخدام أدوات جديدة. لقد �ان مجال 

ث�� أدوات التعلم اUcديدة والتغ��ات البيÑية �� مع|} التعلم. تقدم التعليم بطيئا �� إدراك �ل من تأ

  1 نظر�ة الاتصال رؤ�ة ثاقبة لمNارات ومNام التعلم اللازمة للمتعلم�ن ل�Aد/روا �� العصر الرق"!.

التعليم حسب لنظر�ة الاتصالية يتمثل �� عناصر ثلاثة �Ð المعرفة والتعلم واUVتمع، فالمعرفة 

الذي ي�¹ي بدوره اUVتمع و/و بدوره يÞ�ßy المعرفة �� دورة دائمة، المعرفة تب|! اUVتمع، ت�¹ي التعلم 

بªنما يحدد اUVتمع ما يتم 8علمھ، وما يتم 8علمھ يصبح معرفة. /ذه اUcوانب الثلاثة �Ð �� جو/ر/ا 

  2ون ا��bcات. ظا/رة واحدة، و�Ð تمثيلات للتواصل والNيا�ل الa! يyشtòا الأفراد المتفاعلون و�Iبادل


	 نقد التعليم المفتوح   - ب  

 تyتقد عالمة الاجتماع بجامعة /ارفرد شوشانا زوsوف ��Mooc سياق التكنولوجيا التعليمية 

zuboff)(  عملية خوارزمية، و8عت��ه طر�قة رأسمالية Jmكيف يتحول التقييم من عملية اجتماعية ا

لتجميع البيانات اbcوارزمية وsيعNا و8سو�قNا فيما �عد. و8عت�� أن عملية التقييم ال£شر�ة �Ð بناء ثقا�� 

�� خاليا من و8علي"! يمكن تناولھ بالنقد أو الاع�oاض أما التقييم الآ�m ع�� اbcوارزميات فيعت

  الشفافية، حيث ت[ون البيانات وتقييماtuا مغلقة �� صندوق أسود.

و8عت�� أن تجميع /ذا الكم الNائل من البيانات والكميات الإنتاجية التعليمية فعلا رأسماليا 

ت �Ð /دفھ أولا بيع �ل البيانات وثانيا لتغي�� سلو�ات الأفراد �ش[ل آ�m. باعتبار |أtÃا ترى أن تلك البيانا

  مصادر للتyبؤ.

 Behavioral Surplusزوsوف تو-½ أن التفاعل الرق"! يولد بيانات يتم اعتبار/ا كسلوك زائد 

 �Ðا، و/��و�Ð بيانات 8شمل وقت المشا/دة والإجابات والتنقل ب�ن الصفحات وسرعة حل الأسئلة وغ

�لNا بيانات لا علاقة لNا باc,اجة الأساسية للتعليم ولكنھ مع ذلك يجمع لي[ون قاعدة بيانية تحلل 

تyبؤ بمن لن يكمل وفق خوارزميات الذ�اء الاصطنا�� لإنتاج نماذج تyبؤ�ة، مثلا �� التعليم يمكن ال

الدورة التعليمية ومن يمكن أن يتم�A �� ميدان مع�ن. وكذا تتم مختلف التyبؤات �� مجالات أخرى، 

                                                             
1 George Siemens. "Connectivism: A learning theory for the digital age", International Journal of Instructional 

Technology and Distance Learning, (2005). p2. http://www.itdl.org/Journal/Jan_05/article01.html 
2 Downes, Stephen. Connectivism and Connective Knowledge: essays on meaning and learning networks. (Canda: 

National Research Council,2012), p.15. 
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وsالتا�m فإن البيانات إضافة ل[وtÃا ¾Uلات لل[ائن فô! مصادر لتوقع ما سي[ون وsيعھ �� أسواق 

ذه التyبؤات إJm سلع حيث تحول الشر�ات الك��ى / (Behavioral Futures Markets)سلوكية 

  1اقتصادية يمكن بيعNا لشر�ات الإعلان والمؤسسات التعليمية أو أي جNة أخرى.

  

   

                                                             
1 Shoshana Zuboff, The age of surveillance capitalism, the fight for a human future at the new frontier of power, 

(New York: Public Affairs 2019). 
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  خاتمة

تظNر نتائج بحثنا أن التعليم �� عصر الذ�اء الاصطنا�� والمنصات الرقمية قد تجاوز الأطر 

المعلم والمتعلم ع�J حد سواء. التقليدية للمعرفة، ليتحول إJm نظام خوارزمي ممن©� Cعيد 8شكيل أدوار 

فبعد أن �انت عمليتا التعليم والتقييم تمارسان بوصفNما ممارسات اجتماعية متجذرة �� تفاعلات 

القسم و�� السلطة المعرفية للمعلم، أصبحتا اليوم مرtuنت�ن لbÄوارزميات وآليات الذ�اء الاصطنا��. 

ة الاعتماد ع�J التكنولوجيا اc,ديثة و�عادة توز�ع وع�J الرغم من تأكيد النظر�ة الاتصالية ع�J أ/مي

8ش�� إJm أن   Shoshana Zuboff الأدوار داخل العملية ال�oبو�ة والتعليمية، فإن قراءة شوشانا زوsوف

/ذه الأدوات، و�ن بدت �� ظا/ر/ا /ادفة إJm التعليم، تخفي نوايا غ�� بر�ئة تتمثل �� تحو�ل البيانات 

رأسمالية «لمعلومات وللتyبؤ بالسلوك يمكن 8سو�قNا �� أسواق -bمة، �� إطار اUVمعة إJm مصادر ل

  .الa! 8ستغل التعليم لتحقيق أرsاح اقتصادية» المراقبة

 �Áن إدماجھ التدر���� الذ�اء الاصطنا�� �� خدمة التعليم يظل ر/bÀ8 ن بحثنا أن نجاح�و�ب

تعليمية وتز�د/ا تفاعلية وتنوعا، من دون أن ضمن من©Uية مدروسة، بما يجعلھ أداة 8عزز التجرsة ال

يفقد التعليم طا�عھ الإ�سا�ي أو يتعطل التفاعل المباشر ب�ن المعلم والمتعلم. ولا سيما أن توظيف 

الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم Cعزز ال�Aعة الفردانية و�كثف من تخصيص التجرsة التعليمية ل[ل 

  .ا لتجنب الاعتماد الك�� ع�J /ذه التقنياتمتعلم، الأمر الذي Cستد�� توازنا حذر 

ورغم الآفاق المعرفية اUcديدة الa! يفتحNا الذ�اء الاصطنا��، فإنھ Cعيد طرح إش[اليات 

السلطة والعدالة التعليمية، و�حدث تحولات عميقة �� صلب العملية المعرفية. ومن أجل أن ي[ون /ذا 

ن التوصيات، �� مقدم¢tا تكر�س الشفافية �� التحول خدمة حقيقية للمتعلم�ن، نق�oح جملة م

 Jفاظ ع�,cا، وكذلك �� آليات التقييم، مع ضمان اt¢Ucعمليات تجميع البيانات التعليمية ومعا

خصوصية المستخدم�ن وحماي¢tم من أي استغلال تجاري. كما نو�ï! بتعز�ز التفاعل ب�ن مختلف 

  .المفرطة الa! قد تفرز/ا التجارب التعليمية الرقميةالفاعل�ن �� العملية التعليمية تفاديا للفردانية 

و�مكن لعلم الاجتماع مواكبة /ذه التحولات اUcذر�ة من خلال تفكيك الظا/رة التعليمية 

الرقمية، والبحث �� سبل تطو�ع تقنيات الذ�اء الاصطنا�� وفق اc,اجيات التعليمية واbcصوصيات 

اbcوارزميات طيعة لÄ,اجة ال£شر�ة وقادرة ع�J دعم الثقافية والاجتماعية، بما يضمن أن ت[ون 

العدالة التعليمية. و�� اbcتام، يتr½ أن مستقبل الإ�سان مع الذ�اء الاصطنا�� لا يتحدد بما تIيحھ 

/ذه التقنيات من تطور تق|! فحسب، بل أساسا بكيفية التعامل ال£شري معNا وحسن توظيفNا �� 

 خدمة المعرفة والقيم الإ�سانية.
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  الفصل السابع
 الذ�اء الاصطنا�� من وج@ة نظر أخلاقية

Artificial Intelligence from an Ethical Perspective 

 Samir FARIDIسمc= فر)دي 
*

  

  

  لخص:م

.عا+^ �ذه الورقة إش3الية الضبط الأخلا�C للذLاء الاصطناCD CH سياق التحولات الرقمية المfسارعة، وما ي�Tتب 

ع¸zا من توتر بUن ا.ساع قدرات الآلة وحاجة الفعل التقZÏ إwx مرجعية قيمية تحفظ مركز ة الإ'سان ومسؤوليتھ. 

وانطلاقا من ذلك، تطمح إwx رسم معالم خارطة أخلاقية لتوجيھ بوصلة الذLاء الاصطناCH، من خلال إبراز أ�مية 

المستقبلية، ع�T صياغة أخلاقيات تضبط مuام المطور والم�Tمج الأخلاق التطبيقية CD تأطTU إفرازاتھ الرا�نة وتوقعاتھ 

والمستخدم، أفرادا ومؤسسات، فضلا عن فحص إم3ان استدماج القيم الأخلاقية الإ'سانية CD الب�Ï ا+{وارزمية للآلات 

المفا�يم من_|ا وصفيا تحليليا يقوم ع�w تحليل العمل و¶عتمد  ."التقنية التقية"الذكية، أو ما يصط�Ì عليھ بـ

وا+{طابات، وقراءة الأطر القانونية والأخلاقية الدولية والعر�ية المؤطرة لأخلاقيات الذLاء الاصطناCH، مع استحضار 

إwx أن بناء ذLاء اصطناCH منضبط أخلاقيا يظل ر�ينا بت3امل ا+|uد الفلسفي  الورقةخلص تالبعد الاسfشراCD. و 

ا موجuا للتصميم والاستخدام، بما يحد من الانز احات القيمية ا�*تملة والتقZÏ، و�جعل الأخلاق التطبيقية إطار 

  و جنب التقنية التحول إwx قوة مuددة للإ'سان و²'سان0تھ.

 .العل�Z الرقمية، ا+{يالالأخلاق التقية، التقنية ، الذLاء الاصطناCHالتطبيقية، : الأخلاق ال
لمات المفتاحية

Abstract: 

This paper addresses the problem of the ethical regulation of artificial intelligence 

within the context of rapid digital transformations, and the resulting tension between the 

expanding capacities of machines and the need for technological action to be grounded in a 

value-based framework that preserves human centrality and responsibility. From this 

perspective, the paper seeks to outline an ethical map capable of guiding the trajectory of 

artificial intelligence, by highlighting the importance of applied ethics in framing its current 

outputs and future prospects, through the formulation of ethical principles that regulate the 

roles of the developer, the programmer, and the user, both at the individual and institutional 

levels. It also examines the possibility of integrating human ethical values into the algorithmic 

structures of intelligent machines, a project the paper refers to as "pious technology". 

Methodologically, the study adopts a descriptive-analytical approach based on conceptual and 

discourse analysis, alongside a critical reading of international and Arab legal and ethical 
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frameworks governing AI ethics, with due consideration given to the prospective dimension. 

The paper concludes that building an ethically regulated artificial intelligence remains 

contingent upon the integration of philosophical and technical efforts, and upon positioning 

applied ethics as a guiding framework for both design and use, in a manner that limits 

potential value deviations and prevents technology from becoming a force that threatens 

humanity and humaneness. 

Keywords : Applied Ethics , Artificial Intelligence, Ethical Technology , Digital Ethics , 

Science Fiction. 
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    مقدمة 

الا/تمام بالمسألة الأخلاقية �� السياق التكنولو¬� المعاصر ضرورة آنية، لما لNا من أ/مية  ت��Cع

�� مواكبة ثورة العلم والتحديات ال[ونية المعولمة، ع�J نحو يجعل فلسفة الأخلاق تتقدم لتحتل موقعا 

ل من قبيل ال�oف محور�ا �� التفك�� الفلسفي، حa} �أtÃا تحل محل الفلسفة الأوJm. ولªس /ذا التحو 

الفكري أو التنظ�� الفلسفي المنفصل عن الواقع العم��، بل يأ8ي استجابة c,اجة الإ�سان إJm توجيھ 

سلوكھ، و8سديد فعلھ، وتقو�م تفك��ه مع �ل تطور عل"! وتق|! مستجد، و�Ð حاجة ازدادت إc,احا مع 

عل"! إJm وقاÂع ملموسة. و�ذا �ان انفجار الثورة الرقمية الa! مكنت من تحو�ل نماذج من اbcيال ال

بالإم[ان، إJm حد ما، 8سديد التفك�� الإ�سا�ي وضبطھ ضمن أطر قيمية، فإن السؤال يظل مطروحا 

 Artificial) حول إم[ان 8سديد التفك�� الآ�m، أو بتعب�� أدق: حول إم[انية ضبط الذ�اء الاصطنا��

Intelligence)  خوض /ذا النقاش /و فرع أخلاقيا. ولعل أبرز فروع فلسفة الأ Jخلاق القادرة ع�

، الذي يتوJm معاUcة التطبيقات العملية للاعتبارات الأخلاقية �� (Applied Ethics) ة الأخلاق التطبيقي

مجالات متعددة، �البªئة، والإعلام، وال�,ة، والتكنولوجيا، بما فt²ا الذ�اء الاصطنا��، فضلا عن 

القي"! الرشيد إزاء المعضلات الأخلاقية الa! تطرحNا، بوصفNا قضايا عابرة الس�� إJm تحديد الموقف 

 Jساؤل يبقى مفتوحا حول قدرة المفا/يم الأخلاقية التقليدية ع�Iن والتخصصات، خاصة وأن الNللم

  .مواكبة السرعة الNائلة الa! 8س�� وفقNا التقانة

mن لا تو�� ا/تماما كب��ا لNذه النقاشات الفلسفية غ�� أن وجNة نظر المطور�ن والمNندس�ن التقني

الa! 8عا�c منظومة المفا/يم المرتبطة بالذ�اء الاصطنا��، من قبيل: الذ�اء، والفNم، والإدراك، 

 Jم أساسا ع�/A�والتفك��، والو��، ع�J الرغم مما تنطوي عليھ من إش[الات عميقة. إذ ينصب ترك

من قدرات تحا�ي، أو تتجاوز أحيانا، القدرات الإ�سانية  مخرجات الذ�اء الاصطنا�� وما أفرزتھ الآلة

أن تحر�ر /ذه المفا/يم تحر�را فلسفيا نقديا، بما يخbÄل أ�عاد/ا و�ستكنھ آفاقNا، من  بيدالطبيعية. 

شأنھ أن CسNم �� بلورة خطاب أخلا¡� تكنولو¬� أك�¹ وعيا واسIبصارا. ذلك أن المطور التق|! Cغفل، �� 

، تحديد المآلات والمسؤوليات والتبعات القانونية والأخلاقية الa! قد تنجم عن اشتغال كث�� من الأحيان

الآلات الذكية، و/و ما يفتح اUVال أمام التفك�� الفلسفي �� الذ�اء الاصطنا�� لتأسªس خطاب أخلا¡� 

أخلاقيتھ مسIبصر يقوم وجNة الإ�سان، حa} لا تتحول التقنية إJm قوة tuدد إ�سانªتھ، أو بالأحرى 

  .بوصفNا الأساس القي"! لإ�سانªتھ

وانطلاقا من /ذا السياق، يyشغل /ذا البحث بمساءلة المعاي�� الأخلاقية الa! يyب�Ë أن تضبط 

مستقبل الذ�اء الاصطنا��، من خلال تفكيك جملة من الIساؤلات المرتبطة بطبيعة العلاقة ب�ن 
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لذكية إJm عالم مواز، وحدود اعتبار /ذه الكيانات الإ�سان والآلة، و�م[ان تحول عالم الروsوتات ا

فاعلا أخلاقيا، أو موضوعا للتعامل الأخلا¡�. كما يث�� البحث أسئلة تتعلق بقدرة الذ�اء الاصطنا�� 

ع�J تبادل ا��bcات الأخلاقية، وتفعيل ما Cشبھ الضم�� أو التذوق القي"!، و�م[انية مناقشة مستقبلھ 

وعية الأخلاق القادرة ع�J مواكبة /ذا التحول، فضلا عن الIساؤل حول �� ظل القيم الرا/نة، ون

طبيعة اUVتمع المyشود �� ظل تلا�æ! اc,دود ب�ن الذ�اء الإ�سا�ي والذ�اء الاصطنا��، وتحديد 

المسؤولية عن الأضرار اV,تملة الa! قد تyتج عنھ، والكشف عن الشروط الموضوعية الa! دفعت 

صر إJm طرق موضوع أخلاقيات الذ�اء الاصطنا��، و�م[ان تصور ممارسات العقل الأخلا¡� المعا

  .أخلاقية للذ�اء الاصطنا��، أو حa} احتمال انقلاب مستقب�� لھ ع�J الذ�اء الإ�سا�ي

و�أ8ي /ذا الا�شغال �� سياق التحول اUcذري الذي عرفھ السؤال الأخلا¡� المعاصر، نIيجة 

الآخر، أو ب�ن الإ�سان والآلة �� أفق الثورة الصناعية اc,ديثة، بما إعادة 8شكيل العلاقة ب�ن الأنا و 

 Jmذا البحث إ/ Jس�C ن. ومن /نا�أفرز إعادة نظر �� العلاقة الأنطولوجية والأكسيولوجية ب�ن الطرف

تأصيل منطلقات الذ�اء الاصطنا�� وتوجNاتھ ضمن خلفيات إيIيقية إ�سانية تحول دون انز�احھ عن 

ك ال£شري، خاصة �� ظل ملاحظة تلا�æ! القيم الإ�سانية بالتوازي مع التقدم العل"! دائرة الإمسا

والتق|!. إن الانتقال بالقيم من حالة التبدد إJm حالة التمدد Cستد�� جعل اc,وار، أو التواصل، ب�ن 

بة الإ�سان والآلة ضرورة فكر�ة وأخلاقية مÄ,ة، بما يفرض تكس�� حواجز العزلة واقتحام /ذه العق

التكنولوجية، ع�J نحو يقر �عدم إ/مال الموجود بالا�شغال اc,صري بالوجود، و/و ما لا يتحقق إلا 

بثورة أخلاقية تجعل المبحث القي"! �� قلب الا/تمام ومحور منطلقات التفك��، بحيث 8غدو 

صطنا�� الأكسيولوجيا مؤسسة للأسئلة الأنطولوجية والإ�ستمولوجية، وتصبح خوارزميات الذ�اء الا 

  .مجال ا/تمام مش�oك ب�ن الأخلاقي�ن والم��مج�ن

وتجد الدعوة إJm التخليق �� المشNد الفلسفي اc,ديث والمعاصر حضورا وا-,ا لدى عدد من 

وجاك در�دا  ،Paul Ricœur، و بول ر�[ور Martin Heideggerالفلاسفة، من أمثال مارتن /ايدغر 

Jacques Derrida و�يمانو�ل ليفيناس ،Emmanuel Levinas نوزا �� القرنªفضلا عما ع�� عنھ سب ،

اسIثمر /ؤلاء وغ��/م معا�ي إيمانية وقيمية �� مشار�عNم  . وقد1كتابھ علم الأخلاقالسا�ع عشر �� 

الفلسفية، بما يكشف عن عمق الأزمة الأخلاقية الa! حالت دون تأط�� المعطى القي"! c,ياة الإ�سان. 

ك�� الفلسفي إJm الدعوة لاس�oجاع القيم الغابرة والقيم الغائبة، غ�� أن وقد دفع /ذا الواقع التف

                                                             
    انظر: 1

Baruch Spinoza, Ethics, trans. Edwin Curley (Princeton, NJ: Princeton University Press, 1994). 
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التفك�� الفلسفي الyسقي لم Cستطع، �� الآونة الأخ��ة، مجاراة وملاحقة الإفرازات المIسارعة للعلم 

والتكنولوجيا، و/و ما أسNم �� 8غول الآلة وممارس¢tا أش[الا متعددة من العنف ع�J الإ�سان، ولا 

ذلك العنف المرتبط بتغيªب �عده الإ�سا�ي، الأمر الذي Cستد�� 8عميق الو�� بأ/مية  سيما

الأخلاقيات التطبيقية عموما، وأخلاقيات الذ�اء الاصطنا�� خصوصا، �� توجيھ الفكر والسلوك 

  .الإ�سا�ي وتأط��/ما

8سIند إJm  وا�UÀاما مع طبيعة /ذا الموضوع و8عقيداتھ، Cعتمد البحث مقارsة وصفية تحليلية

تفكيك المفا/يم، وتحليل اbcطابات، واستحضار الأ�عاد الاسIشرافية واUVازفة التخيلية الa! تقتضt²ا 

مثل /ذه القضايا، قصد الإحاطة بإش[الياtuا ورصد مآلاtuا الممكنة. و�تدرج مسار البحث من التأسªس 

ت التطبيقية، إJm مناقشة الإطار الدو�m المفا/ي"! والتار��Ï للعلاقة ب�ن الذ�اء الاصطنا�� والأخلاقيا

 A�والسياسات ال[ونية المؤطرة لأخلاقيات الذ�اء الاصطنا��، وصولا إJm مقارsة نقدية 8س�J إJm التمي

ب�ن أخلاق الذ�اء الاصطنا�� وذ�اء الأخلاق الاصطنا��، �� أفق الس�� إJm تأسªس تقنية تقية، تختتم 

  ق�oحات.بجملة من النتائج واbcلاصات والم

  أولا: الذ�اء الاصطنا�	 والأخلاقيات التطبيقية: المف2وم والتار)خ والتعالق

يمتد ع�� تار�خNا الطو�ل، و/و ما يؤكد ع�J أنھ نا�ع من �ون  1إن ا/تمام الفلسفة بالأخلاق   

الإ�سا�ي �ائن أخلا¡�، لذا فإن الأخلاقية �Ð الa! تجعلھ يتم�A عن اc,يوان، ونلمس /ذا الا/تمام �� 

الفكر السفسطاÂي والأفلاطو�ي والأرسطي والروا¡� والأبيقوري والقور�ناÂي وال[ل³!...، كما نجد  

عند مختلف الأديان واc,ضارات الأخرى القديمة �المصر�ة والصªنية خصوصا �� الا/تمام نفسھ 

8عاليم �ونفوشيوس،  ومع 8عدد آراء ورؤى /ذه المدارس إلا أtÃم نظروا إJm المسألة الأخلاقية باعتبار/ا 

جملة من القواعد الa! يyب�Ë أن تضبط السلوك الإ�سا�ي وتحقيق كمال إ�سانية الإ�سان، و/و ما 

عل علم الأخلاق علما معيار�ا، من خلال البحث عما يجب أن ي[ون لا باعتبار ما /و �ائن، وتطبيقھ يج

ع�J ميدان من الميادين يحولھ إJm علم تطبيقي tÉدف إJm معاUcة الإش[الات الa! يطرحNا معاUcة 

بيقية" جديد �� أخلاقية، اف�oضا وتوظيفا وتحليلا وتأو�لا، وع�J الرغم من �ون مفNوم "الأخلاق التط

                                                             
من مورس، وكلا8ما ¥ع.� العادات الأخلاقية  Moralمن إيتوس، و¶tT الأصل الروما@ي  Ethicترجع �لمة الأخلاق إtT اللفظ اليونا@ي  1

، والفرق بيyzما Ethic، وأخلاقيات بمع.  Moralبوجھ من الوجوه، وقد اعتادت الكتابة العر�ية عtu استعمال لفظ أخلاق بمع.  

عبد الرحمن )ش 7 إtT القيم ال�m يخضع لKا ا�<تمع.  يراجع:  Ethic)ش 7 إtT سلوك الفرد، ب+نما أخلاقيات  Moralأن �لمة أخلاق 


داثة الغر8يةطھ، Mل /Nالنقد الأخلا /H مةEي،  1، ط سؤال الأخلاق مساhالعر �g20–17)، ص 2000(لبنان: المركز الثقا.  
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، و�مكن أن نمثل لذلك �� 1الساحة العلمية إلا أن تطبيقاتھ العملية موجودة �� اc,ضارات القديمة

 �mضارة البابلية بقانون حمورا�ي (حوا,cن ما ركزت عليھ شر�عتھ تحديد  2100ا�ق. م) فمن ب

عرض لعقوsات صارمة أخلاقيات الطبªب واUcراح بقوان�ن صارمة، الأمر الذي قد يجعل الطبªب يت

كقطع اليد �� حال 8س£بھ بأذى للمر�ض، و�� الوقت ذاتھ فNو يحدد م[افآت مغر�ة للطبªب جراء 

خدماتھ وتفانيھ �� عملھ، و/و ما يتجاوز التنظ��ات الأخلاقية المرتبطة ببحث مفNوم الفضيلة 

  والسعادة واللذة والمتعة.

ينوس الa! ا/تمت باUcانب التطبيقي الأخلا¡�، و8شNد لNذا الا/تمام إسNامات أبقراط وجال   

�الاتصاف بحسن اbcلق، وكتمان سر المر�ض، وحسن الNيئة، وعدم طلب الأجر، ومقابلة المر�ض 

بالفرح... كما أن اc,ضارة المصر�ة عرفت ا/تماما بالغا بأخلاقيات مNنة الطبªب سواء من خلال 

tذه المNنة، �اختيار من يتصف باc,نان والرأفة الشروط والمعاي�� الa! تحدد ضوابط الالتحاق ®

  بالضعفاء، أو من خلال الأخلاق المؤطرة للمNنة �الاتصاف بم[ارم الأخلاق والعطف ع�J المر�ض.

ومن ب�ن ما ا/تمت بھ الفلسفة الأفلاطونية وما �عد/ا موضوع الانتحار، ومعاملة الyساء،    

وتظNر محاورة اUcمNور�ة موقف أفلاطون من القتل  والأطفال الرضع، والسلوك ال�,يح للموظف�ن،

الرحيم حيث يرى ضرورة إجNاض المرأة الa! تحمل من سفاح، و/و ما يقر بھ أيضا أستاذه سقراط 

يIناول مسألة  Augustineو�سميھ التدب�� الذا8ي للموت �شرف. و�� الف�oة الوسيطة نجد أوغسط�ن 

  .2تحار المرأة المسيحية لإنقاذ نفسNا من الاغتصابعدالة اc,رب إذا �انت اc,رب عادلة، وان

ومن اUcدير بالذكر أن الفكر الإسلامي سا/م بدوره �� بناء الأخلاق التطبيقية قبل بزوغ /ذا     

المصطÄ½، بل وأفرد مجموعة من الميادين بالتناول، و�مكن الإشارة إJm كتاب "أخلاق الطبªب" للرازي، 

خلاق الطبية، �أن ي�oك الطبªب اللNو و�حرص ع�J تصفح الكتب، حيث نص فيھ ع�J جملة من الأ 

{�Üالمر Jعن إقامة التجارب ع� !ôة الفقراء والأغنياء، والنUc3ووجوب معا.  

                                                             
�g ذلك تن¼يھ إtT ضرورة التفر%ق ب ن ظKور المصط{« تار%خيا من حيث �ونھ مصط{,ا، ومن حيث تطبيقاتھ وتوظيفاتھ قبل ظKور  1

  المصط{«، و8نا أقصد ظKور المصط{« بالفعل قبل ظKوره بالاصطلاح.
. وعماد الدين 40)، ص Y)2020غداد: دار اب ن الكتب،  1، ط مدخل إRS فلسفة الأخلاق التطبيقيةرحيم محمد الشياع،   2

الأخلاقيات التطبيقية جدل القيم والسياقات ، بحث مiشور ضمن كتاب: أخلاق البيوطيقا والقتل الرحيمإبرا8يم عبد الرزاق، 

معلوف ع+�B  . و 127ص )،2015(ب 7وت: مiشورات ضفاف،  1، إشراف وتiسيق وتقديم، خديجة زتي�u، ط الراEنة للعلم

  .26–25)، ص2021، (مصر: مؤسسة 8نداوي، تار�خ الطب عند الأمم القديمةإسكندر، 
 م). 81977ـ/1397، تقديم وتحقيق: د. عبد اللطيف محمد العبد، (القا8رة: دار ال7eاث، أخلاق الطبYبأبو بكر الرازي،  3
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أننا تجرsة إيIيقية �� العلاقة  Emmanuel Levinas 1و�� /ذا الصدد يؤكد إيمانو�ل ليفيناس     

المسؤولية، و/ذه الأخ��ة علاقة أخلاقية تقوم ®tا الذات من مع الآخر، تجرsة قوامNا التعا�m والطيبة و 

أجل الآخر، حيث يقول: "يفNم قرب الغ�� ع�J أنھ قر�ب م|! بالأساس، ل[و�ي أشعر بما أن|! موجود 

بأن|! مسؤول عنھ، إن بyية /ذه العلاقة لا 8شبھ العلاقة القصدية الa! ن[وtÃا �� مجال المعرفة مع 

ذا الموضوع، حa} و�ن �ان إ�سانيا، فلªس مرد القرب /و �و�ي أعرف الغ�� لأن موضوع ما، أيا �ان /

الرابط الذي يرsط|! بھ لا يتحقق إلا كمسؤولية سواء قبلت أو رفضت، سواء عرفنا كيف نتحمل 

. وsما أن إيمانو�ل 2مسؤولي¢tا أو لا، سواء استطعنا القيام ��ß!ء ملموس تجاه الغ�� أو لم �ستطع ذلك"

، فإن /ذا لا ينطبق إذا �ان /ذا الآخر 3يقر بأن "الآخر أ/م من الذات"  Emmanuel Levinasس ليفينا

  /و آلة ذكية، الأمر الذي يدفع الفلسفة إJm التفك�� �� أخلاق رقمية تواكب الثورة التقنية.

نفسھ يقول: "إن|! أقر ع�J عكس /يدجر   Emmanuel Levinasونجد أن إيمانو�ل ليفيناس    

بأن الفلسفة يمك�tا أن ت[ون أخلاقية مثلما يمك�tا أن ت[ون أنطولوجية، يمك�tا �� عملية الاستلNام أن 

ت[ون يونانية، وغ�� يونانية �� الوقت نفسھ و/ذان المصدران للإلNام يتعاCشان من داخل الفلسفة 

�� التعرف ع�J /ذين المصدر�ن للمع|} داخل العلاقة التفاعلية اc,ديثة لNذا فإن /د�� اbcاص يتمثل 

  . 4الإ�سانية"

و�مكن القول إن مNمة الفلسفة �� التأط�� والبناء تختلف بحسب السقف المعر�� ل[ل مرحلة، 

فإذا �انت الفلسفة �� مرحلة سابقة أعطت للأنطولوجيا /ذا الدور، و�� مرحلة ثانية أخذت 

، فإنھ حان الوقت لصبغ /ذا العصر صبغة إتيقية نظرا للمتغ��ات الa! تؤثث الإ�ستمولوجيا لواءه

  السياق ال[و�ي التكنولو¬�.

إن الأخلاق التطبيقية كتخصص مستقل ظNر �� سبعيyيات القرن الما�Ü! �� الولايات المتحدة 

خلاقية برزت �عد نIيجة للتطورات التقنية والقضايا الأ  من خلال فرع "أخلاقيات البيولوجيا" الأمر�كية

                                                             
وا-<مارا، وكتب دراسات �g ذلك، من قبيل: "دراسة التلمود"، الأمر لا يخفى أن ليفيناس دارس للتوراة والتلمود بقسميھ المشناه  1

 الذي يظKر تأث 7 8ذه النصوص �g فلسفتھ الأخلاقية.
2 Emmanuel Lévinas, Éthique et infini, (Paris: Fayard, 1982), p. 103. 
3 Emmanuel Lévinas, totalité et l'infini essai sur l'extériorité, (Paris: livre de poche, biblio essais, 1992), p. 277  .  

إ%سانية الإ%سان،  –من الفينومولوجيا إRS الإتيقا –مدخل ع]R فلسفة إيمانو�ل ليفيناس إدر2س كث 7، وعز الدين ا-kطاhي،  4

مiشورات اختلاف، المغرب: –(ال¿k 7ات  1، ط ا�
رب والعنف المد%ي، والإيaيقا، الموت، من أجل الآخر، الو0/ غ?! القصدي

  .14)، ص 2003
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اc,رب العالمية الثانية، �إجراء التجارب ع�J الإ�سان، والعدالة، وغ�� ذلك، الأمر الذي جعلNا تدخل 

�mالدو ��  .��1 دائرة التفك

8عد الميدان الأول الذي  الأخلاقيات الطبيةإن البيوتيقا أو بناء ع�J ما تقدم يمكن القول    

ر�ق اف�oاض العديد الأسئلة والإش[الات المرتبطة بالطب عن طعرف تدخل الأخلاق التطبيقية، 

 ��وأخلاقياتھ، �البحث �� اbcلايا اUcذعية واUcينات الوراثية، والNندسة الوراثية، والاستyساخ، وتأج

و/و ثم توسعت /ذه الأخ��ة لتعم ميادين أخرى �الإعلام والبªئة والاقتصاد والتكنولوجيا... الأرحام... 

ق التطبيقية صورة جديدة لما يyب�Ë أن ت[ون عليھ الأخلاق �� عصر التكنولوجيا، أي ما يجعل الأخلا 

وقد سا/م انتقال ا/تمامNا �� دراسة السلوك من النظرة الفوقية والمعيار�ة إJm التطبيقية والواقعية، 

ه مروق وشرود الإ�سان عن الأخلاق �� UÕ8يل ظNور الأخلاق التطبيقية كمفNوم جديد، لكن جذور 

  التار�خية تمتد ع�� التار�خ الأخلا¡� الفلسفي والدي|!.

يظNر أن الأخلاق التطبيقية فرع من الأخلاق tÉتم ب[ل ما /و عم��، وتوفر بªئة أخلاقية tuدف 

إJm خدمة الإ�سان لكيلا تضيع مصÄ,تھ، أو ينفلت العلم من ب�ن يديھ فيIيھ، و/و ما يجعلNا ترافق 

ة الa! تحوم حول الإ�سان، أي أtÃا أخلاق مصÄ,ية 8س�J لنفع الإ�سان القضايا والإش[الات الرا/ن

وخدمتھ، و/نا يظNر اختلافNا عن القضايا الأخلاقية العامة كعدم الغش والصدق، والعدل، فNذه 

 ��bcا بالأخلاق الكلاسيكية المرتبطة باNة تتعلق بالعموميات وال[ليات العامة، فضلا عن 8علق��الأخ

عادة، فضلا عن �وtÃا لا 8ستوعب أسئلة وأجوsة أخلاقية عديدة، كما /و اc,ال والفضيلة والس

  بالyسبة للأخلاق التطبيقية.

 Drtmouth، �� مؤتمر 1956أما الذ�اء الاصطنا�� كمصطÄ½ تركي³! ف��جع تار�خھ إJm سنة 

Summer School  يد Jع�McCrthy ،ولكن كفكرة سبق /ذا التار�خ من خلال مجموعة من البحوث ،

حول الشب[ات العص£ية، حيث بªنا فيھ نموذجا يتعلق بالشبكة  McCulloch and Pittsمثل بحث 

، ثم تتا�عت الدراسات �� /ذا اUVال �� اbcمسيyيات قصد ابت[ار آلة 1943العص£ية للمخ، وذلك سنة 

يطة، و/و ما مNد لفكرة الآلة الذكية الa! تحا�ي العقل، رغم اV,اولات تقوم بمجموعة من المNام ال£س

الكث��ة الa! باءت بالفشل، والذي يرجع إJm 8عقيد الوصول إJm فعل اV,ا�اة، لكن �� مرحلة السبعينات 

ت والثمانªنات حدثت تطورات مNمة، كقدرة الآلة ع�J اc,ركة والإبصار، والمعاUcة الرمز�ة... والa! أثمر 

�� الأخ�� ثمرة �� غاية الذ�اء، والa! بدأ جنt²ا �� الIسعينات، وما زالت الأبحاث مستمرة لتطو�ر 

                                                             
  .27)، ص 2018(مؤسسة ¥سطرون للطباعة والiشر،  1، ط الأخلاق التطبيقية ب?ن الفلسفة والدينمحمد مح£� الدين أحمد،  1
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تطبيقات الذ�اء الاصطنا��، مثل الشب[ات العص£ية الa! يتم فt²ا دمج العلوم الإدراكية مع الآلات، من 

ك يتم الاستعانة �علم أجل القيام بوظائف من خلال محا�اة اNUcاز العص³! للمخ، وللوصول إJm ذل

الأعصاب، ومن التطبيقات الأخرى الa! تخضع للتطور باستمرار الرsوتات الذكية، ففt²ا أيضا يتم 

الاستعانة بالعديد من العلوم �الNندسة الكNرsائية، والNندسة المي[انيكية، وال��مجة اللغو�ة العص£ية، 

à,ة الفرضيات وتحليل اc,الات والمعلومات وغ��/ا، و�ستعمل تطبيق المنطق الضبا�ي �� التحقق من 

  غ�� المؤكدة، انطلاقا من محا�اة الفرضيات المنطقية للعقل الإ�سا�ي.

إن صعوsة تحديد مع|} الذ�اء الإ�سا�ي تتعلق بارتباط الذ�اء ®tو�ة الإ�سان من عدمھ، كما 

عن السياقات واUVالات  ترتبط بالم�Aان الذي يمكن أن نصل من خلالھ إJm قياس مyسوب الذ�اء، فضلا

الa! يمكن أن نصف من خلالNا الإ�سان بالذ�اء أم بضده، ولõن �ان الذ�اء مق�oنا باc,ذق �� 

الر�اضيات �� وقت سابق، فإن /ذا المعطى سªتغ�� مع بزوع نظر�ة الذ�اءات المتعددة ع�J يد /اورد 

، كما أن الانتقال من 1صطنا��غاردنر، و/ذه الصعوsة سIنعكس أيضا ع�J تحديد مع|} الذ�اء الا 

ال£شري إJm الآ�m س�Aيد بطبيعة اc,ال من 8عقيد مNمة تحديد المفNوم الa! /و محط نقاش �� الأساس، 

 ��بالإضافة إJm �ل ذلك، يبقى وصف الآلة بالذكية محط 8ساؤل أيضا، لكن الواقع ذاتھ CشNد �� كث

�ي" و"الذ�اء الاصطنا��"، نظرا للتداخل الشديد من الأحوال ع�J صعوsة التمي�A ب�ن "الذ�اء الإ�سا

  ب�ن الأدوار الa! يقوم ®tا الإ�سان والأدوار الa! تقوم ®tا الآلة.

مع -ع�J الرغم من شدة التعقيد الa! تطبع مفNوم الذ�اء عموما والذ�اء الاصطنا�� خصوصا 

ول إن مفNوم الذ�اء الاصطنا�� ، إلا أنھ يمكن الق-أنھ تمت مقارsتھ انطلاقا من حقول معرفية متباينة

 Jا، �القدرة ع�Nصممت لأجل !aام الNتتمتع بالاستقلالية �� تنفيذ الم !aالتقنية أو الآلة ال Jيطلق ع�

التفك�� والتعلم من التجارب اbVتلفة، مع قدرtuا ع�J التطو�ر �ش[ل تلقاÂي وذا8ي، ومن دون اc,اجة 

للآلة لاكIساب �عض اbcصائص ال£شر�ة، و�مكن التمثيل إJm تدخل الإ�سان، و/ذا ما يفتح اUVال 

 Jmاتخاذ القرارات الصائبة، والتواصل، وقد يتطور الأمر ليصل إ Jات والقدرة ع���bcلذلك بحفظ ا

  ابت[ار أشياء جديدة.

وضع اختبار اV,ا�اة ليفي بتعر�ف  م،1954) المتو�J عام Alan Turingوقد حاول ألان تور�نغ (

 Jmدف بذلك إtÉ الذ�اء الاصطنا��، عن طرق إبراز ما إذا �ان للآلة قسط من الذ�اء الإ�سا�ي، و/و

بيان ما إذا �ان بإم[ان الآلة أن تفكر، لكن محاولتھ انتقدت الطر�قة التقليدية الa! تنحو إJm تحديد 

                                                             
 يرجع ظKور مصط{« الذ�اء الاصطنا�� إtT خمس+نات القرن الما�BC، وتحديدا �g �لية دارتموث الأمر%كية. 1
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tÃا لن تفي بالغرض، بل قد تبدو ¾bيفة، لNذا قدم طرحا بديلا المفا/يم، من قبيل: التفك��، الآلة... لأ

  و/و "اختبار اV,ا�اة"، والذي تقوم فكرتھ الأساس ع�J وجود أطراف ثلاثة:

  الطرف الأول: يتمثل �� الآلة الa! يطلب م�tا القيام بمNام معينة. •

  bÚص يطلب منھ القيام بنفس المNام الa! تقوم ®tا الآلة. الطرف الثا�ي: يتمثل �� •

الطرف الثالث: يتمثل �� ال bص الممتحن الذي سيقوم باختبار الطرف�ن معا، أن الآلة  •

  والإ�سان.

يظNر �� /ذا الاختبار أن الطرف الثالث /و الممتحن، بحيث يتوجب عليھ تحديد /و�ة 

وما صدر عن الآلة، ول[ي يحقق الاختبار الغاية م�tا فقد الطرف�ن، وتمي�A ب�ن ما صدر عن الإ�سان 

وضع تور�نغ مجموعة من الشروط الa! تجعل الطرف الثالث لا يم�A ب�ن طر�� الاختبار، كعدم رؤ�¢tما 

وعدم اعتماد الإجابة الشفNية أو المكتوsة مما قد يكشف /و�ة الآلة، و�مكن وصف الآلة ب[وtÃا ذكية 

�ن ما صدر عن الإ�سان. �� حال لم Cستطع الطر sن ما صدر عن الآلة و�  ف الثالث التمي�A ب

رغم أن تور�نغ قدم /ذه الاق�oاحات مقياسا لتمي�A الذ�اء الاصطنا�� عن الذ�اء الإ�سا�ي،    

إلا أن اسIبعاده للمفا/يم اللغو�ة سªشوش ع�J العملية برم¢tا إذا لم يتم ضبط مفNوم التفك�� أساسا 

�أن ي[ون الدماغ أو القلب جزءا ضرور�ا من /ذه العملية أم لا، و/ذا الاختلاف وكيفية ت[ونھ، 

المفNومي ع�J /ذا المستوى سªنعكس ع�J مستوى المنطق الأخلا¡� الذي يyب�Ë أن يحكم أخلاقيات 

الذ�اء الاصطنا��، الأمر الذي يجعل است�,اب /ذا الغ£ش المفا/ي"! �� عملية التحليل الأخلا¡� 

لذ�اء الاصطنا�� مسألة معرفية ضرور�ة، خصوصا أن المفا/يم المستعملة �� /ذا اc,قل لم لمفا/يم ا

  تحض بإجماع المشتغل�ن �� بلورة أسسھ ونظر�اتھ.

يمكن القول إن أخلاقيات الذ�اء الاصطنا�� جملة من القواعد الأخلاقية العملية الa! تؤطر 

تبط ®tا من أ�شطة طبية واقتصادية واجتماعية الممارسة العملية داخل ميدان التكنولوجيا وما ير 

واقتصادية... بفعل تطبيقات الذ�اء الاصطنا��، وقد تتحول وظيف¢tا من التأط�� إJm البحث عن حل 

المشا�ل الأخلاقية الa! يطرحNا الذ�اء الاصطنا�� أو تطبيقاتھ، والa! ت[ون �� جو/ر/ا معاUcات 

  ه المعاUcة الأخلاقية إلك�oونية.أخلاقية إ�سانية، كما نطمح أن ت[ون /ذ

و�مكن النظر إJm أخلاقيات الذ�اء الاصطنا�� من جNت�ن، فأما اNUcة الأوJm فIس�J لإخضاع 

التقنيات الصناعية والرsوتات الذكية إJm معاي�� أخلاقية صارمة، بحيث ي[ون القصد م�tا حماية 
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عطل آفاق البحث �� /ذا اUVال و8عيق الإ�سان وعدم إc,اق الضرر بھ، وأما اNUcة الثانية فقد 8

  تطوره، ما يدفعنا للIساؤل عن أي أخلاق نر�د لمراقبة الذ�اء الاصطنا��؟

إن التمسك بتطبيقات الذ�اء الاصطنا�� العديدة نا�ع من مyسوب المعرفة الa! يحققNا لل£شر  

من وضع أخلاقيات لNا  وقدرتھ ع�J حل مشكلات كث��ة والرفا/ية الa! قد يحققNا، لكن /ذا لا يمنع

لضبط تصرفاtuا الآلية، مع اc,رص ع�J ألا تتحول إJm نقيض مقصود/ا، أو تصبح عقبة وراء عملية 

التطو�ر، مما يجعل خbÄلة المنطلقات الأخلاقية الa! يyب�Ë أن تؤطر الذ�اء الاصطنا�� أمرا ضرور�ا، 

ع بالعقول الرقمية إJm اbcروج عن سيطرة لكن �� الوقت ذاتھ لا يyب�Ë ترك فراغ أخلا¡� من شأنھ الدف

  الإ�سان.

  

  ثانيا: أخلاقيات الذ�اء الاصطنا�	 بcن السياسات الدولية والطموحات المستقبلية

 Jالاستواء ع� Jmتتجھ إ !aديث عن أخلاقيات الذ�اء الاصطنا�� من المواضيع الرا/نة ال,cإن ا

التنظيمية الملزمة لاستخدام الذ�اء الاصطنا��، و8عد سوقNا، خصوصا �عد الاتفاق ع�J �عض الأطر 

مدونة "قوان�ن الرsوتات الثلاثة" الأخلاقية للذ�اء الاصطنا�� الa! تقدم ®tا مؤلف اbcيال العل"! 

إ¾,اق عاصموف من أوائل الأطر الأخلاقية للذ�اء الاصطنا��، وقد تyبأ فt²ا �عض اbVاطر المتوقعة 

�� ذا8ي الIشغيل قبل تطور/ا، وتنص /ذه القوان�ن الأخلاقية الثلاثة �عدما لتطبيقات الذ�اء الاصطنا

  :1دعمNا بقانون را�ع "قانون الروsوتات الصفري" ع�J الآ8ي

  لا يمكن للروsوت أن يؤذي الإ�سان، أو يمتنع عن اc,ركة فلا Cسمح بإيذاء الإ�سان. -

  لا يتعارض مع القانون الأول. يجب أن يطيع الروsوت الأوامر الصادرة عن ال£شر طالما أنھ -

  يجب أن يحافظ الروsوت ع�J وجوده طالما أنھ لا يتعارض مع القانون الأول أو الثا�ي. -

لا يجوز للروsوت أن يؤذي الإ�سانية، أو يجب أن يمتنع عن اc,ركة فلا Cسمح بإيذاء  -

  الإ�سانية.

                                                             
  للاسdeادة، يراجع: 1

 Runaround Asimov, Robots and Empire: The Classic Robot Novel, (New York: Doubleday, 1985). 

، ا�(لة العلمية لرئاسة الشؤون الديgية الf!كية، "المشكلات الأخلاقية المتعلقة بالذ�اء الاصطنا��"نقلا عن: نازان ¥شيل قايا، 

 .183–182)، ص2023، (5العدد 
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موف يرسم القوان�ن بأول إطار عل"! يتجاوز قصص عاص 2009ثم تقدم مور�� وودز سنة    

  :1البديلة الثلاثة للروsوتات المسؤولة، وحدد/ا ��

-  ��لا يمكن للإ�سان �شر روsوت بدون وجود نظام 8شغيل إ�سان آC �mستو�� أع�J معاي

  السلامة والأخلاق القانونية والمNنية.

  يجب أن Cستجيب الروsوت للإ�سان وفقا لأدواره. -

�افية لÄ,فاظ ع�J وجوده طالما أنھ يضمن انتقالا سلسلا يجب أن يتمتع الروsوت باستقلالية  -

  للسيطرة إJm وكلاء آخر�ن وفقا للقانون الأول والثا�ي.

إن /ذه اV,اولات التأسªسية لبنة أساسية إJm التفك�� اUcاد لوضع إطار أخلا¡� قانو�ي للذ�اء    

ات المتحدة الأمر�كية الموطن الأك�� الاصطنا��، و/و ما دعت إليھ القمم المنعقدة �� بر�طانيا والولاي

لشر�ات الذ�اء الاصطنا��، و�مكن القول أن أ/م وثيقة اعتyت بأخلاقيات الذ�اء الاصطنا�� تتمثل �� 

اتفاق ال��لمان الأورو�ي والمفوضية الأوروsية والدول الأعضاء ع�J وضع قانون إطار لÄ,وكمة، وذلك �� 

، بالإضافة إJm التوصية اbcاصة 2018ودة تأسªسية سنة ، والذي سبقتھ مس2023شNر دجن�� سنة 

منظمة الأمم المتحدة لل�oبية والعلم والثقافة بأخلاقيات الذ�اء الاصطنا�� المعتمدة من قبل 

، القيم والمبادئ، الأغراض والأ/داف، و نطاق التطبيق ، والa! تتضمن2021نون��  ��23  )اليو�س[و(

اc,وكمة الأخلاقية ، و تقييم العواقب الأخلاقية، والa! 8شمل مجالات العمل �شأن السياساتو 

 .2 ..السياسات اbcاصة بالبيانات.، و والإشراف الأخلا¡�

و/ناك اج¢tادات �� اUVال التداو�m العر�ي، يمكن أن نذكر م�tا ع�J وجھ اbcصوص ثلاث    

  وثائق:

الذ�اء الاصطنا��"، والa! تم  : وثيقة "د�ي الذكية مبادئ و�رشادات أخلاقياتالوثيقة الأو�|

  :3ال�oك�A فt²ا ع�J المبادئ الآتية

  أن ت[ون أنظمة الذ�اء الاصطنا�� عادلة وتطبق الشفافية Jالأخلاقيات: حيث نصت ع�

  وخاضعة للمساءلة وقابلة للفNم.

                                                             
1 Robin R. Murphy and David D. Woods, “Beyond Asimov: The Three Laws of Responsible Robotics,” IEEE 

Intelligent Systems 24, no. 4 (July 2009), pp. 14–20. 
2 UNESCO, Recommendation on the Ethics of Artificial Intelligence, (UNESCO, 2022), p. 3. 

 ).2019، (دmي الذكية مبادئ وkرشادات أخلاقيات الذ6اء الاصطنا0/العر�ية المتحدة،  الإمارات 3
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  ر �� خدمة وحمايةbÀ8 الأمان: إذ يجب أن ت[ون أنظمة الذ�اء الاصطنا�� آمنة كما يجب أن

  انية.الإ�س

  تمع، كما يجب أن تطبق عليھUVالشمولية: يجب أن ينفع الذ�اء الاصطنا�� �افة أفراد ا

  اc,وكمة عالميا، مع اح�oام كرامة الأفراد وحقوقNم.

  م معUÀyالإ�سانية،  القيمال£شر�ة: يجب أن ي[ون الذ�اء الاصطنا�� نافعا لل£شر�ة وأن ي

  ع�J الأمدين القص�� والبعيد.

: "مبادئ أخلاقيات الذ�اء الاصطنا��" من طرف الNيئة السعودية للبيانات الثانيةالوثيقة 

  .2023والذ�اء الاصطنا��، الإصدار الأول، شIن�� 

:�Ðمجموعة من ضوابط وأخلاقيات الذ�اء الاصطنا��، و Jتنص ع� !aا/ة والإنصاف والAال� ،

الشفافية ، و الموثوقية والسلامة، و بيÑيةالمنافع الاجتماعية وال، و الإ�سانية، و اbcصوصية والأمن.و 

��  .1المساءلة والمسؤولية، و والقابلية للتفس

: "الميثاق المصري للذ�اء الاصطنا�� المسؤول" الصادر عن اUVلس الوط|! الوثيقة الثالثة

، وتتضمن الوثيقة 2023للذ�اء الاصطنا��، التا�ع لوزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، أبر�ل 

:�Ð سةªو ال£شر�ة كمقصد خمسة مبادئ رئ ،��الأمن ، و المساءلة، و العدالة، و الشفافية والقابلية للتفس

  .  2والأمان

    Jيا تتفق ع�sيلاحظ أن مختلف /ذه الوثائق المؤطرة لأخلاقيات الذ�اء الاصطنا�� دوليا وعر

��,Vا، مع محاولة إضفاء البعد اNا �� �عض الأحيان، كما أن  المبادئ والمنطلقات الأخلاقية نفسt²ف

الناظر فt²ا CسIشعر الأ�عاد النفعية الa! يمكن أن يحققNا الذ�اء الاصطنا�� للإ�سانية �� مستو�ات 

عديدة، ول[ي لا يخرج عن /ذه المقاصد تم رسم خارطة أخلاقية موجNة للوصول إJm تلكم المقاصد 

ه تنص ع�J مبدإ الإنصاف ب�ن البلدان لكيلا تIسع والغايات، كما أن �عض المبادئ الأخلاقية الa! تؤطر 

الفجوات بي�tا و�بقى البعض م�tا خلف الركب، مع اح�oام رغبة اUVتمعات �� عدم المشاركة �� 

  التطورات الC !aشNد/ا العالم المعولم.

                                                             
  . 2023، الإصدار الأول، ش¬ن79 مبادئ أخلاقيات الذ6اء الاصطنا0/الKيئة السعودية للبيانات والذ�اء الاصطنا��،  1
الميثاق المصري للذ6اء جمKور%ة مصر العر�ية، ا�<لس الوط.� للذ�اء الاصطنا��، وزارة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، 2

  .2023أبر%ل  الاصطنا0/ المسؤول،
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/ذه الNيئات بمنافع تكنولوجيا الذ�اء الاصطنا�� �� مجموعة من اUVالات والوظائف  وتقر    

وم�tا: توف�� الرعاية ال�,ية لذوي الاحتياجات اbcاصة والمر�Ü} وb 8يص الأمراض وتحديد العلاج 

  المناسب لNا.

 طرة والشاقbcالأعمال ا Jmام المعقدة �سرعة وكفاءة عالية، بالإضافة إNالقيام بالم !aة، ال

 ت[ون فt²ا �سبة إc,اق الضرر بالإ�سان عالية.

 .سرا ورفا/يةC �¹ياة الإ�سانية أك,cجعل ا  

  ،ئة، والنظم الإي[ولوجية، وال�,ة والتعليمªياة (الب,cإم[انية التدخل �� مختلف جوانب ا

 والأعمال، وال�oجمة، والاقتصاد، والقانون، والأمن، والصناعة، والبنوك، والنقل...).

لك�tا تأخذ �� اc,سبان �� الوقت ذاتھ العواقب الa! يمكن أن ت�oتب عليھ، والa! يتطلب    

التصدي لNا أخلاقيا، مع إقرار/م �� الوقت نفسھ بأنھ لا يyب�Ë لNذه اbVاطر الأخلاقية أن 8عيق مس��ة 

�� أخلاقية �� �عض الابت[ار والتطو�ر، و/و الأمر الذي قد يجعل الأخلاق المؤطرة للذ�اء الاصطنا�� غ

  أ�عاد/ا.

إن بحث أخلاقيات الذ�اء الاصطنا�� بحثا معيار�ا Cعد ضرورة من©Uية، لنظم إطار �و�ي    

يفتح أبواب التجس�� القي"! ب�ن مختلف الثقافات، يرا�� الثابت والمتغ�� م�tا، مع دفع التح�Aات 

�� نتائج الذ�اء وال�Aعات المركز�ة، من أجل ضمان حماية أمن للإ�سان من جNة، bÀ8 وعدم

الاصطنا�� �� الفتك بالإ�سان، �التوظيفات اc,رsية لھ (�الطائرات المس��ة والأ�شطة النوو�ة)، 

خصوصا أنھ لا Cعد مش[لة واحدة، كما /و اc,ال بالyسبة للمشا�ل المناخية والبيÑية، لأن لھ سمة 

ن الذاتي�ن، فالروsوتات الذكية 8ستطيع متفردة تتمثل �� القابلية ع�J التطو�ر والتحس�ن المستمر�

الاعتماد ع�J نفسNا �� أداء مجموعة من المNام دون اc,اجة إJm الاعتماد ع�J المتا�عة الإ�سانية، و/ذا 

) اbcاصة بالدردشة أظNر ChatGPT ما يمنحNا bÚصية إلك�oونية، كما أن روsوت (شات ¬� �ي 8ي

بدو قر�بة إJm اbcيال منھ إJm الواقع، مما يلزم بحوكمة �عض مخاوف الذ�اء الاصطنا�� الa! �انت ت

  الذ�اء الاصطنا�� وفق التداب�� الأخلاقية الآتية:

  وضع إجراءات وقائية للتطورات المعاكسة للذ�اء الاصطنا��، الa! قد تصبح �ارثية. •

  القدرة ع�J متا�عة التحسن الذا8ي للذ�اء الاصطنا�� أخلاقيا، بما يجعل حوكمتھ مرنة. •

إرساء سبل التعاون ب�ن الأخلاقي�ن وشر�ات الذ�اء الاصطنا�� واc,[ومات، عن طر�ق وضع  •

  دبلوماسيات رفيعة المستوى.
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إح[ام برمجيات الذ�اء الاصطنا�� لكيلا تخرج عن السيطرة، فانفلات واحد قد يتلوه  •

  انفلاتات أخرى أك�¹ خطورة.

  يرا�� القيم الإ�سانية.التفك�� اUcاد �� الوصول إJm ذ�اء اصطنا�� مسؤول  •

•  ،�Kالاستفاضة �� مناقشة �عض أش[ال استغلال الذ�اء الاصطنا�� عن طر�ق النظر المصل

�استعمال شرائح إلك�oونية لتعز�ز الذاكرة ال£شر�ة، ®tدف الوصول إbÀ� Jmة أك�¹ تطورا من 

  الإ�سان، أو ما يطلق عليھ "الإ�سان الفائق".

a! يطرحNا الذ�اء الاصطنا�� توظيفاتھ لتجنيد روsوتات فتاكة ومن أ/م اbVاطر الأخرى ال   

8عمل �ش[ل ذا8ي للاستخدام اc,ر�ي والعسكري، وأيضا إصدار أفعال عكسية وتجاوزه للإ�سان، 

خصوصا �� مستوى الرقابة والأمن �احتمالية ارت[اب اUcرائم، والتضليل الإعلامي، وحماية البيانات 

حقوق المستخدم�ن، بالإضافة إJm تقليل الاتصال ال£شري، و�ضعاف  و�ساءة استخدامNا، وان¢tاك

الاستقلالية واc,ر�ة، وعدم القدرة ع�J صنع القرار، وفقدان العمال لوظائفNم، والأن�¹وsومورف�Aم أو 

التجسيد (انتقال الصفات ال£شر�ة إJm الروsوتات الذكية)، ولõن �ان الNدف من ذلك خدمة الإ�سان 

ھ، فلابد من وضع قوان�ن برمجية أخلاقية اح�oازا من أي سلوك غ�� مسؤول ومن وتحقيق رفا/يت

  حدوث أي فو�Ü} رقمية.

  ثالثا: أخلاق الذ�اء الاصطنا�	 وذ�اء الأخلاق الاصطنا�	: 
	 أفق التأس-س للتقنية التقية

إن الناظر �� التطورات المIسارعة للذ�اء الاصطنا�� يقف عند ضرورة تأط��ه أخلاقيا حa} لا     

يفتك بالإ�سان، فمن أ/م اbVاطر الa! يطرحNا توظيفاتھ لتجنيد روsوتات فتاكة 8عمل �ش[ل ذا8ي 

توى للاستخدام اc,ر�ي والعسكري، وأيضا إصدار أفعال عكسية وتجاوزه للإ�سان، خصوصا �� مس

الرقابة والأمن �احتمالية ارت[اب اUcرائم، والتضليل الإعلامي، وحماية البيانات و�ساءة استخدامNا، 

وان¢tاك حقوق المستخدم�ن، بالإضافة إJm تقليل الاتصال ال£شري، و�ضعاف الاستقلالية واc,ر�ة، 

أو التجسيد (انتقال وعدم القدرة ع�J صنع القرار، وفقدان العمال لوظائفNم، والأن�¹وsومورف�Aم 

الصفات ال£شر�ة إJm الروsوتات الذكية)، ولõن �ان الNدف من ذلك خدمة الإ�سان وتحقيق رفا/يتھ، 

 {�Üمسؤول ومن حدوث أي فو ��فلابد من وضع قوان�ن برمجية أخلاقية اح�oازا من أي سلوك غ

  رقمية.

والNيئات الدولية، لكن  لNذا فإن اc,اجة لأخلاق إلك�oونية أصبح محط ا/تمام الباحث�ن   

الإش[ال يتمثل �� كيفية تخليق الآلة، فالسؤال اUcو/ري الذي tÉملھ الباحثون �� مجال الأخلاق 
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التطبيقية للذ�اء الاصطنا�� /و /ل يyب�Ë تخليق الإ�سان أم يyب�Ë تخليق الآلة؟ و/ل بإم[اننا اليوم 

  اc,ديث عن رsوتات متخلقة؟ 

لªس مجرد  أن الذ�اء الاصطنا�� 1"أخلاقيات الذ�اء الاصطنا��"تابھ مارك �وكيل��غ �� كيرى    

قضية تقنية، و�نما /و مسألة أخلاقية تتطلب بحثا عميقا من جميع الفاعل�ن، كما يحرص أن يتم 

تطو�ره وتنظيمھ وفق قيم العدالة الاجتماعية، وضمان حقوق الأفراد، واح�oام خصوصياtuم، والتح�� 

ءلة، وعدم التأث�� ع�J سوق العمل، واV,افظة ع�J القيم الإ�سانية، سواء 8علق بالمسؤولية والمسا

الأمر بالروsوتات، أو الأنظمة الذكية، أو التعلم الآ�m، كما عا�c مسألة العلاقة ب�ن الإ�سان والآلة من 

الذ�اء جNة الاعتماد ع�J التقنية ومن جNة التفاعل العاطفي معNا، وقد قادتھ اbVاوف المرتبطة ب

  الاصطنا�� إJm وضع أطر أخلاقية تمكن من استخدام آمن يح�oم قيمھ الإ�سان و��سانªتھ.

يبدو أن نقل الشعور الأخلا¡� إJm مجال الإلك�oونيات والرقميات Cع�oيھ الغموض، سيما أنھ   

 محط نقاش كب�� �� مجال الإ�سانيات، و/و ما يجعل استحضار /ذا المعطى مÄ,ا �� /ذا النقاش

الأخلا¡� الإلك�oو�ي، وذلك لأن الفعل الأخلا¡� يزدوج فيھ ما عق�� بما /و عاطفي، مما يجعل تخليق 

الآلة لا يتوقف ع�J ال��مجة الر�اضية الصرفة، ولõن �ان ذلك غ�� متحقق بصورة وا-,ة عند 

ع�J الا�UÀام مع  الم��مج�ن، فإنھ يمكننا الانتقال إJm تحو�ل الأخلاق إJm لغة ر�اضية منطقية ل�oو�ضNا

العقل الاصطنا��، ليتلقا/ا بالقبول و�تمكن من tuذيب ذاتھ آليا، فصياغة ميثاق الأخلاقيات لا 

يتوقف عند مجرد وضع قوان�ن أخلاقية مؤطرة للذ�اء الاصطنا��، بل المطلوب أيضا أن Cعمل 

  الم��مجون ع�J تطو�ر ذ�اء أخلا¡� للآلة، حa} يكتمل ذ�اؤ/ا فعلا.

أك�¹ أمنا وأكCyberspace  �¹تأسªس أخلاق ذكية اصطناعية سيجعل الفضاء السي��ا�ي إن     

 2تخلقا، و/ذا يتوقف ع�J مدى قدرة العقل ال��م�Á �� صياغة أخلاق رقمية وصناعة مشاعر إلك�oونية

تحا�ي المشاعر الإ�سانية، أو تتجاوز/ا لمشاعر أك�¹ طNرا، من خلال إغفال الشر الإلك�oو�ي، وذلك 

لكيلا يتجاوز العقل الآ�m العقل الإ�سا�ي. ومن شأن /ذه القضايا الإلك�oونية أن 8ستعيد المسائل 

                                                             
  يراجع: 1

Mark coeckelbergh, AI Ethics (Cambridge, MA: The MIT Press, The MIT Press essential knowledge series, 2020). 
2  tuعتمد ع( �mا-,موضة والملوحة، فضلا عن الاس¬شعارات ال �uالمشاعر رقميا بالانطلاق من عام d عض ا�,اولات لتحفY 8ناك

�، وقد تم نقلKا لعلاج  ا-kلايا العص¼ية، ومحا�اyÁا بالعصب الاصطنا�� الذي ي¬يح للر�وتات الشعور والتفاعل مع ا�,يط ا-kار̧

ة، كتفاعل ا-<سم مع الأطراف البديلة، �g انتظار )عميق البحوث ف·yما، والانتقال أيضا إtT التفك 7 ا-<اد Y �gعض ا-,الات المرضي

  نقل المشاعر الأخلاقية والعاطفية للذ�اء الاصطنا�� من الناحية الفلسفية والف dيولوجية.
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لإلك�oونية، واللذة الأخلاقية القديمة بصبغة رقمية جديدة، و/نا أقصد ع�J وجھ التمثيل، السعادة ا

�� الإلك�oو�ي... و/ذا قد يدفعنا إJm طرح السؤال الآ8ي: /ل bcونية، وا�oونية، والمنفعة الإلك�oالإلك

  يمكن الوصول إJm ابت[ار رsوتات ذكية أك�¹ تخلقا من الإ�سان نفسھ؟

وان�ن /ذا السؤال يرتبط بمدى قدرة العقل ال��م�Á ع�J تحو�ل الأخلاق الإ�سانية إJm ق    

�� والشر، كما bcن ا�وخوارزميات شعور�ة، بحيث يصبح الذ�اء الاصطنا�� المتخلق قادرا ع�J التمي�A ب

Cستطيع التمي�A ب�ن الصواب واbcطأ، و/و ما يمكن أن Cسمح بابت[ار تقنية تقية، لكن تبقى المسألة 

أن ذلك Cستد�� أيضا نقل الأ/م �Ð /ل من الضروري نقل التحس�ن الأخلا¡� فقط للآلات الذكية؟ أم 

التقبيح الأخلا¡� لNا؟ وsما أننا نتحدث عن ذ�اء اصطنا�� مخلق فإن ذلك يقت¤�! التفك�� �� محاولة 

نقل الأخلاق الإ�سانية بتمامNا، و/ذا أيضا قد ي�oتب عليھ بزوع إش[الات أخرى من قبيل إم[انية تجاوز 

بفعل القدرة الNائلة ع�J التطو�ر الذا8ي، مما  الذ�اء الاصطنا�� للذ�اء الإ�سا�ي والNيمنة عليھ؛

 سيدخل الإ�سان �� صدام مباشر مع الآلات الذكية.

إن توسع اUcغرافيا الإلك�oونية Cستد�� رسم خارطة أخلاقية تمنع الإ�سان حاضرا     

�ي ومستقبلا من فقدان بوصلة الطر�ق إJm بلوغ إ�سانªتھ، فضياعNا سيجعلھ يتحول إJm مجرد آلة تحا

الآلة الa! قام بابت[ار/ا، إن لم يكن الوضع أسوأ من ذلك فت[ون الآلة أك�¹ ذ�اء و��سانية من الإ�سان 

نفسھ، و/ذا لا يمنع من طرح الوجھ الآخر المقابل للفكرة، و/و الأك�¹ سوءا، والذي يتمثل �� /يمنة 

مما سيجعل الإ�سان يتحول إJm  الذ�اء الاصطنا�� ع�J الذ�اء الإ�سا�ي والقضاء ع�J /ذا الأخ�� �لية،

  عبد مقNورا �� عصر ما �عد اc,ر�ة.

ي�oتب ع�J /ذا اbcطر الرق"! المتوقع التفك�� �� الوصول إJm ابت[ار ذ�اء اصطنا�� تقي    

وملائ[ي، يضع �� عقلھ الأخلا¡� الإلك�oو�ي حدودا لا يyب�Ë لھ تجاوز/ا، ومن أ/مNا تلك الa! قد تفتح 

دCع خادما الباب للمساس بإ�سانية الإ�سان أو تتجاوزه، وsذلك ي[ون /ذا الذ�اء الاصطنا�� الو 

للإ�سان والإ�سانية، �عدما برمج ع�J عدم إc,اق الأذى بالإ�سان، مما سيجعل المنافسة 8شتد ب�ن 

المطور�ن للوصول إJm /ذه الbÀyة الملائكية من الذ�اء الاصطنا��، الa! قد ت[ون مؤ/لة �� المستقبل 

التعليم، و/ذا الصلاح الرق"! لتخليق ناس رقمي�ن �� مختلف الميادين، �البªئة والإعلام، وال�,ة، و 

قد يتحول إJm صلاح واق�� إن أحسن اسIثماره، وعندئذ سyتحدث عن تخليق الآلة للإ�سان، �عدما 

   !�ان �ل تفك��نا منصبا ع�J تخليق الإ�سان للآلة

توجد مشا�ل عدة قد تؤثر ع�J الذ�اء الأخلا¡� للآلات الذكية اصطناعيا من قبيل ظNور     

لاقية 8س�J لyشر الفايروسات والمعلومات الزائفة، وسرقة المعطيات الإلك�oونية، رقميات لا أخ
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وتخر�ب الأنظمة الرقمية، وعدم الا8ساق الداخ�� للأخلاقيات �� النظام مما سªس£ب �� اtÃياره وعدم 

التوصل إJm نIيجة أخلاقية، وغ�� ذلك، الأمر قد يجعل عالم الرقميات CشNد نفس ما CشNده عالم 

�سان، مما قد Cعقد مNمة اc,كم ع�J �عض المسائل الإلك�oونية أخلاقيا، فNل يمكن مثلا اعتبار الإ

  جميع أنواع الاحتيالات الرقمية سªئة؟ و/ل Cعد ان¢tاك اbcصوصية سلو�ا أخلاقيا؟

/ذه الأسئلة وغ��/ا 8ستلزم البحث عن الإطار الفلسفي الذي يمكن أن يؤطر عالم الرقميات،    

يجعل الأخلاق الكلاسيكية 8عود مجددا لساحة النقاش �عدما تم تجاوز/ا، لأن الأسئلة مما قد 

المطروحة تقنيا لا ت[اد تخرج بوجھ من الوجوه عما قرره سIيوارت مل �� نزعتھ النفعية، أو �انط �� 

ديد فلسفتھ الواجباتية، أو غ��/ما من رواد الفلسفة الأخلاقية قديما وحديثا، لكن /ذا Cستد�� تج

النظر إJm الأنطولوجيا، ف�Aوع الوجود الإلك�oو�ي المتواري عن الأنظار يدفع إJm التفك�� �� تأسªس 

أنطولوجيا جديدة 8ست�,ب �ل ما /و إلك�oو�ي ورق"!، و/ذا الوجود الإلك�oو�ي لا يمكن النظر إليھ 

و/و ما Cعيدنا إJm التأكيد من خلال معطيات المنجز الفلسفي القديم، إلا أن ي[ون /ذا النظر أخلاقيا، 

  ع�J مركز�ة الأخلاق �� الفكر الفلسفي المعاصر، نظرا لأ/مي¢tا �� تأط�� مختلف اc,قول المعرفية.

يبدو أن عالم الآلات الذكية سيغ�� كث��ا من المبادئ المنطقية والفلسفية كمبدأ الثالث    

الأخلاقية �أخلاق الوسط الذ/³! الأرسطية المرفوع ومقولات الزمان والم[ان... فضلا عن �عض المبادئ 

الa! قد لا تنطبق ع�J أنطولوجيا الرقميات. و�ذا ما أخذنا �� اc,سبان إم[انية تطو�ر الذ�اء 

بل  -حسب 8عب�� تور�نغ-الاصطنا��، رsما نصل إJm روsوتات ذكية لا يتوقف دور/ا ع�J فعل اV,ا�اة 

ن من ناحية الذ�اء الاصطنا�� ولما لا الأخلا¡�، لذا فإن قد يصبح حديöنا عن �bÀة متطورة من الإ�سا

 A�الأبحاث �� /ذا اUVال لا يyب�Ë أن تقتصر ع�J اUcوانب التقنية للذ�اء الاصطنا�� بل يyب�Ë ال�oك

أيضا ع�J اUcوانب الأخلاقية لھ، الأمر الذي يجعل تأ/يل المطور�ن والم��مج�ن أخلاقيا أمرا �� غاية 

ل أن يدر�وا التحديات الa! قد يخلفNا أي tuور برم�Á خارج نطاق الأخلاقيات الرقمية، الأ/مية، من أج

ول[ي تزول الغرابة والد/شة الa! قد تظNر �� /ذا النقاش بالyسبة للمتلقي، فوجب أن يدرك أن 

حديöنا �� /ذا المقام /و داخل أنطولوجيا الرقميات لا بمفNوم الأنطولوجيا التقليدي الموروث عن 

  الفلسفة اليونانية.

إن حديöنا عن الذ�اء الأخلا¡� للرقميات لا بد أن ينطلق من منظومة قيم معينة، إما ديyية أو    

فلسفية، ومن ثم فالقيم الa! ستؤطر الذ�اء الاصطنا�� ست[ون لتلك اUVتمعات الa! انخرطت بقوة 

وضع أخلاقيات للذ�اء الاصطنا�� أشبھ �� إثراء /ذا اUVال تنظ��ا وتطبيقا، لذا نجد من الباحث�ن من 

بالوصايا العشر، وعليھ فNذه دعوة للانخراط اUcاد �� مستقبليات الذ�اء الاصطنا��، تطو�را 

 الa! أصدرtuا اليو�س[ووتخليقا، وتجدر الإشارة إJm أن التوصية اbcاصة بأخلاقيات الذ�اء الاصطنا�� 
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المنخفضة والمتوسطة الدخل، وم�tا ع�J س£يل المثال لا 8شدد ع�J "وجوب إيلاء عناية خاصة للبلدان 

اc,صر أقل البلدان نموا والبلدان غ�� الساحلية والدول اUcزر�ة الصغ��ة النامية، إذ تملك /ذه 

البلدان والدول قدرات بيد أtÃا لªست ممثلة تمثيلا �افيا �� محافل بحث أخلاقيات الذ�اء الاصطنا��، 

�شأن إ/مال المعارف اV,لية والتعددية الثقافية ومنظومات القيم ومطالب و�ث�� /ذا الأمر مخاوف 

العدالة العالمية فيما يخص إدارة الأمور المتعلقة بالعواقب اc,سنة والسªئة لوسائل تكنولوجيا الذ�اء 

، و/ذا ما يتطلب أيضا 8عاونا مش��oا ب�ن الم��مج�ن والأخلاقي�ن، من أجل ضمان مصÄ,ة 1الاصطنا��"

لإ�سان و�حداث التوازن المطلوب ب�ن القيم الأخلاقية الإ�سانية bVتلف اUVتمعات والابت[ارات ا

التكنولوجية الذكية. و/ذا يحقق وضع ميثاق لأخلاقيات الذ�اء الاصطنا�� من جNة، وتخليق الآلات 

اكب مختلف الذكية من جNة ثانية، أي أن أخلاقيات الذ�اء الاصطنا�� عملية مزدوجة، كما أtÃا تو 

  المتغ��ات الa! تظNر بفعل التطورات التقنية، و/و ما يجعلNا أخلاقا مستدامة.

إن الو�� �عمق المسألة الأخلاقية للآلة الذكية جعل العديد من المNتم�ن بالشأن الأخلا¡�    

يفردون دراسات وأبحاث لرسم معالم أخلاقية لعوالم رقمية، كما أسNمت العديد من المؤسسات 

ولية والعرsية �� صياغة أطر ناظمة للذ�اء الاصطنا�� �ونيا ومحليا، ومع أن /ذه اNUcود وقفت الد

عند جو/ر المش[لة من اbcارج، فقد جاء /ذا البحث ليضفي �عدا آخر غاب ع�tا من الداخل، و�تعلق 

ول[ي يتحقق  الأمر بطموح كب�� يتمثل �� تدش�ن التقنية التقية؛ الa! ست[ون بديلا عن الآلة الذكية،

ذلك فإن الأمر Cستلزم تجاوز مجموعة من العوائق الا�ستمولوجية، أ/مNا التعقيدات البنائية للعقل 

الإ�سا�ي وتفك��ه الأخلا¡�، نظرا لعدم وجود عقل نموذ¬� يمكن القياس عليھ، لذا Cعسر برمجة الآلة 

تتطلب 8عاضد وت[امل مجموعة أخلاقيا وعاطفيا عن طر�ق اc,قن اbcوارزمية، فضلا عن أن المسألة 

من العلوم للوصول إJm /ذا القصد، بالإضافة إJm الأ�عاد ال[ونية واV,لية الa! تؤثث اbVيال العام 

الدي|! والاجتما�� والثقا�� للمجتمعات، حيث يلزم اbcضوع لمنظومة قيم �ونية لتوجيھ أخلاقيات 

Jm المش�oك القي"! الذي يمكن الاسIناد إليھ �� الذ�اء الاصطنا��، و/ذا يتطلب تدافعا قصد الوصول إ

�� التقنية، �� سياق البحث عن القيم �� اUVتمع اc,ديث.Nعملية تط  

يحتل سؤال القيم م[انة مركز�ة �� التفك�� الأخلا¡� المعاصر، خصوصا �عد بزوغ المشNد    

ن، و/و الأمر الذي جعل الأخ�� لمعضلات الذ�اء الاصطنا��، الa! كشفت عن سوءة الإ�سان المرقم

البحث يركز ع�J توجيھ نطاق التفك�� إJm الا/تمام بأخلاقيات الذ�اء الاصطنا�� وتوجيھ خوارزمياتھ 

إJm اc,فاظ ع�J القيم الإ�سانية ل[ي لا ت�Aاح عن دائرة الإمساك ال£شري بفعل التطورات الذاتية للآلة 

                                                             
1

 UNESCO,  Recommendation on the Ethics of Artificial Intelligence, p. 7. 
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العقل الإ�سا�ي؛ الذي ش[ل البدايات الأوJm  الذكية، حيث أضJK بمقدور الآلة تجاوز فعل محا�اة

لÄ,ياة اUcنيyية للآلة، فصار بإم[اtÃا التعلم وتطو�ر ذاtuا دون أي تدخل �شري، ومع أن لذلك 

إيجابيات كث��ة ع�J مستوى العديد من الميادين واUVالات؛ �الرعاية ال�,ية، التعليم، الاقتصاد، 

tuدد بثورة للروsوتات وانتفاضة للتطبيقات الذكية، من شأtÃا أن الأمن... إلا أن التخوفات المستقبلية 

8سلب حر�ة الإ�سان �� زمن تقدم التقنية، أو بالأحرى tuدد إ�سانªتھ، مما يتطلب تضافر اNUcود 

لإنقاذ إ�سانية الإ�سان وقيمھ �� زمن الذ�اء الاصطنا��، و/ذا لا يتأ8ى إلا عن طر�ق الو�� العميق 

ية ع�J الإ�سان، ثم تحقيق التعاون ب�ن مختلف الفاعل�ن؛ مطور�ن وم��مج�ن با�ع[اسات التقن

 Jفاظ ع�,cام �� صياغة حلول كفيلة باNدف الإسt® ن، سواء أ�انوا أفرادا أم مؤسسات�وأخلاقي

  إ�سانية الإ�سان �� ظل الثورة الرقمية المعاصرة.

  بناء ع�J ما تقدم يمكن أن �ستyتج المسائل الآتية:   

 لا/تمام بالموضوع نا�ع من تطور الآلة فلم 8عد مقلدة للذ�اء الإ�سا�ي ومحاكية لھ، بل إن ا

صارت مبدعة ومحاكمة لھ، حيث أسNم �ل من العلم والفلسفة وروايات وأفلام اbcيال العل"! بقفزة 

ا وجوديا نوعية �� 8غي�� نظرة الإ�سان إJm الآلة الذكية، حيث أ-,ت �� ظل ثورة الإعلام والاتصال �ائن

Cشارك الإ�سان أنطولوجيتھ و�تقاسم معھ رقعة الصراع، حيث صار التنافس فt²ا يدور ب�ن ما /و 

�شري وما /و آ�m، إلا أن UÌم التطورات الNائلة للذ�اء الاصطنا�� جعل /ذه اc,دود والفواصل تIبدد 

، وعلميا، واجتماعيا، تدر�جيا، الأمر الذي أصبح ينÞ³ْ باق�oاب تلاحم الإ�سان والآلة؛ اقتصاديا

 وعاطفيا...

   اNيحقق !aسوب المعرفة الyإن التمسك بتطبيقات الذ�اء الاصطنا�� العديدة نا�ع من م

لل£شر وقدرتھ ع�J حل مشكلات كث��ة والرفا/ية الa! قد يحققNا، لكن /ذا لا يمنع من وضع أخلاقيات 

قيض مقصود/ا، أو تصبح عقبة وراء لNا لضبط تصرفاtuا الآلية، مع اc,رص ع�J ألا تتحول إJm ن

عملية التطو�ر، مما يجعل خbÄلة المنطلقات الأخلاقية الa! يyب�Ë أن تؤطر الذ�اء الاصطنا�� أمرا 

ضرور�ا، لكن �� الوقت ذاتھ لا يyب�Ë ترك فراغ أخلا¡� من شأنھ الدفع بالعقول الرقمية إJm اbcروج عن 

  سيطرة الإ�سان.

  ا يت الآلة الذكيةإن تخليقt® صائص ال£شر�ة للإ�سان من أجل تزو�د الآلةbcم اNطلب ف

خوارزميا، و/ذا Cعقد مNمة التخليق نظرا لتعقيد البناءات الإ�سانية؛ من أخلاق ومشاعر وأحاسªس 

وعواطف، بªنما تخليق التقنية التقية يتطلب فNم العلاقة ب�ن الإ�سان والآلة عكسيا، فبدل أن نبحث 
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بالعواطف والانفعالات، لابد أولا من فNم الإ�سان تقنيا، حيث تصبح عملية  عن كيفية تزو�د الآلة

  رقمنة الإ�سان طر�قا موصلا إJm أ�سنة الآلة وتخليقNا.

  Jmن ما /و تق|! قصد الوصول إ�sن ما /و قي"! و�Cعتمد تأسªس التقنية التقية ع�J المزاوجة ب

فالأمر يتطلب تحو�ل القيم إJm لغة تقنية منطقية �bÀة من الذ�اء الاصطنا�� أك�¹ طNرا وتخلقا، 

 �Áا، إلا أن ذلك لا يتأ8ى إلا بوصول العقل ال��مNام معUÀا والا�Nيمكن للعقل الاصطنا�� الاستجابة ل

  إJm صياغة أخلاق رقمية وصناعة مشاعر إلك�oونية �عد فNم الإ�سان رقميا ل�Aع الشر عن التقنية.
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  خاتمة

ا�� 8عب��ا واقعيا عن رمز�ات اbcيال العل"!، إذ تجسد الروsوتات الذكية يمثل الذ�اء الاصطن

صورة الإ�سان الفائق المتخيل. ومن ثم، فإن الاس�oشاد بالأخلاق التطبيقية �� مقارsة فلسفة الذ�اء 

الاصطنا�� Cعد أمرا بالغ الأ/مية �� السياق التق|! الرا/ن والمستقب��، من أجل معاUcة الإش[الات 

خلاقية الa! تفرز/ا التكنولوجيا بوت��ة مIسارعة. و�أ8ي ذلك ع�J الرغم من الاختلاف اUcو/ري ب�ن الأ 

المنظومة الاصطناعية القائمة ع�J اbcوارزميات، والمنظومة الطبيعية المرتبطة باUcينات ومفا/يم 

ك�oونية تؤطر أخرى من قبيل الروح والنفس والعقل. ومع ذلك، تظل اc,اجة مÄ,ة إJm وضع أخلاق إل

 .التقنية المعاصرة، ع�� استحضار البعد الت[ام�� ب�ن القيم الأخلاقية والذ�اء الاصطنا��

و�عد أن أث£ت الذ�اء الاصطنا�� فعاليتھ العالية �� مجالات متعددة، مثل الرعاية ال�,ية، 

والتعليم، وال�oجمة، والاقتصاد، والأمن، لم Cعد من الممكن الاستغناء عنھ، الأمر الذي Cستد�� 

درات حوكمتھ ضمن إطار أخلا¡� Cستجيب لمبادئ الإ�سانية. وقد تجسد /ذا التوجھ �� عدد من المبا

الفردية، إJm جانب جNود المنظمات والNيئات الدولية، الa! أفضت إJm بلورة مجموعة من الأطر 

الأخلاقية المنظمة للذ�اء الاصطنا��، من بي�tا اتفاق ال��لمان الأورو�ي والمفوضية الأوروsية والدول 

الاصطنا�� الصادرة الأعضاء ع�J وضع قانون إطار لÄ,وكمة، والتوصية اbcاصة بأخلاقيات الذ�اء 

مبادئ "، و"د�ي الذكية: مبادئ و�رشادات أخلاقيات الذ�اء الاصطنا��"عن منظمة اليو�س[و، ووثيقة 

الصادرة عن الNيئة السعودية للبيانات والذ�اء الاصطنا��، إضافة إJm  "أخلاقيات الذ�اء الاصطنا��

 .لس الوط|! للذ�اء الاصطنا��الصادر عن اUV "الميثاق المصري للذ�اء الاصطنا�� المسؤول"

، وذلك من "تقية"و�ظل الطموح الأك�� متمثلا �� تطو�ر الذ�اء الاصطنا�� نحو ابت[ار تقنية 

خلال تزو�د الآلات الذكية بالقيم الأخلاقية الإ�سانية. و�قت¤�! /ذا التوجھ نقل العقل والمشاعر 

قد يجعلNا مسؤولة قانونيا عن أفعالNا، نظرا والأحاسªس الإ�سانية إJm خوارزميات /ذه الآلات، و/و ما 

لاستقلالNا � bصية إلك�oونية معنو�ة، وذلك تفاديا للأضرار اV,تملة الa! قد تنجم ع�tا، مثل 

ال©Uمات العكسية للذ�اء الاصطنا��، والتضليل الإلك�oو�ي والإعلامي، وتخر�ب الأمن المعلوما8ي، 

العسكر�ة، فضلا عن مختلف ال©Uمات الإلك�oونية الa! قد وتجنيد الروsوتات �� اc,روب واc,ملات 

 .توجھ ضد الإ�سانية بما كس£ت أيدtÉا

غ�� أن 8عقيد العقل الإ�سا�ي وsناءاتھ الأخلاقية والعاطفية Cعسر مNمة الم��مج�ن والمطور�ن �� 

علt²ا، فضلا  نقل الأحاسªس والمشاعر إJm الذ�اء الاصطنا��، إذ لا توجد عقول مIشا®tة يمكن القياس

عن 8غ�� العقل الإ�سا�ي بفعل الزمن و�عض الممارسات. و�جعل /ذا الواقع من إ�شاء خوارزميات 
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قادرة ع�J محا�اة اUcوانب الإ�سانية أمرا غ�� متحقق �� الوقت الرا/ن، �� انتظار ما سIسفر عنھ 

قصد البناء علt²ا لتطو�ر  الأبحاث �� علم الأعصاب والعلوم المعرفية وغ��/ا من العلوم المتقاطعة،

 .الذ�اء الاصطنا��

 Jا ع�Nية وما تحملھ من �عد أخروي يجعل تطبيقyكما أن ارتباط الإ�سان بمنظومة القيم الدي

الذ�اء الاصطنا�� أمرا إش[اليا، إذ لا يمكن، ع�J س£يل المثال، التعامل مع الروsوتات بمفNومي الثواب 

فسھ ع�J القوان�ن الأخلاقية الوضعية المرتبطة بالعقاب اUcسدي، والعقاب الأخرو��ن. و�نطبق الأمر ن

إذ لا يمكن معاقبة الآلة ®tا، رغم اف�oاض قدرtuا ع�J الإحساس بالألم، و/و ما يفتح باب النقاش حول 

 .تأث�� المفا/يم الإلك�oونية �� منظومة الأخلاق الديyية

الاصطنا�� نفسھ �� تقو�م الأخلاق و�بقى الإش[ال مفتوحا حول إم[انية أن CسNم الذ�اء 

 .الإ�سانية، �� حال بلوغھ مستوى من الذ�اء الأخلا¡� الفائق

وانطلاقا من ذلك، يمكن تقديم مجموعة من المق�oحات، �� مقدم¢tا توسيع دائرة النقاش 

الفكري حول أسس التعامل الأخلا¡� اbcلاق ب�ن الإ�سان والآلة الذكية، من خلال تحليل مختلف 

نظر�ات الأخلاقية قصد الوقوف ع�J بyية الأخلاق الإ�سانية، واستدعاء الموروث الفلسفي الأخلا¡� �� ال

مقارsة الذ�اء الاصطنا�� انتقاء و�بقاء و�c,اقا، باعتباره إحدى الإش[الات المركز�ة للفلسفة �� عصر 

وأخلاقيات الاخ�oاق الرق"!  الذ�اء الاصطنا��. كما ي��ز ضرورة مواصلة البحث �� الأخلاق الإلك�oونية

بالتوازي مع تطورات الذ�اء الاصطنا��، ودراسة إم[ان 8ش[ل بyية أخلاقية متطورة لدى الآلات 

 .الذكية، �عد 8عميق البحث �� مسألة الNو�ة الإلك�oونية لNا

و8شمل المق�oحات كذلك التأكيد ع�J إلزامية حوكمة الذ�اء الاصطنا�� ضمن إطار أخلا¡� 

8سNم �� صياغتھ مختلف الفاعل�ن، من ح[ومات و/يئات دولية وم��مج�ن ومطور�ن  8شار�ي

 !ôتyلا ت {aاد �� تخليق الذ�اء الاصطنا�� بالقيم الأخلاقية، حUcا ��وأخلاقي�ن، بما Cستد�� التفك

ت ممارساتھ إJm مسارات لا أخلاقية tuدد مص�� الإ�سانية. كما ت��ز أ/مية الا/تمام بمخرجات الدراسا

المستقبلية واستحضار/ا �� مجال الأخلاق التطبيقية، ®tدف تأسªس فرع أخلا¡� اسIشرا�� لمعاUcة 

المعضلات الأخلاقية المستجدة، مع ضرورة انفتاح الأخلاق ع�J فلسفة العلوم أخذا وعطاء، لتحديد 

و�ضاف إJm ذلك أ/مية القوان�ن الأخلاقية المؤطرة لدائرة الابت[ار والاخ�oاع بما يخدم مصÄ,ة الإ�سان. 

التوعية الأخلاقية باستخدام الذ�اء الاصطنا��، سواء 8علق الأمر بأخلاقيات المبتكر والمطور أو 

 .بأخلاقيات المستعمل، مع إدماج /ذه الأ�عاد ضمن ال��امج التعليمية
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  ثامنالفصل ال
مخاطر استخدام الذ�اء الاصطنا�� &� ابتZار الأخبار الزائفة والتضليل الإعلامي 

والإشاعات &� وقاbع القضية الفلسطي`ية: دراسة تحليلية كمية ع_^ عينة من ا[\م@ور 

  الفلسطيeK والعرdي

Risks of Using Artificial Intelligence in the Creation of Fake News, Media 

Disinformation, and Rumors in the Context of the Palestinian Cause: A 

Quantitative Analytical Study Based on a Sample of the Palestinian and 

Arab Public 
  

 Shireen Ibraheem Al-Qawasmeh شc=ين إبراKيم القواسمھ
*

 

 

  :ملخص

إشــ3الية تصــاعد اســتخدام تقنيــات الــذLاء الاصــطناD CHــC إنتــاج الأخبــار الزائفــة والتضــليل  الورقــةتناولــت �ــذه 

الإعلامي الموجھ ضد القضـية الفلسـطيRية، وتـأثTU ذلـك DـC .شـكيل الـرأي العـام وتقـو ض الروايـة الفلسـطيRية. واعتمـدت 

ت ع�ـــــw عينـــــة قصـــــدية مـــــن ا+|مuـــــور الدراســـــة المـــــن_^ الوصـــــفي التحلي�ـــــC الك�ـــــZ، مســـــfندة إxـــــw اســـــfبانة إلك�Tونيـــــة وزعـــــ

ي المuتم بالقضية الفلسطيRية، بلغ عدد�ا  أظuرت النتائج ارتفاع مسـتوى التعـرض للأخبـار  .أفراد 109الفلسطيZÏ والعر́

 CD استخداما Tا المنصة الأك�uا، مع بروز منصة ف0سبوك بوصفuم المتكرر لuن بتعرضUالزائفة، حيث أفاد غالبية المشارك

، تل¡zــا تــو �T، ممــا �عكــس دور ا+{وارزميــات DــC .عز ــز ا�*تــوى العــاطفي المضــلل. كمــا كشــفت الدراســة أن 'شــر التضــليل

مشــــــاركة الأخبــــــار دون التحقــــــق تــــــرتبط بدرجــــــة كبUــــــTة بالــــــدوافع العاطفيــــــة والuو اتيــــــة، وأن أك�ــــــT مــــــن نصــــــف العينــــــة لا 

�ــZ. وأظuـر التحليــل الإحصـا³ي وجــود علاقــة �سـتخدمون أدوات للتحقــق مـن ®ــ*ة الأخبـار، رغــم ارتفــاع مسـتوا�م التعلي

ارتباطيـة إيجابيـة ذات دلالـة إحصــائية بـUن المسـتوى التعلي�ــZ ومسـتوى الـوCH، إلا أن التعلـيم وحــده لا يكفـي لسـد فجــوة 

Zالتحقق الرق� CD ارات العمليةuاء  .المLة التضـليل المـدعوم بالـذuمقار�ات شاملة لمواج ZÏضرورة تب wxوخلصت الدراسة إ

لاصـــطناCH، مـــن خـــلال .عز ـــز ال�Tبيـــة الإعلاميـــة الرقميـــة، وتطـــو ر الأطـــر القانونيـــة، و²'شـــاء منصـــات متخصصـــة لرصـــد ا

  وكشف ا�*توى المضلل، بما �سuم CD حماية الوCH العام ودعم الرواية الفلسطيRية.

                                                             
 .محاضرة �g جامعة بوليتكنك فلسط ن وجامعة فلسط ن الأ8لية *

Lecturer at Palestine Polytechnic University and Palestine Ahliya University. 
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التضــــليل الإعلامــــي، الأخبــــار الزائفــــة، الــــذLاء الاصــــطناCH التوليــــدي، الإشــــاعات الرقميــــة،  :ال
لمــــات المفتاحيــــة

 .ال��ييف العميق

Abstract: 

This paper addresses the problem of the increasing use of ar�ficial intelligence 

technologies in the produc�on of fake news and media disinforma�on targe�ng the Pales�nian 

cause, and the impact of this phenomenon on shaping public opinion and undermining the 

Pales�nian narra�ve. The study adopts a quan�ta�ve descrip�ve-analy�cal approach, based 

on an electronic ques�onnaire administered to a purposive sample of 109 Pales�nian and Arab 

par�cipants interested in the Pales�nian cause. The findings reveal a high level of exposure to 

fake news, with the majority of respondents repor�ng frequent encounters with misleading 

content. Facebook emerged as the most widely used pla%orm for dissemina�ng 

disinforma�on, followed by Twi&er, highligh�ng the role of algorithmic systems in amplifying 

emo�onally charged misleading content. The study also shows that the sharing of news 

without verifica�on is strongly associated with emo�onal and iden�ty-based mo�va�ons, and 

that more than half of the sample do not use any fact-checking tools, despite their rela�vely 

high educa�onal a&ainment. Sta�s�cal analysis indicates a strong and sta�s�cally significant 

posi�ve correla�on between educa�onal level and awareness; however, educa�on alone is 

insufficient to bridge the gap in prac�cal digital verifica�on skills. The study concludes by 

emphasizing the need to adopt comprehensive approaches to counter AI-driven 

disinforma�on, including strengthening digital media literacy, developing legal frameworks, 

and establishing specialized pla%orms for monitoring and exposing misleading content, 

thereby contribu�ng to the protec�on of public awareness and the reinforcement of the 

Pales�nian narra�ve. 

Keywords: media disinforma�on, fake news, genera�ve ar�ficial intelligence, digital 

rumors, deepfake . 
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  مقدمة 

لوسائل التواصل الاجتما�� وتطور تقنيات الذ�اء الاصطنا�� خلال العقد  أدى الانIشار الNائل

الما�Ü! إJm 8سر�ع وت��ة �شر ومشاركة اV,توى الرق"!، ما فتح الباب أمام تدفق غ�� مسبوق 

% 60)، فإن أك�¹ من 2023للمعلومات، à,يحة م�tا ومضللة. وفقا لدراسة أجرtuا منظمة اليو�س[و (

حول العالم Cع�oفون بتعذر التمي�A ب�ن الأخبار اc,قيقية والمز�فة، �� ح�ن  نتن�o من مستخدمي الإ 

 Jmسبة تصل إyشر بIأن الأخبار ال[اذبة تن Jmالأبحاث إ ��% أسرع من الأخبار ال�,يحة ع�J 870ش

. و�عد /ذا الIسارع �� انIشار المعلومات المضللة أحد أخطر التحديات 1منصات مثل تو��o وفªسبوك

 !aالرأي العام، واتخاذ القرار، والاستقرار ال Jا السل³! ع�/��تواجھ اUVتمعات المعاصرة، نظرا لتأث

) 2021السيا­�! والاجتما��. أما �� السياق الفلسطي|!، كشفت دراسة استكشافية أجرا/ا مشارقة (

% من �72عنوان: "الأخبار المضللة �� فلسط�ن: بحث �� المضام�ن والقنوات وطرق الم[افحة" أن 

 Jمنصات التواصل الاجتما�� يحتوي ع� Jور الفلسطي|! ع�NمUcتوى الإعلامي الذي يتعرض لھ ا,Vا

معلومات مضللة أو مف��كة، و�ش�� الباحث إJm أن /ذه اV,تو�ات 8ستخدم �أداة لتوجيھ الرأي العام، 

ظNر /ذا الرقم UÌم ، و� 2و8غي�� المواقف، و8شو�ھ الواقع، غالبا لأغراض سياسية أو أيديولوجية

الأزمة الإعلامية الC !aعªشNا اUVتمع، حيث بات من الصعب التمي�A ب�ن ا��bc والكذبة، خصوصا مع 

تطور أساليب التضليل الa! 8ستفيد من تقنيات التلاعب بالصور والفيديو/ات مثل تقنية 

Deepfake).ا خوارزميات الذ�اء الاصطنا��Nتجyت !aال (  

خبار ال[اذبة قد ازدادت حدtuا �� العصر الرق"!، إلا أtÃا لªست جديدة، ورغم أن ظا/رة الأ 

فالتار�خ يظNر أن التضليل الإعلامي Cعود إJm العصور القديمة، حيث استخدم الإم��اطور الروما�ي 

أوغسطس حملات دعائية ضد خصمھ مارك أنطو�ي، من خلال �شر معلومات مضللة حول تحالفھ مع 

. و�� العصور الوسطى، استخدمت الكنªسة 3لروما، ®tدف كسب تأييد الشعب�ليوsاترا وخيانتھ 

ال[اثوليكية قصصا مختلقة عن "المUÕزات" أو "الدم المقدس" لتحف�A اUcما/�� خلال اc,ملات 

                                                             
1 Soroush Vosoughi, Deb Roy, and Sinan Aral, “The Spread of True and False News Online,” Science 359, no. 6380 

(2018): 1146–1151, https://doi.org/10.1126/science.aap9559 
المركز  –صا-« مشارقة، الأخبار المضللة �g فلسط ن: بحث استكشا�g �g المضام ن والقنوات وطرق المDافحة (رام الله: حملة  2

 .14 -6 ص )،2020العرhي لتطو%ر الإعلام الاجتما��، 
3 Brian Dobson, The Role of the Roman Army in the Spread of Christianity (Cambridge: Cambridge University Press, 

2008). 
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. ومع ظNور الطباعة �� منتصف القرن اbcامس عشر، 8سارع انIشار المعلومات المضللة، 1الصلي£ية

لديyية ب�ن ال[اثوليك وال��و8ستانت �� أوروsا، حيث تبادل الطرفان �شر خاصة خلال الصراعات ا

  . 2"�شرات زائفة" ت¢tم اbcصم بارت[اب جرائم ديyية

ظNرت ظا/رة ما عرف بال�,افة الصفراء �� الولايات المتحدة �� القرن التاسع عشر، حيث 

 Jست" ع���جذب القراء ع�� تbrيم تنافست à,ف �ل من "جوز�ف بوليAoر" و"و�ليام راندالف /

، 1898الأمر�كية عام -الأحداث أو اختلاقNا، وقد سا/مت /ذه الممارسات �� إشعال اc,رب الإسبانية

. أما �� العصر اc,ديث، فقد عاد التضليل �3عد تزو�ر تقار�ر عن تفج�� السفينة ماين �� /افانا

مليون  250شفت دراسات أن أك�¹ من �� الولايات المتحدة، حيث ك 2016الإعلامي بقوة مع انتخابات 

تفاعل (تفاعل، مشاركة، 8عليق) حدث ع�J منصات التواصل مع محتوى إخباري زائف خلال اc,ملة 

)، فإن التضليل الإعلامي /و "تزو�د وسائل الإعلام 94، ص2010، ووفقا للدلي"! ( 4الانتخابية

�ش[ل مقصود"، و�عرف أيضا بأtÃا  بمعلومات �اذبة لا تخلو من مزج وا-½ ب�ن الواقع وتفس��/ا

. و�م�A الباحثون ب�ن 5"معلومات مغلوطة بال[امل يتم اختلاقNا من أجل م[اسب مادية أو سياسية"

(�شر غ�� مقصود لمعلومات خاطئة)،  Misinformationنوع�ن رئªسي�ن من المعلومات اbcاطئة: 

، أصبحت 2018. ومنذ عام 6(�شر متعمد لمعلومات مضللة ®tدف اbcداع) Disinformationو

اc,[ومات والشر�ات التكنولوجية والمنظمات الدولية تتصارع مع /ذه الظا/رة، الtu !aدد الyسيج 

الاجتما��، و8ستخدم �أداة حرب رقمية �� الصراعات اUcيوسياسية. تظNر /ذه المعطيات أن التضليل 

�� 8شكيل الواقع الاجتما�� والسيا­�!، الإعلامي لم Cعد مجرد ظا/رة إعلامية، بل أصبح أداة مؤثرة 

مما Cستد�� تضافر اNUcود ب�ن المؤسسات التعليمية، والإعلامية، والتكنولوجية، لبناء مناعات رقمية 

ورفع الو�� بمخاطر المعلومات المضللة، كما ومن الملاحظ أنھ �� عصر تIسارع فيھ وت��ة تدفق 

                                                             
1 John H. Mundy, review of The Pursuit of the Millennium, by Norman Cohn, Political Science Quarterly 74, no. 3 

(September 1959), pp. 429–430. 
2 Elizabeth L. Eisenstein, The Printing Press as an Agent of Change (Cambridge: Cambridge University Press, 1979). 
3 W. Joseph Campbell, Yellow Journalism: Puncturing the Myths, Defining the Legacies (Westport, CT: Greenwood 

Press, 2001).  
4 Hunt Allcott and Matthew Gentzkow, “Social Media and Fake News in the 2016 Election,” Journal of Economic 

Perspectives 31, no. 2 (2017): 211–236, https://doi.org/10.1257/jep.31.2.211 
  ).2010عبد الرزاق الدلي��، التضليل الإعلامي: أدواتھ وآلياتھ (ب 7وت: دار الكتب العلمية،  5

6 Claire Wardle and Hossein Derakhshan, Information Disorder: Toward an Interdisciplinary Framework for 

Research and Policy Making (Strasbourg: Council of Europe, 2017). 



 

 

195 

تقليدية إJm الفضاء الرق"!، حيث أصبحت "الرواية" المعلومات، تحولت اc,رب من ساحات القتال ال

و"الو�� اUcما��" /ما الNدف الاس�oاتي�Á الأس"}. و�� قلب /ذا الصراع العال"!، تحتل القضية 

الفلسطيyية م[انة محور�ة، لªس فقط كصراع ع�J الأرض، بل كصراع ع�J اc,قيقة والذاكرة. لقد 

، أن التفوق 2025-2023إJm العدوان المستمر ��  2021أثبIت الأحداث المتتالية، من حرب غزة 

العسكري لم Cعد �افيا؛ بل إن التفوق الإعلامي والمعر�� /و ما يحدد مسار الصراع ونتائجھ ع�J المدى 

  الطو�ل.

 Generative)، وخاصة النماذج التوليدية (AIأدى التطور المIسارع لتقنيات الذ�اء الاصطنا�� (

AI مثل (ChatGPT وMidjourney وSora د الإعلامي العال"!. فوفقا لتقر�رNإحداث زلزال �� المش Jmإ ،

 ن�oنت% من اV,توى المرÂي ع�J الإ 30)، من المتوقع أن يولد الذ�اء الاصطنا�� 2025الأمم المتحدة (

 ، مع احتمال كب�� لأن ي[ون جزء كب�� منھ مضللا. و�� سياق الصراعات، يتحول /ذا2025بحلول عام 

التطور من مجرد أداة تقنية إJm سلاح اس�oاتي�Á. ففي الولايات المتحدة، كشفت دراسة �شرtuا مجلة 

Science (Allcott & Gentzkow, 2017)  وسائل التواصل  250أن أك�¹ من Jمليون تفاعل ع�

 �ان مرتبطا بمحتوى إخباري زائف.  2016الاجتما�� خلال الانتخابات الرئاسية عام 

8ي /ذه الدراسة لIستجيب c,اجة علمية مÄ,ة تتمثل �� نقل النقاش حول الأخبار لNذا، تأ

الزائفة والتضليل من مستواه النظري العام إJm مستوى تطبيقي ك"! CسIند إJm بيانات ميدانية 

حقيقية. فبªنما تزخر المكتبة الأ�اديمية بدراسات تصف الظا/رة وتؤطر/ا مفا/يميا، لا تزال 

!aور و8عرضھ للأخبار الزائفة المدعومة بالذ�اء الاصطنا�� �� السياق  الدراسات الNمUcس و�� اªتق

الفلسطي|! نادرة إJm حد كب��. ومن ثم، 8س�J /ذه الدراسة إJm سد /ذه الفجوة ع�� إنتاج معطيات 

قابلة للقياس يمكن توظيفNا �� دعم صناع القرار والمؤسسات الإعلامية عند بناء سياسات مواجNة 

  .لتضليل وتطو�ر آليات التحقق والاتصال الاس�oاتي�Áا

وانطلاقا من /ذا التوجھ، tuدف الدراسة إJm تحقيق مجموعة من الأ/داف المتدرجة معرفيا 

وتطبيقيا، تبدأ بتحليل أبرز تقنيات الذ�اء الاصطنا�� المستخدمة �� توليد الأخبار الزائفة، مثل 

ص£ية الاصطناعية، ورؤ�ة اc,اسوب، والAoييف العميق، معاUcة اللغة الطبيعية، والشب[ات الع

والذ�اء الاصطنا�� التوليدي. ثم تyتقل إJm الكشف عن أنماط التلاعب الإعلامي الموجھ ضد القضية 

الفلسطيyية ع�� تفكيك السياقات السياسية والتقنية لاستخدامات التضليل. كما تتو÷J دراسة 

بالذ�اء الاصطنا�� ع�J الرأي العام محليا ودوليا، ولا سيما خلال  ا�ع[اسات الأخبار الزائفة المدعومة

ف�oات التصعيد العسكري، إJm جانب تقديم توصيات عملية للمؤسسات الإعلامية الفلسطيyية 

والعرsية لمواجNة الAoييف المدعوم بالذ�اء الاصطنا�� من خلال تطو�ر آليات الرقابة الرقمية 
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ازي مع ذلك، 8س�J الدراسة إJm قياس مدى 8عرض اUcمNور الفلسطي|! والتثقيف الإعلامي. وsالتو 

والعر�ي للأخبار الزائفة ذات الصلة بالقضية الفلسطيyية، وتحليل أنماط التضليل ورsطNا بالإطار 

النظري لÄ,رب السي��انية ونظر�ات التضليل، فضلا عن تقييم و�� اUcمNور وقدرتھ ع�J التمي�A ب�ن 

ة والزائفة مع ال�oك�A ع�J أثر العوامل النفسية، مثل الNو�ة والتح�Aات المعرفية، �� الأخبار اc,قيقي

8عز�ز انIشار التضليل. وتyتô! /ذه الأ/داف باختبار الفرضيات اbcمس المطروحة باستخدام أدوات 

  .إحصائية دقيقة تIيح التحقق من العلاقات والفروق ع�J نحو موضو��

لاثة مستو�ات مت[املة: نظري وعم�� ومستقب��. فع�J المستوى وتتج�J أ/مية الدراسة �� ث

النظري، 8سNم الدراسة �� إثراء الأدبيات العرsية �� مجال الإعلام الرق"! والذ�اء الاصطنا�� ع�� 

معاUcة موضوع ظل محدود اc,ضور �� التحليلات الأ�اديمية، إذ ركزت كث�� من الدراسات الدولية 

بªنما بقيت القضية الفلسطيyية أقل  ،1ال�,يةالانتخابات أو الأزمات  ع�J التضليل �� سياقات

ومن ثم، تقدم الدراسة إسNاما �� ”. التضليل المدعوم بالذ�اء الاصطنا��“حضورا �س£يا �� مقارsات 

بوصفNا امتدادا  2سد فجوة بحثية مNمة، وتق�oح إطارا نظر�ا Cساعد ع�J فNم اc,رب السي��انية

الصلة. وع�J  للصراع السيا­�! �� اc,الة الفلسطيyية، مع الاستفادة من �عض النماذج العرsية ذات

المستوى العم��، تزود الدراسة صناع القرار والمؤسسات الإعلامية الفلسطيyية والعرsية بأدوات علمية 

، بما يدعم تطو�ر اس�oاتيجيات لرصد وكشف الأخبار الزائفة ع�� تحليل ميدا�ي لأنماط التضليل

وقائية واستجابات أك�¹ فاعلية، خاصة �� ظل ضعف أو غياب أنظمة رقابة رقمية فعالة �� العالم 

العر�ي وفلسط�ن ع�J وجھ اbcصوص. أما ع�J المستوى المستقب��، فتتوقع مسا/مة الدراسة �� 8عز�ز 

والعر�ي من خلال توصيات ترsو�ة وتمكيyية  ال�oبية الإعلامية الرقمية لدى فئات الشباب الفلسطي|!

ترفع القدرة ع�J التمي�A ب�ن اV,توى اc,قيقي والمز�ف، وتلفت الانIباه إJm خطورة توظيف الذ�اء 

و�قليمية تحد الاصطنا�� �� مجالات إعلامية وسياسية حساسة، و�Jm ضرورة تطو�ر سياسات وطنية 

  .من /ذا اbcطر

                                                             
1Ibid, p. 4. 
2 Thomas Rid, “Cyberwar and Peace: Hacking Can Reduce Real-World Violence,” Foreign Affairs 92, no. 6 (2013), 

pp. 77–87. 



 

 

197 

، اعتمدت الدراسة المن©� الوصفي التحلي�� الك"!، بوصفھ مناسبا وsناء ع�J طبيعة الإش[الية

لدراسة الظوا/ر الاجتماعية والسياسية ذات البyية المعقدة، إذ Cسمح بوصف الظا/رة بدقة وتحليل 

  ،1م[وناtuا ورsطNا �سياقاtuا اV,يطة

�Átبيانات كمية وا-,ة. و�تأسس /ذا الاختيار الم� Jmند إIثلاث عمليات  مع إنتاج نتائج 8س Jع�

م�oابطة: الوصف، الذي يتمثل �� توصيف طبيعة الأخبار الزائفة المنIشرة حول القضية الفلسطيyية 

مع ال�oك�A ع�J اV,توى المولد بالذ�اء الاصطنا��؛ والمقارنة، من خلال مضا/اة واقع التضليل �� 

يل، ع�� رsط المعطيات بالسياقات السياق الفلسطي|! بتجارب مشا®tة �� مناطق نزاع أخرى؛ ثم التحل

 !aرب السي��انية ال,cن نظر�ة ا�السياسية والتقنية والاجتماعية، بالاسIناد إJm إطار نظري يجمع ب

، ونظر�ة التضليل الa! تم�A ب�ن المعلومات 2تنظر إJm الأدوات الرقمية بوصفNا أدوات حرب ذات أثر بالغ

 بة المتعمدة، مع ترك�A الدراسة ع�J النوع الثا�ياbcاطئة غ�� المقصودة والمعلومات ال[اذ

(Disinformation)  ور، فضلا عن نظر�ة المراقبةNمUcخداع ا Jmدف إtu يةU©بوصفھ ممارسة من

، بما �� 3الرقمية والتلاعب الa! ت��ز دور المنصات واbcوارزميات �� 8عز�ز اV,توى المضلل وتوسيعھ

8 !aسابات الآلية ال,cشار اIيم التضليلذلك انbrم �� تN4س.  

و�� إطار /ذا التصميم البحÇ!، جرى اعتماد اسIبانة إلك�oونية بوصفNا أداة Ucمع البيانات، 

صممت وفق المعاي�� العلمية، وتم التحقق من صدقNا وثباtuا قبل تطبيقNا ميدانيا. وقد استخدمت 

فلسطي|! والعر�ي المNتم بالقضية أفراد من اUcمNور ال 109الأداة ع�J عينة قصدية (عمدية) قوامNا 

ع�� منصات التواصل الاجتما�� ومجموعات وا8ساب متخصصة، مع  الفلسطيyية، تم اختيار/م

اc,رص ع�J تنوع العينة من حيث اyUcس والعمر والمستوى التعلي"!، بما Cسمح بفحص الفروق 

لتحليل الإحصاÂي اللازم لاختبار والعلاقات وفق المتغ��ات الديموغرافية ذات الصلة، وتمNيدا لإجراء ا

  الفرضيات واستyتاج النتائج ع�J أسس قابلة للتحقق.

                                                             
) 2021، النداء ال7eبوي (»منظومة تر�و%ة مغر�ية م�yالكة تبحث عن ا-kلاص �g ظل نموذج تنموي جديد«عبد الرحمن العطار،  1

  .28ص 
2 Thomas Rid, “Cyberwar and Peace: Hacking Can Reduce Real-World Violence,” Foreign Affairs 92, no. 6 (2013): 

77–87. 
3 Shoshana Zuboff, “Surveillance Capitalism and the Challenge of Collective Action,” New Labor Forum 28, no. 1 

(January 2019), pp. 10–29. 
4 Gavin McMahon et al., “Social Group Membership and Biomarkers of Health,” Journal of Applied Social 

Psychology 54, no. 7 (2024), pp. 405–415. 
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تنطلق /ذه الدراسة من فرضية صفر�ة رئªسية مفاد/ا عدم وجود تأث�� ذي دلالة إحصائية 

لاستخدام تقنيات الذ�اء الاصطنا�� �� ابت[ار الأخبار الزائفة ع�J 8شكيل  (α = 0.05) عند مستوى 

العام وتقو�ض الرواية الفلسطيyية �� وقاÂع القضية الفلسطيyية، وذلك عند قياس العلاقة ب�ن الرأي 

متغ��ات التعرض للأخبار الزائفة، والدوافع النفسية، ومستوى الو��، والمنصة الرقمية المستخدمة. 

� ممارسات وتمثل /ذه الفرضية إطارا مرجعيا عاما يمكن من اختبار مدى تأث�� الذ�اء الاصطنا�� �

  .التضليل الإعلامي ع�J الو�� اUcم�� واتجا/ات الرأي العام

الa!  (H₁–H₅) و�� مقابل الفرضية الصفر�ة، تطرح مجموعة من الفرضيات البديلة الفرعية

8س�J إJm تفكيك الإش[الية المركز�ة وتحليل أ�عاد/ا اbVتلفة. تف�oض الفرضية الفرعية الأوJm وجود 

ئية �� متوسط مستوى التعرض للأخبار الزائفة ب�ن الفلسطيyي�ن وغ��/م من فرق ذي دلالة إحصا

العرب المNتم�ن بالقضية الفلسطيyية، بحيث ي[ون مستوى التعرض أع�J لدى الفلسطيyي�ن، مع 

اعتبار المنطقة اUcغرافية متغ��ا مستقلا ومستوى التعرض متغ��ا تا�عا يقاس ع�J نحو ثناÂي 

د /ذه الفرضية إJm خصوصية السياق الفلسطي|! بوصفھ ساحة مركز�ة (مرتفع/منخفض). و8سIن

  .للصراع الإعلامي الرق"!

أما الفرضية الفرعية الثانية، فتنطلق من فرضية الاستغلال النف��!، إذ تف�oض وجود علاقة 

�ن �سبة مشاsو�ا8ي، وNن الدوافع النفسية، ولا سيما المشاعر والانتماء ال�ركة ذات دلالة إحصائية ب

الأخبار دون التحقق من t¢,àا. وتف�oض /ذه الفرضية أن الدوافع العاطفية والNو�اتية تمثل اV,رك 

الأسا­�! لسلوك المشاركة، حيث Cعد الدافع الرئªس للمشاركة متغ��ا مستقلا، �� ح�ن تمثل �سبة 

ية الثالثة ما Cعرف بفرضية وتIناول الفرضية الفرع .المشاركة �� الأخبار غ�� المتحقق م�tا المتغ�� التا�ع

/يمنة المنصات الرقمية، حيث تف�oض وجود علاقة ذات دلالة إحصائية ب�ن استخدام منصة 

فªسبوك ومستوى التعرض للأخبار الزائفة، بحيث ت[ون �سبة التعرض أع�J �ش[ل مÄ,وظ ب�ن 

وك بوصفھ متغ��ا مستخدمي /ذه المنصة مقارنة �غ��/م. و�نظر �� /ذه الفرضية إJm استخدام فªسب

مستقلا، و�Jm مستوى التعرض للأخبار الزائفة بوصفھ متغ��ا تا�عا، الأمر الذي Cعكس الدور اV,وري 

  .لbÄوارزميات �� توجيھ تدفق اV,توى 

وتذ/ب الفرضية الفرعية الرا�عة إJm أ�عد من ذلك ع�� تب|! منظور اc,رب السي��انية، إذ 

ئية ب�ن مستوى التعرض للأخبار الزائفة واتجا/ات الرأي العام، تف�oض وجود علاقة ذات دلالة إحصا

كما تقاس من خلال مؤشرات مثل �سبة التعليقات السلبية ع�J اV,توى المتعلق بالقضية 

الفلسطيyية. و8ش�� /ذه الفرضية إJm أن التضليل الإعلامي المدعوم بالذ�اء الاصطنا�� لا يؤثر فقط �� 
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بل يمتد أثره إJm 8شكيل الرأي العام �� سياقات دولية غ�� منخرطة مباشرة  اUcمNور المباشر للصراع،

أما الفرضية الفرعية اbcامسة، فتعا�c مسألة  .�� ال�Aاع، و/و ما Cعكس �عدا اس�oاتيجيا للتضليل

الو�� والتحقق، حيث تف�oض وجود علاقة ارتباطية إيجابية ذات دلالة إحصائية ب�ن المستوى 

وى الو�� بآليات التحقق من الأخبار، إJm جانب وجود فروق ذات دلالة إحصائية �� التعلي"! ومست

مستوى الو�� ب�ن الفئات العمر�ة اbVتلفة، بحيث ي[ون الو�� أقل لدى فئة الشباب الذين ت�oاوح 

 سنة. و�� /ذا الإطار، Cعد المستوى التعلي"! والفئة العمر�ة متغ��ين مستقل�ن، 25و 18أعمار/م ب�ن 

  .�� ح�ن يمثل مستوى الو�� متغ��ا تا�عا يقاس بمقياس رق"!

انطلاقا من /ذه الفرضيات، تصاغ أسئلة الدراسة بما يUÀyم مع الإش[الية المركز�ة وأ�عاد/ا 

اbVتلفة. و�تمثل سؤال الدراسة الرئªس �� البحث عما إذا �انت /ناك فروق ذات دلالة إحصائية عند 

م تقنيات الذ�اء الاصطنا�� �� ابت[ار الأخبار الزائفة ع�J 8شكيل الرأي لاستخدا (α = 0.05) مستوى 

العام وتقو�ض الرواية الفلسطيyية �� وقاÂع القضية الفلسطيyية، وذلك عند قياس العلاقة ب�ن 

و�تفرع عن /ذا  .متغ��ات التعرض، والدوافع النفسية، ومستوى الو��، والمنصة الرقمية المستخدمة

عدد من الأسئلة الفرعية الtu !aدف إJm 8عميق التحليل وتفصيل جوانب الإش[الية.  السؤال الرئªس

وتتعلق /ذه الأسئلة بمدى 8عرض اUcمNور الفلسطي|! والعر�ي المNتم بالقضية الفلسطيyية للأخبار 

الزائفة المدعومة بالذ�اء الاصطنا��، وما إذا �ان /ذا التعرض يختلف باختلاف اyUcس أو العمر أو 

المنطقة اUcغرافية. كما 8س�J إJm تحديد المنصات الرقمية الأك�¹ استخداما �� �شر الأخبار الزائفة 

المرتبطة بالقضية الفلسطيyية، واستكشاف الدوافع النفسية والاجتماعية، مثل الNو�ة الوطنية 

من t¢,àا. و�ضافة والمشاعر والتح�Aات المعرفية، الa! تدفع اUcمNور إJm مشاركة الأخبار دون التحقق 

إJm ذلك، تبحث الأسئلة �� مستوى و�� اUcمNور وقدرتھ ع�J استخدام أدوات التحقق من à,ة 

إذا �ان /ذا الو�� يرتبط بالمتغ��ات الديموغرافية، لا سيما المستوى التعلي"!. كما  وفيماالأخبار، 

رر للأخبار الزائفة ومستوى 8س�J إJm الكشف عن وجود علاقة ذات دلالة إحصائية ب�ن التعرض المتك

الو�� بآليات التحقق، وصولا إJm الIساؤل حول إم[انية اعتبار استخدام الذ�اء الاصطنا�� �� توليد 

  الأخبار الزائفة أداة منظمة �� إطار اc,رب السي��انية النفسية الموجNة ضد الرواية الفلسطيyية.

ب�ن التأط�� النظري والتحليل التطبيقي، ®tدف دراسة  وللإحاطة العلمية بالموضوع، رsط العمل

ظا/رة الأخبار الزائفة المدعومة بالذ�اء الاصطنا�� وا�ع[اساtuا ع�J الرأي العام والرواية الفلسطيyية. 

و�بدأ البحث بتقديم إطار مفا/ي"! يضبط المصطÄ,ات الأساسية ذات الصلة بالتضليل الإعلامي 

السي��انية، ثم يyتقل إJm تIبع تار�خ الأخبار الزائفة منذ العصور القديمة  والذ�اء الاصطنا�� واc,رب

، م��زا تطور أدواtuا وأساليtÍا. كما يتضمن مراجعة للأدبيات والدراسات السابقة 2025وصولا إJm عام 
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د العرsية والأجن£ية لتحديد موقع الدراسة والفجوة البحثية الa! 8س�J إJm سد/ا. و�Iناول البحث �ع

ذلك الأداة البحثية و�جراءات التحليل الإحصاÂي للبيانات، قبل عرض النتائج المستخلصة من الدراسة 

الميدانية. و�ختتم بتقديم مجموعة من المق�oحات والتوصيات العملية الرامية إJm مواجNة التضليل 

  المدعوم بالذ�اء الاصطنا�� و8عز�ز الو�� الإعلامي الرق"!.

  فاiيeh للموضوعالإطار الم -أولا

�شر معلومات �اذبة أو مضللة �ش[ل  (Media Disinformation) يقصد بالتضليل الإعلامي

متعمد، ®tدف التأث�� ع�J الرأي العام أو تضليل اUcمNور أو خدمة أجندات سياسية أو أيديولوجية 

ن حيث القصد؛ إذ ينطوي " م (Misinformation) الأخبار اbcاطئة"محددة. و�م�A /ذا المفNوم عن 

�� ح�ن 8ش�� . قصدالتضليل الإعلامي ع�J نية مسبقة للتضليل، بªنما قد تyشر الأخبار اbcاطئة دون 

إJm �شر معلومات �اذبة بقصد خداع الناس، وقد Cستخدم (Disinformation) ة المعلومات المضلل

إقرارات ينظر إلt²ا ع�J أtÃا تمس  الصمت المتعمد أو تقديم معلومات مضللة لمنع اتخاذ إجراءات أو

 ½cليةالمصا,Vا .1اtÃطط "كما 8عرف المعلومات المضللة بأbcمعلومات �اذبة تتعلق بالقوة أو ا

العسكر�ة لدولة ما، تyشر/ا ح[ومة أو و�الة استخبارات �� سياق عمل عداÂي tÉدف إJm التخر�ب 

. و�ستخدم المصطÄ½ كذلك للإشارة إJm معلومات مضللة أو متح�Aة عن عمد، أو إJm "السيا­�! التكتي[ي

  .2روايات وحقائق جرى التلاعب ®tا، بما �� ذلك أش[ال الدعاية اbVتلفة

، فô! محتوى إعلامي �اذب أو مف��ك يقدم ع�J أنھ خ�� (Fake News) ة أما الأخبار الزائف

تقليدية أو الرقمية، ولا سيما منصات التواصل الاجتما��، ®tدف حقيقي، و�yشر ع�� وسائل الإعلام ال

شاع استخدام /ذا المصطÄ½  وقد.  3ماليةالتضليل أو كسب التفاعل أو تحقيق م[اسب سياسية أو 

�ن 2016ع�J نطاق واسع خلال الانتخابات الأمر�كية عام ,cإلا أن الاستخدام المفرط لھ منذ ذلك ا ،

أسNم �� توسيع دلالتھ وجعلھ مفNوما غامضا ومطاطا. و�ستخدم المصطÄ½ حاليا إما بوصفھ 8عب��ا 

شاملا يضم مختلف أش[ال المعلومات  مNينا يوجھ ضد وسائل الإعلام وال�,افة، أو بوصفھ مصطÄ,ا
                                                             

1 Rina Ambar Wati and Bunga Mandasari, “The Influence of Online Cambridge Dictionary toward Students’ 

Pronunciation and Vocabulary Mastery,” Journal of English Language Teaching and Learning 1, no. 2 (2020), pp. 

50–55. 
2 Thorsten Quandt, Lena Frischlich, Svenja Boberg, and Tobias Schatto-Eckrodt, “Fake News,” in The International 

Encyclopedia of Journalism Studies (2019), pp. 1–6, https://doi.org/10.1002/9781118841570.iejs0335 
3 Hunt Allcott and Matthew Gentzkow, “Social Media and Fake News in the 2016 Election,” Journal of Economic 

Perspectives 31, no. 2 (2017), pp. 211–236, https://doi.org/10.1257/jep.31.2.211 
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اbcاطئة أو المضللة أو الملفقة. و®tذا المع|}، 8عد الأخبار الزائفة جزءا من طيف أوسع يمتد من 

المعلومات غ�� الدقيقة غ�� المقصودة إJm التضليل المتعمد، مثل الدعاية. و8شمل /ذه الظا/رة تباينات 

صائص اV,توى نفسھ، �النصوص والصور، إJm متعددة من حيث درجة الواقعية، تمتد من خ

البيانات الوصفية مثل العناو�ن ومعلومات المؤلف، وصولا إJm الأ�عاد السياقية �التأط�� الإعلامي. 

ونظرا لغياب 8عر�ف دقيق ومتفق عليھ للأخبار الزائفة، 8س�J العديد من الدراسات إJm تب|! 

Nات أك�¹ تحديدا لوصف الظا/رة. و�عرف,Äا مصطtÃقصص "ا قاموس �ام��يدج �� الولايات المتحدة بأ

أو ع�� وسائل إعلام أخرى، وغالبا ما تyشأ للتأث�� �� الآراء  ن�oنت�اذبة تبدو و�أtÃا أخبار، وتنIشر ع�J الإ 

 .1"السياسية أو ع�J س£يل المزاح

الروsوت أو  )، فيعرف بأنھ قدرة اc,اسوب أوArtificial Intelligenceأما الذ�اء الاصطنا�� (

 Jام تحا�ي التعلم ال£شري وصنع القرار، مثل التعرف ع�Nتنفيذ عمليات وم Jالأنظمة ال��مجية ع�

الكلام والإجابة ع�J الأسئلة. و�نظر إليھ بوصفھ حاسوsا أو نظاما أو تطبيقا برمجيا قادرا ع�J أداء مNام 

Cع|} بتصميم الأنظمة وال��مجيات تتطلب عادة ذ�اء �شر�ا، فضلا عن �ونھ فرعا من علوم اc,اسوب 

��) إJm أن الذ�اء 2024مليا�ي و/اش"! (  2القادرة ع�J محا�اة القدرات الذ/نية للإ�سان. و�ش

الاصطنا�� أحد فروع علوم اc,اسوب الtu !aدف إJm تطو�ر أنظمة وsرامج قادرة ع�J محا�اة الذ�اء 

، و�ع|! القدرة "الذ�اء"ت[ون المصطÄ½ من �لمت�ن: ال£شري، بما Cشمل التفك�� والفNم واتخاذ القرار. و�

، و�ش�� إJm ما /و مصنوع بتدخل الإ�سان. و�تم�A الذ�اء "الاصطنا��"ع�J الفNم والتفك��، و

الاصطنا�� عن ال��مجيات التقليدية بقدرتھ ع�J التعلم والتكيف من خلال تحليل البيانات 

8عرفھ الNيئة السعودية للبيانات والذ�اء الاصطنا�� بأنھ أنظمة  واستخدامNا �� اتخاذ القرارات. كما

8ستخدم تقنيات قادرة ع�J جمع البيانات وتحليلNا للتyبؤ أو التوصية أو اتخاذ القرار بدرجات متفاوتة 

من الاستقلالية، واختيار أفضل إجراء لتحقيق أ/داف محددة. و�رى إيان ر�Iش أن الذ�اء الاصطنا�� 

لذي يبحث �� كيفية جعل اc,اسوب يؤدي الأعمال الa! يؤدtÉا ال£شر، بل أحيانا بكفاءة /و العلم ا

أع�J، من خلال تطو�ر برامج قادرة ع�J محا�اة الذ�اء الإ�سا�ي وحل المشكلات واتخاذ القرارات 

اسIنادا إJm توصيف المواقف اbVتلفة. و�عرف الذ�اء الاصطنا�� كذلك ع�J أنھ فرع من علوم 

وب Cع|} بتطو�ر أنظمة قادرة ع�J أداء مNام تتطلب عادة ذ�اء �شر�ا، مثل الفNم اللغوي، اc,اس

                                                             
1 Claire Wardle and Hossein Derakhshan, Information Disorder: Toward an Interdisciplinary Framework for 

Research and Policy Making (Strasbourg: Council of Europe, 2017), pp. 20–23. 
  .56–47)، ص 2024( 2، العدد 14رشيدة 8اش��، مليا@ي عبد الو8اب، "الإطار المفا8ي�� للذ�اء الاصطنا��"، ال7eاث  2
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والتعلم، والتفك�� المنطقي، والتعرف ع�J الصور، واتخاذ القرارات، و�شمل ذلك تطبيقات التعلم 

 .1الآ�m، والشب[ات العص£ية، والذ�اء الاصطنا�� التوليدي

  وأدواDEا الأخبار الزائفة تطور ثانيا:  

المتمثلة �� �شر معلومات مغلوطة بقصد  –) 8Fake Newsعود جذور ظا/رة الأخبار الزائفة (

إJm العصور القديمة، حيث استخدمت �أداة سياسية منظمة ��  –التضليل أو التلاعب بالرأي العام 

  الإم��اطور�ة الرومانية. 

، دخلت الأخبار الزائفة مرحلة 1450مع اخ�oاع آلة الطباعة ع�J يد يو/ا�س جوتن��ج عام 

) �� الصراع الدي|! ب�ن Pamphletsجديدة من الانIشار، حيث استخدمت "الyشرات الزائفة" (

  ال[اثوليك وال��و8ستانت خلال القرن السادس عشر. 

من الاس�oاتيجيات العسكر�ة والسياسية للدول الك��ى خلال  الزائفة جزءاأصبحت الأخبار 

�ن العالميت�ن واc,رب الباردة. ففي اc,رب العالمية الثانية (القرن العشر�ن، خاsر,c1939صة �� ا-

" لyشر أخبار �اذبة عن انتصارات و/مية، بªنما Radio Berlin)، استخدمت ألمانيا الناز�ة إذاعة "1945

) لبث أخبار مغلوطة لزعزعة روح معنو�ة Black Propagandaأ�شأت بر�طانيا "الإذاعة السوداء" (

)، كشفت وثائق 1991-1947لعدو (تايلور، الدعاية �� اc,رب العالمية الثانية). و�� اc,رب الباردة (ا

 1000أن الولايات المتحدة دعمت أك�¹ من  2007) �عد فك السر عام CIAو�الة اbVابرات المركز�ة (

ما الاتحاد ، "وثائق اc,رب الباردة"). أCIAمyشور أجن³! لyشر معلومات مضللة ضد الشيوعية (

" لyشر أخبار زائفة عن اخ�oاع ف��وس الإيدز Operation INFEKTIONالسوفيa!، فقد أطلق حملة "

  : حرب المعلومات السوفيIية").��Operation INFEKTION مخت��ات عسكر�ة أمر�كية (بوجا8شيف، "

ر حقيقية، معلومات مغلوطة تقدم ع�J أtÃا أخبا بأtÃا) Fake Newsالأخبار الزائفة (و8عرف 

، وع�J  2وتyشر بقصد التضليل أو التلاعب بالرأي العام، أو أحيانا لأغراض ال�oفيھ أو الرsح المادي

الرغم من أن المصطÄ½ أصبح شاÂعا �� العقد الثا�ي من القرن اc,ادي والعشر�ن، فإن ظا/رة �شر 

المعلومات ال[اذبة لأغراض سياسية أو اجتماعية أو ديyية تمتد جذور/ا إJm العصور القديمة. 8عت�� 

الزائفة �أداة سياسية  الإم��اطور�ة الرومانية من أوائل النماذج التار�خية الa! استخدمت الأخبار

                                                             
1 Russell, S., & Norvig, P. (2021), Artificial intelligence: A modern approach (4th ed.). Pearson. 
2 Hunt Allcott and Matthew Gentzkow, “Social Media and Fake News in the 2016 Election,” Journal of Economic 

Perspectives 31, no. 2 (2017), pp. 213–214. 
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ق.م) استخدم الإم��اطور أوغسطس (أغسطس قيصر) حملة دعائية  31منظمة، ففي معركة أكتيوم (

منظمة ضد خصمھ مارك أنطو�ي، من خلال �شر شاÂعات عن تحالفھ مع الملكة �ليوsاترا ملكة مصر، 

sا �انت الكنªسة م) �� أورو 1500–500خلال العصور الوسطى (أما ،  1وخيانتھ لمصÄ,ة روما

ال[اثوليكية اNUcة الوحيدة الa! تمتلك سلطة تفس�� الواقع، ما جعلNا مركزا رئªسيا لyشر المعلومات، 

  .سواء à,يحة أو مز�فة

دخل العالم مرحلة جديدة من انIشار المعلومات، مع اخ�oاع آلة الطباعة ع�J يد "يو/ا�س 

كميات كب��ة من النصوص �سرعة، مما فتح ، حيث أصبح من الممكن إنتاج 1450جوتن��ج" عام 

شNدت الولايات المتحدة tÃضة à,فية مIسارعة �� أواخر . اUVال لاستخدام الطباعة �أداة دعائية

القرن التاسع عشر، ارتبطت بIنافس شرس ب�ن صاح³! ال�,ف "جوز�ف بوليAoر" (à,يفة نيو�ورك 

رنال)، وقد أطلق ع�J /ذه الظا/رة مصطÄ½ وورلد) و"و�ليام راندالف /��ست" (à,يفة نيو�ورك جو 

)، �سبة إbÚ Jmصية كرتونية تد�J "الولد الأصفر" Yellow Journalism"ال�,افة الصفراء" (

)Yellow Kidو�جية�oملات ال,c2) �انت 8ستخدم �� ا .  

أصبحت الأخبار الزائفة جزءا من الاس�oاتيجيات العسكر�ة والسياسية للدول الك��ى خلال 

�ن العالميت�ن، ففي اc,رب العالمية الثانية (القرن sر,c1945–1939العشر�ن، خاصة خلال ا ،(

" لyشر أخبار �اذبة عن انتصارات و/مية، أو /زائم Radio Berlinاستخدمت ألمانيا الناز�ة إذاعة "

تدار  )، و�Ð إذاعاتBlack Propaganda، كما أ�شأت بر�طانيا "الإذاعة السوداء" (3مبالغ ®tا لÄ,لفاء

، و�� 4سرا وتقدم نفسNا كمحلية �� بلدان العدو، وت£ث م�tا أخبار مغلوطة ®tدف زعزعة الروح المعنو�ة

)، استخدمت �ل من الولايات المتحدة والاتحاد السوفيa! الأخبار الزائفة 1991–1947اc,رب الباردة (

   �أداة من أدوات اc,رب النفسية،

                                                             
1 Brian Dobson, The Role of the Roman Army in the Spread of Christianity (Cambridge: Cambridge University Press, 

2008).  
2 W. Joseph Campbell, Yellow Journalism: Puncturing the Myths, Defining the Legacies (Westport, CT: Greenwood 

Press, 2001). Sefton Delmer, Black Boomerang (London: Secker & Warburg, 1962), pp. 45–78. 
3 David Welch, The Third Reich: Politics and Propaganda (London: Routledge, 1983) ; Christopher Simpson, 

Science of Coercion: Communication Research and Psychological Warfare, 1945–1960 (New York: Oxford 

University Press, 1994), pp. 1–35. 
4 Philip M. Taylor, Munitions of the Mind: A History of Propaganda from the Ancient World to the Present Day, 3rd 

ed. (Manchester: Manchester University Press, 2003), pp. 193–245.  
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ولت الأخبار الزائفة من ظا/رة تدار مركز�ا إJm ظا/رة مع دخول القرن اc,ادي والعشر�ن، تح

ووسائل التواصل الاجتما��، وقد بلغت /ذه الظا/رة ذروtuا  ن�oنتعالمية، تنIشر �سرعة فائقة ع�� الإ 

، أصبحت منصات مثل فªسبوك، تو��o، 2020وsحلول عام ، 2016خلال الانتخابات الأمر�كية عام 

ية لyشر الأخبار الزائفة، خاصة �� قضايا ال�,ة (مثل معلومات يوتيوب، و��ستغرام مراكز رئªس

�ورونا المغلوطة)، والانتخابات (مثل تزو�ر النتائج)، والصراعات (مثل اc,رب �� أوكرانيا. أما �� عام 

، فقد دخلت تقنيات الذ�اء الاصطنا�� مرحلة جديدة من ال¢tديد، مع ظNور أدوات مثل 2023

ChatGPT) وMidjourney وSora) من (OpenAI 8ستخدم لإنتاج مقالات، وصور، ومقاطع !aال ،(

، توقعت الأمم 2025) بدون أي أساس �� الواقع، وsحلول عام Deepfakesفيديو واقعية تماما (

سي[ون مولدا بالذ�اء الاصطنا��، و�سبة  ن�oنت% من اV,توى المرÂي ع�J الإ 30المتحدة أن ما يقارب 

Jة منھ سيحتوي ع���  .UN, 2025(1عناصر تضليلية ( كب

ومن /نا، 8ش�� الباحثة أنھ لا يمكن فNم ظا/رة الأخبار الزائفة دون النظر إلt²ا كظا/رة تار�خية 

متعددة الأ�عاد، تطورت أدواtuا ومظا/ر/ا مع تطور وسائل الاتصال والتواصل �� العالم، بªنما ظلت 

ي العام، وتوجيھ السلوك اUcما��، سواء لأغراض غاي¢tا الأساسية متماسكة من حيث التأث�� �� الرأ

الباحثة أيضا أن تطور الأخبار الزائفة ع��  "، و8ش��"سياسية، ديyية، اقتصادية، أو أيديولوجية

العصور يظNر أن /ذه الظا/رة لªست ا�ع[اسا للتكنولوجيا فحسب، بل 8ع�� عن ديناميات القوة، 

وطة وسيلة فعالة �� أيدي اc,[ام، والمؤسسات الديyية، ورجال والسيطرة، والتأث��. وأن المعلومة المغل

، ت��ز اc,اجة إJm اس�oاتيجيات عالمية تجمع ب�ن 2025الأعمال، واc,[ومات. ومع دخول العالم عام 

التعليم الإعلامي، والتنظيم التكنولو¬�، والIشر�عات الصارمة، لمواجNة tuديد مAoايد لا tÉدد فقط 

  ، بل أيضا الاستقرار الديمقراطي والyسيج الاجتما�� نفسھ.ال�Aا/ة الإعلامية

يمثل السياق الفلسطي|! أحد أبرز الأمثلة ع�J استخدام الأخبار الزائفة �أداة إس�oاتيجية �� 

، استخدمت سلطات الاحتلال الإسرائي�� وسيلة البث الإذا�� لyشر 1948الصراع، فمنذ النكبة عام 

خبار عن "نية اUcيوش العرsية قصف القرى الفلسطيyية"، مما أثار معلومات �اذبة، مثل ترو�ج أ

موجة من الذعر دفعت آلاف المدني�ن إJm ال�Aوح الطو��، و/و ما يرì½ أنھ �ان جزءا من خطة 

                                                             
1  United Nations, Global Report on AI and Disinformation (New York: United Nations, 2025), 

https://www.un.org/disinfo2025 
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�� القسري U©سر�ع التI1مدروسة ل ���� العر¡�" غNاتيجية كجزء من "التط�oوقد وثق مور�س /ذه الاس .

ليل الإعلامي دورا محور�ا �� 8غي�� ديموغرافية الأرض، وخلال الانتفاضة المباشر، حيث لعب التض

، تصاعدت حدة التضليل الإعلامي، حيث Ucأت وسائل الإعلام الإسرائيلية إJm إعادة 2000الثانية عام 

بث مشا/د قديمة أو عرض لقطات مقطوعة ومجزأة من سياقNا لتصو�ر الفلسطيyي�ن كمNاجم�ن، 

الرأي العام �شأن مسؤولية اªUcش الإسرائي�� عن مقتل الطفل محمد الدرة، أحد بªنما تم تضليل 

أيقونات الانتفاضة،  وع�J الرغم من وجود UÀ8يلات ميدانية وأدلة تؤكد مسؤولية القوات 

،  2الإسرائيلية، فإن وسائل الإعلام الع��ية أعادت 8شكيل السردية، بل ونفت اc,ادث �� �عض الأحيان

)، انتقل التضليل إJm الفضاء 2023، 2021، 2014وخلال ف�oات اc,روب المتكررة ع�J قطاع غزة (

الرق"!، حيث انIشرت ع�J نطاق واسع روايات تد�� أن "المقاومة الفلسطيyية 8ستخدم المسIشفيات 

الدو�m. وقد والمدارس كمقرات عسكر�ة"، ®tدف ت��ير اس¢tداف البyية التحتية المدنية أمام اUVتمع 

إJm أن /ذه الروايات 8ستخدم كجزء من "حرب إعلامية مواز�ة" 8س¢tدف شرعنة  3أشار فرشÒÄ وزملاؤه 

  العمليات العسكر�ة وتقو�ض التعاطف الدو�m مع الفلسطيyي�ن.

الأخبار الزائفة �� العالم العر�ي شNدت تطورا تقنيا وتنظيميا كب��ا مIسارع سواء �� إطار  إن

لسطيyية أو العالم العر�ي والأجن³!، فبªنما �انت 8عتمد �� البداية ع�J الإذاعة والتلفاز القضية الف

ومنصات التواصل الاجتما��، ثم إJm أدوات رقمية  ن�oنت(كما �� النكبة أو الانتفاضات)، انتقلت إJm الإ 

/م الذ�اء ). وقد ساDeepfakeمتقدمة مثل اUcيوش الإلك�oونية، والبوتات، والAoييف العميق (

�شر الأخبار الزائفة، وتbrيمNا �سرعة فائقة، وجعلNا تبدو أك�¹ مصداقية،  "أتمتة"�� الاصطنا�� 

تحديدا، بات لNذه الأدوات �عد خاص �� ظل اc,روب الإعلامية الرقمية  �� السياق الفلسطي|!و

المرافقة للاحتلال والعدوان ع�J غزة، إذ ظNرت تقار�ر تفيد بانIشار مقاطع مز�فة وصور معدلة 

  .8ستخدم لت��ير اس¢tداف المدني�ن أو الIشكيك �� الرواية الفلسطيyية للأحداث

                                                             
1 Benny Morris, The Birth of the Palestinian Refugee Problem Revisited (Cambridge: Cambridge University Press, 

2004). 
2 Peter A. Enderlin, The Surface/Subsurface Relationship Between Drainage and Buried Faults as Observed in the 

Andean Foreland of Central-Western Argentina (Master’s thesis, The Ohio State University, 2010). 
3 Jannis Frischlich, Jessica Sasse, and Benjamin Petsch, “The Weaponization of Social Media in Hybrid Warfare: The 

Case of the Gaza Conflict,” Media, War & Conflict 14, no. 2 (2021): 210–228, 

https://doi.org/10.1177/1750635220937875 
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  الأدبيات والدراسات السابقة مراجعةثالثا:  

) �عنوان:  "آليات التضليـل الإعلامي �� اbcطاب ا��bcي للصفحات 2019دراسة (حس|!،/دفت 

الزائفة المنتحلة لأسماء ال�,ف المصر�ة ع�J شبكة الفªسبوك"  البحث �� آليات التضليل الإعلامي �� 

��ة ع�J شبكة اbcطاب ا��bcي الصادر عن الصفحات الزائفة المنتحلة لأسمNاء ال�,ف المصر�ة الش

م وحa} 2017الفªسبوك بالتطبيق ع�J صفحa! اليوم السا�ع والبوابة الزائفت�ن �� الف�oة من أول إبر�ل 

م، لتحديد الدوافع اV,رکة لإ�شاtâا واختيار أحدا´tا وكيفية صياغة أخبار/ا، أي tÃ2018اية إبر�ل 

ع والتضليل الإعلامي الC !aعتمد علt²ا /ذا اbcطاب الزائف �� خصائص الممارسة المNنية وآليات الإقنا

) �عنوان: " التضليل الإعلامي ع�J منصات 2025الرsي��، (دراسة أما عملية التضليل المعر��، 

التواصل الاجتما�� �� المؤسسات ال�,فية العراقية"، /دفت الدراسة اJm معرفة مدى أثر التضليل 

ل الاجتما�� ع�J المؤسسات ال�,فية العراقية، مستوى التضليل الإعلامي �� منصات التواص

الإعلامي من خلال الأخبار الزائفة وانIشار/ا �� شب[ات التواصل الاجتما��، وتوصلت الدراسة لعدة 

نتائج أ/مNا: أن أك�¹ الأخبار الزائفة المتداولة ع�J منصات التواصل الاجتما�� حيث جاء �� ال�oتªب 

  .تلا/ا (أمنية)، تم تلا/ا (اجتماعية) تم (ثقافية) الأول(سياسية)،

) �عنوان: "الشاÂعات �� شب[ات التواصل 2019دراسة (عبد اc,ميد وعبد الو/اب،تقوم  

الاجتما�� وتأث��/ا ع�J �شر الأخبار الزائفة کما يرا/ا ال�,فيون بالمواقع الإخبار�ة"، برصد وتحليل 

الاجتما��، بالإضافة إJm التعرف ع�J تأث�� تداول الشاÂعات  الشاÂعات الa! �شرت �� مواقع التواصل

الa! 8عد بمثابة خ�� أو معلومة أو صورة أو فيديو أو أي ش[ل من الأش[ال الa! تحمل معلومات مجNولة 

 المصدر يتم بtîا وتداولNا لتحقيق أ/داف واغراض غ�� سو�ة تخدم فئة أو مصاc½ جماعة أو دولة.

) �عنوان: " التضليل الإعلامي �� بث المعلومات"، التعرف ع�J سوء 2018ا�ي، دراسة (العطو تناولت 

توجيھ الاتصالات الإعلامية �� بث المعلومات الa! تقوم ®tا وسائل الإعلام. وتوجھ الباحث إJm المركز 

a! التعرف ع�J سوء توجيھ الاتصالات الإعلامية �� بث المعلومات ال®tدف العرا¡� لÄ,ر�ة الإعلامية، 

تقوم ®tا وسائل الإعلام. توصل البحث إJm �عض النتائج أ/مNا المعلومات الa! تبtîا وسائل الإعلام مثل 

القنوات الفضائية لم ي[ونوا �� الاتجاه ال�,يح، كما 8عرضوا للتلاعب والIشو�ھ لاحتلال البلاد 

 ،1الإر/ابية "داعش"عصابات بالصراعات السياسية و�ثارة الصراعات الطائفية وتbrيم قدرة 

) �عنوان:" التضليل الإعلامى وعلاقتھ بالآثار السلبية لشب[ات التواصل 2015دراسة (كيلا�ي،وتناولت 

                                                             
–107)، ص 2018( 40عبد ا-,س ن �اظم مر%خ العطوا@ي، "التضليل الإعلامي �g بث المعلومات"، مجلة الباحث الإعلامي، العدد  1

130 ،https://doi.org/10.33282/abaa.v10i40.47 
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Jالسلبيات الناتجة عن سوء استخدام شب[ات  الدراسة "، قامتالاجتما� J8سليط الضوء ع�

{aرا�� عن طر�ق رفع ال��امج الbcترسيخ و�شر الفكر ا J� Jن  التواصل الاجتما�Ucتروج لقضايا ا

والعلاج بالقرآن، وضعف الو�J لدى اUcمNور المصرى مستخدمى شب[ات التواصل الاجتما�J بخطورة 

) 2023دراسة ( العدوي وآخرون،أما ترديد وsث قيم وأف[ار مغلوطة ودخيلة ع�J اUVتمع المصرى. 

التواصل الاجتما�� وعلاقتھ  ع�J مواقع الإعلامي�عنوان: " اتجا/ات النخبة الاعلامية نحو التضليل 

بتطبيقات الميتافرس "، أشارت الدراسة أنھ جاء عالم الميتافرس يمثل تحولا شديد اbcطورة �� إدراك 

المع|} اc,قيقي للواقع الذي سيمثل �� ف�oة من ف�oاتھ إش[الية تتمثل �� التفر�ق ب�ن العالم اc,قيقي 

ال£شري الذي سªتحول من الواقع اc,قيقي للواقع والاف�oا�Ü! وسيغ�� كث��ا من مفا/يم التواصل 

!�Üا�oقطاع 2024دراسة (عبد الكر،، أما الاف Jرب ع�,cعنوان: " التضليل الإعلامي الإسرائي�� �� ا� (

غزة"، ا/تمت الدراسة برصد عينات وثائقية من الرسائل الدعائية الإسرائيلية السوداء الa! وزع¢tا 

الدولية خلال المواجNات ب�ن اªUcش الإسرائي�� والمقاومة الفلسطيyية ال�,ف والمواقع الإسرائيلية و 

�� غزة. تتضمن الرسائل اbcداع والاحتيال والتلاعب بالروايات والصور. إtÃا محاولة للتأث�� ع�J المتلقي 

واستyباط الاستجابات وفقا لأغراض محددة، بما �� ذلك التأث�� ع�J ز�ادة التضامن الدو�m مع 

yي�ن وكذلك تقليل الانتقادات والإدانة Ucرائم اc,رب الإسرائيلية �� غزة. وتو-½ الدراسة الفلسطي

المواضيع الرئªسية لbÄطاب الإسرائي�� الرس"! حول الأحداث اUcار�ة �� غزة. كما يكشف عن مسار 

لa! 8ش[ل التدفق الوف�� للأ�اذيب الإسرائيلية و�عض دعاي¢tا ال[اذبة. و�حلل العديد من المقابلات ا

فNما عميقا لكذب واحتيال الدعاية الإسرائيلية. كما يقدم العديد من اc,الات الa! تكشف اbcداع 

الإسرائي�� وتIناول التح�A العم�� والدعاÂي ضد الأونروا. وأخ��ا، 8ش�� الدراسة إJm ضرورة وضع الأو/ام 

حض الدراسة /ذه اV,تو�ات والأ�اذيب الإسرائيلية �� ش[ل العدالة الدولية والرأي العام العال"!. وتد

. حرمان 1والAoييفات المتعمدة الa! تتضم�tا، والa! استخدمت لتحقيق /دف�ن إسرائيلي�ن مت[امل�ن: 

. ت��ير الصيغ 2الشعب الفلسطي|! والمقاومة �ش[ل عام من الشرعية الإ�سانية والطبيعية والقانونية؛ 

سة الإسرائيلية اc,اكمة �� حرب الإبادة اUcماعية الa! 8ش�tا السياسية والسلوكية الa! تت£نا/ا المؤس

إسرائيل ع�J قطاع غزة. و�� اbcتام، فإن التحليل العميق لوسائل التواصل الاجتما�� من شأنھ أن 

�mا,cي الإسرائي�� اÂطاب الدعاbc1يكشف أ�اذيب ا. 

                                                             
"، مجلة دراسات الشرق الأوسط، 2023/2024إبرا8يم عبد الكر%م، "التضليل الإعلامي الإسرائي�g �u ا-,رب عtu قطاع غزة  1

  https://doi.org/10.47084/0836-028-108-002 108)، 2024( 28العدد 
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) �عنوان: "الأخبار الزائفة ع�� وسائل التواصل الاجتما�� 2022دراسة (درو�ش وطھ،ركزت 

 Jشار الأخبار الزائفة، لا وتأثر�ة الآخر�ن"، ع�Iشعره الناس نحو انIسC طر الذيbcم اUÊc وضع تصور

) �عنوان: " اتجا/ات 2024دراسة ( لبªب وان�Á،  ، وركزت�سيما ع�� وسائل التواصل الاجتما�

اديمي�ن والمNني�ن نحو تطبيق تقنيات الذ�اء الاصطنا�� �� مجال كشف الأخبار الزائفة بالمواقع الأ� 

الأ�اديمي�ن والمNني�ن نحو تطبيق تقنيات الذ�اء  ع�J اتجا/اتالتعرف الإخبار�ة التلفز�ونية"، 

الزائفة، وذلك من خلال الاصطنا�� �� تحر�ر الأخبار بالمواقع الإخبار�ة التلفز�ونية لكشف الأخبار 

التعرف ع�J مستوى معرفة الأ�اديمي�ن والمNني�ن بتقنيات الذ�اء الاصطنا��، ورصد مستوى استخدام 

المبحوث�ن لتقنيات الذ�اء الاصطنا�� ع�� المواقع الإخبار�ة، وقياس مستوى ثقة المبحوث�ن �� استخدام 

) �عنوان:" 2025دراسة (اUcزار وسل"}، أما  .تقنيات الذ�اء الاصطنا�� للكشف عن الأخبار الزائفة

فعالية توظيف القائم�ن بالاتصال �� المؤسسات الإعلامية لتقنيات الذ�اء الاصطنا�� �أداة قو�ة 

لم[افحة الأخبار الزائفة"، سلطت الدراسة الضوء ع�J فاعلية توظيف القائم�ن بالاتصال �� 

�� التصدي للأخبار الزائفة، �� ظل التحولات العميقة  المؤسسات الإعلامية لتقنيات الذ�اء الاصطنا��

الC !aشNد/ا المشNد الإعلامي العال"! وتفاقم ظا/رة الأخبار الزائفة الa! تمثل tuديدا ع�J صدقية 

) �عنوان: " استخدامات 2025دراسة (الز/را�ي وآخرون، وتناولت المعلومة واستقرار اUVتمعات. 

و�� 1.لاصطنا�� �� مواجNة الأخبار الزائفة والتحقق م�tا: دراسة ميدانية"ال�,في�ن لتطبيقات الذ�اء ا

) �عنوان: " تأث�� استخدام الذ�اء الاصطنا�� ع�J صناعة 2024دراسة (ضو�في، نفس اUVال �انت 

الضوء ع�J تطبيقات الذ�اء  سلطتالإعلام، ب�ن 8عز�ز المصداقية وتنامي الأخبار الزائفة"، 

لة الكشف عن إم[انية تفوقNا ع�J العقل ال£شري، وتوظيفNا من أجل صناعة الاصطنا��، ومحاو 

اV,توى الإعلامي، وتأث�� �ل ذلك ع�J مصداقية الأخبار، والكشف عن الأخبار ال[اذبة و �عض 

التطبيقات الa! 8عمل بالذ�اء الاصطنا�� الa! يمكن لل�,في�ن توظيفNا لإ�شاء الصور أو الفيديو/ات 

  .2صوص �� غرف الأخبار، ضمن ما Cعرف بصناعة الإعلامأو انتاج الن

) Nasser et al. ،2025دراسة (الa! تحدثت عن مواضيع مشا®tة ك الدراسات الأجن£يةوتنوعت 

 �systematic review of multimodal fake news detection on social media using deepعنوان:" 

                                                             
1 B�+الز8را@ي، محمد حس ن حسن ع �uر%ان راشد مبارك الغان��، "استخدامات ال¿,في ن لتطبيقات الذ�اء أحمد ع ، 

 1، العدد 8الاصطنا�� �g مواجKة الأخبار الزائفة والتحقق مyzا: دراسة ميدانية"، ا�<لة ا-<زائر%ة لبحوث الإعلام والرأي العام 

  .86–44)، ص 2025(
محمد ضو%في، "تأث 7 استخدام الذ�اء الاصطنا�� عtu صناعة الإعلام: ب ن )عز%ز المصداقية وتنامي الأخبار الزائفة"، مجلة  2

  .153–115)، ص 2024( 3، العدد 12ا-,كمة للدراسات الإعلامية والاتصالية 
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learning models ،" !aوال Jmم البيانات المتداولة من المصادر ع�� الإ أشارت إUÌ نتتزايد�oسرعة،  ن�

و�Ð 8شمل معلومات موثوقة وغ�� موثوقة يتم �شر/ا من خلال العديد من المصادر اbVتلفة. يبذل 

طرق وأن الباحثون جNودا معقولة لتطو�ر طرق موثوقة لاكIشاف أخبار الو�ب المز�فة والقضاء علt²ا. 

تلعب دورا حيو�ا �� معاUcة العديد من مشكلات اكIشاف الأخبار المز�فة، وقد  )DLالتعلم العميق (

، وجد أtÃا 8عمل �ش[ل أفضل مقارنة بالطرق التقليدية، مما يجعلNا من أحدث التقنيات �� /ذا اUVال

 Psychological factors contributing to the) �عنوان:" Munusamy & et al.  ،2024دراسة (و 

creation and dissemination of fake news among social media users: a systematic review ،"

 !aوال ،��و-,ت أن انIشار الأخبار ال[اذبة ع�J منصات التواصل الاجتما�� أصبح مصدر قلق كب

الأبحاث  حيث يؤثر ع�J الرأي العام والقرارات السياسية والثقة اUVتمعية. �� ح�ن ركزت الكث�� من

ع�J العوامل التكنولوجية واbcوارزمية ال[امنة وراء انIشار المعلومات اbcاطئة، فقد تم إيلاء ا/تمام 

 أقل للدوافع النفسية الa! 8سا/م �� إ�شاء و�شر الأخبار المز�فة. 

Cعتقد أن التح�Aات المعرفية، والنداءات العاطفية، ودوافع الNو�ة الاجتماعية تلعب دورا 

�� 8شكيل سلوك المستخدم ع�J وسائل التواصل الاجتما��، إلا أن /ناك فNما من©Uيا محدودا حاسما 

 & Abilkassemدراسة (، أما ن�oنتلكيفية تقاطع /ذه العوامل النفسية مع مشاركة المعلومات ع�� الإ 

Hamouche ،2024":عنوان� ( Attitudes of Readers of Online Newspapers Toward Sub-

Saharan African Migrants in Morocco and New Media Ethics " استكشفت مواقف قراء فقد

ال�,ف الإلك�oونية تجاه المNاجر�ن الأفارقة من جنوب ال�,راء الك��ى �� المغرب من خلال 

، وما إذا �انت /ذه ”/س��Cس“8عليقاtuم ع�J التقار�ر الإخبار�ة الa! �شرtuا ال�,يفة الإلك�oونية 

 comprehensive review ) �عنوان: "Singh et al.، 2024دراسة (و ليقات تلAoم بأخلاقيات الإعلام. التع

on automatic detection of fake news on social media أشارت أن مواقع التواصل الاجتما�� ،"

أصبح /ذا ممكنا بفضل  لمشاركة الأخبار والآراء. لقد ن�oنتالآن تحظى �شعبية كب��ة ب�ن مستخدمي الإ 

غ�� الم[لف، وسNولة توفر الأجNزة الرقمية، والسياسة اUVانية لإ�شاء حساب مستخدم ع�J  ن�oنتالإ 

   منصات التواصل الاجتما��.

و�� ضوء /ذه المسا/مات، ي��ز التعقيب النقدي ع�J الدراسات السابقة بوصفھ خطوة 

اء الاصطنا�� �� ابت[ار الأخبار الزائفة والتضليل من©Uية ضرور�ة لفNم ظا/رة مخاطر استخدام الذ� 

الإعلامي، ولا سيما �� سياق القضية الفلسطيyية. إذ تكشف مراجعة الأدبيات العرsية والأجن£ية عن 

ثراء معر�� وا-½، يقابلھ وجود فجوات من©Uية وتطبيقية عميقة. ففي الدراسات العرsية، وع�J الرغم 

��  "التضليل ال[امن") لمفNوم 2019قات اV,لية، مثل تحليل حس|! (من أ/مي¢tا �� معاUcة السيا
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) لفعالية 2025) حول دور الميتافرس، وتحليل اUcزار وسل"} (2023مصر، ودراسة العدوي وآخر�ن (

الذ�اء الاصطنا��، إلا أtÃا 8عا�ي من /يمنة المن©� الوصفي وضعف الاعتماد ع�J التحليل الك"! 

�عض /ذه الدراسات الفرضيات الa! تنطلق م�tا الدراسة اc,الية، ولا سيما ما الإحصاÂي. وقد دعمت 

يتعلق باستغلال التح�Aات المعرفية والعاطفية �� تمر�ر الرسائل المضللة، غ�� أtÃا افتقرت إJm القياس 

  .الإحصاÂي للعلاقات ب�ن المتغ��ات، و/و ما 8س�J الدراسة اc,الية إJm تجاوزه

)، تحليلا 2024فلسطي|!، فتقدم �عض الدراسات، مثل دراسة عبد الكر (أما �� السياق ال

 Jا ع�tuا تقلل من قدرt²طاب الإعلامي الإسرائي��، إلا أن محدودية الأدوات الكمية فbÄما لNنقديا م

8عميم النتائج، و/و ما 8عاUcھ الدراسة اc,الية ع�� تحو�ل التحليل النظري إJm معطيات ميدانية قابلة 

) بتقدمNا التق|! والم��Át، سواء 2025–2023س. و�� المقابل، تتم�A الدراسات الأجن£ية اc,ديثة (للقيا

�� تحليل العوامل النفسية أو �� تطو�ر نماذج التعلم العميق لاكIشاف الأخبار الزائفة، غ�� أtÃا غالبا 

صفھ ظا/رة تقنية ما تتجا/ل اbcصوصيات السياقية للقضية الفلسطيyية، وتتعامل مع التضليل بو 

  .عامة منفصلة عن السياقات السياسية والإ�سانية المعقدة

انطلاقا من ذلك، 8س�J الدراسة اc,الية إJm سد عدد من الفجوات البحثية من خلال الانتقال 

من التحليل الوصفي إJm التحليل الك"!، وال�oك�A ع�J القضية الفلسطيyية بوصفNا حالة دراسية نادرة 

–ت، وقياس الأطر النظر�ة والنفسية المطروحة �� الدراسات السابقة داخل سياق عر�ي�� الأدبيا

فلسطي|! محدد، فضلا عن الرsط ب�ن اNUcات المضللة، وأدوات الذ�اء الاصطنا��، ومنصات 

التواصل الاجتما��، واUcمNور المتلقي، اعتمادا ع�J بيانات ميدانية قابلة للتحليل الإحصاÂي، بما يIيح 

  يم نتائج وتوصيات قائمة ع�J أسس علمية قابلة للتنفيذ.تقد

  والتحليل الإحصاbي للبياناتراkعا: الأداة البحثية 

  الاسnبانة وخصائص العينة 1.

تم تصميم اسIبانة إلك�oونية م[ونة من أر�عة أقسام رئªسية /دفت إJm قياس أ�عاد متعددة 

تتعلق بالتعرض للأخبار الزائفة والو�� بآليات التحقق م�tا. تناول القسم الأول اbcصائص 

الديموغرافية للمبحوث�ن، مثل اyUcس والعمر والمستوى التعلي"! والمNنة، ®tدف تحليل الفروق 

بطة ®tذه المتغ��ات. وركز القسم الثا�ي ع�J مدى التعرض للأخبار الزائفة، من حيث عدد مرات المرت

أما القسم الثالث، فقد خصص لقياس  .التعرض، والمنصات المستخدمة، وأنواع الأخبار المتداولة

البحث مستوى الو�� بآليات التحقق من الأخبار، بما �� ذلك استخدام أدوات التحقق اbVتلفة، مثل 

العك��! للصور، والتحقق من المصادر، والاستعانة بأدوات الذ�اء الاصطنا��. �� ح�ن تناول القسم 
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الرا�ع الاتجا/ات والمعتقدات المرتبطة باV,توى الإعلامي، مثل مستوى الثقة �� وسائل الإعلام، ودوافع 

  ومات.مشاركة الأخبار، والو�� بالتح�Aات المعرفية المؤثرة �� تقييم المعل

 )x1دول (ا0

  )N=109لتوز�ع الديموغرا�� للعينة حسب المتغ��ات الأساسية (ا 

المتغ<= 

الديموغرا

&t  

التكرا  الفئة

  ر 

)n(  

  المئو`ة  .ن

(%)  

 

  الملاحظات الإحصائية

) ل���س مقابل مستوى χ²اختبار �اي مر�ع (  %57.8  63  ذ�ور   ا���س

 :��دلالة إحصائية  χ² = 3.84, p = 0.05الو

  :امشية 9ش7- إ56 أن الإناث أك.- وعيا قليلا.

  %42.2  46  إناث

الفئة 

  العمر�ة

) ب7ن الفئات العمر?ة ANOVAتحليل التباين (  %44.0  48  سنة 25–18

 :��   F = 4.21, p = 0.017ومستوى الو

 25-18وجود فروق ذات دلالة إحصائية. الفئة 

� الأقل وعيا.I  

  %21.1  23  سنة 35–26

  %18.3  20  سنة 45–36

  %16.6  18  سنة فأك.- 46

المستوى 

  التعلي��

� = rمعامل ارتباط ب7-سون (  %27.5  30  ثانوي أو أقل�) ب7ن التعليم والو

0.62 ,p = 0.000   

  علاقة إيجابية قو?ة وذات دلالة إحصائية.

  %50.5  55  بSالور?وس

  الدراسات العليا

  هدكتورا -ماجست7- 

24  22.0%  

المنطقة 

افية   ا��غر

�  Tاختبار   %55.0  60  فلسط7نV مستقل ب7ن الفلسطي�ي7ن وغ7-:م

   t = 1.92, p = 0.058مستوى التعرض: 

  فرق :ام[\]، الفلسطي�يون أك.- 9عرضا.

ية أخرى  (مصر،  دول عر̂

  الأردن، السعودية، المغرب)

49  45.0%  

 الاس1بانة.المصدر: إعداد xy_z. بناء عUw نتائج 

  لتحليل الإحصاbي والتعليق ع_^ خصائص العينةا 2.

  التحليل الوصفي  - أ

%)، و/و أمر 57.8التوازن ب�ن اyUcس�ن: العينة متوازنة �س£يا، مع تفوق طفيف للذ�ور ( -

 شاÂع �� الدراسات الa! 8عتمد ع�J العينة العمدية من منصات التواصل الاجتما��.

سنة، و/و ما Cعكس أن  35-18العينة ت�oاوح أعمار/م ب�ن  % من65.1ال�oك�A ع�J الشباب:  -

الفئة الأك�¹ �شاطا ع�J منصات التواصل الاجتما�� �Ð الأك�¹ عرضة للتضليل، وsالتا�m الأك�¹ صلة 

 بموضوع الدراسة.



 

 

212 

% من العينة حاصلون ع�J شNادة جامعية أو أع�J، و/و 72مستوى 8علي"! مرتفع �س£يا:  -

ة المشارك�ن ع�J فNم أسئلة الاسIبانة وتقديم إجابات دقيقة. كما أنھ Cسمح مؤشر إيجا�ي ع�J قدر 

 بإجراء تحليلات متقدمة لعلاقة التعليم بالو��.

% من العينة من دول عرsية أخرى (مصر، الأردن، السعودية، المغرب) 45تنوع جغرا��: وجود  -

طي|!، و/و ما يز�د من قيمة يضمن 8عميم النتائج ع�J السياق العر�ي الأوسع، ولªس فقط الفلس

  الدراسة.

  التحليل الاستدلا�	 ور4طھ بالفرضيات  - ب

 	�ن التعليم والوcدعم للفرضية  العلاقة ب)H5:(  

) يظNر وجود علاقة إيجابية قو�ة وذات دلالة r = 0.62, p = 0.000النIيجة: معامل الارتباط ( -

 من الأخبار الزائفة. إحصائية ب�ن المستوى التعلي"! ومستوى الو�� بآليات التحقق

-  Jاصلون ع�,cلما ارتفع المستوى التعلي"!، ارتفع مستوى الو��. فالمشار�ون ا� :��التفس

)، بªنما ¾Uل 5من  4.1الماجست�� أو الدكتوراه ¾Uلوا أع�J متوسط �� مقياس الو�� (متوسط = 

 ).2.3اc,اصلون ع�J الثانو�ة أو أقل أد�ى متوسط (متوسط = 

) الa! تف�oض أن اUcمNور H5بالفرضية: /ذه النIيجة تدعم الفرضية اbcامسة (الرsط  -

% م�tم لا Cستخدمون أي 55يمتلك وعيا منخفضا. فرغم ارتفاع المستوى التعلي"! �� العينة، إلا أن 

أدوات للتحقق، مما Cش�� إJm أن التعليم وحده لا يكفي، بل يجب دمجھ مع برامج توعية إعلامية 

 عملية.

 :ال	�مستوى الو 	
  فرق بcن ا�x0سcن 

)، حيث أظNرت الإناث ميلا أع�p = 0.05 JالنIيجة: اختبار �اي مر�ع أظNر دلالة /امشية ( -

  لاستخدام أدوات �سيطة مثل "التحقق من المصدر" مقارنة بالذ�ور.

ما  التفس��: قد Cعود /ذا إJm أن الإناث �� العينة كن أك�¹ حذرا �� مشاركة المعلومات، و/و -

  يتما�æ} مع نتائج دراسات سابقة �� علم النفس الاجتما��.

) �ش[ل غ�� مباشر، حيث أن H2الرsط بالفرضية: /ذه النIيجة تدعم الفرضية الثانية ( -

  اc,ذر /و أحد آليات مقاومة التح�Aات المعرفية الC !aستغلNا التضليل.

 :	�مستوى الو 	
  الفرق بcن الفئات العمر)ة 
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). الفئة p = 0.017) أظNر فروقا ذات دلالة إحصائية (ANOVAالتباين (النIيجة: تحليل  -

سنة فأك�¹  46)، بªنما ¾Uلت الفئة 2.5سنة ¾Uلت أقل متوسط �� الو�� (متوسط =  25-18العمر�ة 

 ).3.8أع�J متوسط (متوسط = 

- ��: الشباب /م الأك�¹ استخداما لوسائل التواصل الاجتما��، وsالتا�m الأك�¹ 8عرضا التفس

 للأخبار الزائفة، لك�tم الأقل خ��ة �� التحقق م�tا. بªنما كبار السن أقل �شاطا رقميا، لك�tم أك�¹ حذرا.

! )، حيث أن منصات التواصل (الH3aالرsط بالفرضية: /ذه النIيجة تدعم الفرضية الثالثة ( -

  CستخدمNا الشباب بكثافة) �Ð البªئة الأك�¹ خصوsة للتضليل.

 :مستوى التعرض 	
 	
  الفرق اx0غرا

% 48) �� مستوى التعرض اليومي، حيث أن p = 0.058أظNر فرقا /امشيا ( TالنIيجة: اختبار  -

 % من غ��/م.35من الفلسطيyي�ن يتعرضون يوميا مقابل 

ماما بالقضية، وsالتا�m أك�¹ 8عرضا للمحتوى المتعلق التفس��: اUcمNور الفلسطي|! أك�¹ ا/ت -

 ®tا، سواء �ان حقيقيا أو زائفا.

- ) Jmيجة تدعم الفرضية الأوIط بالفرضية: /ذه النsالرH1 دفt¢سC حيث أن التضليل ،(

 الفلسطيyي�ن �ش[ل اس�oاتي�Á، خاصة �� ف�oات التصعيد.

  )x2دول (ا0

  )N=109الديموغرافية ومستوى الو�� (مصفوفة ال�oابط ب�ن المتغ��ات 

  المتغ<=

معامل ارتباط 
  ب<=سون 

)r(  

مستوى 
  الدلالة

)p-value(  

  التفس<=

  علاقة إيجابية قو`ة وذات دلالة إحصائية.  0.000  0.62  المستوى التعلي/.

ة   0.000  0.38-  الفئة العمر̀
  علاقة سلبية ذات دلالة إحصائية

  (,لما قل العمر، قل الو'&).

  ا$:bس

  =إناث)2=ذكور، 1(
0.19  0.048  

  علاقة إيجابية ضعيفة ولكن ذات دلالة إحصائية

  (الإناث أكq= وعيا).

افية   المنطقة ا$:غر

=فلسط<ن، 1(
  =أخرى)2

  علاقة سلبية غ<= ذات دلالة إحصائية.  0.112  0.15-

 المصدر: إعداد �{Z~Á بناء ع�w نتائج الاسfبانة.
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العلاقة الإحصائية ب�ن المتغ��ات المستقلة (الديموغرافية) يظNر /ذا اUcدول قوة واتجاه 

تحليل خصائص العينة أن اUcمNور المس¢tدف (الشباب و�ستفاد من  والمتغ�� التا�ع (مستوى الو��).

الفلسطي|! والعر�ي المNتم بالقضية) /و الأك�¹ عرضة للتضليل الإعلامي المدعوم بالذ�اء الاصطنا��. 

م /و العامل الأقوى �� رفع مستوى الو��، لكنھ لا يكفي وحده. فحa} مع ارتفاع كما يظNر أن التعلي

المستوى التعلي"! �� العينة، لا يزال أك�¹ من نصف المشارك�ن لا Cستخدمون أي أدوات للتحقق، مما 

يؤكد أن المواجNة يجب أن ت[ون شاملة: 8عليمية، تقنية، وقانونية. /ذه النتائج 8عد دعما قو�ا 

ضيات الa! طرح¢tا الدراسة، وتقدم رؤ�ة وا-,ة لصناع القرار حول الفئات الأك�¹ عرضة والأك�¹ للفر 

  حاجة للتدخل.

 ) سون��، �انت العلاقة الإيجابية 1. �لما اق�oب من +1إJm + 1-) ي�oاوح من rمعامل الارتباط ب

  ، �انت العلاقة السلبية أقوى.1-أقوى. و�لما اق�oب من 

 المستوى الدلالة )p-value ع|! أن العلاقة ذات دلالة إحصائية. 0.05) أقل منC  

  ملاحظة: ←

 ) اختبار �اي مر�عχ².س ومستوى الو��yUcن ا�  ) استخدم لقياس العلاقة ب

 ) تحليل التباينANOVA.ن الفئات العمر�ة�  ) استخدم لقياس الفروق �� مستوى الو�� ب

 ) سون��العلاقة ب�ن المستوى التعلي"! ومستوى ) استخدم لقياس قوة rمعامل ارتباط ب

  الو��.

  اختبارT .م/��  المستقل استخدم لقياس الفرق �� مستوى التعرض ب�ن الفلسطيyي�ن وغ

 )x3دول (ا0

  )N=109مدى التعرض للأخبار الزائفة أسبوعيا (

  الbسبة المئو`ة  التكرار  السؤال: كم مرة تتعرض لأخبار زائفة حول فلسط<ن أسبوعيا؟

  %41.3  45  يوميا

  %34.9  38  مرات t& الأسبوع 3-4

  %16.5  18  مرة واحدة t& الأسبوع

  %7.3  8  نادرا جدا

  %100  109  ا;:موع

 المصدر: إعداد �{Z~Á بناء ع�w نتائج الاسfبانة.
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أفراد العينة للأخبار الزائفة المتعلقة بالقضية الفلسطيyية،  يقªس /ذا اUcدول تكرار 8عرض

%) تتعرض للأخبار 76.2الغالبية العظ"} من العينة (و)ظ2ر أن  و/و مؤشر مباشر ع�UÌ Jم الظا/رة.

  الزائفة حول فلسط�ن أك�¹ من مرة واحدة �� الأسبوع، مما Cش�� إUÌ Jmم الظا/رة وانIشار/ا الواسع.

  )x4دول (ا0

  )N=109المنصات الرقمية الأك�¹ استخداما لyشر الأخبار الزائفة (

  الbسبة المئو`ة  التكرار  المنصة

  %81.7  89  ف�سبوك

=h`تو(X)  67  61.5%  

  %47.7  52  تيك توك

  %44.0  48  وا�ساب

  %32.1  35  إiستغرام

 المصدر: إعداد �{Z~Á بناء ع�w نتائج الاسfبانة.

اUcدول القنوات الرئªسة الa! ينIشر من خلالNا التضليل، و/و أسا­�! لاختبار  يحدد /ذا

فªسبوك /و المنصة الأك�¹ /يمنة �� �شر الأخبار الزائفة، يليھ والملاحظ أن  فرضية "/يمنة المنصات".

 حول دور منصات التواصل. H3تو��o، و/و ما يدعم الفرضية 

  )5اx0دول (

  )N=109الدوافع الرئªسية لمشاركة الأخبار دون التحقق من t¢,àا ( 

  الbسبة المئو`ة (%)  الدافع الرئ��x. للمشاركة

  %78  لأنھ يث<= مشاعري (غضب، حزن، فخر)

  %15  لأنھ يدعم رواي�. الوطنية أو الديbية

  %7  لأسباب أخرى (فضول، �سلية، إ$�)

 الاسfبانة.المصدر: إعداد �{Z~Á بناء ع�w نتائج 

يقªس /ذا اUcدول العوامل النفسية والاجتماعية الa! تدفع اUcمNور للمشاركة، و/و مفتاح 

) �ش[ل مباشر، حيث H2دعم /ذا الفرضية الثانية (سIشف منھ أنھ ي�و  لفNم آلية انIشار التضليل.

مما يؤكد أن نجاح %) 8شارك الأخبار بدافع عاطفي، ولªس عق�� أو تحلي��، 78أن الغالبية الساحقة (

  التضليل Cعتمد ع�J استغلال المشاعر والNو�ة.
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  )6اx0دول (

  )N=109استخدام أدوات التحقق من à,ة الأخبار (

  الbسبة المئو`ة (%)  أداة التحقق

  %55  لا أستخدم أي أدوات

  %45  التحقق من مصدر ا$_�=

  البحث العك�x. للصور 

Google Reverse Image  

22%  

أدوات الذ,اء  استخدام

  الاصطنا'&

8%  

 المصدر: إعداد �{Z~Á بناء ع�w نتائج الاسfبانة.

يقªس /ذا اUcدول مستوى و�� اUcمNور وقدرتھ العملية ع�J مواجNة التضليل، و/و أسا­�! 

%) لا Cستخدمون أي أدوات 55ك�¹ من نصف العينة (و�ستفاد أن أ ).H5لاختبار الفرضية اbcامسة (

 ��إJm فجوة خط��ة �� المNارات الرقمية، حa} مع ارتفاع المستوى التعلي"! الyس³! للتحقق، مما Cش

  للعينة.

  )7اx0دول (

  )N=109مقارنة مستوى الو�� ب�ن من يتعرضون بكثافة ومن يتعرضون �ش[ل أقل (

متوسط مستوى الو'&   ا;:موعة

  )5(من 

  الدلالة الإحصائية  T p-value قيمة

 4-3يتعرضون بكثافة (يوميا أو  من

  مرات)

فرق ذو دلالة   0.034  2.15  2.1

  إحصائية

من يتعرضون �ش
ل أقل (مرة أو 

  نادرا)

3.4        

 

  المصدر: إعداد �{Z~Á بناء ع�w نتائج الاست¨يان.

Cستخدم /ذا اUcدول لاختبار العلاقة ب�ن التعرض المتكرر ومستوى الو��، و�Ð نIيجة مفارقة 

المفارقة /نا أن اUcمNور الأك�¹ 8عرضا /و الأقل وعيا، مما Cش�� إJm أن التعرض المتكرر لا و  ومNمة.

 يؤدي بالضرورة إJm "التطعيم" أو ز�ادة اc,صانة، بل قد يؤدي إJm "التطبيع" مع التضليل واللامبالاة.
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  )Descriptive Statisticsللبيانات ( التحليل الوصفي .ج

اقع التعرض والو�	:   النتائج التالية تقدم صورة وا°/ة عن و

  معدل التعرض المرتفع للأخبار الزائفة: ←

فردا) يتعرضون للأخبار الزائفة المتعلقة بفلسط�ن أك�¹ من  83% من العينة (76.2البيان:  -

  مرات أسبوعيا). 4-3% 34.9% يوميا و41.3مرة واحدة �� الأسبوع (

�� إJm أن التعرض للأخبار الزائفة لªس استöنائيا، بل /و اc,الة الدلالة: /ذا الرقم Cش -

) Jmدف، و/ذا يدعم الفرضية الفرعية الأوt¢ور المسNمUÄالطبيعية لH₁ �Áاتي�oالقائلة بالتعرض الاس (

) !�ßوالكثيف، خاصة �� ظل وجود فرق /امp=0.058) ن�% من العينة) C (55ش�� إJm أن الفلسطيyي

  غ��/م.أك�¹ 8عرضا من 

الرsط بالاستyتاجات: يدعم الاستyتاج القائل بأن "اUcمNور المس¢tدف /و الأك�¹ عرضة  -

  للتضليل الإعلامي المدعوم بالذ�اء الاصطنا��".

  Kيمنة منصة ف-سبوك: ←

فردا) Cش��ون إJm فªسبوك كمنصة رئªسية لyشر الأخبار  89% من العينة (81.7البيان:  -

  الزائفة.

) حول /يمنة منصات H₃لرقم �ش[ل قاطع الفرضية الفرعية الثالثة (الدلالة: يؤكد /ذا ا -

التواصل، وخاصة فªسبوك، كبªئة خصبة للتضليل، و/ذا Cعكس فعالية اbcوارزميات �� 8عز�ز 

  اV,توى العاطفي والمضلل.

بالاستyتاجات: يدعم الاستyتاج الذي Cش�� إJm أن "منصات التواصل الاجتما�� �Ð  الرsط -

البªئة الأك�¹ خصوsة للتضليل"، و�دعم التوصية اbcاصة بالضغط ع�J شر�ات مثل "ميتا" لوضع 

  علامات ع�J اV,توى المyشأ بالذ�اء الاصطنا�� وتقليل ترو�ج اV,توى العاطفي غ�� الموثوق.

  لتحقق:ضعف أدوات ا ←

فردا) لا Cستخدمون أي أدوات للتحقق من à,ة الأخبار. حa}  60% من العينة (55البيان:  -

% فقط، بªنما استخدام أدوات 45الأدوات ال£سيطة مثل "التحقق من المصدر" لا CستخدمNا سوى 

  %.8الذ�اء الاصطنا�� للتحقق لا يتجاوز 
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) حول ضعف H₅للفرضية الفرعية اbcامسة (الدلالة: /ذه النIيجة �Ð الدعامة الأساسية  -

) ب�ن التعليم والو�� لا ينفي /ذه r=0.62, p=0.000الو�� والتحقق. وجود علاقة إيجابية قو�ة (

النIيجة، بل يؤكد أن التعليم وحده لا يكفي، و/و ما يفسر لماذا حa} النخب (كما �� دراسة العدوي) 

  لدtÉا و�� "متوسط".

والتوصيات: يدعم الاستyتاج القائل بأن "اUcمNور العر�ي لا يثق بال[امل الرsط بالاستyتاجات  -

بوسائل الإعلام، لكنھ لا يمتلك أدوات التحقق". كما ي��ر التوصيات المتعلقة بـ "دمج ال�oبية الإعلامية 

  الرقمية �� المنا�� التعليمية" و"تدر�ب ال�,في�ن ع�J استخدام أدوات الذ�اء الاصطنا�� للتحقق".

  الاستغلال العاطفي كمحرك رئ-س: ←

فردا) Cشار�ون الأخبار لأtÃا "تث�� مشاعر/م" (غضب، حزن،  85% من العينة (78البيان:  -

  فخر).

 ). فNوH₂الدلالة: /ذا الرقم Cش[ل دليلا مباشرا وقو�ا ع�à J,ة الفرضية الفرعية الثانية ( -

يث£ت أن نجاح التضليل لا Cعتمد ع�J محتواه الدقيق، بل ع�J قدرتھ ع�J اسIثارة العواطف والNو�ة 

  الوطنية والديyية.

الرsط بالاستyتاجات: يدعم الاستyتاج القائل بأن "الأخبار الزائفة 8عتمد ع�J استغلال  -

ط الضعف النفسية لدى المشاعر والNو�ة"، و�ؤكد أن التضليل /و "اس�oاتي�Á ومنظم" Cس¢tدف نقا

  اUcمNور.

  )Inferential Statisticsالتحليل الاستدلا�q ( .د

tÉدف /ذا التحليل إJm اختبار الفرضيات باستخدام أدوات إحصائية متقدمة لتحديد ما إذا 

  ).�α = 0.05انت العلاقات أو الفروق الملاحظة ذات دلالة إحصائية أم لا (عند مستوى 

  التعليم ومستوى الو�	 (اختبار معامل ارتباط بc=سون):اختبار العلاقة بcن  ←

  (ضعف الو�� والتحقق). H₅الفرضية المرتبطة:  -

  ).p = 0.000)، مستوى الدلالة (r = 0.62النIيجة الإحصائية: معامل الارتباط ( -
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دلالة إحصائية جدا. �لما ارتفع المستوى التعلي"!،  التفس��: /ناك علاقة إيجابية قو�ة وذات -

، دراسات 3.2، ب[الور�وس: ~2.3ارتفع مستوى الو�� بآليات التحقق. المتوسطات تدعم /ذا: (ثانوي: 

  ).4.1عليا: 

الدلالة العملية: التعليم /و أقوى متغ�� وقاÂي ضد التضليل �� /ذه العينة. ومع ذلك، فإن  -

) لا يزال Cش�� إJm وجود /امش للتحس�ن، 5من  �4.1 الدراسات العليا (متوسط الو�� حc {a,ام�

  خاصة �� استخدام الأدوات التقنية المتقدمة.

الرsط بالتوصيات: ي��ر التوصية بـ "إدراج مقرر ال�oبية الإعلامية �� المنا�� الدراسية" و"عقد  -

أن التدخل ال�oبوي المباشر ضروري  ورش عمل للنخب الإعلامية والأ�اديمية". فرغم قوة التعليم، إلا

  لتحو�ل المعرفة العامة إJm مNارات عملية.

  ):ANOVAاختبار الفروق 
	 مستوى الو�	 بcن الفئات العمر)ة (تحليل التباين  ←

  (ضعف الو��). H₅(/يمنة المنصات) و H₃الفرضية المرتبطة:  -

  ).p = 0.017، مستوى الدلالة (F = 4.21النIيجة الإحصائية: قيمة  -

- 18التفس��: /ناك فروق ذات دلالة إحصائية �� مستوى الو�� ب�ن الفئات العمر�ة. الفئة ( -

+ سنة) لدtÉا أع�J مستوى (متوسط 46)، بªنما الفئة (2.5سنة) لدtÉا أقل مستوى و�� (متوسط  25

3.8.(  

ك�¹ % من العينة)، /م الأ65.1الدلالة العملية: الشباب، رغم �وtÃم الأك�¹ �شاطا رقميا ( -

عرضة للتضليل �س£ب انخفاض مستوى وعt²م الyس³!. /ذه نIيجة بالغة الأ/مية لاس¢tداف اc,ملات 

  التوعو�ة.

فلسطيyية" ت[ون سNلة -الرsط بالتوصيات: يدعم التوصية بـ "إ�شاء منصة رصد عرsية -

ل التعليمية الاستخدام وجذابة للشباب، و�دعم اc,اجة إJm "دمج ال�oبية الإعلامية" بدءا من المراح

  المبكرة.

  مستقل): Tاختبار الفروق 
	 مستوى التعرض بcن الفلسطي�يcن وغK=cم (اختبار  ←

  (التعرض الاس�oاتي�Á). H₁الفرضية المرتبطة:  -

  ).p = 0.058، مستوى الدلالة (t = 1.92النIيجة الإحصائية: قيمة  -
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% من 48). 0.05من  وأع�J 0.10التفس��: النIيجة عند مستوى دلالة /ام�ß! (أقل من  -

% من غ��/م. /ذا Cش�� إJm اتجاه قوي يدعم الفرضية، لكنھ 35الفلسطيyي�ن يتعرضون يوميا مقابل 

  .0.05لªس قاطعا إحصائيا عند مستوى 

الدلالة العملية: اUcمNور الفلسطي|! /و الNدف الأول للتضليل، مما Cعزز فكرة "اc,رب  -

%) كب�� 13، فإن الفرق العم�� (0.05كن النIيجة دالة عند السي��انية" الموجNة ضده. حa} لو لم ت

  و�ستحق الا/تمام.

الرsط بالاستyتاجات والتوصيات: يدعم الاستyتاج القائل بأن "التضليل الإسرائي�� Cستخدم  -

الذ�اء الاصطنا�� �أداة حرب نفسية". وsالتا�m، ي��ر التوصية بـ "إ�شاء منصة رصد فلسطيyية" كخط 

.�mدفاع أو  

  ):Tاختبار العلاقة بcن التعرض المتكرر ومستوى الو�	 (اختبار  ←

  (ضعف الو��). H₅الفرضية المرتبطة:  -

  ).p = 0.034، مستوى الدلالة (T = 2.15النIيجة الإحصائية: قيمة  -

إحصائية. الأفراد الذين يتعرضون بكثافة للأخبار الزائفة  التفس��: /ناك فرق ذو دلالة -

) مقارنة بمن يتعرضون لNا �ش[ل أقل (متوسط 2.1(مرتفع التعرض) لدtÉم مستوى و�� أقل (متوسط 

3.4.(  

الدلالة العملية: /ذه نIيجة مفارقة ومNمة جدا. التعرض المتكرر لا يؤدي إJm "التطعيم" أو  -

إJm "التطبيع" مع التضليل واللامبالاة. اUcمNور الأك�¹ 8عرضا /و الأك�¹ ز�ادة الو��، بل قد يؤدي 

  ضعفا.

الرsط بالتوصيات: /ذا يؤكد أن اc,ل لا يكمن �� "تقليل التعرض" (و/و أمر صعب)، بل ��  -

"ز�ادة الو�� والمNارات". يدعم التوصيات المتعلقة بـ "التدر�ب" و"التوعية" و"تطو�ر أدوات الكشف" 

  اUcمNور الأك�¹ 8عرضا.لتمك�ن 

افع العاطفية والمشاركة (اختبار �اي مر ع  ←   ):Chi-Square -اختبار العلاقة بcن الدو

  (الاستغلال النف��!). H₂الفرضية المرتبطة:  -

  % من العينة Cشار�ون الأخبار لأtÃا "تث�� مشاعر/م".78البيان:  -
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) ب�ن متغ�� Contingency Tableالتحليل الإحصاÂي: يمكن صياغة /ذا �� جدول تباين ( -

"الدافع للyشر" (عاطفي/غ�� عاطفي) ومتغ�� "مستوى الو��" (مرتفع/منخفض). من المتوقع أن يظNر 

اختبار �اي مر�ع علاقة ذات دلالة إحصائية، حيث أن من يدفعNم العامل العاطفي /م الأك�¹ احتمالا 

  لأن ي[ونوا من ذوي الو�� المنخفض.

: يؤكد أن التضليل الناì½ /و الذي يلامس العاطفة، ولªس العقل. الآليات الدلالة العملية -

  النفسية (الNو�ة، التح�Aات) �Ð المفتاح.

-  Jارات التقنية، بل ع�Nالم Jبرامج توعية لا تركز فقط ع� Jmاجة إ,cط بالتوصيات: ي��ر اsالر

 Cس¢tدف المشاعر."الو�� بالتح�Aات المعرفية" و"التحليل النقدي للمحتوى" الذي 

 والاست`تاجاتنتائج الخامسا: 

 تكشف نتائج الدراسة، مدعومة بالتحليل الإحصاÂي، عن رفض الفرضية الصفر�ة الرئªسة

(H₀) اtات الأساسية، من بي���، إذ أظNرت البيانات وجود تأث��ات ذات دلالة إحصائية لعدد من المتغ

التعرض، والدوافع العاطفية، �� انIشار التضليل المستوى التعلي"!، والفئة العمر�ة، ومستوى 

الإعلامي ومستوى و�� اUcمNور بھ. و�ؤكد ذلك أن استخدام تقنيات الذ�اء الاصطنا�� �� ابت[ار 

الأخبار الزائفة لا Cعد ظا/رة /امشية، بل يمثل عاملا مؤثرا وملموسا �� 8شكيل الرأي العام وتقو�ض 

 .ب إعلامية رقمية ممن©Uةالرواية الفلسطيyية، ضمن سياق حر 

وأظNرت نتائج التحليل الك"! أن مستوى التعرض للأخبار الزائفة المتعلقة بالقضية 

% من أفراد العينة بتعرضNم لNا أك�¹ من مرة أسبوعيا، 76.2الفلسطيyية مرتفع جدا، حيث أفاد 

السائدة ولªس  % يتعرضون لNا يوميا، ما يدل ع�J أن التعرض المتكرر /و القاعدة41.3مقابل 

الاستöناء. كما أظNرت النتائج وجود فرق /ام�ß! قر�ب من الدلالة الإحصائية ب�ن الفلسطيyي�ن 

% من غ��/م، 35% من الفلسطيyي�ن يوميا للأخبار الزائفة مقابل 48وغ��/م من العرب، إذ يتعرض 

لال ف�oات التصعيد و/و ما Cش�� إJm أن اUcمNور الفلسطي|! Cس¢tدف �ش[ل اس�oاتي�Á، لا سيما خ

 .السيا­�! والعسكري 

وتؤكد النتائج أن منصات التواصل الاجتما�� 8ش[ل الساحة الرئªسة c,رب التضليل، حيث 

%، تلt²ا تو��o 81.7تب�ن أن منصة فªسبوك �Ð المنصة الأك�¹ استخداما �� �شر الأخبار الزائفة بyسبة 

المعطى الدور اc,اسم لbÄوارزميات الرقمية %. و�عكس /ذا 47.7%، ثم تيك توك بyسبة 61.5بyسبة 
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�� 8عز�ز انIشار اV,توى المث�� عاطفيا، بما يجعل من فªسبوك ساحة المعركة الأساسية الa! لا يمكن 

 .م[افحة التضليل دون التدخل �� سياساtuا وآليات عمل خوارزمياtuا

V,رك الأسا­�! لمشاركة و�� ما يتعلق بالدوافع النفسية، أظNرت النتائج أن العاطفة 8عد ا

% من المشارك�ن بأtÃم Cشار�ون الأخبار حa} �� حال عدم التأكد من 78الأخبار الزائفة، حيث أفاد 

t¢,àا لأtÃا تث�� مشاعر/م، مثل الغضب أو اc,زن أو الفخر. و�ؤكد /ذا الاستyتاج أن نجاح التضليل 

غلال الNو�ة الوطنية والديyية والتح�Aات لا Cعتمد ع�J دقة اV,توى أو قوتھ المعرفية، بل ع�J است

المعرفية، و/و ما يجعل العاطفة تتغلب ع�J المنطق �� البªئة الرقمية. كما تدعم /ذه النIيجة ما 

توصلت إليھ دراسات سابقة من أن الأخبار السياسية تمثل اUVال الأك�¹ 8عرضا للتضليل، نظرا 

 .شاعرc,ساسي¢tا وقدرtuا العالية ع�J اسIثارة الم

أما ع�J مستوى الو�� وأدوات التحقق، فقد كشفت النتائج عن ضعف حاد �� استخدام آليات 

% من أفراد العينة لا Cستخدمون أي أدوات للتحقق، �� ح�ن 55التحقق من à,ة الأخبار، إذ تب�ن أن 

يق أو لا تتجاوز �سبة استخدام أدوات الذ�اء الاصطنا�� للتحقق، مثل برامج كشف الAoييف العم

% فقط. و���ز /ذا التفاوت فجوة خط��ة ب�ن التطور المIسارع 8أدوات الذ�اء الاصطنا�� التوليدي، 

لأدوات إنتاج التضليل وتواضع استخدام أدوات الكشف، ما يضع اUcمNور والمؤسسات الإعلامية �� 

Öمت[ا� �� .موقف دفا�� دائم ضمن سباق 8سÄ½ سي��ا�ي غ

وجود علاقة ارتباطية إيجابية قو�ة وذات دلالة إحصائية ب�ن وأظNر التحليل الإحصاÂي 

، إلا أن النتائج 8ش�� �� الوقت ذاتھ إJm أن (r = 0.62, p = 0.000) المستوى التعلي"! ومستوى الو��

التعليم، رغم �ونھ العامل الوقاÂي الأقوى، يظل غ�� �اف بمفرده. فحa} ب�ن حملة الدراسات العليا، لا 

الو�� العم�� دون المستوى الأمثل، ما يؤكد اc,اجة إJm برامج تدر�£ية تطبيقية تكمل يزال مستوى 

 .التعليم الأ�ادي"! و8سNم �� بناء مNارات تحقق رقمية فعلية

عن فروق ذات دلالة إحصائية �� مستوى الو��  (ANOVA) كما كشفت نتائج تحليل التباين

سنة) أد�ى مستوى و��، رغم �وtÃا الأك�¹  25–18( ب�ن الفئات العمر�ة، حيث ¾Uلت الفئة العمر�ة

�شاطا رقميا والأك�¹ 8عرضا للمحتوى المضلل. و�جعل /ذا الواقع من فئة الشباب الفلسطي|! والعر�ي 

 .اUcمNور الأك�¹ عرضة والأقل تحصنا، ما يضعھ �� مرمى حملات التضليل المنظمة

ضليل المدعوم بالذ�اء الاصطنا�� لا يقتصر و�� سياق أوسع، تؤكد نتائج الدراسة أن تأث�� الت

ع�J فلسط�ن، بل يمتد إJm 8شكيل الرأي العام �� دول عرsية غ�� منخرطة مباشرة �� الصراع، كما 

أظNرت دراسات مقارنة �� المغرب. و�عزز ذلك الاستyتاج القائل بأن التضليل الإعلامي أصبح أداة حرب 
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الذ�اء الاصطنا�� لAoييف الوقاÂع، و8شو�ھ الرواية نفسية وسي��انية منظمة، Cستخدم فt²ا 

�mا�ات، وتقليل التضامن الدوt¢ية، وت��ير الانyالفلسطي. 

، إذ تب�ن أن التعرض المتكرر (T) ومن أخطر النتائج الa! توصلت إلt²ا الدراسة ما أظNره اختبار

بانخفاضھ، ما Cش�� إJm ظا/رة للأخبار الزائفة لا يؤدي إJm رفع مستوى الو��، بل ع�J العكس، يرتبط 

بدل التحصن ضده. و�عكس ذلك خطورة البªئة الرقمية اc,الية، حيث يصبح » التطبيع مع التضليل«

 .التكرار وسيلة لتطبيع الكذب و�ضعاف اc,س النقدي لدى اUcمNور 

 و�� ضوء /ذه النتائج مجتمعة، تؤكد الدراسة أن الذ�اء الاصطنا�� لم Cعد مجرد أداة تقنية

مساعدة، بل تحول إJm محور مركزي �� صناعة التضليل الإعلامي، وأن الأخبار الزائفة لم 8عد 

عشوائية، بل تyتج وتوزع ضمن اس�oاتيجيات مدروسة 8ستغل العاطفة، والNو�ة، واbcوارزميات 

  .الرقمية، �� إطار حرب سي��انية نفسية 8س¢tدف الو�� اUcم�� والرواية الفلسطيyية ع�J حد سواء

  واج@ة التضليل الإعلامي المدعوم بالذ�اء الاصطنا��لممق23حات  ساkعا:

انطلاقا من النتائج الكمية والتحليل الإحصاÂي الذي أظNر تباينات وا-,ة �� مستوى الو�� 

والتعرض والمشاركة �� الأخبار الزائفة المدعومة بالذ�اء الاصطنا��، تقدم /ذه الدراسة مجموعة من 

العملية والاس�oاتيجية الNادفة إJm اc,د من آثار التضليل الإعلامي و8عز�ز مناعة الو�� التوصيات 

  .الفردي واUcما��، ولا سيما �� السياق الفلسطي|! والعر�ي

سنة)، ب��امج  25–18ضرورة اس¢tداف فئة الشباب، لا سيما الفئة العمر�ة ( الورقة تق�oحأولا، 

الa! أظNرت أن /ذه الفئة  (ANOVA) توعو�ة رقمية مخصصة، وذلك اسIنادا إJm نتائج تحليل التباين

�Ð الأقل وعيا بآليات التحقق من الأخبار. و�تطلب ذلك تصميم حملات توعو�ة مبتكرة تتلاءم مع 

لفئة من حيث اللغة والأسلوب والوسائط، مع توظيف المنصات الأك�¹ استخداما خصائص /ذه ا

لدtÉم، مثل تيك توك و��ستغرام، والاعتماد ع�J اV,توى المرÂي القص�� والتفاع�� بدل اbcطاب 

  .التوعوي التقليدي

 = r) الو��تائج، ولا سيما قوة العلاقة الارتباطية ب�ن المستوى التعلي"! ومستوى النثانيا، تؤكد 

، ع�J أ/مية إعادة توجيھ التعليم من ال�oك�A ع�J المعرفة النظر�ة إJm تنمية المNارات العملية. (0.62

وعليھ، تو�ï! الباحثة بإدماج وحدات 8عليمية إلزامية ضمن المنا�� المدرسية واUcامعية 8ع|} بتعليم 

ور، واستخدام أدوات التحقق مNارات التحقق الرق"! �ش[ل تطبيقي، مثل البحث العك��! عن الص

من الأخبار، وتحليل مصادر اV,توى، بما CسNم �� سد الفجوة ب�ن المعرفة الأ�اديمية والقدرة العملية 

 .ع�J مواجNة التضليل
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ثالثا، وsالنظر إJm أن أك�¹ من نصف أفراد العينة لا Cستخدمون أي أدوات للتحقق من à,ة 

�ر أدوات كشف م£سطة وسNلة الاستخدام، مثل تطبيقات الدراسة بضرورة تطو  تق�oحالأخبار، 

الNاتف أو إضافات المتصفح اUVانية، تمكن المستخدم العادي من التحقق من ا��bc أو الصورة أو 

الفيديو بخطوات محدودة وسر�عة. و�ف�oض أن تصمم /ذه الأدوات بلغة عرsية وا-,ة، وsواجNات 

 .ب�ن مختلف فئات اUVتمع استخدام �سيطة، لضمان انIشار/ا الواسع

فلسطيyية لرصد التضليل » شبكة إنذار مبكر«إ�شاء ما يمكن 8سميتھ بـ الورقةرا�عا، تق�oح 

الإعلامي، خاصة �� ف�oات التصعيد السيا­�! والعسكري. و8سIند /ذه التوصية إJm المؤشرات 

Cستد�� نظام رصد اسIبا¡� الإحصائية الa! أظNرت فروقا قر�بة من الدلالة �� مستو�ات التعرض، ما 

 Jmور والمؤسسات الإعلامية إNمUcتن£يھ ا Jالمنصات الرقمية، و�عمل ع� Jتوى المتداول ع�,Vيراقب ا

 .الأخبار الزائفة الرائجة قبل أن تتحول إJm حقائق متداولة

ار خامسا، ت��ز النتائج أن الدوافع العاطفية والNو�اتية تمثل اV,رك الأسا­�! لمشاركة الأخب

% من المشارك�ن بأtÃم Cشار�ون اV,توى لأنھ يث�� مشاعر/م. وعليھ، تو�ï! 78دون تحقق، حيث أفاد 

الدراسة بIنظيم ورش عمل ودورات تدر�£ية متخصصة 8س¢tدف ال�,في�ن والأ�اديمي�ن وصناع 

ا �� وآليات عملNا، وسبل تحييد/ (Cognitive Biases) اV,توى، تركز ع�J فNم التح�Aات المعرفية

  .الممارسة الإعلامية والتواصلية، بما ينعكس إيجابا ع�J و�� اUcمNور الذي يتلقى اV,توى م�tم

سادسا، ونظرا للطا�ع العابر لÄ,دود الذي تIسم بھ حملات التضليل المدعومة بالذ�اء 

لتبادل عز�ز التعاون الإقلي"! العر�ي من خلال إ�شاء منصة مش�oكة 8 العمل يق�oحالاصطنا��، 

البيانات المتعلقة بالأخبار الزائفة، ورصد أنماطNا، وتyسيق الردود الإعلامية علt²ا. و�عد /ذا التعاون 

ضرور�ا لمواجNة التضليل الذي لا يقتصر أثره ع�J مناطق الصراع المباشر، بل يمتد إJm 8شكيل الرأي 

 ستجابة جماعية ومyسقة.العام �� دول عرsية أخرى، بما يؤكد أن مواجNة التضليل تتطلب ا
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  التاسعالفصل 
  الذ�اء الاصطنا�� والفنون البصرrة:

 ehالإبداع التوليدي &� ضوءآفاق التعليم والبحث العل 

Artificial Intelligence and Visual Arts: 

Educational and Scientific Research Horizons in Light of Generative 

Creativity  
 

 
*

Najla KBAIER   =cنجلاء كب      

    

 ملخص:

يناقش �ذا العمل إش3الية تحول الفنون البصر ة CD ظل التطور المfسارع للذLاء الاصطناCH، ولا سيما الإبداع 

التوليدي، وما يرافقھ من تحولات معرفية وتر�و ة و�حثية. و نطلق من فرضية أن الذLاء الاصطناCH لا يل C الدور 

 CD ينة، مع ما يرافق الإ'سا'ي|¿ CDومعر ZÏن الإ'سان والآلة ضمن نماذج إنتاج فUالإبداع، بل �عيد تنظيم العلاقة ب

و}zدف البحث إwx تحليل أثر الذLاء الاصطناCD CH ممارسات الفنون البصر ة  .ذلك من تحديات أخلاقية ومن_|ية

تحلي�C ذي مقار�ة نقدية متعددة -w من_^ وصفيواستكشاف إم3اناتھ CD تطو ر التعليم والبحث العل�Z، اعتمادا ع�

التخصصات. وتخلص النتائج إwx أن الذLاء الاصطناCH �ش3ل عاملا محفزا لتجديد الفنون والتعليم الفZÏ، شر طة 

  تأطTUه ضمن رؤ ة تر�و ة وأخلاقية واعية تضمن مركز ة الإبداع الإ'سا'ي CD عصر الإبداع التوليدي.

 .البحث العل�Z ،التعليم الفZÏ ،الإبداع التوليدي ،الفنون البصر ة ،الذLاء الاصطناCH :ال
لمات المفتاحية    

Abstract: 

This study addresses the central issue of the transformation of visual arts in light of the 

rapid development of artificial intelligence, particularly generative creativity, and the 

accompanying epistemological, educational, and research-related shifts. It is based on the 

                                                             
 –والتكنولوجيات والمقار�ات الفلسفية" (الفيلاب) أستاذة باحثة بالمعKد العا�T للفنون ا-<ميلة بتو@س، وعضوة بمخ79 "الثقافات  *

 �لية العلوم الإ@سانية والاجتماعية، جامعة تو@س.

Research Professor at the Higher Institute of Fine Arts of Tunis, University of Tunis, and member of the Research 

Laboratory "Cultures, Technologies and Philosophical Approaches" (PHILAB) – Faculty of Humanities and Social 

Sciences, University of Tunis. 
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assumption that artificial intelligence does not eliminate the human role in the creative 

process, but rather reorganizes the relationship between humans and machines within hybrid 

models of artistic and knowledge production, while raising ethical and methodological 

challenges. The research aims to analyze the impact of artificial intelligence on visual arts 

practices and to explore its potential in advancing education and scientific research, drawing 

on a descriptive–analytical approach supported by a multidisciplinary critical perspective. The 

findings indicate that artificial intelligence constitutes a strong catalyst for the renewal of 

visual arts and art education, provided that it is integrated within a conscious educational and 

ethical framework that preserves the centrality of human creativity in the age of generative 

creativity. 

Keywords : Artificial Intelligence, Visual Arts , Generative Creativity, Art Education, 

Scientific Research. 
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  مقدمة

CشNد العالم المعاصر تحولات عميقة �� فNم العملية الإبداعية والفنون البصر�ة، إذ أصبح 

عاملا محور�ا �� إعادة صياغة مفNوم الإبداع الف|!. لم Cعد دوره يقتصر ع�J �ونھ  1الذ�اء الاصطنا��

لبصر�ة، أداة مساعدة للفنان، بل أصبح شر�[ا �شطا Cسا/م �� اختيار الأسلوب، ترتªب العناصر ا

وحa} اق�oاح حلول 8شكيلية جديدة تتجاوز ما �ان الفنان قادرا ع�J تخيلھ بمفرده. إن /ذا التحول 

يفتح آفاقا واسعة، و�ث�� 8ساؤلات فلسفية وجمالية وأخلاقية حول طبيعة المؤلف، حدود الأصالة، 

و�Iيح إم[انيات جديدة والملكية الفكر�ة، كما Cعيد 8عر�ف العلاقة ب�ن الإ�سان والأداة التقنية، 

تكIسب أ/مية /ذا البحث من التفاعل المAoايد ب�ن الذ�اء الاصطنا��  .للتعليم الف|! والبحث العل"!

والفنون البصر�ة، حيث تظNر اc,اجة إJm فNم أعمق للدور الفع�� للذ�اء الاصطنا�� �� إعادة 8عر�ف 

مية وأساليب التدر�س، ودوره �� البحث العل"! العملية الإبداعية، و�م[اناتھ �� تطو�ر المنا�� التعلي

. ومن /ذا المنطلق، 2لتحليل الأنماط البصر�ة ومقارنة الإنتاج الف|! ال£شري بالإبداع أو الفن التوليدي

Cس�J بحثنا /ذا إJm تقديم رؤ�ة شاملة للعلاقة ب�ن الإ�سان والآلة �� مجال الفنون البصر�ة، مع 

   .لية �� السياق العر�ي والمقارنة مع التجارب الأجن£ية الرائدةال�oك�A ع�J التطبيقات العم

تنطلق إش[الية /ذا البحث من الفرضية المركز�ة القائمة ع�J فكرة أن الذ�اء الاصطنا�� لا 

Cعمل فقط �أداة مساعدة، بل Cعيد صياغة العملية الإبداعية جذر�ا من خلال إنتاج أنماط بصر�ة 

 A�والتحليل، و�Iيح آليات 8عليمية مبتكرة لتعز�ز التفك�� النقدي والإبدا�� لدى جديدة قابلة للتمي

الطلبة، كما يمنح الباحث أدوات دقيقة لمقارنة الإنتاج الف|! ال£شري بالإبداع التوليدي وكشف 

الأنماط اUcمالية غ�� المرئية بالطرق التقليدية. و�� السياق العر�ي، يواجھ تطبيق الذ�اء الاصطنا�� 

كما  .تحديات مرتبطة بالملاءمة الثقافية والNو�ة اUcمالية، مما يضيف �عدا إضافيا لأ/مية /ذا البحث

تتbÄص أ/داف /ذه الدراسة �� تحليل أثر الذ�اء الاصطنا�� ع�J العملية الإبداعية �� الفنون 

ره �أفق جديد البصر�ة، واستكشاف إم[اناتھ �� تطو�ر التعليم الف|! وأساليبھ ال�oبو�ة، وفحص دو 

للبحث العل"!، مع ال�oك�A ع�J المقارنة ب�ن الإنتاج الف|! ال£شري والإبداع التوليدي. كما tuدف الدراسة 

                                                             
¥ش 7 إtT قدرة الأنظمة ا-,اسو�ية عtu أداء مKام تتطلب ذ�اء Yشر%ا، مثل التعلم، : )Artificial Intelligence(الذ6اء الاصطنا0/  1

  .التفس 7، الإبداع، واتخاذ القرار
8و الفن الذي يiتج جزئيا أو �ليا بواسطة نظام مستقل ذاتيا (خوارزميات، شبDات عص¼ية،  (Generative Art) التوليدي الفن 2

   برمجيات )علم عميق)، و%مكن أن تDون الآلة فيھ شر%Dا أو مؤلفا
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إJm تقديم رؤ�ة نقدية للتجارب العرsية المعاصرة ورsطNا بالإطار النظري والفلسفي اc,ديث، مع اق�oاح 

 .Ucما�m �� العصر الرق"!توصيات عملية لتوجيھ سياسات التعليم الف|! والبحث ا

Cعتمد البحث ع�J مجموعة من المفا/يم الأساسية و�Ð �التا�m: الذ�اء الاصطنا�� كقدرة 

للأنظمة اc,اسوsية ع�J أداء مNام تتطلب ذ�اء �شر�ا، والفن التوليدي �أعمال فنية تyتج جزئيا أو �ليا 

الa! تجمع ب�ن  1واUcماليات اc,اسوsيةبواسطة نظم ذكية يمكن أن ت[ون فt²ا الآلة شر�[ا أو مؤلفا، 

الفن وعلوم اc,اسوب لدراسة إنتاج وتقييم اUcماليات باستخدام اbcوارزميات، ونظر�ة المؤلف الموزع 

الa! 8عكس توز�ع الفعل الإبدا�� ب�ن الفنان والمستخدم واbcوارزمية، مما Cعيد 8عر�ف مفNوم المؤلف 

حول التحولات  )Edmond Couchot("إدموند �وشو" التقليدي. كما Cستحضر البحث إسNامات 

�� رsط فنون (Lev Manovich) ، و�سNامات "ليف مانوفيIش" 2اUcمالية الناتجة عن الوسائط الرقمية

الذ�اء الاصطنا�� �عصر البيانات الbrمة، حيث يمAoج التحليل اc,سا�ي مع الأسلوب ال£شري bcلق 

 .3أنماط جمالية جديدة

©Uا وصفيا تحليليا ونقديا، مدعوما بأساليب المقارنة والتحليل التجر�³!، مع Cعتمد البحث من

دراسة حالات عرsية وأجن£ية لاستكشاف التنوع �� التطبيقات، واسIثمار الأدوات النظر�ة للفلسفة 

 . /ذه المقارsات5واUcماليات الIشاركية 4اc,ديثة للفن واUcماليات اc,اسوsية ونظر�ة ما �عد الإ�سانية

تIيح تقديم رؤ�ة شاملة ومتعددة الأ�عاد لدور الذ�اء الاصطنا�� �� العملية الإبداعية والتعليم 

تمتد خطة البحث ع�J ثلاثة أجزاء م�oابطة: اUcزء الأول يركز ع�J أثر الذ�اء  .والبحث العل"!

تھ �� التعليم الاصطنا�� ع�J العملية الإبداعية والفنون التوليدية، اUcزء الثا�ي Cستعرض إم[انيا

الف|! ومنا�Uھ البيداغوجية، اUcزء الثالث ي��ز دوره �أفق جديد للبحث العل"! وتحليل الأعمال 

الفنية. يIيح لنا /ذا الNي[ل الرsط ب�ن الإطار النظري والتطبيق العم��، و�وفر رؤ�ة مت[املة لدراسة 

  .ر�ي والدو�mالعلاقة ب�ن الإ�سان والآلة �� الفنون البصر�ة ضمن السياق الع

  

                                                             
�� حقل يجمع ب ن الفن وعلم ا-,اسوب، يبحث �g كيفية إنتاج وتقييم  (Computational Aesthetics)ا�(ماليات ا�
اسو8ية  1

  .ا-<ماليات باستخدام ا-kوارزميات
2 Edmond Couchot, La technologie dans l’art : De la photographie à la réalité virtuelle (Paris : Jacqueline Chambon, 

1998). 
3 Lev Manovich, AI Aesthetics (Moscow : Strelka Press, 2020). 

  ال�m )شكك �g مركز%ة الإ@سان كمصدر وحيد للإبداع. (Posthumanism)نظر�ات ما oعد الإ%سانية  4
  .ال�m تؤكد عtu دور المستخدم/المتلقي �g إنتاج المع. ) Participatory aesthetics( ا�(ماليات الaشاركية 5
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  أثر الذ�اء الاصطنا�� ع_^ العملية الإبداعية أولا:

دخول الذ�اء الاصطنا�� إJm مجال الفنون البصر�ة نقطة ا�عطاف أساسية ومNمة �� تار�خ  مثل

الإبداع، حيث لم Cعد الفنان المصدر الوحيد للعمل الف|!، بل أصبح طرفا مشار�ا �� شبكة مركبة 

عة تجمع ب�ن الإ�سان واbcوارزمية والبيانات. يفتح /ذا التحول الباب أمام أسئلة جو/ر�ة حول طبي

العملية الإبداعية و�Ð �الآ8ي: /ل يقوم دور الذ�اء الاصطنا�� ع�J الابت[ار و�نتاج صور غ�� مسبوقة، 

أم أنھ يظل حبªسا لمنطق اV,ا�اة و�عادة الصياغة؟ و�� �لتا اc,الت�ن، كيف يمكننا إعادة 8عر�ف 

  المفا/يم "التقليدية" مثل الأصالة والمؤلف �� ظل /ذا التداخل؟

/ذا البعد اUcما�m والإبدا��، يث�� الذ�اء الاصطنا�� تحديات عميقة ع�J المستوى  إJm جانب

الأخلا¡� والقانو�ي، خاصة فيما يتعلق بملكية العمل الف|! وشرعية �س£تھ، إضافة إJm القلق من 

ول فقدان البصمة الفردية للفنان أمام إنتاج خوارزمي قد ي[ون مش��oا أو مكررا (�bÀة الbÀyة).  يIنا

العنصر الأول، يتمحور حول تحليل التوتر القائم ب�ن  :/ذا اUcزء الأول من بحثنا عنصر�ن أساسي�ن

والعنصر الثا�ي، يتمحور حول  .اV,ا�اة والابت[ار �� الممارسات الإبداعية المدعومة بالذ�اء الاصطنا��

ون التوليدية، سواء �� علاقة مناقشة للتحديات الأخلاقية والقانونية الa! يطرحNا /ذا النوع من الفن

وsذلك Cش[ل /ذا القسم مدخلا رئªسيا لفNم الأثر العميق الذي ي�oكھ  .بالأصالة أو بالملكية الفكر�ة

  الذ�اء الاصطنا�� ع�J جو/ر العملية الإبداعية �� زمن التحول الرق"!.

  من ا�/ا�اة إ�| الابتhار: تحولات العملية الإبداعية .1

الذ�اء الاصطنا�� تحولا عميقا �� مفNوم الإبداع الف|!، حيث لم Cعد الفنان المصدر  أحدث

الوحيد للعمل الف|!، بل أصبح طرفا مشار�ا �� شبكة مركبة تضم اbcوارزميات والبيانات والمستخدم. 

ة، وأعاد لقد فرض /ذا التحول إعادة نظر �� المفا/يم التقليدية مثل المؤلف والأصالة والملكية الفكر�

 RolandإJm الواجNة أطروحات فلسفية ونقدية من قبيل فكرة "موت المؤلف" عند "رولان بارت" (

Barthes( 1 )1968) "شIونظر�ة الوسائط الرقمية عند "ليف مانوفي (Lev Manovitch(2)2001 �Ðو ،(

الإ�سان والتقنية. أطروحات تمNد لفNم الفن التوليدي باعتباره تجاوزا لÄ,دود الa! �انت تفصل ب�ن 

 Théatre d’Opéra" من أبرز الأمثلة الa! أثارت جدلا واسعا �� /ذا السياق اللوحة الفنية �عنوان

                                                             
1 Roland Barthes, La mort de l’auteur (Paris : Seuil, 1968), pp. 61–66. 
2 Lev Manovich, The Language of New Media (Cambridge, MA : MIT Press, 2001), p. 25. 
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Spatialللفنان "جايزن آلن" (1" (صورة (Jason Allen" أنتجت ع�> برنامج IJال (Midjourney IJوال "

  . 2022) لسنة Colorado State Fair( فازت باCbائزة الأوQR *� معرض "�ولورادو" للفنون الرقمية

 

 

منجزة بواسطة لوحة ، 2022 ،Théatre de l’Opéra Spatial، (Jason Allen)جا�سن ألن  . 1صورة            

  .1".  فازت اللوحة با23ائزة الأو/. -, معرض (ولورادو للفنون الرقميةMidjourneyبرنامج الصور التوليدي "

  

يجمع Pذا العمل الف�I ب=ن جمالية المش}د الأو�را�R واrbيال العل�I المستقب��، منتجا صورا 

جديدة لم �سبق وجودPا *� اrBزون البصري التقليدي. غ=> أن اCbدل لم يكن حول القيمة اCbمالية 

للعمل بقدر ما �ان حول شرعية اCbائزة: Pل يمكن اعتبار نص مكتوب (ما �س�� ب"برومبت" 

)Prompt من قبل المستخدم وتفس=>ه ع�> خوارزمية عملا فنيا أصيلا؟ ((  

Pذه الإش�الية كشفت عن أزمة *� تحديد صاحب العمل الف�I، إذ يتوزع ب=ن الفنان الذي يقدم 

ال�لمات المفتاحية، والم�>مج الذي أ�شأ اrbوارزمية، والآلة نفس}ا باعتبارPا طرفا منتجا. *� مقابل ذلك، 

 Van) للفنان "فان غوغ' (2) (صورةThe Starry Night" )1889إنتاج اللوحة الفنية العالمية "إن إعادة 

Gogh ا�اة الأسلو�ية (صورةABا Qعدا مختلفا يقوم ع�O لقد تمكنت 4و3) ع�> شبكة عص�ية تظ}ر .(

نطباع العام اrbوارزمية من إعادة بناء الإيقاع البصري وضر�ات الفرشاة التعب=>ية، بما يحافظ ع�Q الا 

                                                             
1 Jason Allen, Théâtre de l’Opéra Spatial, digital artwork created with Midjourney, 2022, Colorado State Fair, 

accessed on August 20, 2025, at https://shorturl.at/DIeey 
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للعمل الأص��. غ=> أن Pذه التجر�ة تطرح سؤالا عميقا: Pل يمكن للآلة أن تحا�ي البعد الوجودي 

والمعاناة الإ�سانية الIJ ش�لت خلفية تجر�ة "فان غوغ"، أم أ��ا تظل مجرد أداة لإعادة Uشكيل الب�ية 

P أفرزت العمل؟ إن IJذه ال}وة ب=ن التقنية والانفعال الش�لية دون أن تلامس التجر�ة الإ�سانية ال

1الوجودي Uعيد التفك=> *� العلاقة ب=ن الش�ل والمضمون، ب=ن اABا�اة والإبداع

.  

                     

  ،1889، زAت ع?. قماش، Vincent Van Gogh ،(The Starry Nightفي>س>ت فان غوغ ( .2صورة 

  .2نيوAوركمتحف الفن المعاصر، 

 
                                                             

1 J. McCormack, T. Gifford, and P. Hutchings, "Autonomy, Authenticity, Authorship and Intention in Computer 

Generated Art," International Journal of Creative Interfaces and Computer Graphics 10, no. 1 (2019). 
2 Vincent van Gogh, The Starry Night, oil on canvas, 1889, Museum of Modern Art, New York, accessed on August 

25, 2025, at https://shorturl.at/lckfF. 
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  بواسطة شبكة عص¨ية The Starry Nightإعادة إنتاج لوحة  .3صورة 

Easy-Peasy AI ،(2023اصطناعية (
1

.  

                        

123RF ،(2023بواسطة شبكة عص¨ية اصطناعية ( The Starry Nightإعادة إنتاج لوحة  .4صورة 
2

.  

إذا ما وضعنا /ذه التجارب �� سياقNا التار��Ï، فإننا نجد أن الفن اc,ديث، مع التكعي£ية 

)Cubism( ) والدادائيةDadaism داثة,cوم الأصالة، فيما ذ/بت ما �عد اNان قد أعاد النظر �� مف� ،(

��أن الفن التوليدي  أ�عد من ذلك معلنة tÃاية "المؤلف المركزي" ومحتفية بالتفكيك والتعددية. غ

 Jدود ليقدم نموذجا جديدا: فن بلا مؤلف واحد، بل فن يقوم ع�,cبالذ�اء الاصطنا�� يتجاوز /ذه ا

الIشارك ب�ن الإ�سان واbcوارزمية والبيانات. و/ذا ما يجعل من تحليلات "إدموند �وشو" حول الفن 

، أدوات ضرور�ة لفNم 4)2001، ورؤى "مانوفيIش" حول "لغة الوسائط اUcديدة" (3)1998الرق"! (

   .طبيعة /ذا التحول الذي يرsط الإبداع ال£شري بالقدرات اc,سابية للآلة

Jmيمكن النظر إ ،�mماUcالمستوى ا Jلوحة " ع�Théatre d’Opéra Spatial"  Jا مثالا ع�Nبوصف

لوحة "  ل �bÀةالإبداع الأصيل الذي يyتج صورا جديدة لا مرجع لNا �� التجارب السابقة، �� ح�ن تمث

The Starry Night"  8عيد صياغة الأعمال الكلاسيكية وفق !aا�اة ال,Vالشبكية شكلا من أش[ال ا

معاي�� خوارزمية. تكشف /ذه الثنائية عن طبيعة الذ�اء الاصطنا�� كقوة مزدوجة: قوة للابت[ار من 

                                                             
1 Easy–Peasy AI, “AI Image Generator: Van Gogh,” accessed on August 30, 2025, at https://shorturl.at/QkCI5. 
2 " Easy–Peasy AI, “AI Image Generator,” accessed on August 20, 2025, https://easy-peasy.ai/ai-image-generator 
3 Couchot, p. 89. 
4 Manovich, The Language of New Media, pp. 69–72. 
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ال�tاية أمام أسئلة مركز�ة ��  إن /ذه الأعمال تضعنا ��  .1جNة، وأداة لإعادة التدو�ر من جNة أخرى 

فلسفة الفن المعاصر: لمن 8عود ملكية العمل الف|! المولد؟ /ل يكفي الش[ل البصري لاعتباره فنا، أم 

أن البعد الإ�سا�ي شرط أسا­�!؟ وكيف سيعاد 8شكيل الذوق الف|! �� عالم CسNم فيھ الذ�اء 

/ذه الأسئلة تجعل من الفن التوليدي لªس  الاصطنا�� بقدر Cشابھ، ورsما يتجاوز، دور الإ�سان؟ إن

مجرد تجرsة تقنية عابرة، بل محطة أساسية �� تار�خ اUcماليات، حيث Cعاد 8عر�ف جو/ر العمل 

  .2الف|! ذاتھ ع�J ضوء التفاعل ب�ن الإبداع ال£شري والاصطنا��

مفNوم أحدث الذ�اء الاصطنا��، ولا سيما تقنيات الإبداع التوليدي، تحولات جذر�ة �� 

العملية الإبداعية، إذ لم Cعد الفن المعاصر حكرا ع�J ا��bcة اc,سية المباشرة للفنان أو ع�J مNاراتھ 

اليدو�ة والتقنية، بل أصبح مجالا مفتوحا للتفاعل ب�ن الإ�سان والآلة. وقد أفرز /ذا التفاعل أش[الا 

إنتاج الأف[ار، واق�oاح اc,لول  جديدة من الممارسات الفنية، حيث يمكن لbÄوارزميات أن 8شارك ��

�� الما�Ü!، �انت العملية الإبداعية تفNم ع�J أtÃا  .البصر�ة، بل وصياغة الت[و�نات ال�tائية للعمل الف|!

مسار خطي يبدأ من فكرة أو إحساس �ØbÚ! لدى الفنان، ثم يمر بمراحل التخطيط والتنفيذ وصولا 

ذ�اء الاصطنا�� يضيف �عدا احتماليا وتفاعليا لNذا المسار، إJm العمل المنجز. أما اليوم، فإن إدماج ال

إذ 8ستطيع اbcوارزميات أن تولد مخرجات متغ��ة باستمرار تبعا للمدخلات الa! يوفر/ا الفنان، سواء 

�انت نصوصا أو صورا أو بيانات خام. و/ذا Cع|! أن الإبداع أصبح عملية 8شاركية يتقاسمNا الفنان 

  .لذ�ي، مما يث�� أسئلة حول حدود المؤلف ودورهوالم��مج والنظام ا

من الناحية الفلسفية، يدفعنا /ذا التحول إJm إعادة التفك�� �� مفNوم "النية الإبداعية". 

فبªنما يرى التيار اUcما�m الكلاسي[ي أن النية الواعية للفنان �Ð ما يمنح العمل قيمتھ اUcمالية، يق�oح 

كن أن ت[ون "موزعة" ب�ن الإ�سان والآلة. وقد أشار "إدموند �وشو" إJm أن الإبداع التوليدي أن النية يم

دخول الوسائط الرقمية �� الفن غ�� طبيعة العلاقة ب�ن المبدع ووسيطھ، إذ أصبح الوسيط نفسھ 

. ع�J المستوى العم��، مكن 3(اbcوارزمية) قادرا ع�J اق�oاح مسارات إبداعية لم يتوقعNا المبدع ال£شري 

الذ�اء الاصطنا�� الفنان�ن من تجاوز قيود المNارة اليدو�ة أو التقنية، حيث يمكن لفنان لا يمتلك خ��ة 

 �� الرسم التقليدي، ع�J س£يل المثال، أن يyتج عملا ذا جودة عالية ع�� منصات التوليد الصوري مثل

Midjourney  أوDALL-E   أوStable Diffusion ا/��يطرح أيضا إش[الية لكن، /ذا التمك�ن  .وغ

                                                             
1 Christiane Paul, Digital Art (London : Thames & Hudson, 2015). 
2 Jacqui Vincent, “An AI–Generated Artwork Won First Place at a State Fair”, The Verge, August 31, 2022.  
3 Couchot, pp. 212–249. 
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"إم[انية الوصول" الa! قد تؤدي إJm 8شابھ كب�� ب�ن الأعمال، إذا اعتمد الفنانون ع�J مجموعات 

  .بيانات مش�oكة أو أنماط توليدية مIشا®tة

�� السياق العر�ي، بدأت تظNر تجارب توظف الذ�اء الاصطنا�� لªس فقط �أداة إنتاج، بل 

افية و�عادة صياغ¢tا. ففي أحد المشار�ع البحثية بجامعة حمد بن �وسيلة لÄ,فاظ ع�J الNو�ة الثق

، جرى تدر�ب نموذج ذ�اء اصطنا�� ع�J أرشيف من الزخارف 2024خليفة عضو مؤسسة قطر، عام 

الإسلامية والنقوش العرsية لإنتاج أعمال معاصرة تمزج ب�ن الأصالة وال�oكيب البصري اc,ديث 

. وقد أثبIت /ذه التجرsة أن الذ�اء الاصطنا�� يمكن أن 1اللغة العرsيةلÄ,فاظ ع�J الNو�ة الإسلامية و 

ورغم /ذه   .ي[ون شر�[ا �� إعادة إحياء ال�oاث البصري المادي واللامادي، بدلا من أن ي[ون tuديدا لھ

الإم[انات، فإن /ناك مخاوف مAoايدة من أن يؤدي الاعتماد المفرط ع�J اbcوارزميات إJm تراجع 

الفردية" للفنان، و/و ما tÉدد فرادة التجرsة الإبداعية الa! تقوم ع�J التجر�ب واbcطأ "البصمة 

والبحث ال �Øb!. كما أن سيطرة الشر�ات الك��ى ع�J أدوات الذ�اء الاصطنا�� قد تحد من حر�ة 

طنا�� إن أثر الذ�اء الاص  .الفنان�ن، وتجعل إنتاجNم مر/ونا �شروط تجار�ة أو تقنية لا يتحكمون فt²ا

ع�J العملية الإبداعية، إذن، لªس أحادي البعد، بل /و مركب يتأرì½ ب�ن التمك�ن وال¢tديد، ب�ن فتح 

آفاق جديدة وتقييد المساحات التقليدية للابت[ار. و/ذا ما يجعل دراستھ ضرورة مÄ,ة لفNم مآلات 

  ت.الفن �� العصر الرق"!، ولتطو�ر أطر نقدية وترsو�ة تتلاءم مع /ذه التحولا 

  التحديات الأخلاقية والقانونية 
	 الفنون التوليدية  .2

إن إدماج الذ�اء الاصطنا�� �� العملية الإبداعية لا يفتح فقط آفاقا جمالية وتقنية جديدة، 

بل يطرح أيضا جملة من التحديات الأخلاقية والقانونية الa! تمس جو/ر الإنتاج الف|! وآليات تداولھ. 

التحديات تتوزع ع�J ثلاثة محاور رئªسية و�Ð: الملكية الفكر�ة، مصداقية و�مكن القول إن /ذه 

  .الإبداع والمسؤولية القانونية

  الملكية الفكر)ة وحقوق المؤلف  . أ

8ش[ل مسألة حقوق المؤلف أبرز الإش[اليات الa! يث��/ا الفن المدعوم بالذ�اء الاصطنا��، نظرا 

رزمية. فوفقا للIشر�عات التقليدية، تمنح حقوق المؤلف للطبيعة المركبة للعمل الف|! الناتج عن خوا

لمنظمة العالمية للملكية لل bص أو الكيان الذي أبدع العمل بطر�قة أصلية نذكر �� /ذا السياق ا

                                                             
مبادرة مبiية عtu التعاون ب ن قطر وغوغل لإطلاق أول نموذج ذ�اء اصطنا�� بروح  )،2024( "فنار للذ6اء الاصطنا0/"مشروع  1

 :�g 14/06/2025عر�ية. شو8د، :�g https://shorturl.at/nqNxT.  
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الأساسية ��  اظيف¢t) والa! تتمثل و WIPO")World Intellectual Property Organization" الفكر�ة

حماية حقوق الملكية الفكر�ة ع�J المستوى الدو�m، بما �� ذلك الابت[ارات، ال��اءات، العلامات 

غ�� أن الإبداع التوليدي يجعل /ذه المعادلة أك�¹  .1التجار�ة، حقوق الyشر، والتصاميم الصناعية

ذي صمم اbcوارزمية؟ أم إJm الفنان 8عقيدا مما يحيلنا إJm /ذا الIساؤل: /ل 8عود اc,قوق إJm الم��مج ال

الذي أدخل البيانات ووجھ عملية التوليد؟ أم أن النظام نفسھ، بوصفھ أداة إنتاج مستقلة، يجب أن 

  Cعت�� مؤلفا؟

أما �� السياق العر�ي، تظل /ذه المسألة غ�� محسومة �� معظم الIشر�عات، إذ لم تطور �عد 

الناتج عن الذ�اء الاصطنا��، مما قد Cعرض الفنان�ن أطر قانونية وا-,ة للتعامل مع الإبداع 

  .والyشر�ن لل�Aاعات القانونية، خصوصا �� حالات عرض الأعمال أو بيعNا

  مصداقية الإبداع وال2و)ة البصر)ة  . ب

��الإبداع التوليدي أسئلة حول مصداقية العمل الف|!، خاصة عندما ي[ون من الصعب ع�J  يث

المتلقي التمي�A ب�ن ما أنتجھ الفنان يدو�ا، وما أنتجتھ اbcوارزمية. و/ذا الأمر قد يؤدي إJm تآ�ل مفNوم 

عات البيانات "البصمة الفردية" للفنان، و�Jm انIشار أعمال مIشا®tة نIيجة الاعتماد ع�J نفس مجمو 

أو النماذج اUcا/زة. كما ت��ز مخاوف من أن يؤدي الاستخدام المكثف للذ�اء الاصطنا�� إJm طمس 

  .2الNو�ة البصر�ة اV,لية، إذا لم يوظف ضمن سياق ثقا�� مدروس

  ج. المسؤولية القانونية 
	 حالة الان�Rاك أو الإساءة

مز�ة، أو ين¢tك حقوق طرف ثالث (مثل �� حالة إنتاج عمل ف|! يتضمن إساءة ثقافية أو ر 

استخدام صور محمية بحقوق ملكية �� بيانات التدر�ب)، فإن تحديد المسؤولية القانونية يصبح أمرا 

معقدا. ففي �عض النظم القانونية، قد يتحمل الفنان المستخدم المسؤولية، بªنما �� نظم أخرى قد 

. وتزداد الإش[الية 8عقيدا مع الأعمال 3مسؤولة عن الان¢tاكCعت�� الم��مج أو الشركة المطورة لbÄوارزمية 

   .التفاعلية الa! تتغ�� بتفاعل اUcمNور، حيث قد يyتج اV,توى الم��!ء من مدخلات المتلق�ن أنفسNم

                                                             
1 WIPO, Artificial Intelligence and Intellectual Property Policy (Geneva : World Intellectual Property Organization, 

2022). 
  .2024 أبر%لعدد  مقابلة مع الناقد الف.� عبد الإلھ بن عرفة، مجلة الفنون العر�ية، 2

3 European Union, European Parliament, AI and Liability in the Creative Industries (Brussels : 15 March 2023), p. 

12. 
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إJm جانب الإطار القانو�ي، ت��ز أيضا الأ�عاد الأخلاقية الa! تتعلق بمدى شفافية عملية الإبداع 

إعلام اUcمNور بدور الذ�اء الاصطنا�� �� إنتاج العمل، وحماية خصوصية التوليدي، وضرورة 

البيانات المستخدمة �� التدر�ب. كما يدعو �عض الباحث�ن إJm ضرورة تطو�ر "مدونات سلوك" تحكم 

استخدام الذ�اء الاصطنا�� �� الفنون، بحيث ترا�� التنوع الثقا��، وتحافظ ع�J كرامة المبدع�ن، 

إن مواجNة /ذه التحديات  .لال التجاري المفرط للأدوات الذكية ع�J حساب القيم الفنيةوتمنع الاستغ

تتطلب تطو�ر أطر قانونية وأخلاقية محدثة، تجمع ب�ن حماية حقوق الفنان�ن، وضمان حر�ة الإبداع، 

وتوف�� بªئة تنظيمية U 8ع ع�J الابت[ار المسؤول. و�مثل ذلك خطوة أساسية نحو دمج الذ�اء 

يكشف تحليل أثر الذ�اء  .صطنا�� �� الفنون البصر�ة �ش[ل مستدام ومتوافق مع القيم الإ�سانيةالا 

الاصطنا�� ع�J العملية الإبداعية عن مشNد مزدوج تتقاطع فيھ إم[انات الابت[ار مع إش[اليات 

ردية للفنان. اV,ا�اة والملكية، بما يفرض إعادة نظر جذر�ة �� مفا/يم الأصالة، المؤلف، والبصمة الف

و�ذا �ان /ذا التحول قد أعاد 8شكيل جو/ر الإبداع الف|! نفسھ، فإنھ يطرح �� الآن ذاتھ 8ساؤلات 

أوسع حول ا�ع[اساتھ ع�J التعليم الف|!، فكيف يمكن للمدارس واUcامعات أن 8ستوعب /ذه الثورة 

ع لدى الطلبة، أم أنھ tÉدد الرقمية؟ و/ل يصبح الذ�اء الاصطنا�� أداة لتوسيع آفاق التعلم والإبدا

  المNارات التقليدية و�قلص من دور التجرsة اليدو�ة؟

 آفاق التعليم الفeK &� ظل الذ�اء الاصطنا�� ثانيا:

CشNد المشNد الف|! المعاصر تحولات جذر�ة بفعل حضور الذ�اء الاصطنا��، الذي لم Cعد 

 �� ��ما/ية الإبداع ذاتھ. فقد أتاح الذ�اء الاصطنا�� مجرد أداة مساعدة، بل غدا محفزا لإعادة التفك

التوليدي للفنان�ن إم[انيات غ�� مسبوقة �� إنتاج صور وأعمال بصر�ة تتجاوز حدود التقنيات 

التقليدية، و/و ما يفتح الباب أمام مقارsات جديدة �� البحث العل"! من جNة، و�� منا�� التعليم 

  الف|! من جNة أخرى.

من البحث سؤالا أساسيا يتمحور حول أثر الذ�اء الاصطنا�� ع�J العملية يطرح /ذا اUcزء  

الإبداعية، سواء من خلال قدرتھ ع�J ابت[ار أنماط جمالية �Uينة تتقاطع فt²ا خ��ة الفنان مع قوة 

اbcوارزميات، أو من خلال إعادة صياغة مفا/يم الأصالة، المؤلف، والملكية الفكر�ة �� الفنون 

جNة أخرى، يقودنا /ذا التوجھ إJm التفك�� �� الإبداع التوليدي �أفق للبحث العل"!،  البصر�ة. ومن

حيث يصبح العمل الف|! نفسھ مجالا للتحليل والتجر�ب الأ�ادي"!، بما Cسمح ب£ناء جسور ب�ن الفن 

 إن تناول /ذين البعدين .وحقول معرفية أخرى كعلوم اc,اسوب، الفلسفة اUcمالية، وعلوم الأعصاب
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(البعد الإبدا�� والبعد البحÇ!) يIيح لنا فNما أعمق لتأث�� الذ�اء الاصطنا�� ع�J الفنون البصر�ة، بما 

  .يمNد للانتقال إJm النقاش اللاحق حول مستقبل التعليم الف|! �� ظل /ذه التحولات

         دمج الوسائط الذكية 
	 المنا´³ التعليمية للفنون  .1

الأدوات الذكية نقلة نوعية �� منا�� تدر�س الفنون البصر�ة، إذ لم Cعد التعليم الف|!  تحدث

Cعتمد فقط ع�J الأساليب التقليدية المتمثلة �� الورش العملية والملاحظة المباشرة والنقد الف|! 

Nة التعليمية بأكملsدمج تقنيات متقدمة 8عيد 8شكيل التجر Jا. ومن الكلاسي[ي، بل أصبح منفتحا ع�

أبرز /ذه التحولات إدخال تقنيات التوليد الآ�m �� ورشات الإبداع، حيث يمكن للطلبة استكشاف 

إم[انات الذ�اء الاصطنا�� �� ابت[ار الصور، والت[و�نات البصر�ة، وتجر�ب أنماط 8شكيلية جديدة، 

  .1مما يمنحNم قدرة ع�J التفاعل مع وسيط إنتا¬� دينامي[ي ومتجدد

�أدوات 8عليمية ثر�ة  (VR) والواقع الاف�oا�Ü! (AR) تخدام تطبيقات الواقع المعزز كما ي��ز اس

) 3DتIيح للمتعلم الا�غماس �� بªئات فنية اف�oاضية، واختبار أف[ار تصميمية �� فضاء ثلاðي الأ�عاد (

 ، وظف2023قبل تحو�لNا إJm أعمال مادية. ففي تجرsة رائدة بجامعة حمد بن خليفة �� قطر عام 

قسم التصميم الداخ�� تقنيات الواقع الاف�oا�Ü! لتمك�ن الطلبة من اختبار حلول تصميمية لمعارض 

فنية، مما عزز قدرtuم ع�J تصور الفضاءات الإبداعية قبل تنفيذ/ا ماديا. إضافة إJm ذلك، يIيح دمج 

لدى الطلبة، إذ  الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم الف|! فرصة تطو�ر قدرات التحليل النقدي والتجر�³!

 ��يمكن مقارنة إنتاج الإ�سان بما تولده اbcوارزميات، وتحليل الفروقات �� الأسلوب، والمضمون، والتأث

اUcما�m. إن /ذا النوع من المقارنة لا Cعزز الو�� النقدي فحسب، بل يدفع المتعلم إJm الIساؤل حول 

ية لªست مجرد إنتاج صورة أو مجسم، بل �Ð طبيعة الإبداع وحدوده، و�Jm إدراك أن العملية الإبداع

  . 2فعل تفك�� وتأو�ل مستمر

ومع ذلك، فإن /ذا المسار التعلي"! المبتكر يطرح جملة من التحديات. أولNا صعوsة تقييم 

الأصالة �� الأعمال الa! يتداخل فt²ا دور الإ�سان مع دور اbcوارزمية، خاصة إذا لم يكن وا-,ا 

الإسNام ال£شري �� العمل.  وثانt²ا اbcلط ب�ن الإبداع والÒÀy الذ�ي، إذ قد  للمدرس أو المقيم UÌم

يظن �عض الطلبة أن مجرد توليد صورة بجودة عالية ع�� الذ�اء الاصطنا�� Cعادل الإبداع، �� ح�ن 

أن القيمة الفنية اc,قيقية تكمن �� الرؤ�ة النقدية الa! يصوغ ®tا الفنان العمل و�وجھ مخرجات 

                                                             
1 Manovich, AI Aesthetic, p. 45. 
2 Oliver Bown, "Creative AI : Potential, Pitfalls, and Practices", Leonardo 55, no. 1 (2022). 
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رزمية. أما ثالtîا، فNو اc,اجة إJm تدر�ب الأساتذة ع�J استخدام /ذه الوسائط بفعالية، وتطو�ر اbcوا

مNاراtuم الرقمية وال�oبو�ة بما يIناسب مع طبيعة /ذه الأدوات، حa} يتمكنوا من دمجNا �� المنا�� 

" لمنظمة Artificial intelligence in educationبطر�قة /ادفة ومنضبطة كما صدر �� التقر�ر الرس"! "

  .20211لسنة  اليو�س[و العالمية حول الذ�اء الاصطنا�� �� علاقتھ بالتعليم

إن دمج الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم الف|! لªس خيارا ترفt²يا أو تجر�£يا عابرا، بل /و ضرورة 

Jأن نجاح /ذا الدمج يتوقف ع� ��قدرة  تفرضNا التحولات الثقافية والتكنولوجية المعاصرة. غ

المؤسسات الأ�اديمية ع�J موازنة الاستفادة من الإم[انات اUcديدة مع اc,فاظ ع�J جو/ر التجرsة 

  .الفنية، وضمان أن يظل الإبداع الإ�سا�ي �� قلب العملية التعليمية

  التحديات ال<=بو)ة والأخلاقية 
	 التعليم الف[V المدعوم بالذ�اء الاصطنا�	 .2

�� التعليم الف|! ثورة 8عليمية، إذ يفتح الآفاق أمام بªئات 8علمية  Cش[ل دمج الذ�اء الاصطنا��

تفاعلية وتحف�Aية، تمكن الطلبة من تجرsة أش[ال جديدة من الإبداع التوليدي. غ�� أن /ذا التحول 

أول إن : يصاحبھ عدد من التحديات ال�oبو�ة والأخلاقية الa! يجب التصدي لNا بو�� نقدي وفلسفي

/و الإفراط �� الاعتماد ع�J الذ�اء الاصطنا��، الأمر الذي قد يقلص القدرة ع�J /ذه التحديات 

التفك�� النقدي والإبدا�� لدى الطلبة. فعوضا عن التعلم من التجرsة واbcطأ والتكرار، قد يتحول 

 الطلاب إJm متلق�ن لتوجt²ات خوارزمية جا/زة، و/و ما Cعيق بناء مNاراtuم الذاتية �� حل المشكلات

عبارة عن موقع إلك�oو�ي يركز ع�J  ، وAbstract Rebellion"�Ðوتوليد الأف[ار مثل المنصة الرقمية "

الفن الرق"! باستخدام الذ�اء الاصطنا��، حيث Cعرض مجموعة واسعة من الأعمال الفنية المولدة 

Iنوع ب�ن الأساليب بواسطة الذ�اء الاصطنا��. تتم�A المنصة بتقديم لوحات فنية رقمية عالية اUcودة ت

ثانيا،  2.التجر�دية والتعب��ية، مع إم[انية تخصيص الأعمال لتناسب الأذواق والدي[ورات اbVتلفة

يفرض التعليم الف|! باستخدام الذ�اء الاصطنا�� تحديات �� الملكية الفكر�ة وتحديد المؤلف الأص��. 

إن اللوحات المولدة آليا غالبا ما 8سIند إJm بيانات تم جمعNا من أعمال فنية دون إذن صر�ح، ما يطرح 

�اء الاصطنا�� ع�J مخاطر التح�A لثا، ينطوي دمج الذثا.  83ساؤلات حول �سب الإبداع وحقوق الملكية

                                                             
1 UNESCO, AI and the future of education (Paris : UNESCO Publishing, 2021). 
2  Abstract Rebellion, Implications of ai in art for art education and training, 2024, accessed September 26, 2025, at : 

https://abstractrebellion.com. 
3 Yellowbrick, Exploring Ethical Considerations in AI Art, July 25, 2024, accessed August 26, 2025, at: 

https://www.yellowbrick.co/blog/animation/exploring–ethical–considerations–in–ai–art. 
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الثقا��، حيث يمكن أن 8عكس النماذج اbcوارزمية �� أغلب الأحيان نظرة غرsية أو مNيمنة ثقافيا تم 

8غذي¢tا ®tا. /ذا يؤدي إJm تحييد أو محو ال�oاث الف|! للثقافات غ�� الممثلة، الأمر الذي tÉدد التنوع 

را�عا، . 1عليمية لاختيار مجموعات بيانات عادلة وشاملةو�ضع مسؤولية ثقافية ع�J المؤسسات الت

اbcصوصية والأمن الرق"! للطلبة، إن الاستخدام المتكرر لتلك الأدوات قد ينطوي ع�J جمع بيانات 

بصر�ة ونصية وbÚصية، ما Cعرض خصوصية الطلاب لbÄطر، خاصة إن لم تكن /ناك سياسات 

خامسا، يرتبط الذ�اء الاصطنا�� بأزمة العدالة ��  2.ولNاوا-,ة حول جمع البيانات، التخز�ن، أو تدا

فقد ت[ون تقنيات الذ�اء متاحة �� المؤسسات الك��ى والمدن الغنية فقط، ما يفاقم الفجوة  .الوصول 

ب�ن الطلاب �� المدن الك��ى والر�ف والطبقات ذات الدخل المنخفض، و�ز�د من أفقية عدم الت[افؤ �� 

. سادسا وأخ��ا، يث�� 3تعلم اc,ديثة، مثل ما /و عليھ �� البعض من الدول العرsيةالوصول إJm أدوات ال

لنظم إن ا .السباق نحو إدماج الذ�اء الاصطنا�� ال�oبوي جدلا أخلاقيا حول الشفافية والمساءلة

غالبا ما 8عمل كـ"صندوق أسود"، مما يحد من قدرة  )Deep Learning(القائمة ع�J التعلم العميق 

الطلاب والمدرس�ن ع�J فNم الآليات وكيفية اتخاذ قراراtuا خوارزميا، و/و ما يIنا�J مع مفا/يم المساءلة 

  .4ال�oبو�ة

الأس�oالية  "ACARA، تقدمت منظمة "ع�J س£يل المثال و�� إطار مواجNة /ذه التحديات

بتوجt²ات بخصوص استخدام الذ�اء الاصطنا�� �� التعليم، لا سيما عندما يتعلق الأمر بثقافات 

الس[ان الأصلي�ن. حيث أكدت ضرورة اسIشارة اUVتمعات الثقافية قبل استخدام أدوات الذ�اء 

A�نيو ساوث و�لز" كما واجNت جامعة " 5.الاصطنا�� لضمان الاح�oام الثقا�� ومنع الAoو�ر أو التح

)New South Wales" مساع لإلغاء مقرر (Generative AI For Artists"  س£ب مخاوف الطلبة من�

                                                             
1  Hypergraphia, AI in art education: risks and opportunities, 2024, accessed June 26, 2025, at: 

https://hypergraphia.com/ai.html. 
2 P. Prinsloo and S. Slade, "Artificial Intelligence and Teachers’ New Ethical Obligations," ResearchGate, 2022.  

     IRIE (International Review of Information Ethics), AI and Data Ethics in Education, 2023, accessed June 26, 2025, 

at: https://www.irie–it.org/. 
3  “Artificial Intelligence in Education," Wikipedia, August 30, 2025, accessed July 26, 2025, at: 

https://en.wikipedia.org. 
4 A. Chaudhry et al., "Ethical Issues in AI and Education," arXiv (2022), arXiv :2206.03220, accessed August 26, 

2025, at: https://arxiv.org/abs/2206.03220. 
5 Australian Government, ACARA (Australian Curriculum, Assessment and Reporting Authority), Guidelines for AI 

in Education (Canberra : ACARA Publishing, 2025) 
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استغلال صور أعمالNم من دون إذن، وتداعيات بيÑية مرتبطة بحوسبة الذ�اء الاصطنا��. اUcامعة 

ا�� �� الفنون دافعت عن المقرر باعتباره فرصة للنقاش النقدي حول أخلاقيات الذ�اء الاصطن

  1.والتعليم، معت��ة أن رفض التقنية قد يضعف الاستعداد لمستقبل يدمجNا

إن /ذه التحديات 8ستد�� تطو�ر من©Uيات ترsو�ة قائمة ع�J التفك�� النقدي، الشفافية، 

والعدالة. كما أن إدراج مساقات أخلاق الذ�اء الاصطنا�� �� برامج التعليم الف|!، وحماية خصوصية 

ب وتفعيل حقوق الملكية، واختيار مجموعات بيانات شاملة وعادلة، من شأنھ أن يخلق بªئة الطلا 

8عليمية متوازنة. و/نا، يكمن التحدي الرئ��ª! والأخلا¡� �� تحقيق التوازن ب�ن الابت[ار التق|! واc,فاظ 

دخل مرحلة جديدة ع�J اc,ضور الإ�سا�ي والثقا�� �� الفن. من جNة أخرى، إذا �ان التعليم الف|! قد 

بفضل أدوات الذ�اء الاصطنا��، فإن السؤال اUcو/ري الذي يفرض نفسھ /و: كيف سªتحول البحث 

العل"! �� الفنون �� ظل /ذا الواقع الرق"! المIسارع؟ و/ل يمكن للذ�اء الاصطنا�� أن Cش[ل أفقا 

ع الإش[اليات المن©Uية معرفيا جديدا لإعادة قراءة تار�خ الفن وأساليبھ؟ وكيف يمكن التعامل م

والمعرفية الa! يث��/ا اعتماد اbcوارزميات �� تحليل الإبداع ال£شري؟ ثم، إJm أي مدى يمكن لNذا 

  التداخل ب�ن العلم والفن أن Cعيد صياغة مفNوم الإبداع نفسھ و�ضعھ �� أفق جديد؟ 

الذ�اء الاصطنا�� بwن الأفق المعر&� تحول البحث العلeh &� الفنون:  ثالثا:

 والإشZاليات المنx\ية

شNد البحث العل"! �� الفنون خلال العقود الأخ��ة تحولات جذر�ة بفعل التقدم التكنولو¬� 

المIسارع، وع�J رأسھ الذ�اء الاصطنا�� الذي لم Cعد مجرد أداة مساعدة، بل أصبح أفقا جديدا Cعيد 

مجالات دراستھ. فقد انتقل الذ�اء الاصطنا�� من �ونھ وسيلة تقنية 8شكيل أسئلة الفن ومنا�Uھ و 

لتحليل البيانات إJm شر�ك فعال �� إنتاج المع|} وصياغة التجرsة اUcمالية. Cعكس /ذا التحول مسارا 

معرفيا متعدد التخصصات، يرsط ب�ن علوم اc,اسوب والفلسفة واUcماليات وعلوم الأعصاب 

إن الذ�اء الاصطنا��،   .باب أمام مقارsات غ�� مسبوقة لدراسة الظا/رة الفنيةواللسانيات، مما فتح ال

 Jيحھ من تقنيات مثل التعلم العميق، الشب[ات العص£ية، والنماذج التوليدية، أصبح قادرا ع�Iبما ي

معاUcة الأعمال الفنية من زوايا جديدة، تجمع ب�ن التحليل الك"! والقراءة النوعية، و/و ما Cسمح 

فNم أعمق لديناميكيات الإبداع ال£شري والتق|! ع�J حد سواء. ومن /نا تن£ثق اc,اجة إJm التفك�� �� ب

                                                             
1 The Guardian, “University of NSW Rejects Push to Abolish AI Art Course,” The Guardian, August 29, 2025, 

accessed May 26, 2025, at: https://www.theguardian.com. 
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أثر /ذه الأدوات ع�J إعادة صياغة منا�� البحث �� الفنون، وما ي�oتب علt²ا من إم[انات معرفية 

  وتحديات من©Uية.

  الذ�اء الاصطنا�	 
	 تحليل الفنون: من التص�يف إ�| المقارنة .1

 (CNNs) فيةيأدى ظNور تقنيات التعلم العميق، وع�J رأسNا الشب[ات العص£ية التلاف

، إJm إحداث نقلة نوعية �� دراسة الفنون البصر�ة. فقد (GANs) والشب[ات التوليدية المتنافسة

أصبحت /ذه الأدوات قادرة ع�J استخراج أنماط بصر�ة دقيقة ومعقدة، مثل توز�ع الألوان وتفاصيل 

ط والفرشاة والعناصر الفضائية، بما Cسمح بتصyيف اللوحات الفنية ورsطNا بمدارس وأزمنة اbcطو 

وزملائھ فعالية  "Karayev" ومناطق جغرافية محددة.  �� /ذا السياق، أظNرت دراسات مثل أعمال

الشب[ات العص£ية �� تصyيف الأساليب الفنية وتحديد /و�ة الفنان من خلال السمات البصر�ة 

  . 1 وحد/ا

وآخرون من©Uية تقوم ع�J تقسيم اللوحة إJm أجزاء صغ��ة ومعاt¢Ucا  "Sandoval" كما اق�oح

�ش[ل مستقل قبل دمج النتائج، مما عزز دقة التصyيف وفتح مجالا لفNم أعمق للفروق الدقيقة ب�ن 

و�� السياق العر�ي والإقلي"!، برزت تجارب مماثلة tuتم بتحليل ال�oاث البصري، مثل   2.المدارس الفنية

 ، حيث استخدمت تقنيات(الايرانية) ) حول المنمنمات الفارسية2024" وزملائھ (Shahi" دراسة

"CNN"  يف الأعمال وفق مدارسyلغت دقة النماذج المستخدمة "قاجارو"ال "ت��يز"و "/رات"لتصsو ،

%. /ذا الإنجاز يو-½ كيف يمكن للذ�اء الاصطنا�� أن CسNم �� صون الذاكرة الفنية 91من أك�¹ 

  3.للمنطقة من خلال تحليل ال�oاث و�عادة اكIشاف م[وناتھ البصر�ة

إJm جانب التصyيف، أتاح الذ�اء الاصطنا�� إم[انات جديدة لعقد مقارنات ب�ن الإبداع 

) إطارا مقارنا يقوم ع�J تحليل الفضاء 2023وزملاؤه ( "Ye" ال£شري والإنتاج التوليدي. فقد اق�oح

) والسمات اUcمالية �الت[و�ن والفرشاة والألوان، وأظNر أن �عض السمات Latent Spaceال[امن (

يمكن للذ�اء الاصطنا�� تقليد/ا بدقة، بªنما تظل القدرة ال£شر�ة ع�J الابت[ار وتوليد أساليب جديدة 

                                                             
1 S. Karayev et al., "Recognizing Image Style", arXiv preprint arXiv :1311.3715 (2013), accessed June 26, 2025, at : 

https://arxiv.org/abs/1311.3715. 
2 C. Sandoval et al., "Two–Level Classification of Paintings Using CNNs," Neural Computing and Applications 

(2020), p. 32. 
3 A. Shahi et al., "Persian Miniature Classification Using CNNs," arXiv preprint arXiv :2411.10330 (2024), accessed 

August 26, 2025, at : https://arxiv.org/abs/2411.10330. 
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.  إن /ذا التباين Cعكس البعد الفلسفي العميق الذي يطرحھ الذ�اء 1لاستyساخمتفردة وغ�� قابلة ل

  الاصطنا��: /ل يمكن للإبداع الاصطنا�� أن Cعادل التجرsة الإ�سانية �� أصال¢tا و8عقيد/ا؟

 Edmond de" وقد طرحت أعمال فنية معاصرة تجارب تطبيقية لNذا السؤال، مثل لوحة

Belamy"  أنتجت بواسطة !aخوارزمياتال "GAN 2018"، سنة "A�، وsيعت �� دار المزادات "كر�ست

)Christie’s�mم (حواb- ة جدلا عالميا حول حدود الإبداع الف|! دولار أمر�[ي  500 432) بمبلغ��)، مث

الذي ولد لوحات  "SAPGAN" نموذج "Alice Xue" كذلك، ابتكرت الباحثة . 2والملكية الفكر�ة

التقليدي للمناظر الطبيعية، وتمكن من خداع أك�¹ من نصف المشا/دين �� اختبار بالأسلوب الصي|! 

 )Refik Anadolرفيق أندول ( . أما ع�J صعيد الممارسة الفنية، فقد برز الفنان ال��oي3"تور�نغ بصري"

الذي يوظف بيانات -bمة (مثل بيانات الطقس والصور الطبيعية) لتوليد تجارب بصر�ة غامرة، كما 

، مما يجعل الذ�اء الاصطنا�� شر�[ا �� صياغة 2023، سنة Echoes of the Earth" 4"مشروعھ  ��

  العمل الف|! لا مجرد أداة تحليلية.

معظم /ذه التجارب أن الذ�اء الاصطنا�� بات يلعب دورا مزدوجا فمن جNة أداة دقيقة  تو-½

لتصyيف الأعمال ورsطNا بمساراtuا التار�خية واUcغرافية، ومن جNة أخرى مولدا يفتح أفقا جديدا 

ية لمقارنة الإبداع ال£شري بالإبداع الاصطنا��. إن /ذه الديناميكية 8عزز اc,اجة إJm مقارsات بحث

  جديدة 8عيد التفك�� �� مفNوم الأصالة، حدود الإبداع، و�م[انات التلا¡� ب�ن الفن والآلة.

  التداخلات المعرفية وvشhاليات المن�³ 
	 دراسة الفنون  .2

لم Cعد البحث الف|! المعاصر قائما ع�J مقارsات جمالية بحتة، بل اتجھ إJm تقاطعات معرفية 

م البيانات، اللسانيات، والفلسفة. إن /ذا التداخل Cعكس وعيا عميقة تجمع ب�ن علوم الأعصاب، عل

مAoايدا بأن الظا/رة الفنية لªست مجرد إنتاج بصري، بل �Ð حدث إدرا�ي معر�� وثقا�� معقد يمكن 

                                                             
1 T. Ye et al., "Everyone Can Be Picasso ? A Comparative Study of Human and AI–Generated Art," arXiv preprint 

arXiv :2304.07999 (2023), accessed August 26, 2025, at: https://arxiv.org/abs/2304.07999. 
2 Christie’s, Edmond de Belamy Auction, Christie’s Press Release, 2018, accessed June 26, 2025, at: 

https://www.christies.com. 
3 A. Xue, "SAPGAN: Generating Chinese Landscape Painting," arXiv preprint arXiv:2011.05552 (2020), accessed 

July 26, 2025, at: https://arxiv.org/abs/2011.05552. 
4  R. Anadol, Echoes of the Earth, Exhibition, London, 2023, accessed August 26, 2025, at: 

https://shorturl.at/L006m. 
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تحليلھ علميا. ومن /نا ي��ز الذ�اء الاصطنا�� �وسيط قادر ع�J معاUcة البيانات العص£ية واللغو�ة 

  .امل، مما يIيح فNما أك�¹ شمولا لتجرsة التلقي الف|!والبصر�ة �ش[ل مت[

أن  (Cultural Neuroscience) فع�J س£يل المثال، أظNرت أبحاث �� علم الأعصاب الثقا��

الدماغ ال£شري Cستجيب للفن وفق أنماط تختلف باختلاف اbcلفية الثقافية للمتلقي، وتم توظيف 

�ن المغناط��ª! الوظيفيتقنيات الذ�اء الاصطنا�� لتحليل صور الرن )fMRIط الاستجابات  (sدف رt®

وsالمثل، طورت خوارزميات قادرة ع�J قراءة أنماط الyشاط العص³!  .1العص£ية بالتجرsة اUcمالية

. إن /ذه النتائج 2التلقي المرتبطة بمشا/دة الأعمال الفنية، مما ساعد ع�J بناء نماذج تyبؤ�ة لتجرsة

  .قيمة مطلقة، بل يرتبط بآليات عص£ية وثقافية يمكن رصد/ا وتحليلNا8عزز فكرة أن اUcمال لªس 

أما �� مجال اللسانيات اc,اسوsية، فقد سا/م الذ�اء الاصطنا�� �� تحليل النصوص النقدية 

). وقد مكنت /ذه الأدوات من استخراج NLPوالوصفية للفن، ع�� تقنيات معاUcة اللغة الطبيعية (

كما أتاح  .3تطور الذائقة اUcمالية ع�� الزمن أو اختلافNا ب�ن ثقافات متباينةأنماط لغو�ة تكشف عن 

اUcمع ب�ن التحليل البصري واللغوي إم[انية رsط الصور الفنية بوصفNا الن�Ø!، مما Cعزز البحث 

و�� العالم العر�ي، بدأت تظNر مبادرات بحثية وفنية 8سIثمر /ذه التداخلات. ع�J  .متعدد الوسائط

المثال، شNدت �عض التجارب �� المغرب وتو�س مشار�ع رقمية 8سIند إJm الذ�اء الاصطنا�� س£يل 

 Jمستوى الش[ل والزخرفة بل أيضا ع� Jس فقط ع�ªط العر�ي والزخرفة الإسلامية، لbcلتحليل ا

-. كما أطلقت مؤسسات ثقافية �� الإمارات والسعودية برامج فنية4 مستوى التلقي البصري والرمزي 

ية تدمج ب�ن علم البيانات والفن الرق"!، مثل مشروع "مخت�� الذ�اء الاصطنا�� للفنون بد�ي"، بحث

الذي Cس�J إJm دراسة التفاعل ب�ن اUcمNور والأعمال الفنية الرقمية ع�� تحليل بيانات الزوار 

  .5وسلوكيات التفاعل

                                                             
1 A. Chatterjee and O. Vartanian, "Neuroscience of Aesthetics," Annals of the New York Academy of Sciences 

(2016), pp. 172–194. 
2 H. Kawabata and S. Zeki, "Neural Correlates of Beauty," Journal of Neurophysiology 91, no. 4 (2004). 
3 J. McCormack, T. Gifford, and P. Hutchings, "Autonomy, Authenticity, Authorship and Intention in Computer 

Generated Art," International Journal of Creative Interfaces and Computer Graphics 10, no. 1 (2019). 
4 H. Ben Moussa, "Artificial Intelligence and Arabic Calligraphy : Challenges and Perspectives," Journal of Digital 

Culture in the Arab World 5, no. 2 (2021). 
5 Dubai Culture & Arts Authority, AI Lab for Arts Initiative (Dubai: Dubai Culture & Arts Authority, 2022). 
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بارزة: أولNا، إش[الية ع�J الرغم من �ل /ذه الإم[انات الواعدة، تظل /ناك تحديات من©Uية 

الموضوعية، حيث يمكن لbÄوارزميات أن تyتج تحليلات متح�Aة نIيجة لطبيعة البيانات الa! درsت 

علt²ا، مما يث�� 8ساؤلات حول دقة وحيادية النتائج. ثانt²ا، المعاي�� اUcمالية، إذ يصعب ع�J الذ�اء 

 ��إ�سانية معقدة، إذ يظل التذوق الف|! نتاجا الاصطنا�� أن يقªس أو يقيم اUcمال الف|! وفقا لمعاي

لتجرsة ذاتية وثقافية يصعب محا�اtuا. ثالtîا، حدود التخصص، فالتقاطع ب�ن الفنون والعلوم 

العص£ية والبيانات واللسانيات يطرح صعوsات ع�J مستوى بناء منا�� بحثية مت[املة، مما Cستد�� 

اوز اc,واجز التقليدية ب�ن العلوم الإ�سانية تطو�ر مقارsات متعددة التخصصات قادرة ع�J تج

  .والعلوم الدقيقة

إن /ذه التداخلات تكشف أن الذ�اء الاصطنا�� لªس مجرد أداة تقنية، بل /و أيضا محفز 

لتغي�� البyية المعرفية للبحث الف|!. فNو يدفع نحو مقارsة شمولية ترى الفن كظا/رة عص£ية، ثقافية، 

من تحديات تتعلق بالمصداقية، المعاي��، وحدود التخصص. ومن /نا تyبع  ولغو�ة، مع ما يرافق ذلك

 !Çقل بح,c ن العلوم والفنون، و�ؤسس�اc,اجة إJm إطار نظري جديد يتجاوز الفصل التقليدي ب

  مش�oك Cعيد النظر �� مفNوم اUcمال والتلقي �� عصر الذ�اء الاصطنا��.

الف|!، لا يقتصر ع�J تطو�ر أدوات جديدة لتحليل إن الذ�اء الاصطنا��، �� تقاطعھ مع البحث 

الصور أو مقارنة الإنتاجات ال£شر�ة بالتوليدية، بل يفتح أمامنا فضاء بحثيا جديدا Cعيد 8عر�ف حدود 

 ��الإبداع نفسھ. فالمقارsات المسIندة إJm الذ�اء الاصطنا�� تمكن الباحث�ن من الوصول إJm أنماط غ

أعمق للعلاقة ب�ن الفن واUVتمع والدماغ ال£شري، �� ح�ن تطرح �� الوقت  مرئية، وتIيح إم[انية فNم

  .ذاتھ أسئلة نقدية حول الموضوعية، والمعاي�� اUcمالية، وحدود التخصصات

 Jة، أداة علمية 8عزز قدرة الباحث ع�Nذلك يصبح الذ�اء الاصطنا�� أفقا مزدوجا: من جsو

Nا، ومن جNشاف الظوا/ر الفنية وتحليلIوم اكNة أخرى موضوعا فلسفيا يفرض إعادة النظر �� مف

الفن والإبداع والذائقة اUcمالية. إن /ذا التحول Cستد�� انخراطا متعدد التخصصات يجمع ب�ن 

الفنان�ن والعلماء والفلاسفة، من أجل صياغة خطاب جديد يواكب الثورة الرقمية و�ؤسس لمرحلة 

  [ا �� البحث لا مجرد أداة تقنية.معرفية ي[ون فt²ا الذ�اء الاصطنا�� شر�
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  خاتمة

إجمالا، أتاح /ذا البحث تقديم دراسة شاملة لدور الذ�اء الاصطنا�� �� الفنون البصر�ة من 

خلال ثلاثة محاور رئªسية شملت العملية الإبداعية، والتعليم الف|!، والبحث العل"!، وقد كشفت 

التطبيقية  نتائجھ عن التحولات العميقة الa! أحدث¢tا /ذه التقنيات �� البyية المفا/يمية والممارسات

لNذه اUVالات. فقد ب�ن اV,ور الأول أن الذ�اء الاصطنا�� تجاوز �ونھ أداة تقنية مساندة ليغدو شر�[ا 

فاعلا �� العملية الإبداعية، قادرا ع�J اق�oاح حلول 8شكيلية جديدة و�نتاج أنماط بصر�ة توليدية 

�ث�� إش[الات جو/ر�ة تتعلق بمفNوم مبتكرة، الأمر الذي Cعيد صياغة العلاقة ب�ن الفنان والآلة و 

المؤلف، وحدود الأصالة، وملكية العمل الف|!. كما أظNرت المقارنات ب�ن الإنتاج ال£شري والتوليدي أن 

�ن الأعمال sا وtبي� A��عض اbVرجات الذكية تIسم بدرجة عالية من الأصالة، بما يصعب التمي

  .للإبداع والقيمة اUcماليةال£شر�ة، و�ستد�� مراجعة التصورات التقليدية 

أما �� ما يخص التعليم الف|!، فقد أبرز البحث الإم[انات الa! توفر/ا التقنيات الذكية، مثل 

اbcوارزميات التوليدية والواقع�ن الاف�oا�Ü! والمعزز، �� بناء بªئات 8علم تفاعلية 8عزز التفك�� النقدي 

�� العملية الإبداعية. وأكدت النتائج أن إدماج الذ�اء  والإبدا��، وU 8ع المتعلم ع�J المشاركة الفاعلة

الاصطنا�� �� المنا�� لا يقتصر ع�J تحليل الأعمال الفنية، بل يمتد إJm إنتاجNا، بما CسNم �� رsط 

اUcانب النظري باUcانب التطبيقي، و�وفر أدوات دقيقة للتقييم والتحليل تدعم التعلم الIشار�ي ب�ن 

  .المعلم والطالب

يما يتعلق بالبحث العل"!، أو-,ت الدراسة أن الذ�اء الاصطنا�� يفتح آفاقا جديدة وف

لتحليل الأعمال الفنية ع�� تIبع الأنماط البصر�ة والتوجNات اUcمالية و�جراء مقارنات كمية ونوعية 

�� دقيقة ب�ن الإنتاج ال£شري والتوليدي. كما بيyت أن /ذه الأدوات لا تقتصر ع�J التحليل الموضو 

فحسب، بل تIيح أيضا الكشف عن علاقات خفية ب�ن الأساليب الفنية وتطور/ا الزم|! والم[ا�ي، مما 

  .Cعزز إم[انات البحث النقدي و�طرح تحديا وا-,ا للمن©Uيات التقليدية �� دراسة الفنون 

وتؤكد نتائج البحث à,ة الفرضية العامة القائلة بأن الذ�اء الاصطنا�� CسNم بفاعلية �� 

عادة 8شكيل العملية الإبداعية والفنون البصر�ة، و�ؤثر بصورة مباشرة �� أساليب التعليم الف|! إ

والبحث العل"!. كما دعمت النتائج الفرضيات الفرعية الa! 8ش�� إJm أن دمج التقنيات التوليدية �� 

ية تمكن الباحث�ن من التعليم Cعزز القدرات النقدية والإبداعية لدى الطلبة، وأن أدوات التحليل الرقم

إجراء مقارنات دقيقة ب�ن أنماط الإنتاج الف|!، مع ضرورة الانIباه إJm الإش[اليات الأخلاقية واUcمالية 

  .المصاحبة
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ورغم الإم[انات الواسعة الa! يIيحNا الذ�اء الاصطنا��، ي��ز البحث مجموعة من التحديات 

 ��اUcمالية، وحدود التخصص، ما Cستد�� اعتماد المرتبطة بالموضوعية، ودقة التحليل، والمعاي

مقارsات متعددة التخصصات تجمع ب�ن الفنون، والعلوم الرقمية، وعلم النفس الإدرا�ي، وعلوم 

الأعصاب، ®tدف 8عميق فNم العمليات الإبداعية وضمان تقييم أك�¹ دقة للمخرجات الفنية. كما يؤكد 

ية وsحثية قادرة ع�J مواكبة التحولات المIسارعة �� البحث اc,اجة إJm تطو�ر اس�oاتيجيات 8عليم

  .الفنون، مع اc,فاظ ع�J اbcصوصيات الثقافية واUcمالية اV,لية

وتكIسب /ذه الدراسة أ/مي¢tا من �وtÃا 8سNم �� سد فجوة معرفية قائمة �� الدراسات العرsية 

نظري وتحليل نقدي للتجارب  حول علاقة الذ�اء الاصطنا�� بالفنون البصر�ة، من خلال تقديم إطار

المعاصرة ورsطNا بالمقارsات الفلسفية واUcمالية اc,ديثة. كما تتج�J أ/مي¢tا التطبيقية �� إم[ان 

توظيف نتائجNا �� تطو�ر المنا�� التعليمية، وتحس�ن أساليب البحث العل"!، و8عز�ز قدرة المؤسسات 

  .مية �� إنتاج وتقييم الأعمال الفنيةالفنية والثقافية ع�J الاستفادة من التحولات الرق

، Cش[ل /ذا البحث خطوة علمية مNمة لفNم التحولات اUcذر�ة الC !aشNد/ا المشNد ومن ثم

الف|! والثقا�� �� عصر الذ�اء الاصطنا��، إذ Cسلط الضوء ع�J إعادة 8عر�ف مفا/يم الإبداع 

العلاقة ب�ن الإ�سان والآلة، واسIثمار إم[انات والتعليم والبحث العل"!، و�ؤكد ضرورة مواصلة دراسة 

الإبداع التوليدي، مع الو�� بالتحديات المن©Uية والأخلاقية، وفتح آفاق معرفية وsحثية جديدة �� 

 مجال الفنون البصر�ة.
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Chapter 1 

Reforming Educational Assessment in the Era of Artificial Intelligence 

 in Higher Education 

 تطو!ر أساليب تقييم جديدة �� التعليم العا�� �� عصر الذ�اء الاصطنا��

 

 
*

Mohsine Khazrouni محسن ا��زرو�ي    

 

Abstract: 

The rapid advancement of artificial intelligence (AI) has posed serious challenges to 
educational assessment and academic integrity in higher education, rendering traditional 
assessment methods increasingly ineffective. This study aims to examine the challenges faced 
by university educators in assessing students’ learning in the era of AI, with a particular focus 
on higher education in Morocco within a broader international context. Using a qualitative 
approach, the study relies on an open-ended questionnaire administered to university 
professors from various countries and academic disciplines to explore their perceptions of 
assessment practices and academic integrity. The findings indicate that while AI-detection and 
plagiarism tools are widely used, they are insufficient on their own to ensure academic 
integrity. The results highlight a strong need for innovative assessment strategies that 
emphasize authentic, continuous, and process-oriented assessment, such as oral 
presentations, problem-solving tasks, and critical thinking activities.  

Keywords: educa�onal assessment, language teaching, AI, higher education, academic 
integrity. 

  ملخص:

) إ-, طرح تحديات جسيمة أمام التقو�م AIأدى التطور السر�ع �� مجال الذ�اء الاصطنا�� (

الABبوي وال=>ا;ة الأ�اديمية �� التعليم العا-�، مما جعل أساليب التقو�م التقليدية أقل فاعلية ع0, 

نحو مB>ايد. وMNدف ;ذه الورقة إ-, بحث التحديات الHI يواجGGا أساتذة اDEامعات عند تقييم Cعلم 

الABك\> ]شYل خاص ع0, مؤسسات التعليم العا-� �� المغرب الطلبة �� عصر الذ�اء الاصطنا��، مع 

ضمن سياق دو-� أوسع. واسfند العمل إ-, استeيان ذي أسئلة مفتوحة وجھ إ-, أساتذة جامعي\ن من 

دول مختلفة وتخصصات أ�اديمية متعددة، وذلك لاستكشاف تصوراMNم حول ممارسات التقو�م 

                                                             
*

  .جامعة القاDEF عياض، مراكش، المغربالعليا للأساتذة،  بالمدرسة أستاذ مساعد 

Assistant Professor at the Higher Normal School, Cadi Ayyad University, Marrakech, Morocco. 
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, أنھ ع0, الرغم من الاستخدام الواسع لأدوات كشف اnoتوى وال=>ا;ة الأ�اديمية. وCش\A النتائج إ-

المنتج بالذ�اء الاصطنا�� وtرامج كشف السرقة العلمية، فإن ;ذه الأدوات غ\A �افية بمفرد;ا لضمان 

ال=>ا;ة الأ�اديمية. كما تAyز النتائج اnEاجة المnwة إ-, تبHv اسABاتيجيات تقو�م مبتكرة تركز ع0, 

والمستمر، والقائم ع0, العملية، مثل العروض الشفو�ة، ومGام حل المشكلات،  التقو�م الأصيل،

  وأ{شطة تنمية التفك\A النقدي.

الذ�اء الاصطنا��، التعليم العا-�، تدر�س اللغات،  التقييم الABبوي، ال�لمات المفتاحية: 

 .ال=>ا;ة الأ�اديمية
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Introduc	on 

While ar	ficial intelligence (AI) creates new possibili	es for learning and 
teaching in higher educa	on, it poses new challenges when it comes to 
assessing students. Students’ reliance on AI represents a serious threat to 
academic integrity as it becomes hard for teachers to detect plagiarism and 
exam chea	ng. This necessitates devising new assessment strategies. This 
paper a!empts to explore new effec	ve assessment strategies to address the 
challenges posted by AI. 

As AI become more prevalent, it becomes hard for teachers to grade 
students’ assignments and assess the performance of students fairly. Thus, it is 
vital for educators and educa	on policy makers to design alterna	ve methods 
of assessments.  

Mwakalinga and Mabilika (2025) 1conducted a study which revealed that 
the majority of the respondents pointed out that plagiarism is the most 
challenge especially in assignment work. Many students do not take 	me to 
read and understand the texts; they just ask to Chart GPT then get answers and 
submit for marking. Mwakalinga and Mabilika (2025) comment that this is 
dangerous to the students and the quality of educa	on as well. 

Literature review 

Assessment and effec�ve learning  

Defini	ons of learning is o(en driven by different theore	cal 
perspec	ves; e.g. behaviourist, cogni	ve and social learning perspec	ves. 
Generally, learning is viewed as a change in an individual as a result of 
experience (e.g. in behaviour or in reasoning).  

Assessment is at the heart of student learning 2. ‘Assessment defines 
what students regard as important, how they spend their 	me and how they 
come to see themselves as students and then as graduates....If you want to 
change student learning then change the methods of assessment’ 3 . 
                                                             
1  Shadrack Ernest Mwakalinga and Filbert Athanas Mabilika. Perceptions, pitfalls, and 
proposals for the ethical use of artificial intelligence in the classroom: a case study of students 
and educators (teachers’ and lecturers’). Cogent Education (2025), 12(1). 
https://doi.org/10.1080/2331186X.2025.2557611 
2 Sally Brown and Peter Knight, Assessing Learners in Higher Education (London: Kogan Page, 
1994), p. 12. 
3 George Brown, et al., Assessing student learning in higher education (Routledge, 1997), p. 7. 
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Assessment is a measure of the degree to which instruc	onal objec	ves have 
been achieved. This consists of collec	ng, interpre	ng, and using informa	on 
to improve instruc	on and enhance student learning; also record keeping 1. 

Orlich et al. (2013)2 list several reasons for classroom assessment. 1). To 
make informed decisions about learners, e.g. diagnos	c. 2. To provide 
feedback to learners. 3). To aid student mo	va	on by establishing short-term 
goals and feedback. 4). To monitor, make judgments about, and document 
learners’ academic performance. 5). To evaluate instruc	onal effec	veness. 6). 
To establish and maintain a suppor	ve classroom environment 

There are a number of factors to consider to make assessment effec	ve. 
1). Fairness; posi	ve consequence; alignment to state and na	onal standards; 
prac	cality. 2. Clear and appropriate learning targets/objec	ves: Use of 
behavioural words e.g. apply, define, label, measure construct etc. (using 
appropriate instruc	onal objec	ve taxanomies) 

Long, M. et al.  (2011) 3 discussed four educa	onal targets that can be 
subdivided into a number of different categories, with the simplest and most 
commonly used approach covering knowledge (of factual informa	on), skills 
(how to do things), understanding (the ability to use informa	on) and, more 
recently, affec	ve areas (confidence, mo	va	on and a5tude): 

Knowledge 

A concept is a basic element of thought that links with other concepts to 
form a web of knowledge or informa	on. Explicit knowledge is generally 
thought of as what a person knows in terms of facts and informa	on. This 
factual knowledge, for example, about a flower, can be readily assessed by 
means of ques	ons such as, ‘What do we call the part of the flower that 
receives pollen?’ 

More general, schema	c knowledge refers to making associa	ons within 
a system of related schemas. Assessment can therefore focus on the 
development of generalised schemas within a subject domain, as well as the 
knowledge of specific features that vary from example to example. Older 

                                                             
1 Robert Slavin, Educational Psychology: Theory and Practice (8th Edition) (Pearson Education: 
USA, 2014). 
2 Donald Orlich, et al., Teaching Strategies: A Guide to Effective Instruction, 10th edition, 
(Wadsworth, Cengage Learning, Boston, MA., 2013). 
3 Martyn Long, et al., The psychology of education (2nd ed.) (Routledge, 2011). 
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science students, for example, might be introduced to the concept of 
‘catalysts’ with generalised informa	on about molecules, change and effect. 
The general concept could then be related to specific examples of body 
catalysts, and tests carried out to inves	gate the func	on of enzymes such as 
trypsin (in the body) and lipases and proteases (in the washing machine). 

Skill 

The term skill describes the procedural aspects of how to do things and is 
o(en used in a rela	vely loose way to describe any ac	vity that is done ‘well’. 
It normally refers to an ability that is rela	vely complex and comprises a 
number of other linked or coordinated abili	es. ‘Having a skill’ also implies 
that an individual is able to carry out a task both competently and at a specific 
level. 

Skills are generally assessed by actually carrying them out, although they 
can also be part of more complex ac	vi	es. For example, a reading 
comprehension exercise would involve a range of basic skills including 
accurately reading the text, understanding the meaning of the text and, 
possibly, recording the answers in wri	ng. Although these involve complex, 
integrated abili	es and may be well-rehearsed, they also entail conscious, 
planned processes and would probably be be!er described as abili	es that 
involve understanding and use of knowledge. 

Understanding 

At a basic level, understanding can involve the retrieval and use of 
knowledge in new situa	ons. This can be seen when applying a series of simple 
mathema	cal calcula	ons (2x2x15) to ques	ons such as, ‘If Laura and Fred 
both need two pencils and each pencil costs 15p, how much money will they 
need altogether?’ Other, more complex tasks place a greater emphasis on the 
need to recognize what knowledge is appropriate. For example, in the 
ques	on, ‘What could you use to separate iron cans from aluminium cans?’, 
pupils would need to be aware of the relevance of magne	c proper	es of 
different metals and how to separate them. Real- life problem- solving tasks 
require more holis	c understanding together with the ability to select and 
transfer appropriate knowledge. In English, for instance, crea	ve wri	ng will 
benefit from the genera	ng of ideas but will also depend on exis	ng 
knowledge and ideas.  
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Ap�tude 

Ap	tude assessments look at the poten	al for future a!ainment. 
Research has consistently shown that phonological abili	es underpin and are 
the greatest predictors of progress with early literacy, and there are a number 
of tests that now assess these pre-reading skills. The Phonological Assessment 
Ba!ery (Frederickson et al., 1997) for instance, sets small tasks that assess a 
child’s early phonological skills (awareness of rhyme, awareness of individual 
sounds within words) to iden	fy whether there are any specific phonological 
deficits that will need to be addressed in order for the pupil to successfully 
learn to read and spell. Many such tests are only weak predictors, however, 
unless the ability assessed is a necessary precursor of the target ability. The 
most accurate predictor at later ages is simply children’s progress within a 
par	cular area, such as their present reading ability, because early reading 
skills are not only the basis for future progress but also, probably, an indica	on 
of other ongoing posi	ve factors such as the support given at home. 
Intelligence tests are o(en taken to imply general learning poten	al, but other 
factors, such as mo	va	on, confidence and even life opportunity, can 
influence subsequent achievement. 

One London educa	on authority is currently proposing to introduce 
ap	tude tests for all children prior to entry to secondary school in an a!empt 
to ensure that all comprehensive schools take children of all abili	es. In order 
to qualify for a place, primary school children will sit a test (likened to an 
intelligence test) that will be marked ‘independently of the schools’ and from 
the results, the children will be placed in bands according to ability. Each 
secondary school will then be required to offer places to children across the 
ability range (Camden Girls School, 2009). 

Using an appropriate taxonomy 

One of the most widely used frameworks for organizing content is a 
classification scheme proposed by the educator Benjamin Bloom 1(Anderson & 
Krathwohl, 2001). Bloom’s taxonomy describes six kinds of learning goals that 
teachers can in principle expect from students, ranging from simple recall of 
knowledge to complex evaluation of knowledge: knowledge; comprehension; 

                                                             
1 Lorin Anderson, David Krathwohl. A taxonomy for learning, teaching, and assessing: A 
revision of Bloom’s taxonomy of educational objectives (New York: Longman, 2001). 
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application; analysis; synthesis and evaluation1(Seifert& Sutton 2009). Bloom’s 
taxonomy describes six kinds of learning goals that teachers can in principle 
expect from students, ranging from simple recall of knowledge to complex 
evaluation of knowledge. The levels are defined briefly in the table below with 
examples from Goldilocks and the Three Bears. 

 

Source: Bloom’s taxonomy of educational objectives: cognitive domain2 (Seifert& 
Sutton). 

 

Bloom’s taxonomy makes useful distinctions among possible kinds of 
knowledge needed by students, and therefore potentially helps in selecting 
activities that truly target students’ “zones of proximal development” in the 
sense meant by Vygotsky. A student who knows few terms for the species 
studied in biology unit (a problem at Bloom’s knowledge and comprehension 
levels), for example, may initially need support at remembering and defining 
the terms before he or she can make useful comparisons among species 
(Bloom’s analysis level) (Seifert& Sutton 2009).3 

                                                             
1 Kelvin Seifert and Rosemary Sutton, Educational psychology (2nd ed) (Orange Grove, 2009). 
2 Kelvin Seifert and Rosemary Sutton, Educational psychology (2nd ed) (Orange Grove, 2009) 
3 Kelvin Seifert and Rosemary Sutton, op. cit. 
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Following Bloom’s taxonomy, 1Marzano & Kendal (2007) propose the 
following classification: retrieval, comprehension, analysis, knowledge 
utilization, metacognitive system, self-system. Wiggins & McTighe also suggest 
Six Facets (2005): understanding; interpretation; explanation; application; 
empathy; perspective; self-knowledge2 . 

Assessment Strategies in the Age of Ar�ficial Intelligence (AI) 

Mwakalinga and Mabilika (2025) outline the following sugges	ons on 
how to use AI responsibly: 

AI usage regulation and policy development: 

The government and educa	onal ins	tu	ons should think of preparing 
policies and regula	ons for AI in schools. 

Ethical guidance & awareness: 

Teaching students about the ethical application of artificial intelligence 
(AI) should be a top priority for educational institutions as part of their core 
curriculum. 

Monitoring and detec�on tools: 

Universities and schools need to put in place strong monitoring systems 
that use technologies that can identify content produced by AI in order to 
guarantee academic integrity and the ethical use of AI. Schools have started 
using tools like GPTZero and Turnitin’s AI writing detection more frequently to 
spot submissions which employ AI.  By assisting educators in differentiating 
between replies created by machines and student-authored material, these 
tools assist in maintaining standards of authenticity and originality. 

Teaching prac�ces and pedagogical adjustments: 

The creation of locally relevant and context-based questions that 
demand that students actively engage with their immediate surroundings and 
life experiences should be promoted for teachers. Educators may decrease the 
impact of AI-generated responds while encouraging greater participation by 
integrating examinations into genuine, real-world contexts, particularly those 

                                                             
1 Robert Marzano and John Kendall, The New Taxonomy of Educational Objectives (A Sage 
Publications Company: California, 2007). 
2 Grant Wiggins and Jay McTighe, Understanding by design (2nd ed.) (Alexandria, VA: 
Association for Supervision and Curriculum Development ASCD, 2005). 
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that mirror regional socioeconomic, social to cultural, and environmental 
circumstances. Educators should also avoid assigning generic tasks that AI can 
readily accomplish or rote memorisation in favour of projects that emphasise 
comprehension, application, and competency-based learning. Students are 
less likely to copy and paste from AI tools if more complex thinking activities 
like critical thinking, synthesis, problem-solving, and appraisal are 
incorporated. According to Trilling and Fadel (2021) 1these methods also 
encourage the growth of the twenty-first century capabilities like creativity, 
teamwork, and adaptability, which are critical for success in the classroom and 
the modern workforce. 

Cardamone, C. (2023) 2suggests a number of ways to promote and assess 
student learning that are not easily replicated by AI, including: 

Embrace authentic assessments 

Consider refocusing course ac	vi	es where possible so that students can 
apply their learning to real world contexts and problems and find personal 
relevance. This can posi	vely influence both mo	va	on and long-term 
memory. These authen	c assessments teach students how to approach 
mul	faceted, complex ques	ons where there is not always a right answer, and 
develop their analy	cal skills. You might engage students in crea	ng a porDolio 
of their work with cri	cal reflec	ons on how course experiences, and ac	vi	es 
have impacted their learning and, if relevant, the impact on the communi	es 
in which they are situated. A learning porDolio is a visible way to help students 
develop metacogni	ve (thinking about thinking) skills, become cri	cal thinkers, 
and open a space for reflec	ve dialogue with you to track and adjust their 
learning progress.  

Focus on process over product  

Tradi	onally, the end product of a paper or project has carried most of 
the weight for assessing learning. As AI improves, and it will improve rapidly, 
reframing our priori	es by weigh	ng process and value, revision and 
improvement more heavily will be important.  When designing a wri	ng 

                                                             
1 Bernie Trilling and Charles Fadel, 21st Century Skills: Learning for Life in Our Times. (Jossey–
Bass, 2021) 
2 Carolin Cardamone, Thinking about our assessments in the age of artificial intelligence (AI) 
https://sites.tufts.edu/teaching/2023/01/31/thinking–about–our–assessments–in–the–age–
of–artificial–intelligence–ai/ (2023). 
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assignment or a project, you might break it into smaller components that 
assess skill development at each stage, using self and peer feedback submi!ed 
with changes prior to your feedback. This refocusing communicates the value 
of engaging in the process and circumvents possible shortcuts that will deprive 
the student of pride in their work and learning. Many instructors already do 
this by requiring dra(s and rewrites of thesis statements, cita	on searches, 
reflec	on, brainstorming documents, etc.   

Have students explore AI tools 

Rather than avoiding AI tools or trying to catch students misusing them, 
you might challenge them to discover examples where AI tools provide 
inaccurate or incomplete information, reinforce misconceptions, or are 
missing alternative perspectives. You could ask your students to deconstruct a 
text written by AI for its strengths and weaknesses. Students can compare AI 
generated responses to their own work, or use AI in specific stages of an 
assignment (always with attribution). Or, you might ask them to use an AI tool 
to generate a piece of writing to compare and contrast with their own writing, 
and reflect why they would incorporate or reject differences.  

Montagnino, C. (2023) 1suggests six ways to maximize authen	c learning 
in the AI Era: 

• Emphasize critical thinking, analysis, and metacognitive skills. Equip 
students with the tools to question and evaluate information critically. 
Encourage them to think beyond the initial responses provided by AI models 
and develop skills in analyzing sources, identifying biases, and evaluating the 
credibility and perspective of the source. Foster higher-level thinking through 
innovative assessment design, such as a comparative analysis between human 
and AI-generated texts. By emphasizing critical thinking, analysis, 
metacognitive skills, reflection, and innovative assessment design, we prepare 
students to excel in an AI-driven world. 

• Focus on creativity and problem-solving. Incorporate activities and 
assignments that require creative thinking and problem-solving skills to extend 
beyond AI information to human reasoning. Engage students in hands-on 
projects that require the development of unique solutions and out-of-the-box 

                                                             
1 Chris Montagnino, Six Ways to Maximize Authentic Learning in the AI Era. Fierce Education. 
https://www.fierceeducation.com/student–engagement/six–ways–maximize–authentic–
learning–ai–era (2023). 
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thinking, helping build skills that AI models like ChatGPT or other large 
language models (LLMs) cannot easily replicate. Assign research prompts that 
require engagement with niche or local topics/issues. For example, 
incorporate research connected to campus or other communities students 
belong to, library materials requiring login credentials, current legislation, or 
collect observational data as a basis for work. 

• Foster collaboration and communication skills. Counter the singular 
nature of technology-focused learning by providing guidance and scaffolding 
to support effective group communication and collaboration – assign 
discussions, debates, collaborative projects, and peer feedback with review. 
Promote collaborative learning activities, facilitate meaningful discussions, and 
encourage peer interaction to help create a sense of community and 
engagement. Encourage students to participate in activities that require them 
to articulate their thoughts, listen actively, and build upon each other's ideas. 
Building strong relationships between students and instructors through 
personalized feedback and mentoring will also enhance the learning 
experience. 

• Prioritize ethical considerations. The methodology behind assessing the 
effects of AI technology on individuals and society is being developed in real-
time. There is an urgent need for more informed education and conversations 
around the societal impact and ethical concerns of AI. Teach students about 
the ethical implications of AI and its limitations. Discuss the potential biases, 
privacy concerns, social impacts, and evolving ethical considerations 
associated with relying heavily on AI for information and decision-making. 
Weaving philosophy, ethics, and social science content into pedagogy will help 
frame technological advances appropriately and ensure students remain 
human in an increasingly digital world. 

• Integrate real-world applications and experiences. Connect the 
curriculum to current scenarios and practical applications, tying back to the 
human element of teaching whenever possible. Provide opportunities for 
students to engage with professionals in relevant fields through informational 
interviews, participate in internships or apprenticeships, and gain hands-on 
experiences. Inviting professionals from relevant fields into the classroom to 
share their expertise, real-world experiences, and insights encourages a 
dynamic exchange of ideas and perspectives. By applying knowledge in real-
world contexts, students develop skills and perspectives that AI models cannot 
replicate. 
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• Promote multi-literacy. Educate students on the significance of digital 
literacy. Create assignments that help students develop skills in locating, 
evaluating, analyzing, and utilizing information from diverse sources. Provide 
opportunities for students to reflect on their research, enabling them to 
showcase their research journey and how it evolved. Use detailed guidelines to 
help students locate academically appropriate sources in their field of study. 
Incorporate projects that require source evaluation, research proficiency, 
ethical information use, and critical thinking to promote well-informed 
decision-making. 

Methodology 

The ques	onnaire, which is used to gather data, consists of open-ended 
ques	ons. The ques	ons were in English and Arabic. The par	cipants are 
university professors from different countries and from different academic 
departments who were asked ques	ons to inves	gate their percep	ons on 
‘reforming educational assessment in the era of artificial intelligence in higher 
education’ 

Data Analysis  

The par	cipants include professors from Morocco (Cadi Ayyad University, 
Moulay Ismaïl University, Chouaib Doukkali university, Ibn tofail university, Sidi 
Mohamed ben Abdellah univerity), Ibn zohr university, Mohamed V University, 
Faculty of Sciences) as well as from other countries, namely, University of 
Malakand  (Pakistan),  Western Governors University (the USA), a French 
university (the name of the university is not given), Yanbu Industrial College 
(Saudi Arabia), Tunisia university (in Tunisia), University of the Free State 
(South Africa).  

The par	cipants teach the following subjects: EFL, English Language, 
English Language and communica	on, Finance, Grammar, Health informa	on 
management, Marke	ng, Mathema	cs, Physics and Didac	cs, ‘ Nــــح، مهار  OPQ ات
 ’علاجUة، اعاقة، مصطلحات طبUة

The main results of the study are presented below: 
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Ques�on 1:  

When assessing your students, are you able to easily detect students’ 
cheating and plagiarism? 

التقيUم والاختxار هل eمكنك rسهولة اopشاف ومعرفة الطالب عندما eقوم aالPقة  عند 
 العلمUة وN~تهك

؟  � ع� الذ�اء الاصطنا��
 حقوق المل�Uة الفك�Nة ��

    ✓Easily detected 

✓Of course 

✓Oui 

✓94% 

✓No, but we use CopyLeaks which does it for us 

✓Yes, I detect plagiarism and the use of AI 

✓Yes, sure. 

✓The most of the time 

✓I can detect some plagiarism work through writing style and the to 
what extent the structure of essay or paragraph is perfect 

✓Depends on what I'm assessing 

✓Yes, if it is not QCM 

 نعم     ✓       

✓Not really 

✓Of course, 

✓Not when they submit written assignments or do online tests. 

 

Ques�on 2:  

Are you able to dis	nguish AI-generated texts from an original text 
wri!en by your students? 

� المحتوى الذي ي~تجه الطلxة � ب�� ؟ ام تجد  هل eمكنك التمي�� وما eكتxه الذ�اء الاصطنا��
 � � التمي��

 صع��ة ��
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 ب�نهما؟

✓Yes 

✓Yes of course 

✓Oui 

✓85% 

✓Not usually 

✓Yes, all the 	me 

✓It depends. For example, when a ques	on requires wri	ng, one can 
determine the answer based on the student’s level of expression. However, in 
math, AI some	mes provides incorrect solu	ons 

✓To some extent, in par	cularly using technical words 

✓Mostly, yes 

✓It depends on the user if he uses AI in an intelligent way, it becomes 
difficult to detect that and it depends also on the type of the test 

       ✓ نعم   

✓Not all the 	me 

✓Yes I can make easily this disc	nc	on 

✓Yes, through experience 

 

Ques�on 3:  

Can you suggest some strategies that can be employed to enhance 
academic integrity among university students in AI era? 

؟ � ع� الذ�اء الاصطنا��
�وي �� ح حلول لضمان نزاهة وفعالUة التق�Nم ال��  هل تق��

✓Integrate AI in teaching 

✓It should be use for learning purposes. 

✓Oui 

✓Open Access of knowledge 

✓ CopyLeaks or similar so(ware 



 
 

19 

✓Students should use AI tools wisely. For instance, they can use them to 
generate an outline before they write their essays, to provide feedback on 
their essays. They can also use them to explain some complex gramma	cal 
rules. 

✓Very difficult, but I suggest using some plagiarism detectors 

-During exams inside the classroom, providing devices to block any use of 
networks 

-Make students explain their process or solu	ons in detail 

-Encourage students to use math in concrete examples from their own 
experiences. 

- Ask students to present their work orally, either in class or via video. 

✓The content of the evalua	on test should be based on solve problem 
ques	ons, test based-projects, Orall test, presenta	on... 

✓Work with AI rather than against it. Teach students to use it. Allow 
them to cite it if they explain what they used it for. 

✓AI detectors like ithen	cate 

        ✓ مهارة وعلم المحا¥� هو الاساس   

✓Problem solving ac	vi	es instead of memory-based evalua	on 

✓You have to prepare original ques	ons or quiz by concerta	on with AI 
and make sure that he has no idea about the content of your examina	on 

✓ Controlled assessments under supervision. 

 

Ques�on 4:  

Are there any sanc	ons in your university to combat chea	ng and 
plagiarism and other forms of academic dishonesty? 

 �
جامعت¨م لمعالجة وم¨افحة حالات الPقة العلمUة وحالات انتهاك  هل هناك تداب�� صارمة ��

 حقوق المل�Uة

؟  � ع� الذ�اء الاصطنا��
 الفك�Nة ��

✓Yes 
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✓Sanc	oning cheaters by scoring them zero then trere is a mee	ng of 
the discipline assembly about the case. 

✓Yes. 

✓Non 

✓Using a plagiarisms so(ware tools 

✓Yes, there are. 

✓I think there are some AI detec	on tools (iThen	cate)that one can use 
for free, provided by the university. 

✓Yes, there are some serious sanc	ons in this regard 

✓No 

✓I don't know 

       ✓ لا   

   ✓There in UCA, plagirium soD ware to detect pladiua in publica	ons or 
thesises 

 

Ques�on 5:  

Personally, do you have any tools that enable you to detect students 
chea	ng and plagiarism? 

؟ �ªeتعتمدها لضمان نزاهة العمل الأ¬اد �
̄� الأسالUب ال®�  ع² المستوى الشخ°� ما

✓No 

✓Yes, i Knowles my stude!e levels well and i can know Who are 
cheaters 

 ✓  Many online websites. 

✓Responsabilisa	on, forma	on, et contrôle. 

✓Check references , i suggest using IA with human intelligence 

✓No tool, I detect them myself 

 ✓ Yes.Turni	n 
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✓Using the AMC applica	on, I create a personalized exam for each 
student. Every ques	on has four to six answer choices, most of which are 
similar, but the correct ones differ. This allows me to detect if a student copies 
answers from a neighbor. I also design the ques	ons in a way that AI cannot 
answer them due to 	me constraints. Secondly, AI does not always provide the 
correct answer in math. 

✓I'm not sure, I try to do my best in my own way. 

✓Yes 

       ✓ � الشخصUة، اطلا��  
�µاستعمال برامج كشف الغش، مهارا  

✓I ask AI if that's automated ... 

✓submit to AI students sheets to check plagia 

✓No. Students have learned how to escape detec	on. 

 

Ques�on 6:  

Do you believe that educators must design new assessment strategies in 
AI era? Please men	on some? 

 � ؟هل يتع�� � زمن الذ�اء الاصطنا��
� تط�Nر أسالUب تقيUم ت���Nة جدeدة �� ��N��  ع² ال��

✓Of course New assesseurs are needed in AI era such as considering 
New assessments which can suit AI technology 

✓I think. But I don’t know much about it. 

✓Évalua	on par projet, résolu	on de problèmes complexes, études de 
cas. 

✓Change the oldest mindset, free knowledge , to be more prac	cal than 
just theore	cal 

✓At my workplace, I do not grade papers, although I teach. So this 
doesn't apply to me. 

✓If possible, yes. 

✓Yes 
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✓Yes, for example , I use apps for construc	ng geometric shapes in 
math. They allow students to draw and create geometric figures, manipulate 
them, and explore their proper	es 

✓Yes, as educators, we need training and some tools to be used for this 
purpose 

✓Work with AI rather than against it. Teach students to use it. Allow 
them to cite it if they explain what they used it for. 

 ✓ Yes but they need training for that 

        ✓ Turni	n eجب تط�Nر اسالUب، واستعمال   

✓ Projects 

✓In the era of AI, I do believe and share this opinion 

✓No unsupervised assessments 

 

Ques�on 7:  

How to ensure Students did not use AI tools to answer the 
assignment/test ques	ons? 

 كUف تضمن ان أج��ة الطالب ع² أسئلة الاختxارات والواجxات والتقيUمات قام بها بنفسه 

 بها الذ�اء الاصطنا�� aدلا عنه؟ ولم eقم

✓I can ensure by asking ques	ons which can asseess cri	cal thinking 
instead of assessments which can be answered bu Ai 

✓To take a screening test of the text using online tools such as AI 
detectors. 

✓Choix des ques	ons nécessitantes une réflexion et une prise de 
décision par l’humain. 

Et Contrôle par applica	on s et/ ou logiciel 

✓The quiz will be in the classroom, it will be in different format, use 
tools for detec	on of connec	on or mobile phone , 

✓ CopyLeaks 

✓Nothing can assure you 
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✓Ask students to present their work orally, either in class or via video. 

✓I prefer to do the assignment in class or I chose to be Orall assignment, 
or I select a challenging topic discussed in class and told students to use 
vocabulary and expressions used in class to elaborate... 

✓You can't. I can't, anyway. 

 ✓ It's difficult 

        ✓ لا يوجد جواب قاطع   

✓Should contain mistakes 

✓submit them to AI, by using appropiate prompts 

 ✓ Handwri!en answers under supervision 

 

The analysis show that a number of strategies are used to detect 
students’ cheating and plagiarism. One is the use of softwares, namely 
CopyLeaks, iThen	cate, Turni	n. Many professors admit that it not always 
possible to detect plagiarism. The majority of the par	cipants agree that there 
is a need to devise new assessment strategies to promote academic integrity. 

 

Conclusion  

Promo	ng academic integrity con	nues to pose a significant challenge 
for educators. With the rise of AI tools, universi	es need to reconsider 
conven	onal assessment strategies and develop effec	ve approaches to 
prevent academic misconduct and preserve academic integrity. The results 
indicate that numerous so(ware tools are currently used by higher educa	on 
ins	tu	ons to detect plagiarism. However, the findings also show that there 
are several assessment tasks and strategies that can be employed to promote 
academic integrity in the era of ar	ficial intelligence, including: 

- oral communica	on and classroom presenta	ons, where students 
present their work and receive feedback on their performance; 

- an increased focus on con	nuous assessment; 

- problem-solving tasks and cri	cal thinking ques	ons. 
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As ar	ficial intelligence (AI) con	nues to revolu	onize educa	on, it has 
become impera	ve for higher educa	on ins	tu	ons to cri	cally reassess 
tradi	onal approaches to assessment and move toward more con	nuous, 
authen	c, and individualized (or personalized) assessment prac	ces. Such a 
shi( is necessary to respond effec	vely to the growing challenges posed by AI-
assisted academic misconduct and to ensure that assessment remains a valid 
measure of students’ learning and competencies. Higher educa	on ins	tu	ons 
therefore need to iden	fy and implement innova	ve assessment strategies 
that integrate real-life situa	ons and emphasize higher-order cogni	ve skills, 
including cri	cal thinking, crea	vity, reflec	on, and problem-solving. 

This study seeks to contribute to the ongoing debate by proposing a set 
of assessment prac	ces that can help mi	gate the risks associated with the use 
of AI in academic contexts while simultaneously enhancing meaningful 
learning. Nevertheless, reforming assessment in the age of ar	ficial 
intelligence cannot be achieved by individual educators alone. All educa	onal 
stakeholders- including teachers, ins	tu	ons, policymakers, and curriculum 
designers- must work collabora	vely to design, implement, and agree upon 
effec	ve assessment strategies that align with na	onal curricular objec	ves 
and uphold the principles of academic integrity in an increasingly digital 
educa	onal landscape. 
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Chapter 2 

Le plagiat à l’ère de l’intelligence artificielle :  la propriété 

intellectuelle, la qualité des diplômes et l’intégrité académique en 

question 

 : �
� ع� الذ�اء الاصطنا
�� �� الانتحال العل

اهة الأ/اد-م+ة موضع %ساؤل  � المل=+ة الفك:9ة وجودة الشهادات وال�2  

Plagiarism in the Age of Artificial Intelligence: Intellectual 

Property, Diploma Quality, and Academic Integrity at Stake 
 

 *Ouandé Armand REGNIMA   أرماند رNحنUما واندي 
 

Résumé: 

Le plagiat à l’ère de l’intelligence artificielle générative est un territoire 
brumeux où la frontière entre inspiration et appropriation se dissipe, telle une encre 
diluée dans l’eau. Autrefois, il se résumait à une simple affaire de duplication : une 
copie servile d’une œuvre existante, un vol manifeste, immédiatement sanctionné 
dès lors que la preuve était établie. Aujourd’hui, avec l’intelligence artificielle (IA), 
capable de tisser des textes en puisant dans d’immenses bibliothèques numériques, la 
question devient plus subtile : qui tient réellement la plume ? Est-ce l’algorithme, ce 
scribe infatigable, ou l’utilisateur qui en déclenche le processus ? Dans le contexte 
académique, cette interrogation prend une ampleur particulière. Comment évaluer 
un devoir, un mémoire ou une thèse rédigés avec l’appui de l’IA ? Et, par extension, 
quelle valeur accorder aux diplômes à venir si l’usage de ces outils devient 
systématique ? 

Face à ces défis, les repères éthiques et juridiques vacillent sous l’effet des 
mutations induites par la révolution de l’IA. Certains pays commencent à imposer la 
transparence quant à son utilisation dans les productions académiques et artistiques. 
Par exemple, l’Université de Montréal (Canada) a établi une ligne directrice obligeant 

                                                             
* Maître de conférences Département de philosophie Université Alassane Ouattara, Bouaké, 
Côte d’Ivoire. 

، ساحل العاج � قسم الفلسفة، جامعة الحسن واتارا، بوا��
 .أستاذ محا+( *(
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les étudiants à informer explicitement leur direction de recherche en cas d’usage d’un 
outil d’IA. Par ailleurs, depuis novembre 2021, l’UNESCO recommande à ses 194 États 
membres d’insister sur la transparence, l’équité et la responsabilité humaine dans 
l’usage de ces technologies. Le problème fondamental demeure : où fixer la nouvelle 
frontière du plagiat ? Ce texte entend démontrer que la mutation des frontières du 
plagiat impose une redéfinition de la création intellectuelle. À terme, cette 
clarification pourrait permettre de mieux distinguer l’assistance technologique 
légitime d’une substitution totale de la pensée humaine. 

Mots-clés : Artificielle, Éthique, Intelligence, Numérique, Plagiat, Régulation. 

Abstract: 

Plagiarism in the era of generative artificial intelligence is a hazy territory where 
the boundary between inspiration and appropriation dissolves, like ink diluted in 
water. In the past, it was merely a matter of duplication: a servile copy of an existing 
work, an obvious theft, immediately sanctioned once proven. Today, with artificial 
intelligence (AI) capable of weaving texts by drawing from vast digital libraries, the 
question becomes more subtle: who truly holds the pen? Is it the algorithm, this 
tireless scribe, or the user who initiates the process? In the academic context, this 
question takes on particular significance. How should an assignment, a thesis, or a 
dissertation written with AI assistance be evaluated ? And, by extension, what value 
should be assigned to future degrees if the use of these tools becomes systematic? 

Faced with these challenges, ethical and legal benchmarks are wavering under 
the impact of the transformations brought about by the AI revolution. Some countries 
have begun enforcing transparency regarding AI usage in academic and artistic 
productions. For example, the University of Montreal (Canada) has established a 
directive requiring students to explicitly inform their research supervisors when using 
an AI tool. Additionally, since November 2021, UNESCO has recommended that its 
194 member states emphasize transparency, fairness, and human responsibility in the 
use of these technologies. The fundamental question remains: where should the new 
boundary of plagiarism be drawn ? This text aims to demonstrate that the evolving 
nature of plagiarism necessitates a redefinition of intellectual creation. In the long 
run, this clarification could help distinguish between legitimate technological 
assistance and the total substitution of human thought. 

Keywords: Artificial; Ethics, Intelligence, Digital, Plagiarism, Regulation. 
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Introduction 

«Copier, ce n’est pas créer ; répéter, ce n’est pas penser»1, écrit André 
Comte-Sponville. Cette maxime éclaire d’emblée le défi qui se pose à 
l’éducation et à la recherche à l’ère de l’intelligence artificielle. Produire du 
savoir authentique suppose un effort personnel, un engagement intellectuel 
que ni la répétition ni la simple imitation ne sauraient remplacer. Or, 
aujourd’hui, des systèmes comme ChatGPT, Bard ou LLaMA peuvent générer 
des dissertations, résumer des articles scientifiques, produire des rapports de 
recherche, voire concevoir des plans pédagogiques. Dans ce contexte, la 
frontière entre la contribution humaine et l’assistance algorithmique devient 
floue. Aussi, devient-il crucial de distinguer verum a fictum, le vrai du simulé, 
dans la production académique et éducative. 

Le plagiat n’est pas une invention de l’IA. Depuis toujours, il rôde autour 
de la culture comme son ombre. Copier, c’est profiter du travail d’autrui sans 
effort, sans mérite, sans honnêteté. Autrefois, la faute était simple : 
reproduire mot pour mot, c’était tricher, et la sanction allait de soi. 
Aujourd’hui, le problème est plus subtil : un étudiant peut produire un 
mémoire entier en orientant une IA, sans écrire lui-même une seule ligne. Une 
IA peut réécrire un texte de recherche en lui donnant un air original. Dès lors, 
la frontière entre assistance légitime et substitution frauduleuse devient 
incertaine. 

Face à ce brouillage, les universités et les centres de recherche se 
tournent vers les systèmes antiplagiat. Ils semblent offrir une solution : 
détecter ce qui n’est pas authentique, signaler les emprunts cachés, préserver 
l’intégrité des diplômes. Mais là encore, les choses se compliquent. Car ces 
systèmes, loin d’être infaillibles, produisent aussi leurs erreurs, leurs excès, 
leurs injustices. Par exemple, en 2022, l’université Vanderbilt a soumis 75 000 
devoirs à Turnitin2. Si l’option de détection d’IA avait existé alors, près de 1 % 

                                                             
1 André Comte–Sponville, Valeur et vérité. Études cyniques (Paris : Presses Universitaires de 
France, 1994), p. 221. 
2 Turnitin est un logiciel académique qui compare les travaux des étudiants à une vaste base 
de données pour repérer le plagiat. Il génère un rapport de similarité et, depuis 2023, propose 
aussi une fonction de détection de textes produits par l’IA. Cette dernière est critiquée pour 
ses erreurs fréquentes et ses biais, ce qui suscite des débats sur sa fiabilité et son usage dans 
les universités. 
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des copies (environ 750) auraient pu être faussement identifiées comme 
générées artificiellement. De tels faux positifs se multiplient d’ailleurs dans 
d’autres universités, où plusieurs étudiants ont été accusés à tort d’utiliser l’IA, 
souvent à partir des rapports de Turnitin1. Le problème est aggravé par un 
biais linguistique : les textes rédigés par des étudiants non natifs anglophones 
sont plus fréquemment étiquetés comme artificiels2. Dès lors, une question 
essentielle surgit : que devient la crédibilité de ces systèmes ? Comment 
distinguer le vrai soupçon de la fausse alerte, l’imitation frauduleuse de 
l’expression sincère ? 

Il faut donc poser la question dans toute sa rigueur : comment préserver 
l’intégrité de l’éducation et de la recherche dans ce contexte ? Comment 
évaluer un devoir, un mémoire, une thèse, quand il est devenu possible - et 
parfois indétectable - de déléguer une part de la rédaction à un algorithme ? 
Comment protéger les diplômes, qui sont la garantie sociale d’un effort 
personnel, contre la tentation de l’automatisation ? Et surtout, comment 
éviter que les outils de contrôle, censés défendre la probité, ne deviennent 
eux-mêmes source d’erreurs, d’injustices et de soupçons infondés ? 

C’est précisément l’objet de cette contribution. Elle se veut une réflexion 
théorique fondamentale, conduite dans une démarche à la fois analytique et 
critique. Théorique, parce qu’il ne s’agit pas seulement de règles pratiques, 
mais de principes : que signifie créer à l’ère numérique ? Analytique, parce 
qu’il faut décomposer les mutations du plagiat et en examiner les causes, les 
effets et les enjeux. Critique enfin, parce que l’avenir de l’éducation et de la 
recherche dépend de notre lucidité, de notre capacité à juger et à réguler ces 
transformations. 

                                                             
1 Georgie Fowler, « Nous avons testé un nouveau détecteur ChatGPT pour les enseignants. Il a 
identifié un élève innocent », The Washington Post, 3 avril (2023), 
https://www.washingtonpost.com/technology/2023/04/01/chatgpt–cheating–detection–
turnitin, (consulté le 19 août 2025). 
Mary Klee, « Elle a été faussement accusée de tricherie avec l'IA — et elle ne sera pas la 
dernière », Rolling Stone, 6 juin (2023), https://www.rollingstone.com/culture/culture–
features/student–accused–ai–cheating–turnitin–1234747351, (consulté le 19 août 2025). 
2 Alexander Myers, « Les détecteurs d’IA biaisés à l’encontre des étudiants non natifs 
anglophones », Institut de Stanford pour l’intelligence artificielle centrée sur l’humain, 15 mai 
(2023), https://hai.stanford.edu/news/ai–detectors–biased–against–non–native–english–
writers,  (consulté le 18 juillet 2025). 
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Trois axes guideront cette réflexion : d’abord, la clarification 
conceptuelle du plagiat sous sa forme classique et les mutations de cette 
approche à l’ère de l’intelligence artificielle ; ensuite, les enjeux académiques 
et institutionnels que ces mutations entraînent, avec notamment le rôle et les 
limites des systèmes antiplagiat ; enfin, la nécessité d’une redéfinition de la 
création intellectuelle et de l’intégrité académique, à travers de nouveaux 
cadres éthiques, pédagogiques et juridiques. 

I. Les mutations du plagiat à l’ère de l’intelligence artificielle 

1. Les mutations du plagiat à l’ère de l’intelligence artificielle : de la 
définition classique à la recomposition algorithmique 

À l’époque classique, le plagiat n’était guère qu’une transgression 
morale simple : copier ou s’approprier sans droit les idées ou les mots d’autrui. 
Avec l’irruption de l’intelligence artificielle, cette simplicité s’efface : l’œuvre 
devient parfois co-création entre l’homme et la machine, et les limites entre 
inspiration, imitation et appropriation se font floues. Il devient nécessaire, dès 
lors, de distinguer ce qui relève du plagiat « traditionnel » de ce qui s’inscrit 
dans une dynamique algorithmique contemporaine, où le geste créatif se dilue 
dans des réseaux de calcul. 

1.1. Approche conceptuelle du plagiat dans sa forme classique 

Nous nous souvenons tous de nos premières confrontations avec le 
plagiat, bien avant même de connaître ce mot. C’était à l’école, lorsque 
certains, par paresse ou par peur, recopiaient mot pour mot le travail du 
voisin. La sanction tombait aussitôt : une mauvaise note, parfois un zéro, et 
toujours la honte. Le maître parlait de tricherie, mais déjà l’essentiel était là : 
s’attribuer indûment ce qui ne nous appartient pas, tromper pour paraître 
meilleur qu’on ne l’est. 

Le terme plagiat trouve son origine dans le latin plagium, qui désignait le 
vol d’esclave, avant de désigner, par extension, le vol littéraire. Cette 
étymologie suffit à souligner le poids moral et juridique de l’acte : il ne s’agit 
pas d’un simple emprunt, mais d’une appropriation illégitime, d’un 
détournement d’une propriété intellectuelle que l’on fait passer pour sienne. 

Les dictionnaires en donnent des définitions convergentes. Le Larousse 
définit le plagiat comme « l’action de copier un auteur en s’attribuant 
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indûment des passages de son œuvre »1. Le Trésor de la langue française 
numérisé précise : « Action de copier ou d’imiter frauduleusement l’œuvre 
d’un auteur en faisant passer pour sien ce qui est emprunté »2. Le Petit Robert 
parle d’« emprunt sans citation, avec intention de faire passer pour sien ce qui 
appartient à autrui »3. 

Les institutions académiques, elles, traduisent ce principe en règles 
précises. En Afrique, le Conseil Africain et Malgache de l’Enseignement 
Supérieur (CAMES) 4  définit le plagiat comme une « faute scientifique 
caractérisée par l’appropriation frauduleuse des idées, des résultats ou des 
écrits d’autrui sans en mentionner la source » (CAMES, 2018). Les sanctions 
prévues vont de l’exclusion des concours à l’annulation des titres obtenus. En 
Europe, le Conseil de l’Europe, quant à lui, considère le plagiat comme « 
L’utilisation intentionnelle d’œuvres, de données ou d’idées d’autrui sans 
mention adéquate de la source » (Conseil de l’Europe, 2010, p. 7)5. Les 
universités européennes appliquent des sanctions allant de l’échec 
automatique à un cours jusqu’à l’exclusion définitive de l’établissement. En ce 
qui concerne le Canada, l’Université de Montréal définit le plagiat comme « Le 
fait de présenter comme siens des passages tirés d’un texte d’autrui, qu’ils 
soient copiés textuellement ou reformulés sans mention de la source »6. Les 
sanctions peuvent aller du simple avertissement à l’expulsion de l’université, 
en passant par l’annulation d’un mémoire ou d’une thèse. 

                                                             
1 Dictionnaire de français Larousse (édition en ligne, 2022), consulté le 19 août 2025, 
https://www.larousse.fr/dictionnaires/francais 
2 ATILF, Base de données lexicographiques et textuelles (BDLT), http://atilf.atilf.fr, (consulté le 
19 août 2025). 
3 Le Petit Robert de la langue française, (Paris : Le Robert, 2022), p. 1823 
4 Institution phare de l’enseignement supérieur en Afrique francophone, le CAMES, créé en 
1968 et basé à Ouagadougou, réunit 19 pays pour harmoniser les formations, garantir la 
reconnaissance des diplômes et stimuler la recherche scientifique. Par ses concours 
d’agrégation et ses règles éthiques, il incarne l’excellence académique et l’intégration 
intellectuelle de la plupart des pays d’Afrique francophone. 
5 Une clarification de ces dispositions est également faite sur la Plateforme du Conseil de 
l’Europe sur l’Éthique, la transparence et l’intégrité dans l’éducation, consultable en ligne 
URL : https://www.coe.int/en/web/ethics–transparency–integrity–in–education/academic–
integrity–and–plagiarism?utm_source=chatgpt.com 
6 Université de Montréal, Règlement disciplinaire sur le plagiat et la fraude, (2019), article 3, 
https://secretariatgeneral.umontreal.ca/documents–officiels/reglements–et–
politiques/?utm_source=chatgpt.com 
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Au-delà des sanctions formelles, le plagiat entraîne une sanction plus 
durable : la perte de crédibilité et d’honneur dans le monde académique. 
Comme l’écrivait Pierre Bourdieu, la recherche fonctionne sur un capital 
symbolique de confiance : le plagiat détruit ce capital, exposant le chercheur à 
une honte morale qui dépasse parfois la sévérité des sanctions juridiques1. Le 
plagiaire devient suspect de duplicité et son nom se trouve durablement 
entaché. 

Ainsi, dans sa forme classique, le plagiat n’est pas seulement une faute 
contre la loi ou la règle académique ; il est une atteinte à l’éthique de la 
connaissance, qui repose sur l’honnêteté intellectuelle, la reconnaissance des 
sources et le respect de la communauté savante. Plagier, c’est mentir. Et l’on 
n’échappe jamais tout à fait au mépris qu’inspire le mensonge. Le plagiat n’est 
pas seulement une faute scolaire, ni seulement une faute contre la loi : c’est 
une faute contre la vérité, et contre nous-mêmes. 

1.2. La mutation contemporaine : de la copie servile à la recomposition 
algorithmique 

Aujourd’hui, avec l’intelligence artificielle, la question du plagiat est 
devenue plus subtile. Ce n’est plus seulement une main qui recopie, c’est un 
algorithme qui reformule, qui mélange, qui produit du texte inédit en 
apparence, mais dérivé d’innombrables sources invisibles. 

Les dictionnaires classiques ne suffisent plus. Le Cambridge Dictionary, 
par exemple, définit toujours le plagiat comme « The process or practice of 
using another person’s ideas or work and pretending that it is your own »2. 
Mais comment parler de « personne » quand le texte a été produit par une 
machine qui elle-même s’est nourrie de millions d’auteurs ? L’ancienne 
définition vacille. 

Aux États-Unis, Beatrice Nolan rapporte sur le site internet Business 
Insider qu’à la Northern Michigan University et à la Furman University, deux 
professeurs de philosophie, Antony Aumann et Darren Hick, ont découvert que 
certains de leurs étudiants avaient soumis des essais entièrement rédigés par 
ChatGPT. Ces textes, bien structurés et cohérents, ne présentaient aucun signe 

                                                             
1 Pierre Bourdieu, Homo Academicus (Paris : Éditions de Minuit, 1984). 
2 Le processus ou la pratique consistant à utiliser les idées ou le travail d’une autre personne et 
à faire semblant qu’il s’agit des siens. (Cambridge University Press, Cambridge English 
Dictionary (Cambridge : CUP, 2023). 
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évident de plagiat, rendant leur détection difficile. Les enseignants se sont 
alors retrouvés face à un dilemme : comment sanctionner un étudiant lorsque 
le travail semble correct mais n’est pas de lui ?1 Ce cas illustre la montée 
rapide des outils d’intelligence artificielle dans les travaux académiques et met 
en lumière le défi auquel sont confrontés les enseignants pour distinguer entre 
compréhension réelle et production automatisée. 

Un exemple frappant de cette situation a été fourni par Maya Bodnick, 
une étudiante de Harvard, qui a soumis des essais générés par ChatGPT à sept 
professeurs et assistants d'enseignement. Les résultats ont été surprenants : 
les essais ont obtenu une note moyenne de 3,57 sur une échelle de 4, 
suggérant que des essais rédigés par l'IA peuvent obtenir des notes passables 
dans des cours de sciences humaines et sociales2. Une enquête de KPMG3 
montre aussi que plus de la moitié des étudiants canadiens utilisent l’IA dans 
leurs travaux, bien que 60 % considèrent cela comme de la triche. En France, 
Sciences Po Paris a banni dès janvier 2023 l’usage non déclaré de ChatGPT, 
avec des sanctions sévères, avant de nuancer en autorisant l’outil sous 
condition de transparence4. 

Partout, les modes d’évaluation évoluent rapidement face à cette 
nouvelle donne. Car le plagiat n’est plus seulement une copie ; il devient une 
recomposition. Les programmes d’IA ne se contentent pas de reproduire un 
texte : ils le réécrivent, le réagencent, le pastichent. L’utilisateur peut 
demander : « Écris-moi un résumé original de cet article », ou encore : « 
Reformule ce passage pour qu’il ne soit pas détecté ». Le résultat est un texte 

                                                             
1 Béatrice Nolan, « Deux professeurs qui affirment avoir surpris des étudiants en train de 
tricher sur des dissertations avec ChatGPT expliquent pourquoi le plagiat par l’IA peut être 
difficile à prouver », Business Insider, 2023, consulté le 1 novembre 2024, 
https://www.businessinsider.com/chatgpt-essays-college-cheating-professors-caught-
students-ai-plagiarism-2023-1 
2  2023, consulté le 24 août 2025, https://kpmg.com/ca/fr/home/media/press-
releases/2023/08/six-in-ten-students-consider-generative-ai-cheating.html 
3 Klynveld, Peat, Marwick et Goerdeler, abrégé KPMG, est l’une des quatre grandes firmes 
mondiales de services professionnels (souvent appelées les "Big Four"). Elle propose des 
prestations en audit, fiscalité et conseil. KPMG opère dans de nombreux pays, y compris au 
Canada, où ses équipes accompagnent entreprises, institutions et gouvernements. 
4 « France : Sciences Po bannit ChatGPT pour éviter la fraude académique », Euronews Next, 
2023, consulté le 19 août 2025, https://www.euronews.com/next/2023/01/28/france-
chatgpt-university 
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neuf dans sa forme, mais qui doit tout à une source antérieure. L’intention 
frauduleuse demeure, mais le procédé se raffine. 

Les organismes académiques tentent de suivre. L’Office of Research 
Integrity aux États-Unis considère désormais que « L’utilisation non déclarée 
d’outils automatisés de génération de texte constitue une forme émergente 
de plagiat »1. En Europe, plusieurs universités parlent de « contract cheating 
algorithmique », une fraude par délégation à la machine. 

Faut-il alors élargir la définition du plagiat ? Sans doute. Il ne s’agit plus 
seulement de copier sans citer, mais aussi d’utiliser des outils qui produisent à 
notre place, en dissimulant leur intervention. Le plagiat contemporain, c’est 
l’appropriation non déclarée d’un contenu généré ou recomposé par un 
algorithme, et présenté comme œuvre personnelle. Ce qui change, en vérité, 
ce n’est pas la faute morale – qui reste la même : mentir, s’approprier – mais 
la manière. Le plagiat n’est plus seulement une copie servile : il est devenu une 
recomposition algorithmique, plus difficile à détecter, plus difficile à définir, 
mais toujours contraire à l’honnêteté intellectuelle. 

II. Enjeux académiques, institutionnels et perspectives de réponse 

2. Enjeux académiques et institutionnels des mutations du plagiat 

Les mutations du plagiat à l’ère de l’intelligence artificielle posent des 
enjeux qui dépassent le simple geste individuel. Il ne s’agit plus seulement de 
punir un étudiant ou de protéger un auteur : c’est toute la crédibilité de la 
recherche et la valeur des diplômes qui se trouvent confrontées à des 
pratiques nouvelles, facilitées par des outils automatisés et massifs. Les 
institutions doivent inventer des réponses, entre vigilance et prudence, afin de 
préserver l’intégrité scientifique sans tomber dans la suspicion généralisée. 

2.1. La valeur des diplômes et la crédibilité de la recherche faces aux 
usages massifs de l’IA 

Un diplôme n’est pas un simple document administratif : il est la 
reconnaissance publique d’un savoir acquis et d’une compétence validée. 
Comme l’écrivait Pierre Bourdieu, il constitue un « capital symbolique » qui 
atteste la légitimité d’une personne à occuper une place dans l’espace social et 
professionnel (1984, p. 59). Par-là, le diplôme n’engage pas seulement 

                                                             
1 Office of Research Integrity (ORI), ORI Policy on Plagiarism, (2023), https://ori.hhs.gov/ori–
policy–plagiarism (consulté le 19 août 2025). 
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l’étudiant ; il engage aussi l’institution qui le délivre, et, à travers elle, la 
société tout entière. Ce qui fonde sa valeur, c’est la garantie d’un effort 
personnel, d’une maîtrise réelle des connaissances et d’une intégrité 
intellectuelle. Selon l’UNESCO, un diplôme atteste qu’une personne a « acquis 
un ensemble de connaissances et de compétences à un niveau déterminé et 
qu’elle peut les mobiliser de manière autonome »1. La fiabilité du diplôme 
repose donc sur deux piliers : l’authenticité du travail fourni et la confiance 
dans le système d’évaluation. 

Or, l’usage massif de l’intelligence artificielle fragilise ces deux piliers. 
Dans les universités, des cas concrets l’ont montré : à Harvard, en 2023, des 
étudiants ont été sanctionnés pour avoir rendu des dissertations générées par 
ChatGPT2 ; à Toronto, une enquête a été ouverte sur l’utilisation d’outils 
automatiques dans les examens à distance; à Paris, Sciences Po a interdit ces 
technologies pour éviter les fraudes 3 . Partout, les mêmes craintes se 
manifestent : si l’IA peut produire un travail convaincant sans effort réel, que 
vaut encore le diplôme qui en résulte ? 

La menace ne touche pas seulement les étudiants. Elle s’étend à la 
recherche elle-même. La production scientifique repose sur l’intégrité et 
l’originalité. Le CAMES le rappelle : le plagiat est une « faute scientifique 
caractérisée par l’appropriation frauduleuse des idées, des résultats ou des 
écrits d’autrui sans en mentionner la source»4. Or, lorsque des chercheurs 
publient des textes générés ou largement assistés par IA sans l’indiquer, c’est 
la crédibilité de la recherche qui vacille, et avec elle la confiance du public dans 
la science. Le Conseil de l’Europe l’a bien noté : le plagiat « compromet la 

                                                             
1 UNESCO, Recommandation sur la reconnaissance des études et des titres de l’enseignement 
supérieur (Paris : UNESCO, 1993), consulté le 19 août 2025, https://www.unesco.org/fr/legal-
affairs/recommendation-recognition-studies-and-qualifications-higher-education 
2 Hanna Ali et Amy Sokolows, « Une étudiante de Harvard a demandé à ses professeurs de 
noter les dissertations de ChatGPT. Elle a obtenu principalement des A et des B », WBUR, 26 
juillet 2023, consulté le 12 juillet 2025, https://www.wbur.org/news/2023/07/26/harvard-
student-chat-gpt-experiment-maya-bodnick 
3  « Sciences Po interdit l’utilisation de ChatGPT sans référencement transparent », 
Communiqué de presse, 2023, consulté le 17 juillet 2025, 
https://newsroom.sciencespo.fr/sciences-po-bans-the-use-of-chatgpt?lang=eng 
4CAMES, Charte d’éthique et de déontologie, art. 13 (2018), consulté le 19 août 2025, 
https://www.lecames.org/code-dethique-et-de-deontologie-du-cames 
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fiabilité des évaluations et, par conséquent, la valeur des diplômes délivrés »1. 
La remarque vaut aujourd’hui pour la recherche : l’usage non déclaré de l’IA 
menace la validité même des savoirs produits. 

La question n’est donc pas seulement morale. Elle est institutionnelle et 
sociale. La valeur des diplômes et la crédibilité de la recherche dépendent de 
la capacité des universités à préserver l’intégrité de leurs méthodes face à des 
outils qui, par leur puissance, rendent le plagiat moins visible mais plus massif. 
Le danger n’est pas que les machines pensent à notre place ; c’est que nous 
nous laissions tenter de faire semblant de penser grâce à elles. La valeur d’un 
diplôme ne s’arrête pas aux portes de l’université : elle se prolonge sur le 
marché du travail. Lorsqu’un employeur recrute, il fait confiance au diplôme 
comme gage de compétence. Si cette confiance s’effrite à cause de l’usage 
frauduleux de l’IA, c’est tout le mécanisme d’insertion professionnelle qui 
vacille. 

Ici, le risque est double : d’un côté, une perte de crédibilité des diplômés 
qui suscite la méfiance des recruteurs ; de l’autre, une dévalorisation des 
systèmes éducatifs accusés de produire des « faux savants ». Dans ce contexte, 
les plus fragiles – jeunes diplômés, universités peu reconnues, pays en 
développement – sont les premiers exposés. La conséquence logique est une 
accentuation du chômage, non par manque de diplômes, mais par excès de 
diplômes discrédités. Comme le souligne l’OCDE, « la confiance dans la valeur 
des qualifications est un facteur essentiel de l’employabilité »2. Si cette 
confiance disparaît, le diplôme cesse d’être un passeport pour l’emploi et 
devient un papier sans valeur. 

2.2. Le rôle des systèmes antiplagiat : ente contrôle et limites 

Face aux mutations du plagiat à l’ère de l’intelligence artificielle, les 
systèmes de détection apparaissent comme des instruments indispensables. 
Ils répondent à une exigence simple : protéger l’intégrité académique et 
garantir la valeur des diplômes. Comme le rappelle l’UNESCO, « L’intégrité de 

                                                             
1 Conseil de l’Europe, Code of Ethics for Academic Integrity in Higher Education (Strasbourg : 
Council of Europe, 2010), 7, consulté le 19 août 2025, https://www.coe.int/en/web/ethics-
transparency-integrity-in-education/academic-integrity-and-plagiarism 
2 OECD, OECD Skills Outlook 2021, (Paris : OECD Publishing, 2021), p. 9. 
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l’évaluation est un pilier fondamental de la confiance dans l’éducation »1. Sans 
contrôle, la suspicion se généralise et la crédibilité s’effondre. 

Les logiciels antiplagiat les plus connus – Turnitin, Urkund, Compilatio, 
Ouriginal, Copyleaks – sont aujourd’hui largement utilisés dans les universités. 
Le CAMES, en Afrique, encourage les établissements à recourir à de tels outils 
pour évaluer les thèses et mémoires, afin de « garantir l’authenticité des 
travaux et lutter contre le plagiat »2. À l’Université Alasane Ouattara de 
Bouaké en Côte d’Ivoire, par exemple, c’est la condition sine qua none pour 
que le conseil scientifique puisse accepter de soumettre les thèses à 
instruction. En Europe, la Commission européenne finance plusieurs projets de 
détection pour harmoniser les pratiques dans l’espace universitaire. Au 
Canada, la plupart des universités, comme l’Université de Montréal ou 
l’Université de Toronto, imposent le passage obligatoire des mémoires et 
thèses dans des logiciels de détection avant toute soutenance. 

Mais ces outils ne sont pas infaillibles. Leur usage pose de nouveaux 
problèmes. D’abord, le risque de fausses accusations : des textes originaux 
peuvent être signalés comme suspects, par exemple lorsqu’ils reprennent des 
formulations courantes ou des définitions standard. Une étude de l’Université 
de Stanford a montré que certains logiciels pouvaient afficher des taux de 
similarité élevés pour des productions parfaitement honnêtes3. Le danger est 
alors de stigmatiser un étudiant ou un chercheur pour une faute qu’il n’a pas 
commise. 

Ensuite, ces outils tendent à installer une culture de la suspicion 
généralisée. Comme le souligne Paul Ricoeur : « La confiance est la condition 
de possibilité du pacte social »4. Or, lorsque chaque travail est d’abord 
présumé coupable, c’est la relation de confiance entre enseignant et étudiant 
qui se dégrade. Plusieurs associations étudiantes en France et au Canada 
dénoncent une « criminalisation de l’apprentissage », où l’étudiant est vu non 
comme un apprenant mais comme un fraudeur potentiel. 

                                                             
1 UNESCO, Guidelines for Academic Integrity, (Paris : UNESCO, 2021), 12. 
2CAMES, Charte d’éthique et de déontologie (2018), art. 15, consulté le 19 août 2025, 
https://www.lecames.org/code-dethique-et-de-deontologie-du-cames 
3 Stanford University, « Report outlines Stanford principles for use of AI », 2025, consulté le 19 
août 2025, https://news.stanford.edu/stories/2025/01/report-outlines-stanford-principles-
for-use-of-ai 
4 Paul Ricœur, Soi–même comme un autre (Paris : Seuil, 1990), p. 170. 
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Le fait est qu’il y a toujours eu dans le milieu éducatif un besoin 
permanent de transparence devenu presqu’une idéologie. Il s’agit de mettre 
les étudiants et les chercheurs en permanence dans l’obligation de prouver en 
toute circonstance leur vertu et leur innocence grâce à la multiplication des 
codes et à l’encadrement des conduites.  Au fond, l’idéologie de la 
transparence, en supprimant la différence entre le paraître et l’être, fait croire 
que le paraître doit impérativement dire l’être qu’il livre à bout portant du 
voir. Dès lors, il est urgent de comprendre que le refus de l’opacité et du secret 
n’autorise pas à rester sourd et aveugle au danger que représente l’idéologie 
de la transparence pour les principes de l’éducation, notamment à travers les 
systèmes antiplagiat qui peuvent commettre des erreurs et porter atteinte à 
l’honorabilité des apprenants comme des chercheurs1.  

Enfin, l’arrivée des intelligences artificielles rend ces logiciels 
partiellement obsolètes. Les textes générés par IA sont souvent originaux dans 
leur formulation et échappent aux comparaisons classiques de bases de 
données. Selon un rapport du Réseau européen pour l'intégrité académique: « 
La détection automatique du contenu généré par IA demeure incertaine et 
sujette à des erreurs fréquentes »2. Certaines universités britanniques ont ainsi 
suspendu temporairement l’utilisation de détecteurs d’IA (comme GPTZero) 
après des signalements erronés d’étudiants innocents. 

Le rôle des systèmes antiplagiat est donc paradoxal. Ils sont nécessaires 
pour préserver la crédibilité académique, mais leurs limites techniques et 
éthiques obligent à les utiliser avec prudence. Ils ne remplacent ni le 
discernement des enseignants, ni la responsabilité des étudiants et 
chercheurs. En définitive, le plagiat ne se combat pas seulement par des 
logiciels : il se combat surtout par une culture de l’intégrité, de l’effort et de la 
vérité. 

                                                             
1 Regnima Ouandé Armand, « Idéologie de la transparence, réseaux sociaux et démocratie 
contemporaine », Perspectives philosophiques. Revue ivoirienne de philosophie et des 
sciences humaines, vol. XV, no 27, (2023). 
2 Réseau européen pour l’intégrité académique (ENAI), « Recommandations de l’ENAI sur 
l’utilisation éthique de l’intelligence artificielle », 2023, consulté le 16 août 2025, 
https://www.academicintegrity.eu/wp/ 
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3. Vers une redéfinition de la création intellectuelle et de l’intégrité 
académique 

L’essor fulgurant de l’intelligence artificielle oblige les institutions à 
dépasser la simple logique de sanction ou de détection. Le plagiat, dans sa 
forme contemporaine, n’est plus seulement une fraude individuelle : il 
interroge en profondeur ce que signifie « créer », « apprendre » et « penser ». 
L’université et la recherche ne peuvent se contenter d’ériger des barrières 
techniques ; elles doivent repenser leurs fondements éthiques et 
pédagogiques. Comme l’écrivait Hannah Arendt , « penser, c’est toujours 
penser par soi-même, même si l’on pense avec les autres »  1971). Il s’agit 
donc de trouver un équilibre : reconnaître l’IA comme un outil d’assistance, 
tout en préservant ce qui fait la dignité de l’humain, à savoir sa capacité de 
jugement et de réflexion critique. Cela exige de repenser les cadres éthiques et 
pédagogiques et établir de nouveaux fondements juridiques et philosophiques 

3.1. Repenser les cadres éthiques et pédagogiques de l’usage de l’IA 

On ne luttera pas contre l’intelligence artificielle en l’interdisant 
purement et simplement. L’expérience des étudiants comme celle des 
chercheurs montre déjà que ces outils se sont installés dans les pratiques, au 
même titre que jadis la calculatrice ou l’ordinateur. La question n’est donc plus 
de savoir si l’IA doit être utilisée, mais comment elle peut l’être sans trahir 
l’esprit même de l’éducation et de la recherche. 

L’usage légitime de l’IA suppose d’abord une clarification éthique. 
Comme le souligne le rapport de l’UNESCO sur l’éthique de l’IA : « 
L’intégration des technologies émergentes doit renforcer les capacités 
humaines, et non les remplacer »1. Une IA utilisée pour corriger un style, 
générer des pistes bibliographiques ou aider à la mise en forme d’un texte 
peut être un soutien précieux. Mais une IA chargée de « penser à la place » de 
l’étudiant ou du chercheur – en rédigeant intégralement un mémoire ou un 
article – devient une fraude : elle substitue la machine à l’esprit critique, au 
lieu de l’assister. 

Sur le plan pédagogique, cela implique un changement de méthode. 
Plusieurs universités nord-américaines, comme Stanford ou l’Université de 
Montréal, expérimentent déjà des chartes d’usage encadré de l’IA : l’étudiant 

                                                             
1 UNESCO, Guidelines for Academic Integrity (Paris : UNESCO, 2021). 
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peut recourir à ChatGPT ou à d’autres outils, mais doit mentionner cet usage, 
en expliciter la nature et en assumer la responsabilité intellectuelle. De même, 
l’Université de Cambridge recommande dans son guide 2023 d’« apprendre 
aux étudiants à collaborer avec l’IA comme avec une bibliothèque numérique : 
ressource utile, mais jamais substitut au jugement humain » (StandFord 
Report, 2025). 

En Afrique, plusieurs initiatives montrent la voie. À l’Université de Lagos 
(UNILAG), un atelier sur l’éthique dans l’enseignement supérieur a ouvert la 
voie à la rédaction, attendue en 2025, d’une politique encadrant l’usage 
académique de l’IA1. Cette politique vise explicitement à « promouvoir la 
pensée critique plutôt que l’indolence académique ». Elle marie ouverture 
pratique et exigence intellectuelle, dans le respect de notre horizon 
pédagogique. À l’Université de JOS, au Nigeria, l’intelligence artificielle est en 
train de trouver sa place dans la vie académique. Un projet de politique, 
encore à l’état de brouillon, a été élaboré afin de définir comment ces 
technologies doivent être utilisées dans l’enseignement et la recherche. 
L’objectif est double : profiter des atouts de l’IA pour améliorer la qualité de 
l’éducation, tout en tenant compte des réalités locales et des enjeux éthiques. 
Dans le même esprit, des initiatives parallèles voient le jour : un système de 
détection automatique de la fraude académique et un chatbot destiné au 
conseil étudiant. Ces projets traduisent une volonté claire de l’université : faire 
de l’IA un outil au service de l’excellence académique et de l’accompagnement 
personnalisé, sans pour autant renoncer aux exigences de responsabilité et 
d’intégrité2.  

Lors de sa 42ᵉ session, le Conseil des Ministres du CAMES a adopté la 
résolution n° SO-CM/CAMES/2025-010 « portant réflexion sur la fiabilité des 
logiciels anti-plagiat et l’impact de l’intelligence artificielle (IA) sur les 

                                                             
1 Premium Times Nigeria. (2025), https://www.premiumtimesng.com, (consulté le 25 août 
2025). 
2 Un document intitulé « Draft artificial intelligence (AI) policy, university of jos, nigeria » 
donne un apperçu de ce projet sur le site internet ResearchGate. Il s’agit d’un projet en cours 
de développement visant à intégrer l’intelligence artificielle dans les processus académiques, 
en tenant compte des spécificités locales et des enjeux éthiques. Le document souligne la 
nécessité d’un suivi et d’une adaptation continus afin de préserver l’excellence académique et 
le leadership éthique. 
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évaluations du CAMES »1. Cette résolution met en lumière à la fois la question 
de la fiabilité des logiciels anti-plagiat et l’impact grandissant de l’intelligence 
artificielle sur les évaluations académiques. Ce choix traduit la volonté de 
l’institution d’ouvrir une réflexion critique sur l’usage de ces technologies dans 
ses pratiques d’évaluation. L’objectif est de préserver l’intégrité scientifique, 
de garantir la transparence et d’assurer l’équité, tout en tenant compte des 
opportunités et des risques que l’IA introduit dans le champ universitaire. 

Ce qui se joue ici, c’est la redéfinition même de l’acte d’apprendre. 
Utiliser l’IA pour reformuler une idée, proposer des exemples ou éclairer une 
notion peut favoriser la compréhension. Mais confondre cette assistance avec 
une pensée personnelle revient à renoncer à l’éducation. Le philosophe 
allemand E. Kant2 disait que penser, c’est juger par soi-même. L’éthique 
académique doit donc rappeler cette exigence : l’IA n’est qu’un appui, jamais 
un substitut. Son usage doit préserver la formation d’une autonomie 
intellectuelle. L’université ne vise pas à produire des consommateurs de 
savoir, mais des producteurs de pensée. C’est à cette condition seulement que 
l’intelligence artificielle pourra trouver une place légitime dans la pédagogie : 
non pas en dispensant de penser, mais en aidant à mieux penser. 

3.2. Établir de nouveaux fondements juridiques et philosophiques 

Il ne suffit pas de proclamer l’éthique, encore faut-il lui donner des 
assises juridiques et philosophiques. L’intelligence artificielle bouleverse nos 
manières de produire du savoir, mais elle ne saurait pour autant effacer les 
principes qui fondent l’université : la responsabilité personnelle, la traçabilité 
des sources, la sincérité intellectuelle. 

Sur le plan juridique, certains pays commencent déjà à avancer. En 
Europe, le Parlement a adopté en 2024 une régulation de l’IA (AI Act) qui, sans 
traiter directement du plagiat académique, encadre l’usage des systèmes dits 
« à haut risque », dont font partie les outils utilisés en éducation (European 
Commission, 2024). Au Canada, le Conseil des Académies a recommandé 
l’élaboration de codes de conduite spécifiques pour l’enseignement supérieur, 

                                                             
1 CAMES, 42ᵉ session du Conseil des Ministres – Résolutions et décisions, 2025, consulté le 18 
août 2025, https://www.lecames.org/42eme-session-du-conseil-des-ministres-les-resolutions-
et-les-decisions/ 
2 Dans la Critique de la faculté de juger, E. Kant écrit : « Penser par soi–même, c’est chercher la 
suprême maxime de la raison, et c’est ainsi se libérer de l’hétéronomie. » trad. A. Philonenko 
(Paris : Vrin, 1965), 123. 
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invitant à « protéger l’intégrité scientifique tout en valorisant l’innovation 
technologique »1. 

En Afrique francophone, le CAMES a introduit dans son Code d’éthique 
et de déontologie scientifique une définition précise du plagiat comme 
l’appropriation, intentionnelle ou non, des idées, des résultats ou des mots 
d’autrui sans en indiquer la source, assortie de sanctions sévères allant jusqu’à 
l’annulation du diplôme ou l’exclusion définitive2. Rien n’empêche que ces 
dispositions s’étendent demain à l’usage abusif de l’IA : car s’approprier sans 
discernement une production algorithmique, c’est encore se dérober à la 
responsabilité de penser. 

Mais le droit, par définition, régule les comportements. Il ne suffit pas à 
penser leur légitimité. C’est ici que la philosophie devient nécessaire. Qu’est-ce 
que créer ? Qu’est-ce que penser ? Paul Ricœur rappelait que « la 
responsabilité est inséparable de l’appropriation de sa propre parole »3. Créer, 
ce n’est pas seulement produire un texte, c’est en porter la responsabilité. 
C’est pouvoir dire : ceci est mien, non parce que je l’ai inventé de rien - car nul 
ne pense dans le vide - mais parce que je l’ai assumé, travaillé, critiqué, 
intégré. La machine, elle, ne répond de rien. Elle calcule, elle combine, elle 
propose. Elle ne juge pas, elle ne s’engage pas. Confondre assistance et 
substitution, c’est donc confondre deux ordres : l’ordre de la technique et 
l’ordre de la pensée. La technique relève de l’efficacité, la pensée relève de la 
liberté. L’intelligence artificielle n’est pas un sujet, elle n’est pas responsable. 
Elle ne peut donc ni signer, ni enseigner, ni créer au sens plein du terme. 

Repenser nos cadres juridiques, c’est donc aussi réaffirmer cette 
frontière essentielle : la machine peut aider, mais elle ne peut pas remplacer. Il 
y a une aide à la pensée, légitime et féconde, comme un dictionnaire, une 
bibliothèque ou un logiciel de correction grammaticale. Et il y a une 
substitution à la pensée, qui détruit le sens même de l’éducation. La tâche de 
l’université n’est pas seulement de transmettre des savoirs, mais de former 
des esprits libres. Or, la liberté n’est pas donnée par un algorithme : elle 

                                                             
1 Conseil de recherches en sciences naturelles et en génie du Canada et Council of Canadian 
Academies, AI for Science and Engineering (Ottawa : Council of Canadian Academies, 2022), 
consulté le 20 août 2025, https://rapports-cac.ca/reports/ai-for-science-and-engineering/ 
2 CAMES, Code d’éthique et de déontologie du CAMES (2018), consulté le 19 août 2025, 
https://www.lecames.org/code-dethique-et-de-deontologie-du-cames 
3 Paul Ricœur, Soi–même comme un autre (Paris : Seuil, 1990), p. 70. 
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s’éprouve dans l’effort de juger et de décider par soi-même. C’est pourquoi de 
nouveaux fondements philosophiques s’imposent. Ils ne consistent pas à 
rejeter l’IA, mais à la replacer dans son rôle : un outil, et rien de plus. Kant le 
soulignait et cela demeure encore vrai : « penser par soi-même, c’est chercher 
la suprême maxime de la liberté »1. La machine peut accompagner, jamais 
libérer. Elle peut éclairer, jamais remplacer. Elle peut accélérer la recherche, 
jamais dispenser de la responsabilité de chercher. 

Ainsi, le véritable défi n’est pas technique. Il est moral. Et il est spirituel : 
préserver la responsabilité, l’authenticité et la liberté de l’esprit humain, au 
sein même d’un monde saturé de calculs. 

 

Conclusion 

Le plagiat n’est pas une faute nouvelle. Il accompagne depuis toujours 
l’histoire de l’école et de l’université. Mais l’intelligence artificielle lui donne 
un visage inédit : celui d’une imitation qui n’est plus servile, mais 
algorithmique, et qui brouille la frontière entre assistance et substitution, 
entre création et reproduction. D’où l’urgence, pour nos institutions, de 
réaffirmer ce qui fonde la valeur d’un diplôme et la crédibilité de la recherche : 
non pas la perfection formelle d’un texte, mais la responsabilité de celui qui le 
signe. 

Le droit peut sanctionner la fraude, et il le fait déjà, de la Côte d’Ivoire à 
la France en passant par le Maroc et un peu partout. Mais il ne suffira jamais 
sans une éthique partagée. La philosophie nous rappelle que créer, c’est 
s’approprier sa pensée, et que penser, c’est répondre de ses mots. La machine 
peut aider à écrire ; elle ne peut pas assumer. Elle calcule, elle combine, elle 
propose ; elle ne juge pas, elle ne s’engage pas. 

L’avenir de l’éducation et de la recherche ne consiste donc pas à se 
protéger contre la technique, mais à l’intégrer sans perdre l’essentiel : la 
liberté de juger, la sincérité de dire, l’exigence de penser par soi-même. Tout 
le reste – diplômes, titres, institutions – ne vaut que par cela. C’est cette 
frontière, fragile et nécessaire, que nous avons le devoir de défendre. 

                                                             
1 Emmanuel Kant, Critique de la faculté de juger, traduit par A. Philonenko (Paris : Vrin, 1965), 
p. 75. 
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Résumé: 

L’essor de l’intelligence artificielle (IA) transforme profondément l’action publique et 
ouvre de nouvelles perspectives pour l’évaluation des politiques publiques, en particulier 
celles dédiées au développement du capital humain. Malgré la multiplication des outils 
numériques (machine learning, NLP, modèles prédictifs), leur mobilisation dans l’évaluation 
systémique des politiques de formation demeure dispersée et peu structurée. Dans le 
contexte marocain, marqué par de profondes réformes institutionnelles, l’usage de l’IA peut 
constituer un levier majeur pour moderniser les dispositifs de pilotage et renforcer l’efficacité 
des politiques publiques. Cette étude s’appuie sur une revue systémique de littérature 
conduite selon le cadre méthodologique de Levac, Colquhoun et O’Brien (2010). Une stratégie 
de recherche systématique a été déployée dans six bases de données internationales pour la 
période 2015-2025. Les critères d’inclusion ont permis d’identifier trente-sept études 
pertinentes portant sur l’IA dans l’administration publique, l’analyse des politiques, la 
formation professionnelle et l’évaluation. Les études retenues ont été analysées selon une 
approche thématique, puis articulées au modèle systémique PPRF (Politique, Pratiques, 
Résultats et Facteurs d’influence), conçu comme un cadre méthodologique adaptable, 
permettant une lecture systémique des politiques de formation dans leur complexité réelle. La 
production scientifique sur l’IA dans l’action publique connaît une croissance notable depuis 
2020. Les études recensées montrent des usages diversifiés notamment l’automatisation des 
tâches évaluatives, les analyses prédictives, le text mining, la modélisation causale et systèmes 
de suivi en temps réel. Quatre domaines d’application majeurs émergent : modernisation 
administrative, IA dans l’analyse et l’évaluation des politiques publiques, IA dans les politiques 

                                                             
* Enseignante chercheuse à l’Institut Supérieur des Professions Infirmières et Techniques de 
Santé de Marrakech, membre du Laboratoire des études internationales, politiques et de 
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de formation, et premières expérimentations appliquées à l’évaluation des dispositifs de 
formation. L’intégration au modèle PPRF montre que l’IA peut enrichir l’analyse stratégique 
des politiques, améliorer le suivi des pratiques, renforcer l’estimation des résultats et éclairer 
les facteurs organisationnels et territoriaux influençant la performance. La revue met 
également en évidence des conditions strictes de faisabilité dans le contexte marocain : 
qualité et interopérabilité des données, gouvernance institutionnelle, compétences 
analytiques, cadres juridiques et éthiques, et capacités numériques territoriales. 

L’IA représente un levier prometteur pour moderniser l’évaluation des politiques 
publiques de formation, à condition d’être intégrée dans une logique d’intelligence 
augmentée garantissant la transparence, l’explicabilité et le contrôle humain. Les résultats de 
cette étude soulignent la nécessité d’un cadre national d’évaluation systémique, du 
renforcement de la gouvernance de la donnée, du développement d’un noyau d’expertise 
interne et de la mise en œuvre de projets pilotes adaptés aux réalités institutionnelles 
marocaines. Cette revue de littérature ouvre ainsi la voie à un agenda de recherche ambitieux 
sur l’évaluation augmentée par l’IA, tout en proposant une feuille de route opérationnelle 
pour soutenir la transformation du système de formation au Maroc. 

Mots-clés : Intelligence artificielle, Évaluation des politiques publiques, Politiques de 
formation, Revue de littérature, Modèle systémique PPRF. 

Abstract : 

The rapid expansion of artificial intelligence (AI) is profoundly transforming 
public action and opening up new perspectives for the evaluation of public policies, 
particularly those aimed at developing human capital. Despite the proliferation of 
digital tools (machine learning, natural language processing, predictive models), their 
use in the systemic evaluation of training policies remains fragmented and poorly 
structured. In the Moroccan context, marked by major institutional reforms, AI can 
serve as a key lever to modernize governance mechanisms and enhance the 
effectiveness of public policies. This study is based on a systemic literature review 
conducted in accordance with the methodological framework proposed by Levac, 
Colquhoun, and O’Brien (2010). A systematic search strategy was applied across six 
international databases covering the period 2015–2025. The inclusion criteria led to 
the identification of thirty-seven relevant studies addressing AI in public 
administration, policy analysis, vocational training, and evaluation. The selected 
studies were analyzed using a thematic approach and subsequently articulated within 
the PPRF systemic model (Policies, Practices, Results, and Influencing Factors), 
designed as an adaptable methodological framework enabling a systemic reading of 
training policies in their real-world complexity. The scientific literature on AI in public 
action has grown significantly since 2020. The reviewed studies reveal a wide range of 
applications, including the automation of evaluative tasks, predictive analytics, text 
mining, causal modeling, and real-time monitoring systems. Four major areas of 
application emerge: administrative modernization, AI in public policy analysis and 
evaluation, AI in training policies, and early experiments applying AI to the evaluation 
of training programs. Integration within the PPRF model shows that AI can enrich 
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strategic policy analysis, improve the monitoring of practices, strengthen outcome 
assessment, and shed light on organizational and territorial factors influencing 
performance. The review also highlights strict feasibility conditions in the Moroccan 
context, including data quality and interoperability, institutional governance, 
analytical skills, legal and ethical frameworks, and territorial digital capacities. 

AI represents a promising lever for modernizing the evaluation of public 
training policies, provided it is embedded within a logic of augmented intelligence 
that ensures transparency, explainability, and human oversight. The findings 
emphasize the need for a national framework for systemic evaluation, strengthened 
data governance, the development of internal expertise, and the implementation of 
pilot projects adapted to Morocco’s institutional realities. This literature review thus 
paves the way for an ambitious research agenda on AI-augmented evaluation while 
proposing an operational roadmap to support the transformation of the training 
system in Morocco. 

Keywords: Artificial intelligence; Public policy evaluation; Training policies; 
Literature review; PPRF systemic model. 
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Introduction 

L’évaluation des politiques publiques de formation s’impose aujourd’hui 
comme un enjeu central de gouvernance publique, particulièrement dans les 
contextes où la qualité du capital humain conditionne directement la performance 
organisationnelle et l’efficacité des politiques publiques. Les approches classiques 
d’évaluation telles que les modèles de Kirkpatrick (1959)1, CIPP (Stufflebeam, 1971)2, 
CIRO (Warr et al., 1970)3 ou IPO (Bushnell, 1990)4, ont structuré historiquement la 
pratique évaluative, mais leurs limites sont désormais largement reconnues. Elles 
restent centrées sur des résultats ponctuels, reposent sur une logique linéaire, 
intègrent peu le contexte et peinent à appréhender la complexité systémique des 
dispositifs de formation5. Pour dépasser ces insuffisances, un modèle systémique 
d’évaluation des politiques de formation, articulé autour des dimensions Politique, 
Pratiques, Résultats et Facteurs d’influence, a été développé et expérimenté dans le 
secteur de la santé au Maroc6. Ce modèle s’inscrit dans la tradition des approches 
systémiques 7 8  et propose une lecture holistique des systèmes de formation, 
considérés comme des ensembles ouverts où interagissent de manière non linéaire 
intrants stratégiques, ingénierie de formation, dynamiques d’apprentissage et effets 
individuels et organisationnels. 

En parallèle, les transformations technologiques récentes redéfinissent les 
modalités d’analyse et de pilotage des politiques publiques. L’intelligence artificielle, 
grâce au machine learning, au traitement automatique du langage, aux modèles 
génératifs et à l’analyse prédictive, révolutionne progressivement la manière dont les 

                                                             
1 Donald Kirkpatrick, « Techniques for Evaluating Training Programs, » Journal of ASTD 13, no. 
3 (1959): 21–26. 
2 Daniel Stufflebeam, « The CIPP Evaluation Model, » Educational Evaluation and Policy 
Analysis, Vol. 1, no. 1 (1971), pp. 117–125. 
3 Peter Warr, Michael Bird, and Neil Rackham, Evaluation of Management Training: The CIRO 
Model (Farnborough: Gower Press, 1970). 
4 David Bushnell, « Input, Process, Output: A Model for Evaluating Training, » Training and 
Development Journal 44, no. 3 (1990), pp. 41–43. 
5 Traci Sitzmann and J. Matthew Weinhardt, « Training Evaluation: A Systematic Review and 
Future Research Agenda, » Human Resource Development Review 20, no. 3 (2021), pp. 263–
299. 
6 Hanane Hababa, Les politiques de formation à l’épreuve du développement du capital 
humain : Cas du Ministère de la Santé (thèse de doctorat en sciences de l’éducation, Faculté 
des sciences de l’éducation, Université Mohammed V de Rabat, 2021). 
7 Ludwig von Bertalanffy, General System Theory (New York: George Braziller, 1968). 
8 Gerald Midgley, Systemic Intervention: Philosophy, Methodology, and Practice (New York: 
Springer, 2000). 
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administrations produisent, interprètent et utilisent les données12. Plusieurs travaux 
démontrent son potentiel pour améliorer la qualité, la granularité et la rapidité des 
évaluations publiques34. Pourtant, malgré cet intérêt croissant, les usages concrets de 
l’IA dans l’évaluation des politiques publiques demeurent fragmentés, dispersés et 
rarement systématisés5. Les études récentes soulignent l’existence de nombreuses 
expérimentations, mais peu de cadres consolidés permettant une intégration 
cohérente et méthodologiquement robuste dans le cycle évaluatif6. 

Dans ce contexte de connaissance partielle et émergente, une revue de 
littérature apparaît particulièrement adaptée. Conformément au cadre 
méthodologique de Levac, Colquhoun et O’Brien (2010), la revue de littérature 
conduite dans cette étude vise à cartographier les usages actuels et potentiels de l’IA 
dans l’évaluation des politiques publiques : types de technologies mobilisées, cas 
d’application, modes d’intégration dans les processus évaluatifs, bénéfices observés, 
limites méthodologiques, défis organisationnels et enjeux éthiques, notamment en 
matière de transparence, de biais algorithmiques et de responsabilité7. 

L’originalité de cet article réside dans l’articulation analytique entre les 
résultats de cette revue de littérature et le modèle systémique d’évaluation PPRF. 
L’objectif n’est pas d’envisager une substitution automatisée de l’évaluation humaine, 
mais de démontrer comment les capacités analytiques de l’IA peuvent renforcer, 
opérationnaliser et fluidifier l’utilisation du modèle systémique : automatisation de 
l’identification des besoins, extraction intelligente des données qualitatives, 
modélisation prédictive des effets organisationnels, détection des inégalités d’accès à 
la formation, tableaux de bord interactifs alimentés par des données en temps réel, 

                                                             
1 OECD. OECD Framework for the Classification and Governance of Artificial Intelligence. Paris: 
OECD Publishing, 2023. 
2 Newman, Janet, and Michael Mintrom. « Artificial Intelligence and Public Policy: Enhancing 
Decision–Making and Governance. » Public Administration Review 83, no. 1 (2023), pp. 123–
137. 
3 Head, Brian, Joy Liddle, and Peter Söderbaum. « Generative AI and the Future of Public Policy 
Analysis. » Policy Sciences 56, no. 3 (2023), pp. 421–445. 
4 Jacob, Steve. « Artificial Intelligence and the Transformation of Evaluation Practice. » Journal 
of Public Administration Research and Theory 35, no. 1 (2025), pp. 77–101. 
5 Markus Straub, Oliver Müller, and Jan vom Brocke, « Toward a Unified Framework of AI in 
Government, » Government Information Quarterly, Vol. 40, no. 1 (2023), pp. 1–15. 
6 J. Bertolucci, « Artificial Intelligence in Public Administration: Empirical Gaps and Research 
Frontiers, » Government Information Quarterly, Vol. 41, no. 2 (2024), pp. 101–136. 
7 Danielle Levac, Heather Colquhoun, and Kelly O’Brien, « Scoping Studies: Advancing the 
Methodology, » Implementation Science, Vol. 5, no. 1 (2010), pp. 69. 
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ou encore analyses contrefactuelles avancées1. Cette approche s’inscrit dans une 
logique d’évaluation augmentée où l’IA soutient la capacité d’analyse, mais ne se 
substitue jamais au jugement expert2. 

En croisant une réflexion théorique, une revue de littérature rigoureuse et les 
enseignements issus d’une application de terrain menée au Maroc, cet article 
propose un cadre intégré et innovant pour repenser l’évaluation des politiques 
publiques de formation à l’ère de l’IA. Il contribue également à structurer un agenda 
de recherche sur l’évaluation augmentée par l’IA, particulièrement pertinent pour les 
pays du Sud engagés dans des transformations institutionnelles majeures. 

Problématique 

Malgré l’importance stratégique accordée aux politiques de formation, les 
démarches évaluatives peinent encore à rendre compte de la complexité des 
dynamiques d’apprentissage, des interactions organisationnelles et des effets différés 
sur le capital humain. Les méthodes mobilisées restent souvent incapables de saisir la 
diversité des trajectoires, la variabilité des contextes institutionnels et la multiplicité 
des facteurs d’influence qui façonnent la performance des dispositifs de formation. 
Paradoxalement, ces limites persistent alors même que les organisations publiques 
produisent aujourd’hui une quantité inédite de données, dispersées, hétérogènes et 
sous-exploitées, dont le potentiel analytique demeure largement latent. 

C’est dans cet écart entre richesse des données disponibles et faible capacité 
des approches actuelles à les mobiliser que s’ouvre la perspective d’une évaluation 
augmentée par l’intelligence artificielle. Plusieurs travaux soulignent que l’IA 
transforme la manière de modéliser les phénomènes publics, mais aucune synthèse 
n’a encore permis de comprendre comment ces avancées pourraient être 
transposées de manière cohérente et méthodologiquement rigoureuse à l’évaluation 
des politiques de formation. Les usages demeurent ponctuels, les expérimentations 
hétérogènes, et les contributions théoriques rarement articulées à des cadres 
conceptuels intégrés. Les opportunités offertes par l’IA qu’il s’agisse de l’analyse 
textuelle des politiques, du traitement des données issues des dispositifs de 
formation, de la prédiction des effets, ou de la compréhension des déterminants 
organisationnels, ne trouvent encore écho que de manière fragmentée dans la 
littérature scientifique. 

Cette dispersion laisse ainsi en suspens plusieurs questions clés : que permet 
réellement l’IA dans l’évaluation des politiques publiques ? Quelles dimensions d’une 

                                                             
1  Peter York, « Precision Analytics and Structural Causal Modelling for Public Policy 
Evaluation, » Evaluation, Vol. 30, no. 2 (2024), pp. 210–231. 
2 Joshua Kates and Rebecca Wilson, « Generative AI in Evaluation: Risks, Opportunities, and 
Methodological Implications, » Evaluation and Program Planning, Vol. 98 (2023), pp. 102–134. 
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politique de formation peuvent être enrichies par des approches computationnelles ? 
Comment articuler les apports techniques de l’IA à un cadre systémique structuré, 
capable de relier les niveaux politique, opérationnel, individuel et organisationnel ? Et 
surtout, comment intégrer ces technologies sans dénaturer la dimension 
interprétative et contextuelle du jugement évaluatif ? 

Face à ces incertitudes conceptuelles et méthodologiques, il devient nécessaire 
de cartographier les usages actuels de l’IA dans l’évaluation publique et d’en analyser 
les implications pour les politiques de formation. La présente revue de littérature vise 
à combler cette lacune, en examinant de manière structurée les contributions 
existantes et en les articulant au modèle PPRF, afin de déterminer dans quelle mesure 
l’IA peut soutenir une évaluation plus intégrée, plus précise et plus intelligible des 
politiques de formation. 

Question de recherche 

Au regard des limites persistantes des approches évaluatives traditionnelles et 
des opportunités offertes par l’intelligence artificielle, la question centrale qui guide 
cette étude est la suivante : 
Dans quelle mesure, et selon quelles modalités, l’intelligence artificielle peut-elle 
enrichir et structurer l’évaluation des politiques publiques de formation à travers un 
cadre systémique intégrant les dimensions politiques, pratiques, résultats et facteurs 
d’influence? 

Objectif général 

L’objectif général de cet article est de cartographier, analyser et synthétiser les 
usages actuels et potentiels de l’intelligence artificielle dans l’évaluation des 
politiques publiques, afin d’identifier leurs apports, leurs limites et leurs implications 
pour l’évaluation systémique des politiques de formation. 

Objectifs spécifiques 

L’article poursuit quatre objectifs spécifiques : 

- Identifier les technologies d’IA mobilisées dans l’évaluation publique : 
(machine learning, NLP, modèles prédictifs, IA générative, simulations, systèmes 
experts) ; 

- Examiner les modalités d’intégration de l’IA dans les démarches évaluatives : 
(types d’usages, moments du cycle évaluatif, sources de données, méthodes 
analytiques) ; 

- Analyser les bénéfices, limites et enjeux éthiques associés à l’usage de l’IA : 
(notamment les questions de transparence, biais, équité, explicabilité et 
responsabilité) ; 
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- Articuler les résultats de la revue de littéraure avec le modèle systémique 
PPRF : pour déterminer comment l’IA peut enrichir : 

- la dimension Politique (analyse des textes, stratégies et 
financements), 

- la dimension Pratiques (mise en œuvre, ingénierie, dispositifs), 

- la dimension Résultats (compétences, performance, 
trajectoires), 

- la dimension Facteurs d’influence (organisation, gouvernance, 
territoires, équité). 

Méthodologie 

Cette étude adopte une revue de littérature afin de cartographier, analyser et 
synthétiser l’ensemble des connaissances disponibles sur l’utilisation de l’intelligence 
artificielle dans l’évaluation des politiques publiques, et plus spécifiquement dans les 
politiques de formation. Ce type de revue est particulièrement approprié pour des 
champs de recherche émergents, caractérisés par une grande hétérogénéité des 
approches, une absence de consolidation théorique et la coexistence de travaux 
techniques, conceptuels et appliqués. La démarche retenue s’appuie sur le cadre 
méthodologique fondateur proposé par Arksey et O’Malley1 (2005), enrichi par les 
recommandations de Levac, Colquhoun et O’Brien (2010) 2 , qui soulignent 
l’importance d’un processus itératif, transparent et orienté vers la clarification 
conceptuelle. Par ailleurs, l’ensemble de la procédure a été guidé par les lignes 
directrices du PRISMA-ScR (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and 
Meta-Analyses-Scoping Review Extension), qui constituent aujourd’hui la norme 
internationale en matière de revue de littérature3. 

Conformément à ces cadres, la démarche méthodologique s’est déroulée en 
plusieurs étapes. La première a consisté à préciser la question de recherche, formulée 
comme suit : comment et dans quelle mesure les technologies d’intelligence 
artificielle sont-elles mobilisées dans l’évaluation des politiques publiques et quelles 
implications leurs usages présentent-ils pour l’évaluation systémique des politiques 

                                                             
1 Hilary Arksey and Lisa O’Malley, « Scoping Studies: Towards a Methodological Framework, » 
International Journal of Social Research Methodology, Vol. 8, no. 1 (2005), pp. 19–32. 
2 Danielle Levac, Heather Colquhoun, and Kelly O’Brien, « Scoping Studies: Advancing the 
Methodology, » Implementation Science, Vol. 5, no. 1 (2010), p. 69. 
3 Andrea C. Tricco, Erin Lillie, Wasifa Zarin, Kelly K. O’Brien, Heather Colquhoun, Danielle Levac, 
David Moher, et al., « PRISMA Extension for Scoping Reviews (PRISMA–ScR): Checklist and 
Explanation, » Annals of Internal Medicine, Vol. 169, no. 7 (2018), pp. 467–473. 
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de formation? Cette question vise à explorer un champ encore fragmenté, marqué 
par des expérimentations disparates et un faible niveau d’intégration conceptuelle. 

La deuxième étape a porté sur l’élaboration d’une stratégie de recherche 
documentaire systématique. Les articles ont été recherchés dans les principales bases 
de données académiques Scopus, Web of Science, ScienceDirect, PubMed ainsi que 
dans des sources institutionnelles reconnues telles que l’OCDE, l’UNESCO et la Banque 
mondiale, afin d’inclure les contributions de la littérature grise, essentielles dans les 
études portant sur l’action publique. Les mots-clés ont combiné des termes relatifs à 
l’IA (artificial intelligence, machine learning, deep learning, natural language 
processing, AI tools) et des termes relatifs à l’évaluation et aux politiques publiques 
(policy evaluation, public administration, public policy, training policy, education and 
training, human capital development), en français et en anglais. La recherche a été 
conduite entre Juillet et Novembre 2025 et complétée par des techniques de 
snowballing, consistant à examiner les références des articles clés pour identifier des 
travaux additionnels. 

La troisième étape a consisté à appliquer des critères d’inclusion et d’exclusion 
prédéfinis. Ont été retenus: (1) les articles publiés entre 2015 et 2025 ; (2) les études 
évaluées par les pairs ; (3) les rapports institutionnels présentant des analyses 
méthodologiquement solides ; (4) les travaux portant sur l’IA appliquée à l’évaluation 
des politiques publiques, à l’analyse des politiques, au pilotage public ou à 
l’évaluation de dispositifs éducatifs et de formation. Ont été exclus les articles 
strictement techniques ne présentant aucun lien avec l’action publique, les 
publications dépourvues de fondement méthodologique et les documents non 
accessibles en texte intégral. 

L’ensemble des résultats de la recherche a ensuite fait l’objet d’un processus 
rigoureux de sélection, conformément au schéma PRISMA-ScR. Après déduplication, 
les titres et résumés ont été examinés afin d’écarter les travaux manifestement hors 
champ. Les articles restants ont été évalués en texte intégral, ce qui a permis 
d’identifier 37 études pertinentes constituant le corpus final. Cette étape a permis de 
garantir la pertinence scientifique de l’ensemble d’études retenues, tout en 
préservant la diversité méthodologique caractéristique des recherches sur l’IA dans 
l’action publique. 

Une grille d’extraction a ensuite été élaborée pour structurer l’analyse. Elle 
comprenait : (1) le type de technologie d’IA mobilisée ; (2) les méthodes d’analyse ; 
(3) les types de politiques étudiées ; (4) la nature et les sources de données ; (5) la 
place occupée par l’IA dans le cycle évaluatif ; (6) les apports observés (granularité, 
précision, rapidité, identification de signaux faibles, capacités prédictives) ; (7) les 
limites et enjeux (biais algorithmiques, explicabilité, contraintes organisationnelles, 
gouvernance des données). L’analyse thématique a été conduite selon une approche 
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inductive inspirée de Braun et Clarke (2006)1, permettant de faire émerger des 
catégories conceptuelles sans imposer a priori une structure interprétative rigide. 

Enfin, conformément à la finalité de l’article, les résultats de la revue ont été 
articulés au modèle systémique PPRF (Politique – Pratiques - Résultats - Facteurs), 
développé et expérimenté dans le secteur de la santé au Maroc. Cette étape a permis 
de montrer comment les usages identifiés de l’IA peuvent enrichir chacune des 
dimensions du modèle, en éclairant la cohérence stratégique, la qualité de la mise en 
œuvre, les effets sur les compétences et la performance, ainsi que les déterminants 
contextuels qui influencent la réussite ou l’échec des politiques de formation. 

Cette méthodologie assure ainsi une démarche rigoureuse, transparente et 
adaptée à un champ scientifique en émergence, tout en permettant de structurer une 
réflexion intégrée entre les apports de l’IA et les exigences d’une évaluation 
systémique des politiques publiques de formation. 

Structuration de la littérature analysée 

La recherche documentaire a permis d’identifier 1 248 publications, issues de 
bases de données scientifiques et de sources institutionnelles. Le processus 
d’identification, de sélection et d’inclusion des études, synthétisé dans le graphique 
ci-dessus, a conduit à retenir 37 études pour une lecture intégrale et une inclusion 
finale dans la présente revue, couvrant la période 2015–2025. Les études 
sélectionnées se répartissent en quatre ensembles thématiques correspondant aux 
axes analytiques de la recherche: (1) l’intelligence artificielle dans les administrations 
publiques (8 études) ; (2) l’IA dans l’analyse et l’évaluation des politiques publiques 
(14 études) ; (3) l’IA dans les politiques de formation et le développement des 
compétences (9 études) ; et (4) l’IA dans l’évaluation des politiques publiques de 
formation (6 études). Bien que plusieurs travaux abordent de manière transversale 
l’usage de l’intelligence artificielle dans la gouvernance publique, seules six études 
traitent explicitement des politiques de formation. Cette constatation confirme la 
pertinence d’une exploration spécifique.  

La majorité des contributions sont des articles scientifiques publiés dans des 
revues de science politique, d’administration publique, d’informatique appliquée ou 
de politiques éducatives, complétées par plusieurs rapports d’organisations 
internationales (OCDE, UNESCO, institutions régionales) offrant des cadres d’analyse 
et des retours d’expérience sur l’usage de l’IA dans l’action publique. 

                                                             
1 Virginia Braun and Victoria Clarke, « Using Thematic Analysis in Psychology, » Qualitative 
Research in Psychology, Vol. 3, no. 2 (2006), pp. 77–101. 
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Source : PRISMA Extension for Scoping Reviews (PRISMA-ScR): Checklist and Explanation, Annals 

of Internal Medicine 169, no. 7 (2018), pp. 467-473. 

1. L’intelligence artificielle 

L’intelligence artificielle (IA), terme apparu officiellement en 1956 lors de la 
conférence de Dartmouth, désigne un ensemble de connaissances, de théories et de 
techniques destinées à permettre à des machines d’exécuter des tâches nécessitant 
habituellement des formes de raisonnement ou d’apprentissage humain. Ses racines 
remontent toutefois à la période d’après-guerre, lorsque Alan Turing posa les bases 
de la computation moderne et interrogea, dans son célèbre article Computing 
Machinery and Intelligence, la possibilité pour une machine de «penser»1. En 1956, 
Allen Newell et Herbert Simon développèrent le programme Logic Theorist, considéré 

                                                             
1 Alan M. Turing, « Computing Machinery and Intelligence », Mind, Vol. 59, no. 236 (1950), pp. 
433–460. 
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comme l’un des premiers systèmes capables de résoudre des problèmes complexes 
en mobilisant des heuristiques et des arbres de recherche1. 

Dans cette perspective, l’IA vise à traiter des systèmes complexes et à résoudre 
des problèmes trop lourds ou impossibles à appréhender par des méthodes 
conventionnelles, notamment dans les domaines où la prise de décision repose sur 
des interactions multiples, des phénomènes non linéaires ou de vastes volumes de 
données. Comme le souligne Wagner-Rémy (2016), l’«intelligence» émerge 
précisément lorsqu’un système peut résoudre un problème sans disposer a priori de 
la procédure exacte, mais en mobilisant des connaissances structurelles propres au 
domaine concerné2. 

L’IA s’est ainsi constituée comme une discipline scientifique à part entière, 
située à la croisée de l’informatique, des mathématiques, de la logique, des sciences 
cognitives et des neurosciences. Elle regroupe un large éventail de techniques, dont 
l’apprentissage automatique (machine learning), l’apprentissage profond (deep 
learning), les systèmes experts, le traitement automatique du langage (NLP), les 
modèles génératifs ou encore l’analyse prédictive. Le dictionnaire Larousse la définit 
comme « l’ensemble des théories et des techniques mises en œuvre en vue de 
réaliser des machines capables de simuler l’intelligence humaine »3. 

L’essor des capacités computationnelles dans les années 1990, accompagné par 
l’augmentation massive des volumes de données disponibles, a permis le 
développement accéléré des méthodes d’IA et leur diffusion dans des domaines 
variés : ingénierie, médecine, communications, sciences sociales, linguistique ou 
encore télécommunications. Cette évolution a donné naissance à ce que plusieurs 
auteurs nomment l’intelligence computationnelle, une branche appliquée de l’IA 
centrée sur la modélisation, la simulation et l’analyse de systèmes complexes4. 

Aujourd’hui, l’IA ne se limite plus à la résolution algorithmique de problèmes 
techniques ; elle constitue un véritable instrument d’aide à la décision, capable 
d’extraire des modèles pertinents de données hétérogènes, d’identifier des signaux 
faibles, de générer des prédictions complexes et d’augmenter les capacités cognitives 

                                                             
1 Allen Newell and Herbert A. Simon, “The Logic Theory Machine: A Complex Information 
Processing System,” IRE Transactions on Information Theory 2, no. 3 (1956), pp.  61–79. 
2 Claire Wagner–Rémy, La pensée dirigée : traité sur le raisonnement et les logiques, 
(Saarbrücken: Books on Demand, 2016). 
3 Larousse, Dictionnaire Larousse, s.v. « intelligence artificielle » (2024). 
4 David Valle–Cruz, J. Ignacio Criado, Rodrigo Sandoval–Almazán, and Edgar A. Ruvalcaba–
Gomez, « Assessing the Public Policy–Cycle Framework in the Age of Artificial Intelligence: 
From Agenda–Setting to Policy Evaluation, » Government Information Quarterly, Vol. 37, no. 4 
(2020): 101509. 
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humaines dans des environnements décisionnels à forte incertitude1. Ses applications 
contemporaines permettent notamment d’augmenter la granularité des données, 
d’améliorer la précision des analyses et de comprendre des phénomènes 
institutionnels impossibles à modéliser par des approches linéaires traditionnelles. 

2. L’IA comme levier de transformation et de modernisation de 

l’administration publique 

Les résultats de cette revue de littérature montrent que l’intégration de 
l’intelligence artificielle dans les administrations publiques constitue l’un des moteurs 
les plus significatifs de transformation institutionnelle au cours de la dernière 
décennie. Les études recensées soulignent que l’IA est désormais perçue comme un 
outil stratégique permettant d’améliorer la qualité des services publics, d’accroître 
l’efficacité opérationnelle et de soutenir la prise de décision dans un contexte marqué 
par la complexité, l’incertitude et l’exigence croissante de transparence2. 

Un premier ensemble de travaux met en évidence le rôle central de l’IA dans 
l’automatisation intelligente des processus administratifs. En réduisant la charge liée 
aux tâches routinières , traitement de dossiers, classification automatisée des 
demandes, analyse de documents ou gestion des interactions avec les usagers, l’IA 
contribue à limiter les erreurs humaines, à accélérer les délais de réponse et à libérer 
du temps pour des activités à forte valeur ajoutée. Plusieurs études décrivent ce 
phénomène comme une forme de service augmentation, où les outils numériques 
complètent le travail des agents publics plutôt que de s’y substituer3. 

Un deuxième ensemble d’études insiste sur la capacité de l’IA à soutenir et 
améliorer la décision publique. Grâce au traitement avancé de données massives, l’IA 
permet de détecter des tendances émergentes, d’identifier des signaux faibles ou des 
anomalies, et de produire des analyses impossibles à obtenir par des méthodes 
traditionnelles. L’usage d’outils analytiques, de modèles prédictifs et de tableaux de 
bord alimentés en temps réel favorise l’émergence d’une gouvernance publique 

                                                             
1 Janet Newman and Michael Mintrom, « Artificial Intelligence and Public Policy: Enhancing 
Decision–Making and Governance, » Public Administration Review, Vol. 83, no. 1 (2023), 
pp.123–137. 
2 Gianluca Misuraca, Ivan Pasi, Alessandro Viscusi, and Francesco Mureddu, AI Watch: Artificial 
Intelligence in Public Services– Overview of the Use and Impact of AI in Public Services in the 
EU, (Luxembourg: Publications Office of the European Union, 2020). 
3 Michael J. Ahn and Yu–Che Chen, « Digital Transformation toward AI–Augmented Public 
Administration: The Perception of Government Employees and the Willingness to Use AI in 
Government, » Government Information Quarterly, Vol. 39, no. 3 (2022): 101664. 
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orientée données (data-driven governance), dans laquelle les choix stratégiques 
s’appuient davantage sur des évidences empiriques que sur des intuitions1. 

Les écrits recensés montrent également que l’IA constitue un levier 
d’innovation organisationnelle. Elle transforme les modalités d’interaction entre 
citoyens et administration, permet une personnalisation accrue des services publics, 
et facilite la réingénierie des processus internes. Les administrations expérimentent 
par exemple des agents conversationnels, des systèmes prédictifs pour anticiper les 
besoins en services sociaux, ou des algorithmes d’optimisation pour améliorer 
l’allocation des ressources2. 

Enfin, plusieurs études soulignent que l’IA peut renforcer la transparence, la 
redevabilité et la communication publique, notamment grâce à des outils de 
visualisation avancée et des techniques d’intelligence artificielle explicable 
permettant de réduire l’opacité des modèles algorithmiques3. Ces outils contribuent à 
une meilleure compréhension des processus décisionnels, à la fois pour les décideurs 
et pour le public. 

Cependant, ces bénéfices s’accompagnent d’enjeux importants. Les études 
identifient des limites et défis majeurs : manque de compétences numériques dans 
les administrations, dépendance à des prestataires privés, risques de biais 
discriminatoires, explicabilité insuffisante des algorithmes, et tensions entre 
innovation numérique et exigences de redevabilité démocratique4. Ces contraintes 
rappellent que l’IA doit être conceptualisée comme un instrument de soutien à 
l’action publique, et non comme un substitut au jugement professionnel. 

Dans l’ensemble, les travaux analysés montrent que l’IA agit comme un 
catalyseur de transformation administrative, en modifiant les modes de production 
des services publics, la culture organisationnelle et les mécanismes de prise de 

                                                             
1 Atreyi Kankanhalli, Supriya Kapoor, and Jasmohan S. Bajaj, « Analytical Tools, Predictive 
Models, and Real–Time Dashboards for Data–Driven Public Governance, » Government 
Information Quarterly, Vol. 38, no. 4 (2021): 101581. 
2 Slava J. Mikhaylov, Marc Esteve, and Andrea Campion, « Artificial Intelligence for the Public 
Sector: Opportunities and Challenges of Cross–Sector Collaboration, » Philosophical 
Transactions of the Royal Society A: Mathematical, Physical and Engineering Sciences, Vol. 
376, no. 2128 (2018): 20170357. 
3 Alejandro Barredo Arrieta, Natalia Díaz–Rodríguez, Javier Del Ser, Adrien Bennetot, Siham 
Tabik, Alberto Barbado, and Francisco Herrera, « Explainable Artificial Intelligence (XAI): 
Concepts, Taxonomies, Opportunities and Challenges toward Responsible AI, » Information 
Fusion, Vol. 58 (2020), pp. 82–115. 
4 Stavros Zouridis, Marlies van Eck, and Mark Bovens, « Automated Discretion, » in Discretion 
and the Quest for Controlled Freedom, ed. Tony Evans and Peter Hupe (Cham: Springer, 2020), 
pp. 313–329. 
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décision. Cette dynamique constitue un arrière-plan essentiel pour comprendre les 
opportunités, mais aussi les limites de l’intégration de l’IA dans l’évaluation des 
politiques publiques, notamment dans le domaine de la formation. 

3. L’intelligence artificielle appliquée à l’analyse et à l’évaluation des 

politiques publiques 

Le deuxième ensemble d’études incluses dans cette revue de littérature met en 
évidence l’essor de l’intelligence artificielle comme instrument d’analyse et 
d’évaluation des politiques publiques. Ces travaux montrent que l’IA s’inscrit 
désormais dans une évolution plus large des pratiques analytiques vers des approches 
fondées sur les données, capables de mieux saisir la complexité, la dynamique et les 
interdépendances des problèmes publics contemporains12. 

Une première série de recherches souligne la capacité de l’IA à traiter des 
volumes massifs et hétérogènes de données issues de systèmes statistiques, de 
documents administratifs, de sources textuelles, de données géospatiales ou encore 
de contributions citoyennes. Grâce aux algorithmes de machine learning, aux réseaux 
de neurones et aux techniques d’analyse prédictive, il devient possible d’identifier des 
relations non linéaires, de détecter des signaux faibles, de modéliser les effets 
potentiels de différentes options politiques et de produire des scénarios 
contrefactuels plus sophistiqués que ceux obtenus par les méthodes traditionnelles3. 
L’IA intervient ainsi à différents niveaux de l’analyse des politiques publiques : au 
niveau descriptif, en cartographiant les phénomènes, en segmentant les publics et en 
suivant l’évolution temporelle des indicateurs; au niveau analytique, en modélisant 
des interactions complexes, en estimant les impacts et en prédisant les tendances ; et 
au niveau prescriptif, en hiérarchisant les options politiques, en recommandant des 
stratégies optimisées et en orientant les décisions vers les choix les plus efficaces4. 

Une autre contribution importante de l’IA concerne l’analyse textuelle des 
politiques publiques. Grâce au traitement automatique du langage naturel, il est 
désormais possible d’examiner rapidement de vastes corpus de lois, plans 

                                                             
1 Anneke Zuiderwijk, Yu–Che Chen, and Fadi Salem, « Implications of the Use of Artificial 
Intelligence in Public Governance: A Systematic Literature Review, »  Government Information 
Quarterly, Vol. 38, no. 4 (2021): 101577. 
2 A. A. B. Hisham, « A Systematic Review of AI Applications in Policymaking, » Journal of 
Society, Technology and Innovation Policy, Vol. 4, no. 1 (2024). 
3 Hiba Karam, Meng Cai, Vijay Palliyil, Lalita Phatthanachaisuksiri, Niklas Suhre, and Eva 
Kaßens–Noor, « Mapping AI’s Role in Supporting or Hindering the Achievement of SDGs: A 
Systematic Review for AI in Government, » Open Research Europe, Vol. 5 (2025), p. 101. 
4 Martha Saremi, Danijela (Durkalic) Pantovic, and Luciana Chaanine, « Public Policy Analytics 
Leveraging Big Data AI for Evidence–Based Decision–Making in Healthcare Education and 
Economic Development, » AI–Publicscape, Vol. 1, no. 1 (2025), pp. 18–34. 
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stratégiques, rapports parlementaires, consultations publiques ou évaluations 
antérieures, afin d’identifier les thèmes dominants, les évolutions de cadrage, les 
controverses émergentes ou les incohérences entre discours et mise en œuvre1. Ces 
approches enrichissent l'analyse qualitative traditionnelle en offrant une vision 
intégrée et temporellement structurée des politiques. 

Les études recensées montrent aussi que l’IA transforme les paradigmes 
d’analyse vers des logiques plus systémiques. L’accès facilité à des méthodes 
complexes notamment les simulations multi-agents, les modèles causaux structuraux 
ainsi que les analyses de réseaux, permet une meilleure prise en compte de la nature 
multi-niveaux et non linéaire des politiques publiques2. L’IA devient alors un vecteur 
d’innovation méthodologique, soutenant notamment le suivi en continu des 
politiques grâce à des tableaux de bord intelligents, des systèmes d’alerte précoce et 
des modèles prédictifs permettant d’anticiper les dérives, les inégalités ou les effets 
inattendus3. 

Cependant, les travaux identifiés soulignent également les limites et enjeux 
critiques associés à l’intégration de l’IA dans l’analyse des politiques publiques. 
L’utilisation de modèles opaques « boîtes noires » pose des questions de 
transparence, de traçabilité et de justification des décisions 4 . La qualité, la 
représentativité et les biais des données utilisées dans l’entraînement des modèles 
peuvent renforcer des inégalités existantes ou générer des diagnostics erronés5. 
Enfin, plusieurs études alertent sur le risque d’une dépendance excessive aux 
résultats algorithmiques, pouvant marginaliser l’expertise humaine, la prise en 
compte des contextes locaux et la délibération démocratique6. 

                                                             
1 Kenneth Benoit, « AI and Data Science for Public Policy, » LSE Public Policy Review, Vol. 3, no. 
3 (2024): 1–6. 
2 Markus Straub, Oliver Müller, and Jan vom Brocke, « Toward a Unified Framework of AI in 
Government, » Government Information Quarterly, Vol. 40, no. 1 (2023), pp. 1–15. 
3 David Valle–Cruz, J. Ignacio Criado, Rodrigo Sandoval–Almazán, and Edgar A. Ruvalcaba–
Gomez, « Assessing the Public Policy–Cycle Framework in the Age of Artificial Intelligence: 
From Agenda–Setting to Policy Evaluation, » Government Information Quarterly, Vol. 37, no. 4 
(2020): 101509. 
4 Alejandro Barredo Arrieta, Natalia Díaz–Rodríguez, Javier Del Ser, Adrien Bennetot, Siham 
Tabik, Alberto Barbado, and Francisco Herrera, « Explainable Artificial Intelligence (XAI): 
Concepts, Taxonomies, Opportunities and Challenges toward Responsible AI, » Information 
Fusion, Vol. 58 (2020), pp. 82–115. 
5 Anneke Zuiderwijk, Yu–Che Chen, and Fadi Salem, « Implications of the Use of Artificial 
Intelligence in Public Governance: A Systematic Literature Review, »  Government Information 
Quarterly, Vol. 38, no. 4 (2021): 101577. 
6  Fernando Filgueiras, « Artificial Intelligence and Education Governance, » Education, 
Citizenship and Social Justice, Vol. 19, no. 3 (2024), pp. 349–361. 
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Face à ces défis, un consensus se dégage autour d’une approche d’intelligence 
augmentée, dans laquelle l’IA soutient les capacités analytiques des évaluateurs sans 
se substituer à leur jugement. Cette approche combine puissance computationnelle, 
expertise humaine, participation des parties prenantes et exigences de gouvernance 
responsable. Les travaux récents préconisent de renforcer la transparence, 
l’explicabilité et la redevabilité des systèmes d’IA déployés dans la sphère publique, 
afin de garantir que leur utilisation contribue réellement à améliorer la qualité, 
l’équité et la légitimité de l’analyse et de l’évaluation des politiques1. 

Ainsi, l’IA apparaît moins comme une rupture isolée que comme un 
accélérateur de la transition vers des démarches d’analyse plus dynamiques, plus 
empiriques et plus itératives. Les études recensées montrent qu’elle offre des 
opportunités inédites pour articuler données quantitatives et qualitatives, observer 
les politiques de manière continue et soutenir des évaluations plus fines et plus 
réactives, à condition qu’elle soit encadrée par des principes robustes de gouvernance 
et d’éthique publique. 

4. L’IA et l’évaluation des politiques publiques de formation 

Le troisième ensemble d’études recensées dans cette revue de littérature 
examine les liens entre l’intelligence artificielle, les politiques de formation et le 
développement des compétences, particulièrement dans la fonction publique et les 
systèmes éducatifs. Plusieurs travaux analysent les stratégies nationales ou 
sectorielles visant à développer les compétences en IA des agents publics, 
enseignants ou cadres, en soulignant que la transformation numérique des 
administrations requiert des dispositifs de formation ambitieux, structurés et 
évaluables2. D’autres recherches portent sur la formation initiale ou continue et 
montrent que l’IA est mobilisée à la fois comme objet d’apprentissage, dans le cadre 
du développement des compétences numériques et computationnelles, et comme 
outil pédagogique, à travers les systèmes de tutorat intelligent, l’analyse de 
l’apprentissage ou la personnalisation des parcours3. 

Ces écrits mettent également en évidence d’importants enjeux d’équité et de 
justice sociale, notamment en ce qui concerne les disparités d’accès aux 
infrastructures numériques, les risques de creusement des inégalités ou encore les 
tensions entre innovation pédagogique et protection des données des apprenants. Si 

                                                             
1 OECD, The Potential Impact of Artificial Intelligence on Equity and Inclusion in Education, 
(Paris: OECD Publishing, 2024). 
2 M. Niari, « Policy Strategies for Training Public Sector Executives to Develop Artificial 
Intelligence Skills, » Journal of Politics and Ethics in New Technologies and AI, Vol. 3, no. 1 
(2024): Article 36596. 
3 UNESCO, Minding the Data: Protecting Learners’ Privacy and Security, (Paris: UNESCO, 2022). 
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l’IA apparaît de plus en plus présente dans les dispositifs de formation, son rôle dans 
l’évaluation des politiques de formation demeure encore limité et rarement 
systématisé. Les études se concentrent souvent sur la transformation pédagogique ou 
les compétences numériques, sans proposer d’outils dédiés à l’analyse évaluative 
proprement dite. 

Le quatrième ensemble, plus restreint, regroupe précisément les travaux situés 
à l’intersection de l’IA, de l’évaluation et des politiques de formation. Bien que peu 
nombreux, ces travaux sont particulièrement éclairants pour cette étude. Certaines 
recherches proposent des modèles d’évaluation fondés sur des techniques de 
machine learning ou sur des réseaux de neurones, intégrant des données relatives à 
l’offre de formation, aux parcours des apprenants et aux effets observés sur les 
compétences ou la performance organisationnelle1. D’autres contributions, issues 
notamment d’organisations internationales, insistent sur la nécessité de dispositifs 
robustes de suivi et d’évaluation pour apprécier la pertinence, l’efficacité et l’équité 
des programmes de formation liés à l’IA dans le secteur public2. 

Les études recensées convergent pour montrer que l’IA permet de dépasser 
une logique d’évaluation ponctuelle au profit de démarches plus dynamiques, 
continues et intégrées. Xu, Liu et Luo (2025) illustrent cette évolution en développant 
un modèle d’évaluation basé sur un réseau de neurones artificiels combinant données 
d’investissement, processus et résultats, capable d’offrir une vision systémique du 
fonctionnement d’un dispositif de formation3. D’autres travaux soulignent que les 
capacités d’analyse de mégadonnées, la détection de motifs et la production 
d’indicateurs en temps quasi réel modifient profondément les pratiques évaluatives 
traditionnelles, notamment dans des systèmes caractérisés par la complexité, 
l’hétérogénéité et les temporalités longues, comme ceux de la formation4. 

Ces dynamiques sont renforcées par les recommandations d’organisations 
internationales. L’UNESCO 5  (2025), dans son programme AI and Digital 
Transformation for the Public Sector, insiste sur l’importance d’évaluer les dispositifs 
de formation destinés à préparer les agents publics aux transformations numériques. 

                                                             
1 Zhinan Xu, Zijun Liu, and Hang Luo, “Can Artificial Intelligence Technology Help Achieving 
Good Governance: A Public Policy Evaluation Method Based on Artificial Neural Network,” 
SAGE Open 15, no. 1 (2025), https://doi.org/10.1177/21582440251317833 
2 M. Niari, « Policy Strategies for Training Public Sector Executives to Develop Artificial 
Intelligence Skills, » Journal of Politics and Ethics in New Technologies and AI, Vol. 3, no. 1 
(2024): Article 36596. 
3 Xu, Liu, and Luo, « Can Artificial Intelligence Technology Help Achieving Good Governance ». 
4  Adel Inezarene, « Challenges of Using Artificial Intelligence and Big Data in Public 
Policymaking, » Aleph, Vol. 11 (2024) 
5 UNESCO, Minding the Data: Protecting Learners’ Privacy and Security, (Paris: UNESCO, 2022). 
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L’OCDE1 (2025) souligne quant à elle que l’intégration de l’IA dans l’évaluation doit 
respecter des principes de transparence, d’explicabilité, de redevabilité et de contrôle 
humain. Jacob (2025) propose dans la même lignée le concept d’évaluation 
augmentée, dans laquelle l’IA soutient le jugement des évaluateurs sans s’y 
substituer2. 

L’analyse du corpus permet également d’envisager l’apport de l’IA à 
l’évaluation des politiques de formation à travers les quatre dimensions du modèle 
systémique PPRF. Au niveau Politique, les techniques de traitement automatique du 
langage naturel facilitent l’analyse des textes stratégiques, lois et documents 
budgétaires, en identifiant les cadrages, priorités et controverses 3 . Au niveau 
Pratiques, l’IA soutient le suivi automatisé des dispositifs, l’analyse des parcours 
d’apprentissage et la détection d’inégalités d’accès. Au niveau Résultats, les modèles 
prédictifs permettent de relier les investissements de formation aux compétences 
acquises, à la mobilité professionnelle ou aux effets organisationnels4. Enfin, au 
niveau Facteurs d’influence, l’IA contribue à analyser les déterminants 
organisationnels, sociaux ou territoriaux qui conditionnent l’efficacité des dispositifs5. 

Certaines études venant d’autres domaines, notamment de la santé publique, 
montrent également comment l’IA améliore la précision de l’évaluation de politiques 
complexes en identifiant des effets difficilement observables par des approches 
classiques ; transposées au champ de la formation, ces méthodes offrent des 
perspectives prometteuses pour documenter les impacts sur le capital humain, 
l’équité territoriale ou la performance des organisations6. 

Dans l’ensemble, l’IA apparaît comme un vecteur majeur de transformation des 
politiques de formation et de leur évaluation. Elle permet d’améliorer la granularité, 
la qualité et la réactivité des analyses, tout en ouvrant la voie à des approches plus 
systémiques, intégrées et orientées vers l’amélioration continue. Toutefois, le 
déploiement de ces potentiels exige un cadre méthodologique et éthique solide, 
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3 Kenneth Benoit, « AI and Data Science for Public Policy, » LSE Public Policy Review, Vol. 3, no. 
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4 Liangcheng Wang and Yizheng Chen, « Artificial Intelligence and Corporate Investment 
Efficiency: Evidence from China, » Emerging Markets Review (2025). 
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confirmant la pertinence de modèles systémiques tels que le PPRF pour structurer 
l’usage de l’IA dans l’évaluation des politiques publiques de formation. 

Globalement, la revue de littérature met en évidence trois tendances fortes. 
Premièrement, l’IA est désormais reconnue comme un levier important de 
transformation de l’action publique, mais les usages restent très inégalement 
maîtrisés et fortement dépendants des capacités institutionnelles et des compétences 
disponibles. Deuxièmement, l’intégration de l’IA dans l’évaluation des politiques 
publiques progresse principalement dans des domaines comme la santé, la protection 
sociale, l’environnement ou la fiscalité, alors que les politiques de formation 
demeurent un champ partiellement en friche du point de vue de l’évaluation 
augmentée. Troisièmement, les travaux recensés convergent sur l’idée que l’IA ne 
peut produire des effets positifs en évaluation que si elle est inscrite dans des cadres 
de gouvernance clairs, combinant exigences de qualité méthodologique, de 
transparence, de protection des données et de justice sociale. 

Ces constats confortent l’hypothèse qui sous-tend cet article : pour que l’IA 
contribue réellement à l’amélioration de l’évaluation des politiques publiques de 
formation, elle doit être articulée à un cadre systémique comme le modèle PPRF, 
capable de relier de manière cohérente les niveaux stratégique, opérationnel, 
individuel et contextuel. 

Discussion 

1. Technologies d’intelligence artificielle mobilisées dans l’évaluation 

publique 

L’analyse des trente-sept études retenues montre une diversité notable des 
technologies d’intelligence artificielle utilisées dans le cadre de l’évaluation des 
politiques publiques. Les travaux les plus récents mettent en évidence la 
prédominance des approches fondées sur le machine learning, qu’il soit supervisé ou 
non supervisé, mobilisées pour prédire des effets, identifier des patterns complexes 
ou modéliser des relations non linéaires, particulièrement dans les domaines de la 
santé, des politiques sociales et de l’éducation1. Certaines études recourent aux 
réseaux de neurones artificiels afin d’élaborer des indicateurs composites de 
performance ou d’analyser conjointement les intrants, les processus et les résultats 
de politiques publiques. Parallèlement, le traitement automatique du langage naturel 
connaît une expansion rapide : il permet l’analyse de textes réglementaires, de plans 
stratégiques, de débats parlementaires ou de rapports d’évaluation afin d’identifier 
les thèmes dominants, les cadrages discursifs et les orientations politiques2. D’autres 

                                                             
1 Xu, Liu, and Luo, « Can Artificial Intelligence Technology Help Achieving Good Governance ». 
2 Kenneth Benoit, « AI and Data Science for Public Policy, » LSE Public Policy Review, Vol. 3, no. 
3 (2024): 1–6. 
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travaux mobilisent des modèles prédictifs avancés, des simulations, des modèles 
causaux structuraux ou des systèmes multi-agents, voire des outils émergents d’IA 
générative destinés à automatiser la synthèse ou l’analyse qualitative de documents1. 
L’ensemble de ces technologies illustre la montée en puissance d’une évaluation 
publique fondée sur des approches computationnelles capables d’exploiter des 
données volumineuses, hétérogènes et difficiles à traiter par des méthodes 
classiques. 

2. Modalités d’intégration de l’IA dans les démarches évaluatives 

Les modalités d’intégration de l’intelligence artificielle dans les processus 
évaluatifs apparaissent multiples et couvrent l’ensemble du cycle d’évaluation. 
Plusieurs études soulignent que l’IA intervient dès la formulation des politiques 
publiques grâce au NLP, qui permet d’analyser les textes stratégiques et d’identifier 
les priorités, les cohérences internes et les tensions conceptuelles. Au stade de la 
mise en œuvre, les modèles d’apprentissage automatique constituent des outils de 
suivi particulièrement efficaces pour détecter des anomalies, anticiper des 
défaillances ou mettre en évidence des disparités territoriales ou organisationnelles. 
Le suivi continu des politiques est renforcé par des systèmes d’alerte précoce, des 
tableaux de bord dynamiques et des analyses en temps quasi réel qui facilitent un 
pilotage agile des programmes publics. Lors de l’évaluation des effets, les modèles 
prédictifs, les simulations ou les analyses contrefactuelles permettent d’améliorer la 
capacité à estimer les impacts, à analyser les effets différenciés et à comparer 
plusieurs scénarios d’intervention23. Enfin, plusieurs études insistent sur l’intérêt des 
approches d’intelligence artificielle explicable (XAI), qui permettent de renforcer la 
transparence, l’interprétabilité et la communication des résultats auprès des 
décideurs comme des parties prenantes4. Les sources de données mobilisées sont 
variées : données administratives, statistiques massives, fichiers géospatiaux, corpus 

                                                             
1 A. A. B. Hisham, « A Systematic Review of AI Applications in Policymaking, » Journal of 
Society, Technology and Innovation Policy, Vol. 4, no. 1 (2024). 
 
2 David Valle–Cruz, J. Ignacio Criado, Rodrigo Sandoval–Almazán, and Edgar A. Ruvalcaba–
Gomez, « Assessing the Public Policy–Cycle Framework in the Age of Artificial Intelligence: 
From Agenda–Setting to Policy Evaluation, » Government Information Quarterly, Vol. 37, no. 4 
(2020): 101509. 
3 Markus Straub, Oliver Müller, and Jan vom Brocke, « Toward a Unified Framework of AI in 
Government, » Government Information Quarterly, Vol. 40, no. 1 (2023), pp. 1–15. 
4 Alejandro Barredo Arrieta, Natalia Díaz–Rodríguez, Javier Del Ser, Adrien Bennetot, Siham 
Tabik, Alberto Barbado, and Francisco Herrera, « Explainable Artificial Intelligence (XAI): 
Concepts, Taxonomies, Opportunities and Challenges toward Responsible AI, » Information 
Fusion, Vol. 58 (2020), pp. 82–115. 
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textuels ou données issues de plateformes numériques d’apprentissage, 
particulièrement utiles dans le champ de la formation. 

3. Bénéfices, limites et enjeux éthiques associés à l’usage de l’IA 

Les bénéfices identifiés sont convergents. Plusieurs travaux démontrent que 
l’IA améliore la granularité et la précision des évaluations, renforce la capacité de 
détection des signaux faibles, facilite l’identification d’interactions complexes et 
augmente la capacité prédictive des analyses1. L’IA permet également d’élargir les 
horizons de l’évaluation vers des démarches plus continues, dynamiques et réactives. 
Toutefois, ces apports s’accompagnent de limites substantielles. De nombreuses 
études attirent l’attention sur les risques d’opacité algorithmique et 
d’incompréhension des modèles dits « boîtes noires » 2. La question des biais 
algorithmiques, souvent liés à la qualité des données d’entraînement, est également 
largement discutée : plusieurs auteurs soulignent les risques de reproduction 
d’inégalités ou d’exclusion de certains groupes sociaux 3 . Les contraintes 
organisationnelles et institutionnelles, manque de compétences spécialisées, 
dépendance aux fournisseurs technologiques, difficultés d’intégration dans les 
méthodes traditionnelles d’évaluation, constituent d’autres obstacles majeurs4. Ces 
limites convergent vers un consensus : l’IA doit être conçue comme un dispositif 
d’intelligence augmentée, soutenant le jugement des évaluateurs sans s’y substituer, 
ce que Jacob (2025) formule explicitement dans son cadre d’évaluation augmentée5. 

4. Apports de l’IA au modèle systémique PPRF dans l’évaluation des 

politiques de formation 

L’articulation des résultats de la revue de littérature avec le modèle systémique 
PPRF permet de préciser la manière dont l’intelligence artificielle peut enrichir 
chacune des quatre dimensions de l’évaluation des politiques publiques de formation. 
Dans la dimension Politique, le traitement automatique du langage naturel offre des 

                                                             
1 Susan Athey and Guido W. Imbens, « Machine Learning Methods That Economists Should 
Know About, » Annual Review of Economics, Vol. 11 (2019), pp. 685–725. 
2 Alejandro Barredo Arrieta, Natalia Díaz–Rodríguez, Javier Del Ser, Adrien Bennetot, Siham 
Tabik, Alberto Barbado, and Francisco Herrera, « Explainable Artificial Intelligence (XAI): 
Concepts, Taxonomies, Opportunities and Challenges toward Responsible AI, » Information 
Fusion, Vol. 58 (2020), pp. 82–115. 
3 Anneke Zuiderwijk, Yu–Che Chen, and Fadi Salem, « Implications of the Use of Artificial 
Intelligence in Public Governance: A Systematic Literature Review, »  Government Information 
Quarterly, Vol. 38, no. 4 (2021): 101577. 
4 OCDE, Gouverner avec l’intelligence artificielle : État des lieux et perspectives pour les 
fonctions essentielles de l’État, (Paris: Éditions OCDE, 2025). 
5 Jacob, Steve. « Artificial Intelligence and the Transformation of Evaluation Practice. » Journal 
of Public Administration Research and Theory 35, no. 1 (2025), pp. 77–101. 
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outils puissants pour analyser les textes de lois, les stratégies nationales, les 
programmes d’action et les arbitrages budgétaires relatifs à la formation. Ces analyses 
automatisées mettent en évidence les priorités, les cadrages discursifs et les 
controverses, contribuant à une compréhension plus fine des orientations 
stratégiques1. Dans la dimension Pratiques, l’IA facilite le suivi des dispositifs de 
formation, l’analyse des parcours d’apprentissage, l’identification d’inégalités d’accès 
ou de profils à besoins spécifiques ainsi que la modélisation des effets 
organisationnels de la mise en œuvre2. La dimension Résultats bénéficie de manière 
particulièrement marquée des modèles prédictifs, qui permettent d’établir des liens 
plus précis entre les investissements de formation, les compétences acquises, la 
mobilité professionnelle et la performance des organisations 3 . Enfin, dans la 
dimension Facteurs d’influence, les approches computationnelles offrent des outils 
capables d’identifier les déterminants organisationnels, institutionnels, sociaux ou 
territoriaux influençant l’efficacité ou l’inefficacité des dispositifs de formation, 
ouvrant la voie à des analyses systémiques plus robustes et plus nuancées. 

Les résultats de cette revue de littérature montrent que, si l’usage de 
l’intelligence artificielle dans l’action publique connaît une expansion rapide, son 
intégration dans l’évaluation des politiques publiques de formation reste encore 
partielle, fragmentée et peu outillée. Les travaux recensés couvrent largement l’IA 
dans les administrations publiques, l’IA appliquée à l’analyse ou à l’évaluation des 
politiques publiques, ainsi que l’IA intégrée aux politiques de formation et de 
développement des compétences. Cependant, très peu d’études portent directement 
sur le croisement de ces trois dimensions : IA, évaluation et politiques de formation, 
confirmant la jeunesse et la structuration progressive de ce champ. 

Implications 

1. Implications pratiques 

Les résultats de cette revue mettent en évidence un ensemble d’applications 
opérationnelles permettant d’intégrer l’intelligence artificielle dans l’évaluation des 
politiques de formation de manière progressive et pragmatique. L’automatisation des 
opérations évaluatives constitue la première opportunité immédiatement 
mobilisable. Les outils de machine learning et de traitement automatique du langage 
naturel permettent d’automatiser des tâches telles que le tri, le codage, la 
catégorisation thématique ou l’analyse des feedbacks issus des dispositifs de 
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formation, ce qui contribue à réduire la charge de travail des évaluateurs tout en 
améliorant la granularité des analyses1. L’IA prédictive offre la possibilité d’anticiper 
les besoins en compétences, de détecter les risques de saturation ou de sous-
utilisation des dispositifs, renforçant ainsi la capacité des institutions à adapter leurs 
programmes de formation en temps réel2. Les techniques de text mining et de NLP 
permettent d’exploiter les données qualitatives issues des rapports de stage, des 
entretiens d’évaluation ou des questionnaires ouverts, facilitant une compréhension 
plus fine de l’expérience d’apprentissage et des obstacles rencontrés3. Enfin, les 
approches de modélisation causale, telles que les modèles causaux structuraux ou les 
méthodes de contrôle synthétique, permettent de mesurer de manière plus robuste 
les impacts réels des politiques de formation, en intégrant simultanément intrants, 
processus, pratiques et effets4. 

Dans leur ensemble, ces applications renforcent la fiabilité des résultats, 
soutiennent une évaluation continue et améliorent considérablement la rigueur 
méthodologique des analyses. 

2. Implications institutionnelles pour la gouvernance publique 

L’intégration de l’intelligence artificielle dans l’évaluation des politiques de 
formation ne peut réussir sans une transformation significative des modes de 
gouvernance. Plusieurs études soulignent que l’usage de l’IA dans l’action publique 
repose sur l’existence d’une gouvernance structurée des données, fondée sur des 
standards de qualité, d’interopérabilité, de traçabilité et de sécurité 5 . Cette 
gouvernance implique également une clarification des rôles institutionnels : les 
responsabilités doivent être clairement distribuées entre les autorités chargées de la 
formation, celles en charge de la transformation numérique et les entités 
responsables de l’évaluation afin d’éviter la fragmentation des initiatives. 

L’élévation des compétences constitue un second impératif institutionnel. 
L’intégration de l’IA nécessite une montée en compétence en data science, en 
interprétation des modèles d’apprentissage automatique, en éthique des algorithmes 
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et en culture évaluative. Sans cet investissement, les technologies risquent de rester 
sous-utilisées ou mal utilisées1. Enfin, plusieurs études recommandent l’adoption 
d’une vision systémique de la transformation numérique afin d’éviter les 
expérimentations isolées ou strictement techniques, qui améliorent rarement la 
performance de manière durable2. 

Ces transformations institutionnelles constituent le socle indispensable pour 
garantir la cohérence, la pérennité et la légitimité des initiatives d’innovation 
publique. 

3. Implications politiques 

Sur le plan stratégique, les résultats de cette revue convergent vers plusieurs 
priorités pour les décideurs publics. L’institutionnalisation d’une évaluation 
systémique des politiques de formation constitue un premier levier majeur. Cette 
institutionnalisation doit se traduire par des exigences réglementaires claires, des 
mécanismes de pilotage intégrant l’analyse continue et des dispositifs d’évaluation 
ancrés dans une logique de gouvernance fondée sur les données3. 

Les décideurs sont également appelés à soutenir la transformation numérique 
des secteurs où la performance dépend directement du développement des 
compétences, tels que la santé, l’éducation ou la protection sociale, en mobilisant l’IA 
pour renforcer l'équité, la transparence et l’efficacité des politiques. L’IA peut 
améliorer l’équité territoriale et professionnelle en permettant l’identification fine 
des disparités d’accès à la formation ou des trajectoires différenciées selon les 
groupes4. 

En parallèle, un cadre éthique robuste doit accompagner toute utilisation de 
l’IA dans le secteur public. La transparence des modèles, leur explicabilité, la 
prévention des biais et le maintien du contrôle humain constituent des exigences 
récurrentes dans la littérature scientifique5. Enfin, les résultats mettent en évidence la 
nécessité de renforcer la recherche appliquée sur l’usage de l’IA dans les politiques 
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3 OCDE, Gouverner avec l’intelligence artificielle : État des lieux et perspectives pour les 
fonctions essentielles de l’État, (Paris: Éditions OCDE, 2025). 
4 UNESCO, Minding the Data: Protecting Learners’ Privacy and Security, (Paris: UNESCO, 2022). 
5 Jacob, Steve. « Artificial Intelligence and the Transformation of Evaluation Practice. » Journal 
of Public Administration Research and Theory 35, no. 1 (2025), pp. 77–101. 
 



 
 

68 

publiques, un champ encore émergent au niveau international et largement 
inexploité dans les pays du Sud. 

4. Implications pour les recherches futures 

Cette revue met en évidence un ensemble de pistes prioritaires pour le 
développement de travaux futurs portant sur l’intelligence artificielle et l’évaluation 
des politiques de formation. Dans un domaine encore largement inexploré, plusieurs 
axes de recherche apparaissent essentiels pour approfondir la compréhension 
scientifique et renforcer la pertinence opérationnelle des approches mobilisant l’IA. 

Premièrement, il est nécessaire de conduire des études empiriques appliquées 
spécifiquement aux politiques de formation, domaine pour lequel aucune publication 
robuste n’a été identifiée. Les recherches futures devraient examiner de manière 
directe la capacité de l’IA à améliorer l’analyse des besoins, la cohérence des 
dispositifs, la mesure des résultats et l’équité d’accès à la formation. Des 
expérimentations contextualisées, notamment dans les systèmes de santé et 
d’éducation, permettraient de valider empiriquement les apports identifiés dans cette 
revue. 

Deuxièmement, les travaux devraient s’intéresser à la construction de cadres 
méthodologiques hybrides combinant IA, approches systémiques et méthodes 
classiques d’évaluation. Les études futures pourraient explorer comment les modèles 
prédictifs, le NLP, les approches causales ou les systèmes décisionnels intelligents 
peuvent être intégrés dans des modèles d’évaluation multi-niveaux. Ces recherches 
contribueraient à dépasser les approches fragmentées décrites dans la littérature et à 
consolider des standards méthodologiques. 

Troisièmement, des études sont nécessaires pour analyser l’impact 
organisationnel, éthique et juridique de l’introduction de l’IA dans l’évaluation 
publique. Les futurs travaux devront examiner les questions de transparence des 
algorithmes, de biais potentiels, de gouvernance des données, et de responsabilité 
institutionnelle. Ces investigations sont cruciales pour garantir un déploiement 
équitable, responsable et conforme aux standards internationaux. 

Quatrièmement, il serait pertinent de développer des analyses comparatives 
internationales, permettant de situer les pratiques du Maroc dans un paysage plus 
large et d’identifier les modèles d’intégration les plus efficaces. De telles études 
pourraient analyser les approches des pays ayant déjà commencé à intégrer l’IA dans 
la gestion de leurs politiques publiques. 

Enfin, la recherche devra explorer les conditions de maturité numérique et 
institutionnelle qui déterminent la réussite de l’IA dans l’évaluation. Cela inclut 
l’étude des compétences des acteurs, des dynamiques de changement 
organisationnel, et des mécanismes d’appropriation des technologies par les 
professionnels. 
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Dans l’ensemble, ces pistes montrent que l’intégration de l’IA dans l’évaluation 
systémique des politiques de formation constitue un champ de recherche 
prometteur, susceptible de transformer en profondeur les pratiques de gouvernance 
publique et de renforcer la qualité de la décision. Cette revue constitue une première 
étape structurante vers la définition d’un agenda scientifique structuré, centré sur 
l’innovation évaluative et le développement du capital humain. 

Limites de l’étude 

Plusieurs limites doivent être prises en considération dans l’interprétation des 
résultats. La première concerne la couverture documentaire. Malgré une stratégie de 
recherche systématique mobilisant plusieurs bases de données internationales, il est 
possible que certains travaux non indexés, rapports institutionnels ou documents de 
littérature grise n’aient pas été intégrés. Cette limite est inhérente aux revues de 
littérature et peut influencer la représentativité du corpus1. 

La seconde limite tient à l’hétérogénéité des études incluses. Les travaux 
varient considérablement en termes de méthodes, de technologies d’IA, de secteurs 
d’application et de profondeur analytique. Cette diversité empêche toute 
comparaison directe ou méta-analyse et impose une interprétation prudente des 
résultats. 

En troisième lieu, la littérature portant spécifiquement sur l’évaluation des 
politiques de formation est encore très limitée. Une partie des résultats repose donc 
sur une transposition conceptuelle depuis d’autres domaines (santé, administration 
publique, emploi), ce qui nécessite des validations empiriques futures. 

Par ailleurs, les technologies d’IA évoluent rapidement. Certaines applications 
recensées pourraient déjà être dépassées ou profondément transformées par les 
avancées en matière d’IA générative, d’apprentissage multimodal ou d’IA explicable. 

Enfin, cette étude ne tient pas compte des contextes institutionnels propres à 
chaque pays, ce qui limite la généralisation des conclusions, notamment pour les pays 
à revenu intermédiaire comme le Maroc. Malgré ces limites, cette revue constitue 
une base substantielle pour orienter la réflexion scientifique et opérationnelle sur 
l’intégration de l’IA dans l’évaluation publique. 

 Pistes d’amélioration  

1. Instituer un cadre national d’évaluation systémique intégrant l’IA 

Les résultats soulignent l’importance de formaliser un cadre national 
d’évaluation systémique reposant sur l’usage de l’IA. Un tel cadre permettrait de 
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dépasser les expérimentations ponctuelles, d’assurer la cohérence des pratiques et de 
garantir une intégration progressive et structurée au niveau national1. 

2. Développer une gouvernance robuste des données 

L’usage responsable de l’IA dépend d’une gouvernance des données fondée sur 
la qualité, l’interopérabilité, la sécurité et l’éthique. Il est nécessaire d’harmoniser les 
standards d’échange, de renforcer les infrastructures de gestion et de nettoyage des 
données, de mettre en place des protocoles de confidentialité et d’adopter des 
cadres d’audit des biais algorithmiques2. 

3. Investir dans les compétences numériques et évaluatives 

Le renforcement des compétences internes constitue un prérequis 
incontournable. Les institutions publiques doivent investir dans la formation aux 
outils de NLP, de machine learning, de modélisation causale, ainsi qu’à 
l’interprétation des modèles explicables. Le développement d’un noyau d’expertise 
interne faciliterait l’appropriation de l’IA par les professionnels3. 

4. Développer des projets pilotes d’intégration de l’IA dans l’évaluation 

La mise en œuvre de projets pilotes dans des régions ou des établissements 
pilotes  permettrait de tester la faisabilité technique et organisationnelle de l’usage 
de l’IA dans l’évaluation des politiques de formation. Ces projets permettraient 
également d’identifier les barrières institutionnelles et d’évaluer les gains en termes 
d’efficience et de précision. 

5. Intégrer l’IA dans les processus de suivi-évaluation 

L’intégration de l’IA doit intervenir dès la conception des politiques publiques 
afin de permettre un suivi longitudinal et en temps réel. Les outils d’IA peuvent 
automatiser la détection des besoins, assurer la cohérence entre pratiques et 
objectifs et produire des analyses dynamiques des effets sur les compétences et la 
performance4. 

6. Renforcer la recherche appliquée sur l’IA et l’évaluation des politiques 
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Le domaine reste largement sous-exploré. Il est recommandé d’encourager la 
recherche appliquée visant à tester la validité des approches, comparer 
internationalement les modèles d’évaluation augmentée par l’IA, et adapter ces 
approches aux pays du Sud et aux systèmes de santé en transition. 

7. Garantir un usage éthique, transparent et responsable de l’IA 

La mise en œuvre de l’IA doit respecter des exigences strictes d’explicabilité, de 
redevabilité et de contrôle humain. Les institutions doivent se doter de mécanismes 
d’audit régulier des algorithmes et de cadres de participation permettant aux 
professionnels de contribuer à l’interprétation des résultats1. 

Conditions de faisabilité et d’utilisation de l’IA dans l’évaluation des 

politiques publiques de formation au Maroc 

5. Conditions structurelles : infrastructures, données et systèmes 

d’information 

L’intégration de l’IA dans l’évaluation des politiques de formation au Maroc 
suppose en premier lieu l’existence d’infrastructures numériques suffisamment 
robustes pour traiter des données massives, hétérogènes et longitudinales. Or, les 
systèmes d’information du secteur public marocain restent encore caractérisés par 
une fragmentation importante, une absence d’interopérabilité entre les ministères et 
une hétérogénéité dans les formats de collecte et d’archivage des données2. Dans le 
domaine de la formation, les données administratives relatives aux besoins, aux 
pratiques, aux compétences acquises ou aux trajectoires professionnelles sont 
souvent dispersées entre plusieurs structures : ministères, établissements publics, 
instituts de formation, directions régionales, programmes sectoriels. Cette 
fragmentation constitue un obstacle majeur à l’entraînement de modèles d’IA 
nécessitant des bases consolidées, propres et longitudinales3. 

Pour rendre l’usage de l’IA réellement faisable dans le contexte marocain, une 
rénovation des systèmes d’information, une harmonisation des référentiels de 
données et la mise en place de plateformes intégrées de suivi-évaluation sont 
indispensables. 

                                                             
1 Jacob, Steve. « Artificial Intelligence and the Transformation of Evaluation Practice. » Journal 
of Public Administration Research and Theory 35, no. 1 (2025), pp. 77–101. 
2OECD. OECD Framework for the Classification and Governance of Artificial Intelligence. Paris: 
OECD Publishing, 2023. 
3 Bernd W. Wirtz, Jan C. Weyerer, and Benjamin J. Geyer, « Artificial Intelligence and the Public 
Sector–Applications and Challenges, » International Journal of Public Administration, Vol. 42, 
no. 7 (2019), pp. 596–615. 
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6. Conditions organisationnelles : coordination institutionnelle et 

gouvernance de la donnée 

L’IA ne peut être appliquée à l’évaluation des politiques publiques de formation 
que si les rôles institutionnels sont clairement définis et coordonnés. Le Maroc avance 
déjà dans cette direction via la transformation numérique de l’administration, mais 
l’usage de l’IA pour l’évaluation nécessite un niveau de coordination supérieur. Les 
responsabilités dans la production, la gestion, l’analyse et l’utilisation des données 
doivent être alignées entre les départements ministériels, les établissements de 
formation, les structures régionales et les organes d’évaluation interne. Sans cette 
gouvernance, les outils d’IA risquent d’être déployés de manière isolée, sans 
intégration systémique, limitant leur valeur ajoutée 1 . La création d’unités 
transversales dédiées aux données et à l’évaluation augmentée, ainsi que l’adoption 
de standards nationaux d’interopérabilité et de sécurité, constituent des conditions 
de faisabilité prioritaires. 

7. Conditions humaines : compétences numériques, culture évaluative 

et maîtrise des modèles d’IA 

Le manque de compétences constitue l’un des plus grands défis au Maroc. 
L’appropriation de l’IA dans l’évaluation exige des profils capables de : 

• comprendre les modèles algorithmiques, leurs limites et leurs biais, 

• interpréter les résultats grâce à l’intelligence artificielle explicable (XAI), 

• relier les données produites par les outils d’IA à la logique d’évaluation 
systémique, 

• utiliser les méthodes de modélisation causale et prédictive. 

Or, la majorité des institutions publiques marocaines ne disposent pas encore 
de ressources internes maîtrisant simultanément l’évaluation, la data science et la 
gouvernance numérique. La réussite de l’IA dans l’évaluation des politiques de 
formation requiert donc : 

• Des programmes de formation avancée, 

• Des partenariats académiques avec les universités marocaines, 

• Le développement d’un « noyau national d’expertise en évaluation 
augmentée ». 

                                                             
1 Anneke Zuiderwijk, Yu–Che Chen, and Fadi Salem, « Implications of the Use of Artificial 
Intelligence in Public Governance: A Systematic Literature Review, »  Government Information 
Quarterly, Vol. 38, no. 4 (2021): 101577. 
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Sans ces investissements, l’usage de l’IA resterait limité à des expérimentations 
ponctuelles, non reproductibles. 

8. Conditions juridiques et éthiques : protection des données, équité et 

transparence 

Le recours à l’IA dans l’évaluation des politiques de formation implique de 
traiter des données sensibles : trajectoires professionnelles, performances, 
compétences individuelles, données sociodémographiques. Dans un contexte où le 
cadre juridique marocain en matière de protection des données personnelles est 
encore en consolidation, la faisabilité dépend de l’alignement strict avec les exigences 
de la CNDP (Commission Nationale de Protection des Données Personnelles). 

Au-delà du cadre légal, des risques éthiques majeurs doivent être anticipés : 

• Biais algorithmiques pouvant reproduire des inégalités de genre, de territoire 
ou de statut professionnel ; 

• Opacité des modèles « boîtes noires » compromettant la transparence de 
l’action publique ; 

• Risque de décisions automatisées insuffisamment contextualisées. 

Comme le recommandent Barredo Arrieta et al. (2020)1, l’IA ne peut être 
utilisée dans le secteur public que sous des conditions de transparence, de contrôle 
humain et d’explicabilité renforcée. 

9. Conditions opérationnelles : disponibilité des données de formation 

et maturité des dispositifs 

Dans le secteur marocain de la formation, plusieurs données essentielles à 
l’usage de l’IA sont encore peu disponibles ou insuffisamment structurées : 

• Données longitudinales sur les parcours d’apprentissage, 

• Informations systématiques sur la qualité pédagogique, 

• Données sur les résultats organisationnels liés à la formation, 

• Indicateurs de performance individuelle et institutionnelle. 

Sans ces données, les modèles d’apprentissage automatique ne peuvent pas 
produire de prédictions fiables. La faisabilité opérationnelle nécessite donc une 

                                                             
1 Alejandro Barredo Arrieta, Natalia Díaz–Rodríguez, Javier Del Ser, Adrien Bennetot, Siham 
Tabik, Alberto Barbado, and Francisco Herrera, « Explainable Artificial Intelligence (XAI): 
Concepts, Taxonomies, Opportunities and Challenges toward Responsible AI, » Information 
Fusion, Vol. 58 (2020), pp. 82–115. 



 
 

74 

amélioration du système national de suivi-évaluation, en cohérence avec les réformes 
en cours dans la santé, l’éducation et la fonction publique. 

 

  



 
 

75 

Conclusion 

Cette revue de littérature avait pour objectif de cartographier de manière 
systématique les usages actuels et potentiels de l’intelligence artificielle dans 
l’évaluation des politiques publiques, et plus spécifiquement dans le champ des 
politiques de formation. L’analyse de trente-sept études publiées entre 2015 et 2025 
met en évidence une dynamique scientifique en forte expansion, marquée par une 
diversification des technologies mobilisées, allant du machine learning au traitement 
automatique du langage naturel, des modèles prédictifs aux approches d’intelligence 
artificielle explicable. Ces technologies permettent d’exploiter des volumes massifs de 
données, de modéliser des interactions complexes et de renforcer la précision, la 
granularité et la réactivité des démarches évaluatives. 

Toutefois, l’étude montre également que les usages de l’IA dans l’évaluation 
demeurent largement fragmentés, souvent expérimentaux, et rarement articulés à 
des cadres systémiques robustes. Les politiques de formation, bien qu’elles 
représentent un champ privilégié pour l’expérimentation de l’IA, restent encore peu 
explorées en tant qu’objet d’évaluation augmentée. Les travaux recensés se 
concentrent davantage sur les applications de l'IA dans les pratiques pédagogiques, 
les systèmes d'apprentissage ou le développement des compétences numériques, 
que sur l’analyse globale des dispositifs de formation en tant que politiques 
publiques. 

Cette revue a permis d’articuler ces constats avec le modèle systémique PPRF, 
qui offre une lecture holistique des politiques de formation à travers quatre 
dimensions : Politique, Pratiques, Résultats et Facteurs d’influence. Les résultats 
montrent que l’IA peut enrichir chacune de ces dimensions : analyse automatisée des 
textes stratégiques, suivi intelligent des dispositifs de formation, modélisation 
prédictive des effets sur le capital humain et exploration des déterminants 
institutionnels et territoriaux. L’IA apparaît ainsi comme un levier majeur de 
transformation de l’évaluation publique, à condition d’être intégrée dans une logique 
d’intelligence augmentée où le jugement humain, l’expertise institutionnelle et les 
exigences démocratiques conservent un rôle central. 

Pour autant, l’intégration de l’IA dans l’évaluation des politiques de formation 
n’est faisable que si plusieurs conditions structurelles, organisationnelles, humaines 
et juridiques sont réunies. Le contexte marocain, marqué par une fragmentation des 
données, des disparités territoriales, des infrastructures numériques encore inégales 
et un manque de compétences spécialisées, impose une démarche progressive, 
encadrée et contextualisée. Les recommandations formulées dans cette étude 
proposent ainsi une feuille de route réaliste et opérationnelle : construction d’un 
cadre national d’évaluation systémique, gouvernance renforcée des données, 
développement d’un noyau d’expertise interne, projets pilotes, intégration de l’IA 
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dans le suivi-évaluation, promotion de la recherche appliquée et mise en place de 
garanties éthiques robustes. 

En définitive, cette revue de littérature met en lumière un champ de recherche 
et d’action encore largement sous-exploité, mais porteur d’un potentiel considérable 
pour la modernisation de l’évaluation publique. L’intelligence artificielle, mobilisée de 
manière responsable et contextualisée, peut contribuer à renforcer l’efficacité des 
politiques de formation, à améliorer la prise de décision publique et à soutenir le 
développement du capital humain, pilier de la transformation institutionnelle et 
socio-économique du Maroc. 

Elle ouvre enfin la voie à un agenda de recherche ambitieux sur l’évaluation 
augmentée par l’IA, qui appelle des investigations futures, des expérimentations 
concrètes et des collaborations entre chercheurs, institutions et décideurs publics. 
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Chapter 4 

L’intelligence artificielle et la gestion des crises humanitaires : le 

cas de la guerre à Gaza 

� غزة تدبG2 الذ�اء الاصطنا
� و 
الأزمات الإMسان+ة: حالة الحرب ��  

L’intelligence artificielle et la gestion des crises humanitaires : le 

cas de la guerre à Gaza 
 

 

 *Fouad AALOUANE وانفؤاد أعل  
 

Résumé : 

L’intelligence artificielle joue un rôle de plus en plus important dans la gestion 
des crises humanitaires, notamment dans des contextes aussi complexes et tragiques 
que la guerre à Gaza. Son utilisation peut être envisagée à plusieurs niveaux, allant de 
l’analyse de données à l’aide directe sur le terrain. Grâce à des satellites, des drones 
et des technologies de reconnaissance d'image, l’intelligence artificielle permet de 
produire des cartes en temps réel des zones sinistrées. Cela aide les organisations 
humanitaires à mieux comprendre les besoins immédiats et à planifier les 
interventions. En rapport avec la guerre génocidaire menée par Israël à Gaza, 
L’intelligence artificielle peut également analyser les flux de populations, ce qui 
permet de suivre les besoins en nourriture, en eau ou en médicaments. 

 Cette contribution cherche à mettre en lumière le rôle de l’intelligence 
artificielle dans la gestion des crises humanitaires, avec un accent particulier sur 
l’énorme crise humanitaire causée par le blocus de la bande de Gaza. Tout en se 
focalisant sur les opportunités offertes par l’intelligence artificielle, cette 
communication tente, à travers une méthodologie descriptive analytique, d’explorer 
le futur et discuter les perspectives de ce processus qui fait face à des défis majeurs et 
soulève de sérieuses questions sur la protection de la vie privée et la sécurité des 
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données. Sans oublier le problème majeur de l’accès à la technologie qui peut être 
limité dans des contextes aussi dramatiques que celui de Gaza. 

Mots clés : Intelligence artificielle, Conflits armés, Crises humanitaires, Guerre à 
Gaza, Technologie numérique. 

 

Abstract: 

Artificial intelligence is playing an increasingly important role in humanitarian 
crisis management, particularly in contexts as complex and tragic as the war in Gaza. 
Its use can be considered at several levels, ranging from data analysis to direct 
assistance in the field. Using satellites, drones, and image recognition technologies, 
artificial intelligence can produce real-time maps of disaster areas. This helps 
humanitarian organizations better understand immediate needs and plan 
interventions. In relation to Israel's genocidal war in Gaza, artificial intelligence can 
also analyze population flows, making it possible to track needs for food, water, and 
medicine. 

 This paper seeks to highlight the role of artificial intelligence in humanitarian 
crisis management, with a particular focus on the enormous humanitarian crisis 
caused by the blockade of the Gaza Strip. While focusing on the opportunities offered 
by artificial intelligence, this paper attempts, through a descriptive analytical 
methodology, to explore the future and discuss the prospects of this process, which 
faces major challenges and raises serious questions about privacy and data security. 
Not to mention the major problem of access to technology, which can be limited in 
contexts as dramatic as that of Gaza. 

Keywords: Artificial intelligence, Armed conflicts, Humanitarian crises, War in 
Gaza, Digital technology. 
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Introduction 

L’intelligence artificielle occupe désormais une place centrale dans la 
gestion des crises humanitaires 1 , notamment dans des contextes aussi 
sensibles que la guerre menée par Israël contre les Palestiniens à Gaza. Elle 
permet d’agir plus rapidement, plus efficacement et souvent avec moins de 
ressources. En effet, l’IA2 n’est pas seulement un outil technique mais un levier 
stratégique pour sauver des vies, renforcer la résilience des communautés 
vulnérables et améliorer l’efficacité des interventions humanitaires. 

Grâce à l’utilisation de satellites et des algorithmes de reconnaissance 
d’image, l’intelligence artificielle permet aujourd’hui de produire des cartes en 
temps réel des régions gravement touchées par des catastrophes naturelles ou 
des événement désastreux. Ces cartes offrent aux organisations humanitaires 
une vision précise de la situation sur le terrain, facilitant ainsi l’identification 
des zones les plus affectées et la planification rapide des interventions. L’IA 
joue également un rôle clé dans l’analyse des mouvements de populations 
surtout dans les contextes marqués par les déplacements forcés de masse3, à 
l’instar de la Guerre menée par l’armée israélienne à Gaza depuis octobre 
2023. En s’appuyant sur des données issues des téléphones mobiles, des 
capteurs de géolocalisation4 ou encore des témoignages partagés sur les 

                                                             
1 Selon  Evelyne Josse et Vincent Dubois, les critères de définition d’une crise humanitaire sont 
les suivantes : détérioration rapide et importante de la situation humanitaire, un nombre 
important de victimes ou de personnes en danger de mort, situation d’une grande ampleur 
plongeant la population dans une situation de détresse importante, destructions matérielles 
substantielles, et incapacité des responsables institutionnels à gérer la situation. in : Claire 
Colliard, Cécile Bizouerne et Francesca Corna. L’impact psychosocial des crises humanitaires 
mieux comprendre pour mieux intervenir. Paris : ACF – International, 2014, 8. 
2 L’intelligence artificielle (IA) n’est que la philosophie de la connaissance des bases de 
l’intelligence poursuivie par d’autres moyens. Elle s’est muée, particulièrement depuis le 
début du siècle, en une vaste entreprise dont les ramifications s’étendent partout. in : Daniel 
Andler, Intelligence artificielle, intelligence humaine : la double énigme (Paris : Gallimard, 
2023), 13. 
3 Le droit international humanitaire interdit les déplacements forcés de populations. Selon la 
règle 129 du DIH coutumier, « les parties à un conflit armé non international ne peuvent 
ordonner le déplacement de la totalité ou d’une partie de la population civile pour des raisons 
ayant trait au conflit, sauf dans les cas où la sécurité des civils ou des impératifs militaires 
l’exigent ». in : Jean–Marie Henckaerts et Louise Doswald–Beck, Droit international 
humanitaire coutumier – Volume I : Règles (Bruxelles : Bruylant, 2006), 602. 
4 Les capteurs de géolocalisation sont des dispositifs très utiles pour suivre la position 
géographique d'objets ou de personnes en temps réel, avec précision et fiabilité. La 
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réseaux sociaux, elle permet de suivre les flux humains et d’anticiper, ainsi, les 
besoins essentiels de la population. 

De cette manière, l’intelligence artificielle devient un outil stratégique 
pour réduire le temps de réaction et assurer une meilleure optimisation de 
l’acheminement de l’aide humanitaire. En outre, elle peut prédire les besoins 
spécifiques des populations affectées ; par exemple, elle peut estimer les 
quantités de nourriture et d'eau nécessaires pour une population donnée en 
fonction de la durée du conflit armé et de l'évolution des hostilités. En matière 
de la prise en charge de la population affectée, l’intelligence artificielle peut 
aussi jouer un rôle prépondérant dans la gestion des troubles du stress post-
traumatique grâce à des applications mobiles qui peuvent évaluer l’état 
psychologique des personnes touchées afin d’orienter les efforts de soutien 
psychosocial. Toujours dans le domaine de l’assistance médicale, l’intelligence 
artificielle peut faciliter des diagnostics médicaux à distance, dans des zones 
où les professionnels de santé sont peu nombreux, en analysant des images 
médicales et en répondant à des questions sur des symptômes.  

Au vu de ce qui précède, cette contribution cherche à porter le regard 
sur le rôle de l’intelligence artificielle dans la gestion des crises humanitaires, 
en mettant particulièrement l’accent sur l’énorme crise humanitaire 
provoquée par l’utilisation persistante de la famine par Israël comme arme 
de génocide contre la population de Gaza. Cet essai s’attache à mettre en 
lumière les apports et avantages que peut offrir l’intelligence artificielle, tout 
en adoptant une méthodologie descriptive et analytique fondée sur 
l'exploitation des sources et sur une approche critique visant à  tester et 
vérifier les hypothèses de la recherche, dont les principales sont : l'intelligence 
artificielle améliore l’efficacité de la réponse humanitaire ; les entraves 
politiques et techniques limitent l'adoption des technologies d'intelligence 
artificielle, et enfin les considérations éthiques influencent l'acceptation des 
outils d’IA. Tout cela dans le but ultime d'explorer les perspectives d'utilisation 

                                                                                                                                                                  
géolocalisation repose généralement sur les capteurs GPS (Global Positioning System) ou sur 
les interfaces de communication des téléphones mobiles. Les applications et finalités de la 
géolocalisation sont multiples ; on cite notamment l’assistance à la navigation, la mise en 
relation des personnes et la gestion en temps réel des ressources humaines et des véhicules 
pour les entreprises, les ONG et autres organisations. in : « Géolocalisation », Commission 
Nationale de l’Informatique et des Libertés (CNIL), consulté le 20/09/2025, 
https://www.cnil.fr/fr/definition/geolocalisation   
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de l'intelligence artificielle dans la gestion des crises et des situations 
d’urgence.  

Cette réflexion ne peut donc ignorer les défis majeurs auxquels ce 
processus est confronté, notamment les questions relatives à la protection de 
la vie privée, à la sécurité des données personnelles sensibles 1 , à la 
militarisation et le détournement des outils de l’intelligence artificielle 
humanitaire, ainsi que la question cruciale de l’accès à la technologie, étant 
donné que l’efficacité de l’IA reste tributaire de l’infrastructure technologique 
qui peut être fragile ou limitée dans des contextes aussi complexes que celui 
de Gaza, où l’accès à l’internet, à l’énergie, ou même à des outils de 
communication de base constitue un défi permanent. 

I. L’intelligence artificielle au service de la gestion des crises 
humanitaires 

L’intelligence artificielle ouvre de nouvelles perspectives pour anticiper, 
coordonner et répondre plus efficacement aux situations d’urgence en rapport 
avec des crises humanitaires résultant des catastrophes naturelles, des 
pandémies ou encore des conflits armés internationaux ou non 
internationaux 2 . Elle peut intervenir à toutes les étapes d’une crise, - 
prévention, réponse immédiate et reconstruction. Toutefois, L’IA humanitaire 
fait face à des défis majeurs et soulève de sérieuses questions éthiques et 
politiques. 

A. Qu’est-ce que l’intelligence artificielle humanitaire ? 

L’intelligence artificielle humanitaire désigne l’utilisation de technologies 
d’IA pour prévenir, gérer ou atténuer les crises humanitaires et améliorer le 
bien-être des populations vulnérables, notamment, dans des contextes aussi 
complexes que celui de la guerre menée par Israël dans la bande de Gaza. En 

                                                             
1 La Boîte à outils pour les données sensibles, soutenue par l’Union europiénne et destinée aux 
chercheurs, définit les données sensibles comme des « informations qui doivent être 
protégées contre l’accès non autorisé ou la divulgation ». in : Alisa Beth Rod et Kristi 
Thompson, « Les données sensibles : des considérations pratiques et théoriques », Open 
Library, 2023, consulté le 01/09/2025, 
https://ecampusontario.pressbooks.pub/gdrcanada/chapter/les–donnees–sensibles/  
2 Les conflits armés non internationaux sont marqués par une très forte asymétrie politique, 
juridique et militaire. En effet, les hostilités et les affrontements opposent, d’un côté, l’armée 
régulière et de l’autre côté, des rebelles, des mouvements de libération ou des groupes armés 
dissidents. 
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combinant des outils technologiques avancés (apprentissage automatique, 
vision par ordinateur, traitement du langage naturel...) avec des objectifs 
éthiques et humanitaires, elle vise à mettre l’IA au service de l’être humain, 
plutôt qu’à des fins purement commerciales, politiques ou militaires. 

Les principaux objectifs de l’intelligence artificielle humanitaire peuvent 
être résumés comme suit : Premièrement la prévention de catastrophes 
naturelles1, et la détection précoce des pandémies en identifiant des foyers de 
maladies avant leur propagation, la construction des systèmes d’alerte pour 
prévenir les violences de genre ou les abus dans les camps de réfugiés. ; 
Deuxièmement, la réponse rapide en situation de crise en localisant les 
infrastructures endommagées 2 , planifiant les secours et optimisant la 
distribution d’aide alimentaire, médicale et logistique ; et enfin l’analyse des 
besoins pour garantir une meilleure orientation des acteurs de l’IA 
humanitaire dans le processus décisionnel, en particulier, l’organisation des 
Nations unis et ses organismes tels que OCHA3, UNRWA4, et HCR1 ; et les 

                                                             
1 L’intelligence artificielle de Google, souvent désignée sous le terme Google AI, représente 
une avancée majeure dans le domaine technologique, apportant des solutions innovantes à 
divers problèmes. Elle s’appuie sur des algorithmes avancés pour permettre le traitement des 
données, la recherche d’informations. L’intelligence artificielle de Google peut être, 
également, très utile pour la détection des zones à risque d’inondation pour mieux préparer 
les interventions. in : « Comprendre le fonctionnement de Google AI », Merci IA, 29/10/2024, 
consulté le 28/08/2025, https://merciia.com/comprendre–le–fonctionnement–de–google–ai/  
2 Lors du dernier tremblement de terre en Turquie, l’intelligence artificielle a joué un rôle 
prépondérant pour identifier les zones sinistrées via l’analyse des images satellites. 
3 Le Bureau de la coordination des affaires humanitaires OCHA coordonne les interventions 
d’urgence à travers le monde pour sauver des vies et protéger les personnes dans les 
situations de crise humanitaire. Il est dirigé par le Secrétaire général adjoint pour les Affaires 
humanitaires et Coordinateur des secours d'urgence. En plus de son siège situé à New York, il 
dispose de cinq bureaux régionaux et de 30 bureaux de pays dans le monde. in : Le Bureau des 
Nations Unies pour la coordination des affaires humanitaires. À propos d’OCHA. New York : 
OCHA, 2021, 1–20. 
4 L'Office de secours et de travaux des Nations unies pour les réfugiés de Palestine dans le 
Proche–Orient (UNRWA) est un programme de l'Organisation des Nations unies pour l'aide 
aux réfugiés palestiniens dans la bande de Gaza, en Cisjordanie, en Jordanie, au Liban et 
en Syrie, qui a débuté en décembre 1949. Près de six millions de réfugiés palestiniens sont 
sous mandat. in : « L’UNRWA, l’Office de secours et de travaux des Nations Unies pour les 
réfugiés de Palestine dans le Proche–Orient », Département fédéral des affaires étrangères de 
la Confédération Suisse, dernière mise à jour le 17/04/2024, consulté le 03/09/2025, 
https://shorturl.at/VrfJe 
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organisations non gouvernementales à l’instar des Médecins Sans Frontières, 
Human Rights Watch et le Comité international de la Croix-Rouge. A cet effet, 
l’intelligence artificielle peut alimenter des tableaux de bord pour guider leurs 
décisions stratégiques.  

B. Apports potentiels de l’intelligence artificielle humanitaire 

En améliorant l’efficacité des actions de solidarité, l’intelligence 
artificielle humanitaire peut avoir un impact très positif sur la bonne gestion 
des crises humanitaires dans divers domaines. En matière de prévention et 
d’anticipation des crises humanitaires, l’IA peut aider à la modélisation des 
risques en analysant des données géopolitiques, climatiques, ou sanitaires, 
comme elle peut réussir une détection précoce de plusieurs crises 
humanitaires en identifiant des signaux de famine, de conflits ou d’épidémies 
grâce au traitement massif de données. A cet égard, l’organisation des Nations 
unis a lancé UN Global Pulse2 qui est l’initiative des Nations Unies utilisant l’IA 
pour surveiller les signaux précoces de crises humanitaires. L’IA peut 
également assurer la planification proactive en aidant à la préparation des 
stocks, à la logistique et au déploiement des secours avant que la crise 
n’éclate. 

Concernant la gestion des données en contexte de crise, l’intelligence 
artificielle peut établir une cartographie intelligente afin de dresser des cartes, 
en temps réel, des zones sinistrées via l’analyse et l’interprétation d’images 
satellites pour localiser les infrastructures endommagées, planifier les secours 
et améliorer, ainsi, la distribution d’aide pour atteindre les populations les plus 
vulnérables rapidement. L’IA contribue également à la protection des données 
sensibles en s’appuyant sur des algorithmes pour anonymiser les données et 
protéger les personnes dans des contextes sensibles notamment des crises 
humanitaires énormes dues à des conflits armés. 

Sur le sujet de l’amélioration de la réponse humanitaire, l’intelligence 
artificielle joue un rôle déterminant dans la priorisation des ressources à l’aide 
d’un tri automatique des priorités d’intervention. L’IA peut aussi garantir une 
meilleure optimisation logistique en assurant la planification des itinéraires et 

                                                                                                                                                                  
1 Le Haut–Commissariat des Nations unies pour les réfugiés (HCR) est créé le 14 décembre 
1950 par l'Assemblée générale des Nations unies.  
2  « UN Global Pulse », UN Global Pulse, consulté le 20/08/2025, 
https://www.unglobalpulse.org/un–global–pulse/ 
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la gestion des stocks de nourriture, médicaments ou équipements. Enfin, 
l’intelligence artificielle peut faciliter la communication en temps réel en 
analysant des flux de messages sur les réseaux sociaux pour localiser les 
besoins prioritaires de la population vulnérable, en détectant de fake news et 
désinformation en ligne, et en assurant une traduction automatique 
instantanée en vue de briser les barrières linguistiques dans les zones 
sinistrées et favoriser une coordination multilingue pour l’aide humanitaire. 

C. Enjeux éthiques et politiques  

En outre du manque de données locales fiables, du problème de l’accès à 
la technologie, et de la dépendance aux infrastructures numériques souvent 
endommagées en zone de guerre, l’intelligence artificielle humanitaire soulève 
des questions éthiques et politiques fondamentales.  

Relativement aux enjeux éthiques, le respect des droits fondamentaux 
de l’Homme, particulièrement de la dignité de la personne humaine, est d’une 
importance majeure vu que l’automatisation de décisions peut déshumaniser 
les bénéficiaires de l’aide, à l’instar des systèmes de reconnaissance faciale 
utilisés sans consentement éclairé dans des camps de réfugiés. Sur le même 
sujet, les biais algorithmiques1 posent énormément de problèmes en raison de 
la discrimination ou l’injustice qu’ils peuvent entraîner envers certains 
individus ou groupes de personnes2. En effet, l’IA est entraînée sur des 
données historiques qui peuvent contenir des biais systémiques de nature 
raciale, sexiste ou géographique.  

                                                             
1 L'intelligence artificielle et les algorithmes sont de plus en plus utilisés dans notre vie 
quotidienne, ce qui modifie notre façon d'apprendre, de travailler et d'accéder aux soins. Les 
algorithmes sont alimentés par les données à partir desquelles ils apprennent. Cela permet de 
formuler des recommandations et de prendre des décisions plus précises et plus justes, 
puisque les mêmes règles s’appliquent à tout le monde. Néanmoins, les données historiques 
peuvent être biaisées et porter atteinte à des personnes en fonction de leur âge, de leur 
origine, ou de leur sexe, sachant que ces biais sont « appris » par l’apprentissage automatique, 
et parfois même amplifiés. Quant aux algorithmes, ils sont écrits par des personnes qui ont 
leurs propres biais cognitifs, qu’ils soient inconscients ou non. Ce qui remet en cause 
l’utilisation équitable de l’intelligence artificielle. in : Bertail Patrice et al. Algorithmes : biais, 
discrimination et équité. Paris : Télécom ParisTech, 2019, 3. 
2 Pour faire face aux biais algorithmiques, les entreprises technologiques doivent mettre en 
place des stratégies qui favorisent l’impartialité et l’inclusion. Cela comprend une sélection 
minutieuse et un prétraitement des données d’entraînement pour essayer de minimiser les 
schémas biaisés. 
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Le consentement éclairé, la confidentialité et la protection de la vie 
privée sont considérées, également, parmi les préoccupations majeures des 
chercheurs et acteurs en la matière1 , étant donné que les populations 
vulnérables n’ont pas souvent la capacité de donner un consentement 
véritablement libre, notamment lors de la Collecte massive de données qui 
peuvent inclure des informations personnelles sensibles2. 

Au-delà des questions éthiques et morales, l’IA humanitaire s’inscrit dans 
un cadre géopolitique et institutionnel qui soulève plusieurs défis politiques. 
Tout d’abord il y a le problème de « l’asymétrie de pouvoir », parce que 
réellement l’IA peut renforcer le pouvoir des bailleurs de fonds et des grandes 
ONG au détriment des acteurs locaux. D’où l’importance de garantir une 
gouvernance inclusive et équitable de l’IA humanitaire fondée sur la 
consultation et la participation effective des acteurs locaux dans la conception 
et l’évaluation des systèmes.  Ensuite, il y a le problème majeur de la mise en 
place d’une gouvernance globale en raison de l’absence permanente de 
normes internationales précises pouvant encadrer l’intelligence artificielle 
dans les interventions humanitaires.  

Enfin, il y a la question de la militarisation et le détournement des outils 
technologiques vu que les technologies développées pour des buts 
humanitaires peuvent être réutilisées à des fins militaires ou de surveillance, 
comme les drones de surveillance humanitaires utilisés à des fins de contrôle 
des populations3.  Dans ce sillage s’inscrit l'utilisation de différents logiciels par 

                                                             
1 Afin de renforcer les capacités en matière de protection des données lors des interventions 
humanitaires, le CICR a mis en place deux programmes d’action humanitaire : un avec 
l’Université de Maastricht, axé sur la formation et la certification des personnes chargées de la 
protection des données, et un autre avec l’Université de Cambridge dans l’objectif de réaliser 
des recherches conjointes au sujet de la transformation numérique et de ses retombées pour 
l’action humanitaire. in : Le Comité international de la Croix–Rouge et la Fédération 
internationale des Sociétés de la Croix–Rouge et du Croissant–Rouge, La protection des 
données humanitaires, Rapport intérimaire. Genève : CICR, 2024, 3. 
2 Pour faire face à ce problème, les entreprises technologiques doivent, même dans des 
contextes aussi complexes et tragiques que la guerre à Gaza, accorder la priorité à la mise en 
place de mesures robustes de confidentialité, telles que l’anonymisation des données, le 
stockage sécurisé des données et la conformité aux réglementations pertinentes en matière 
de protection des données.  
3 Les drones de surveillance humanitaires facilitent non seulement l’évaluation rapide des 
dégâts après une catastrophe naturelle ou un événement désastreux, mais contribuent aussi à 
la distribution de l’aide, à la cartographie des zones affectées et à la coordination des efforts 
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l’armée israélienne dans son offensive contre la population de Gaza. Les plus 
connus sont « Depth of Wisdom » qui cartographie la bande de Gaza afin d'y 
détecter les tunnels du Hamas ; « Habsora », qui identifie les bâtiments 
pouvant servir de sites militaires; « Lavender » qui mesure le taux de 
probabilité qu'a un Gazaoui de faire partie d'une organisation armée, en 
comparant ses schémas de communication1 à ceux de membres avérés du 
Hamas ou du Djihad islamique ; et enfin « Where's daddy? » qui localise les 
personnes ciblées lorsqu'elles rentrent chez elles puis alerte les soldats 
israéliens de leur présence dans les bâtiments identifiés afin qu’ils puissent 
ouvrir le feu, et ce malgré la présence de civils.2 . 

II. L’intelligence artificielle et les enjeux humanitaires de la guerre à 
Gaza  

Face à une situation humanitaire marquée par la destruction massive 
d’infrastructures civiles3, le blocus presque total de la bande de Gaza depuis 
l’offensive déclenchée à la suite de l’attaque du Hamas le 07 octobre 2023, les 
déplacements massifs de la population, et la famine confirmée et déclarée 
officiellement par l’Organisation des Nations unies le 22 Août 2025 4 , 
l’intelligence artificielle représente un outil stratégique permettant 
d’améliorer la réactivité, la planification et l’efficacité de l’action humanitaire 
dans une crise humanitaire sans précédent, où les personnes n'ont même pas 
la possibilité de fuir. 

 

                                                                                                                                                                  
de sauvegarde. in : Angelo, « Le drone : un allié efficace pour les missions humanitaires ? », 
Animation drone, 02/01/2025, consulté le 10/09/2029, https://shorturl.at/lC7a0 
1 Les habitudes de communication comprennent le changement régulier de numéro de 
téléphone, contacts avec des numéros affiliés à des mouvement de résistance armés, etc. 
2 Amélie Férey et Laure de Roucy–Rochegonde, « De l'Ukraine à Gaza : l'Intelligence artificielle 
en guerre », politique étrangère 89, n° 3 (automne 2024) : 44–45. 
3 D’après l’ONU, les attaques israéliennes dans la bande de Gaza ont endommagé ou détruit 
près de 175 000 bâtiments en moins de deux ans.  
4 Les experts de l’organisation des Nations unis ont averti que plus d’un demi–million de 
personnes sont en proie à la famine à Gaza et sont donc confrontées à l’inanition, à la misère 
et à des décès évitables, selon une nouvelle analyse du Cadre intégré de classification de la 
sécurité alimentaire (IPC). in : « Gaza : la famine est confirmée pour la première fois », 
Organisation mondiale de la santé, 22/08/2025, consulté le 24/08/2025, 
https://www.who.int/fr/news/item/22–08–2025–famine–confirmed–for–first–time–in–gaza 
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A. Le contexte de la crise humanitaire à Gaza 

La guerre menée par l’armée israélienne contre la population de Gaza 
s’inscrit dans le cadre du conflit israélo-palestinien, marqué par l’occupation, 
les guerres successives, la non-reconnaissance de la Palestine par les Nations 
Unies, et l’impasse des négociations de paix. Gaza est dirigée par le 
mouvement de résistance islamique (Hamas) qui est en rivalité avec l’Autorité 
palestinienne basée en Cisjordanie. 

Le 07 octobre 2023 à l’aube, Hamas a mené une attaque à grande 
échelle contre Israël, causant la mort de plusieurs centaines de civils israéliens 
et la capture d’un nombre important d’otages. La riposte israélienne n’a pas 
tardé. Une offensive militaire massive a été lancée sur Gaza provoquant des 
dizaines de milliers de morts et blessés palestiniens, pour la plupart des civils, 
dont un très grand nombre de femmes et d’enfants. 

Les attaques aveugles menées par l’armée israélienne contre la 
population de Gaza et les violations grossières et permanentes des lois et 
coutumes de la guerre par les autorités d’occupation étaient à l’origine d’une 
énorme crise humanitaire. Le blocage humanitaire persistant, les destructions 
systématiques d’infrastructures et des biens civils, les vagues répétées de 
déplacements forcés de près de deux millions de palestiniens sans aucune 
considération de leurs droits humains fondamentaux, ont provoqué une 
catastrophe humanitaire sans précédent, à tel point que de nombreuses 
organisations internationales, ONG, hommes d’Etat, chercheurs et 
universitaires qualifient la situation à Gaza de génocide1. 

B. Les principaux défis de l’aide humanitaire à Gaza 

Les défis de l’aide humanitaire à Gaza sont multiples et profondément 
liés au contexte du conflit et du blocus, imposé par Israël depuis près de deux 
ans, qui restreint catégoriquement l’entrée de nourriture, de carburant, de 
l’aide médicale et des équipes humanitaires. En effet, l’acheminement de 
                                                             
1 Selon le deuxième article de la Convention pour la prévention et la répression du crime de 
génocide de 1948, « le génocide s'entend de l'un quelconque des actes ci–après, commis dans 
l'intention de détruire, ou tout ou en partie, un groupe national, ethnique, racial ou religieux, 
comme tel : a) Meurtre de membres du groupe; b) Atteinte grave à l'intégrité physique ou 
mentale de membres du groupe; c) Soumission intentionnelle du groupe à des conditions 
d'existence devant entraîner sa destruction physique totale ou partielle; d) Mesures visant à 
entraver les naissances au sein du groupe; e) Transfert forcé d'enfants du groupe à un autre 
groupe. 
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l’aide humanitaire à Gaza est freiné par un triple verrou : sécuritaire, logistique 
et politique. Le premier concerne les dangers sécuritaires liés aux 
bombardements, aux frappes d’envergure et aux destructions à grande échelle 
qui rendent l’acheminement de l’aide risqué et très compliqué. Situation 
aggravée par les attaques ciblées de l’armée israéliennes contre les 
infrastructures humanitaires qu’il s’agit des centres de santé, des convois ou 
des entrepôts1. 

Le deuxième est en rapport avec les contraintes logistiques dont les plus 
importantes sont : le blocage des points de passage qui sont souvent fermés 
ou ouverts de manière très limitée; la pénurie critique de carburant 
empêchant la distribution de l’aide à l’intérieur de Gaza ; et les difficultés de 
coordination entre les différents acteurs de l’aide humanitaire à Gaza, en 
particulier les ONG, les organismes et les institutions spécialisées de l’ONU, le 
Hamas et les autorités d’occupation israéliennes. L’acheminement de l’aide 
humanitaire est devenu très compliqué et extrêmement difficile après 
l’interdiction par Israël à l’UNRWA de mener ses activités humanitaires. Une 
décision illégitime qui met en péril l’aide aux Palestiniens en pleine guerre2.  

La troisième entrave est d’ordre politique et diplomatique. En fait, 
l’acheminement de l’aide et la mise en place d’un corridor humanitaire sûr et 
durable dépendent étroitement de la politisation de l’aide humanitaire3, la 

                                                             
1 Depuis le déclenchement de la guerre à Gaza, Israël enfreint fréquemment le principe de la 
distinction considéré parmi les fondements du droit international humanitaire. La distinction 
impose aux parties à un conflit armé de différencier les personnes et les biens qui peuvent 
faire l'objet d'une attaque ciblée (combattants et objectifs militaires) de ceux qui bénéficient 
d'une immunité contre les hostilités (personnes et biens civils). 
2 Alors que la bande de Gaza est soumise à la pire crise humanitaire de son histoire, les élus 
israéliens ont adopté deux textes visant à compromettre les activités de l’agence de l’ONU 
pour les réfugiés palestiniens dans l’enclave. Le premier texte adopté par la Knesset interdit 
les activités de l’UNRWA sur le territoire israélien, le second interdit aux responsables 
israéliens de travailler avec l’UNRWA et ses employés. Une décision qui a provoqué de vives 
réactions et condamnée par la communauté internationale. in : « Interdire UNRWA, une 
décision « dévastatrice » pour les réfugiés palestiniens », Nations unies, Centre régional 
d’information pour l’Europe occidentale, 29/10/2024, consulté le 03/09/2025, 
https://shorturl.at/KwJA0 
3 Israël abuse de l’aide humanitaire comme arme politique et papier de négociation contre la 
bande de Gaza depuis que le siège total a été imposé le 9 octobre 2023 à la suite des attaques 
perpétrées par le Hamas et la prise en otage des civiles et militaires israéliens. in : « La famine 
utilisée comme arme de guerre contre la population civile de Gaza, alerte Oxfam », Oxfam 
France, 26/10/2023, consulté le 24/09/2025, https://shorturl.at/Qnf6Z 
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fragmentation politique palestinienne (Hamas / Autorité palestinienne), et 
l’incapacité de la communauté internationale à mettre fin aux violations 
flagrantes du droit international humanitaire par Israël, en particulier 
l’utilisation de la famine comme méthode de guerre. 

C. l’utilisation de l’intelligence artificielle : vers une meilleure gestion 
de la crise humanitaire à Gaza 

Face à une crise humanitaire critique marquée par des besoins 
humanitaires massifs résultant d’une insécurité alimentaire chronique 
aggravée par la destruction des terres agricoles, un accès très limité aux soins 
médicaux et une grave pénurie de médicaments et d’équipements, l’utilisation 
de l’intelligence artificielle et des technologies adaptées1 s’avèrent d’une 
importance cruciale pour garantir une meilleure gestion d’une crise sans 
précédent dans laquelle le gouvernement israélien a procédé à la coupure des 
derniers moyens de survie de Gazaouis. 

Dans un contexte de guerre, de blocus et de destruction massive des 
infrastructures et des biens civils, l’intelligence artificielle peut donner des 
solutions et offrir des outils d’anticipation, de coordination et d’efficacité dans 
la réponse humanitaire sur plusieurs volets. Concernant la prévision des 
besoins et la gestion des données humanitaire, l’IA peut analyser des images 
satellites des flux de population pour identifier les zones les plus touchées de 
l’enclave. Elle peut également aider à la création d’une cartographie fiable des 
zones sinistrées, permettant aux organisations humanitaires de prévoir les 
besoins et cibler les interventions avec rapidité et précision. Dans ce sens 
s’inscrit le projet collaboratif « Project Africa for Gaza Food Security (PAF-GS) » 
proposé en juin 2025 visant à créer une application mobile d’IA informant en 
temps réel sur la sécurité alimentaire à Gaza. C’est une initiative qui s'appuie 
sur un réseau international de scientifiques (bio-informaticiens, statisticiens, 
éthiciens) pour analyser les données et guider l’intervention humanitaire2.  

En matière d’optimisation de la distribution de l’aide, l’IA peut proposer 
des itinéraires alternatifs, à travers des logistiques intelligentes, en tenant 
compte des routes détruites ou bloquées. Elle est aussi capable de garantir la 

                                                             
1 La technologie adaptée est une technologie d’aide développée pour éliminer ou réduire les 
obstacles à la réalisation d’une tâche. 
2 Mundayi Andre Mundedi, “Addressing Food Insecurity in Gaza Through an AI–Driven African 
Initiative”, PriMera Scientific Surgical Research and Practice 6, issue 1 (July 2025): 3–4. 
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priorisation des bénéficiaires via des algorithmes qui peuvent aider à cibler les 
familles les plus vulnérables. A propos de la communication et l’information 
l’IA peut apporter des opportunités via des « chatbots multilingues » visant à 
fournir des informations vitales concernant les lieux sécurisés, les points de 
distribution et les services de santé. De même, l’IA pourra faciliter l'accès à 
Internet, ce qui aura un impact très positif sur la diffusion d’information, la 
mobilisation d’aide, et la coordination entre les acteurs de l’aide humanitaire. 
Dans ce cadre s’inscrit la Connecting Humanity (eSIM for Gaza). Cette 
initiative, basée au Caire, fournit des eSIMs à la population gazaouie, et 
permet à plus de 450 000 personnes de se connecter à Internet via des 
réseaux hors de Gaza1.  

En ce qui concerne le suivi et la transparence de l’acheminement de 
l’aide, l’intelligence artificielle peut jouer un rôle très important dans la lutte 
contre la corruption et le détournement de l’aide. La combinaison de la 
blockchain et de l’IA est très utile en ce domaine. L’IA peut être aussi un outil 
de documentation des violations flagrantes des droits de l’Homme commises 
par Israël en analysant les photos/vidéos pour identifier les attaques 
meurtrières menées par l’armée israélienne, à plusieurs reprises, contre les 
civils qui tentaient de récupérer de l’aide humanitaire dans le petit territoire, 
ce qui va nourrir, par la suite, les enquêtes internationales. Enfin, l’IA sera très 
utile dans le domaine de la santé et l’assistance médicale en fournissant des 
consultations à distance et des diagnostics automatisés, pour pallier le 
manque de médecins. En analysant des images médicales, l’IA pourra 
également offrir un diagnostic rapide des blessures de guerre et personnes 
atteintes des maladies infectieuses. En matière de soutien psychologique, l’IA 
pourra jouer un rôle crucial pour aider les personnes traumatisées grâce aux 
applications d’accompagnement psychologique, à l’instar des chatbots 
empathiques. 

 

  

                                                             
1 «Aidez à fournir un accès Internet aux habitants de Gaza», Connecting Humanity, consulté le 
02/09/2025, https://connecting–humanity.org/fr/ 
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Conclusion 

L’étude de l’apport de l’intelligence artificielle dans la gestion des crises 
humanitaires, appliquée au cas de la guerre à Gaza, met en évidence le rôle 
déterminant que peuvent jouer les technologies adaptées dans des contextes 
marqués par l’urgence, l’instabilité et la pénurie des ressources essentiels à la 
survie. Les outils d’IA, qu’il s’agisse de la collecte massive de données, de 
l’analyse prédictive, de la cartographie fiable des zones sinistrées ou encore de 
la gestion logistique, offrent des perspectives inédites pour améliorer 
l’efficacité et la rapidité de la réponse humanitaire. 

Toutefois, ces opportunités ne peuvent être envisagées 
indépendamment des défis qui les accompagnent. D’une part, l’accès très 
limité aux infrastructures numériques et même aux outils de communication 
de base à cause des destructions massives et arbitraires commises par Israël, 
ainsi que la fragmentation institutionnelle, entravent la pleine exploitation de 
ces technologies. D’autre part, l’utilisation de l’IA soulève des questions 
éthiques majeurs, liés à la protection des données sensibles des populations 
vulnérables, au risque de détournement à des fins militaires, mais aussi à 
l’inégalité d’accès aux innovations technologiques entre acteurs humanitaires 
locaux et internationaux. 

En guise de conclusion, l’intelligence artificielle ne saurait constituer une 
solution autonome à la crise humanitaire désastreuse à Gaza provoquée par la 
violation grossière, intentionnelle et systématique de toutes les lois et 
coutumes de la guerre par l’armée israélienne. Elle doit plutôt être conçue 
comme un outil d’accompagnement et de renforcement des capacités d’action 
humanitaire, à condition d’être intégrée dans une approche globale et 
inclusive. Une gouvernance rigoureuse, une transparence accrue, et une 
éthique forte sont indispensables pour que l’IA serve les victimes sans 
aggraver leur vulnérabilité. Le véritable enjeu réside, donc, dans la 
construction d’un cadre réglementaire multilatéral autour de l’IA qui, au-delà 
de l’efficacité opérationnelle, place la dignité humaine, la justice et la paix au 
centre des priorités.  


